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1. A témavalasztas indokolasa és a Kizott kutatasi
feladat rovid 6sszefoglalasa

A személyes adatok védelmét szabdlyozé jogi komtyaz elmult évtizedekben izgalmas
kutatasi teriletté valt, amelynek egyik oka e jogtt folyamatos és gyors féfése. E
valtozasokat etsorban a technikai féjtlés és annak tarsadalmi hatasai, az informacios
tarsadalom kialakulasa indukélja. Az adatvédelnaibatyozas meguijitasa jelenleg is éppen
napirenden van: az Eurdpai Unié 2009-ben kdbtt adatvédelmi reformjanak célja 0j uniés
adatvédelmi szabalyozas kialakitasa, az 1995-bévgaelott adatvédelmi iranyelvij
jogszabalyokkal val6 felvaltasa.

A témavélasztast két egylittes tényjeegy objektiv folyamat mellett személyes indittais
indokolja, amelyek meghatarozzak a disszertacio kafy szakmai egységét is. Az
adatvédelmi reform folyamatéat és eddigi eredmérg/éiizai jogirodalom legfeljebb egy-egy
szik terlletre koncentralva, 6sszességében alig d@géad, igy lényegesnek tartom e
folyamat Bbb eredményeinek bemutatasat. Ezt azonban nemélginém is minden részletre
kiterjed5 jelleggel, hanem — a 2. fejezetben foglalt tortératekintést koveéien -
fejlédéstorténeti kontextusba helyezve teszem megq:yarfat 6bb |épéseinek bemutatasa
mellett a 3. fejezet az U] jogintézményeket és adRkettervezétszovegét nem tételesen,
hanem egy A&ltalam kidolgozott (elméleti) Ujgeneydaci adatvédelmi szabalyozasi
keretrendszerbe helyezve, kritikai szemléletteihnelem.

A témavdalasztas masik motivacidja a Pécsi Tudongygtem bel§ adatvédelmi felélseként
szerzett gyakorlati tapasztalat, miszerint egyré&sztzemélyes adatok tényleges védelmi
szintjen az adatkez# kello tudatossaggal igen sokat javithatnak, masrésadawédelmi
szabalyoknak val6 megfelelés korantsem trividlisladat, szamos compliance
kotelezettsegnek kell megfelelni, amely tudatos veeéssel joval hatékonyabban
megvalosithatd. Az adatke#klegy részénél raadasul van valamilyen dalsabalyozas az
informatikai biztonsag terlletén, amelynek eredneéngs szemlélete az adatvédelem
teriletén is jol hasznosithatok. Ennek érdekében5azejezet az adatkesél belsd
szabalyozésara, egy, az adatkékzedzintjén kialakitandd adatvédelmi iranyitasi reret
kialakitasara és annakbib elemeire tesz javaslatot. Az adatkékeszintjén megalkotott
bel® szabalyozasi eszkdzOket az Onszabalyozas egyikajanak tekintem, igy a 4.
fejezetben attekintem az adatvédelmi 6nszabalyak&spcsolatos meglévszabalyokat és
jogirodalmi nézeteket, ideértve az (6n)felligyetstzkdznek tekinthétadatvedelmi audit és
adatvédelmi tanusitas jogintézmeényeét is.

A fenti két tényeé egymassal szorosan dsszefligg. Az adatvédelmmefgyik legfontosabb
fejleménye éppen az adatkedel szerepének é&térbe kerllése, a rajuk vonatkozo

! Az Eurépai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iramyél®95. oktdber 24.) a személyes adatok feldokpza
vonatkozasaban az egyének védetihdss az ilyen adatok szabad aramlasarél (a tovkbhra 95/46/EK
irdnyelv vagy adatvédelmi iranyelv)

2 Javaslat - Az Eurépai Parlament és a Tanacs Retedelszemélyes adatok feldolgozasa vonatkozaséban
egyének védelmé@r és az ilyen adatok szabad aramlasardl (altaladass/édelmi rendelet), COM(2012) 11 final
(a tovabbiakban bizottsagi Rendelettervezet; & jeklkili ,Rendelettervezet” a szdvegtervezet leghjaaz
Eurépai Parlament altal jeléist modositasokkal elfogadott verzidjara utal.)
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kotelezettsegek névekedése és azok szigorubb fHkigy A korabbiakhoz képest varhatéan
megrd a bel$ szabalyozas és a ,compliance-szemlélet” jédre, igy nagyobb szikségik
van az adatkezéknek olyan uUtmutatasra, amely segitséget jelemkazibdé compliance
kotelezettségeknek valo tervszenegfelelésben.

A kutatds motivacioi egyben megadjdk a dolgozajydtr és szerkezetét is. A disszertacio
targya ebszor is az eurdpai adatvedelmi szabalyozas torténempontu elemzése, a jelenleg
Eurépaban zajlé adatvedelmi reform egyes eredmpelkdiemutatasa é€s kritikai értekelése.
Masodszor a dolgozat megoldast kinal a szabalyéz&ghato tendenciaibdl, az adatkesel
novekw kotelezettségeid ered, adatkezélket érint kihivasokra egy adatveédelmi iranyitasi
rendszer elemeinek bemutataséaval.

2. A kutatas tézisei, az elvégzett vizsgalatok 6sszglalasa
és kutatds modszertana

A disszertacio egymassal szorosan dsszéftiegjsei a kovetkdik.

1. Az adatvédelmi szabalyozas teesének egyik kozvetlen mozgatorugoja — tobb mas,
elsssorban politikai és gazdasagi hatas mellett — #mnmatikai- €s kommunikaciés
technoldgiak feppdése, és e technologiak alkalmazasa.

2. Az elmult évtized technoldgiai félése az adatvédelmi szabalyozast Ujra olyan
kihivasok elé allitotta, amelyre jelen formajabamntud hatékony vélaszt adni. Az
adatvédelem alapjait érthtlj megkozelitésre és szabalyozasi koncepciéra van
szikség.

3. Az Uj megkozelités kozponti eleme, hogy az ,érifkéizpontl” szabalyozas fdl
nagymeértékben el kell tolédni az ,,adatkézkbzpontl” szabalyozas felé.

4. Ennek kovetkeztében a korabbiakhoz képest jévalyoidy hangsulyt kap az
adatkezdlk beld szabalyozasa, egy tudatosan felépitett adatvédetmiyitasi
rendszer, amely az 6nszabalyozas egyik eszkdzérekinthed.

5. A belsy szabdlyozassal torténadatvédelmi megfelelés (compliance) korantsem
trividlis feladat, de kialakithatd egy olyan altaddé mddszertan, amely az adatkékel
szadméra Utmutatasként szolgalhat.

A tézisek nagymeértékben meghatarozzak a dolgoeskezetét és a kutatds mddszertanat is.
A 2. fejezetben részletesen attekintem az adatwédeldigi fejpdését, hogy valaszt kapjak
arra a kérdésre, miként alakult ki az adatvédelgenjegi, rendszere, és hogy igazoljam az
elss tézist. Ennek érdekében attekintem az elmult nexgpdtven év technoldgiai féflését,
annak az egyén maganszférajara gyakorolt hataséamint az adott kor adatvédelmi
szabdélyozdsanakolib jellemdit. A fejezet el§sorban torténeti-leir6 moddszert kovet, és
interdiszciplinaris megkdzelitést alkalmaz. A tecldgia és tarsadalmi félés kapcsan, ahol
csak lehetett, torekedtem az adott témakoér eredéehat adatvédelmi jogi szempontokkal
még at nem itatott — forrasait is hasznalni.

A 3. fejezetben az adatvédelmi szabalyozast @rtechnoldgia fefidésébl, illetve a mar
mikods technoldgidk egészen Ujfajta alkalmazasabdl, Jvakama felhasznaloi
attitidvaltozasokbal erédkihivasokat és a jelenlegi adatvédelmi rezsimkéjat tekintem at.
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Ezt koveten felvazolom egy Ujgeneraciés adatvédelmi szabhal@bb elemeit, és ennek
fényében elemzem az () adatvédelmi Rendelettenfébét rendelkezéseit. E fejezet soran
egyrészt rendszerézés leiro-kritikai, masrészt, az Uj szabalyozasgkieelités kapcsan,
kritikai-elemz modszert alkalmazok.

Tekintettel arra, hogy az adatkedebels) szabalyozasa az 6nszabalyozas egyik formajanak
tekinthet, a 4. fejezetben rendszeseanodszert kovetve tekintem at az adatvédelmi
Onszabalyozas fontosabb eszkozeit, ideértve akembdik bels szabalyozasanak eszkozeit
is.

Végul az 5. fejezet az adatvédelmi iranyitasi readskialakitasanak a moddszertanat
tartalmazza. A fejezet a dolgozat legfontosabb ufjatdsi eredményeit tartalmazza, és
deklaralt célja, hogy praktikus segitséget nyujtaanadatkezék szamara az adatvédelmi
megfelelés (compliance) eléréséhez.

3. Atudomanyos eredmenyek dsszefoglalasa, és a
hasznositas lehdisegei

3.1 Kutatasi eredmények

A dolgozat targyat és kutatasi modszertanat meghmia valamint egyes alapfogalmakat
tisztdzo bevezét kdveten a 2. fejezetben részletesen attekintettem axéatbdem eddigi
fejlédését, amelyet — disorban a konnyebb attekintheég kedvéért — generaciés
felosztasban targyaltam, tdbbszér hangsulyozvay letes cezira az egyes korszakok kozott
nem hazhaté. A szakirodalmi forrasok elemzésévégossa valt, hogy a technoldgia
fejlédésével egyre tobb olyan eszkoz j6tt Iétre, amehedfigyelés, az adatfeldolgozas, vagy
az adatkozlés hatékonysagat fokoztak, 6sszességéhmtencidlisan vagy ténylegesen —
folyamatosan dikitve az egyének maganszférajat.

Az adatvédelemmel kapcsolatos gondolkodas és otk kozvetlendl reflektalt a
technolégia feppdésére. Az els generaciés adatvédelmi szabalyozds a nagy allami
adatbazisok dsszekapcsolasa kapcsan felthailallami informacios tulhatalomtdl (a Nagy
Testvérél) vald félelemre adott kozvetlen és &lseakcionak tekinthét Az érintettek
magéanszféergjanak védelmét a jogalkoto az adaikekerlatozasaval kivanta biztositani, és a
szabalyozads szintjén még nem merllt fel a szeméhgstok feletti érintetti kontroll
megteremtéseének igénye. A szabalyozas tehat elyéete ,adatkezél-kozpontd” volt, igaz

ez akkoriban néhany nagy, &srban allami adatkez#ljelentett.

A technologia feppdése, a PC majd az Internet megjelenése egydalnmovelte az
informacios tulhatalom leh&tégét, de etsorban nem az allam, hanem millidnyi potencialis
0j adatkezdl, az Uzleti szféra szeréphek oldalan. Az () szerefik megjelenésével egyrészt
felmerilt az igény a szabalyozas hatdlyanak keet@sére, masrészt reménytelenrigh &z
adatkezdikre és a konkrét adatkezelési technoldgiara kor@énszabalyozas fenntartasa. A
jogalkotd alapveéten absztrakt szabalyokat és elveket tartalmazdéaganelet védelmét Uj —
immar nemcsak az ,intim” adatokra, hanem mindeygage vonatkoz6 adatra alkalmazandoé
— szabalyokkal kivanta biztositani, és az érintetintrollt ebtérbe helye& szabalyozast
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alakitott ki. Ennek kapcsan visszanyult a magamdzfézemélyes adatok feletti érintetti
kontrollként értelmed jogirodalmi koncepcidhoz: Westin hires konyvébétdaul a privacy-t
agy hatarozza meg, mint az ,egyének, csoportok vaggzmeények igénye annak
meghatarozasara, hogy mikor, hogyan, és milyenékigenh kdzolnek masokkal magukrél
informaciét’? Jelents hatdssal volt a masodik generaciés szabalyozasraémet
alkotmanybirésag 1983-as itéletében megfogalmazatt, érintetti kontrollt talan a
legteljesebben elism&informéacios 6nrendelkezési jog elve is.

Az érintett tényleges szerepe ugyan tagallamonkégbb-nagyobb eltérésekanutatott,
0sszességében azonban megallapithatd, hogy euadlavédelmi szabalyozas kodzponti
elemévé valt az érintetti kontroll gondolata, aataddelmi szabalyozas logikaja alaphest
Lerintett-kdzpontava” valt. ,A jogalkoté abban remgkedett — anélkil, hogy a lelkesedését
elméleti vagy empirikus okokkal alatamasztotta wohogy a [jogokkal felvértezett] egyén
lesz a sikeres adatvédelem legmegéélelgaranciaja™

A fentiek alapjan az lathato, hogy a szabalyozas/éddteniil reagalt, méghozza Eurépaban
alapveten a ,tobb adatvédelem” utjat jarva, a 80-as éwvekB@lakult technoldgiai
valtozasokra, elisorban a személyi szamitastechnika és a kis tegivérint adatkezék
megjelenésére. A féjtléstorténet attekintése alapjan a dolgozat #gisét 6sszességében
megalapozottnak latom.

Megallapitottam emellett, hogy az allami adatkeset&el szemben nagyjabdél-egészében ol
mikodott (és nikodik ma is) az adatvédelem szabalyozasa: az eggeskezeléseket
egymastdl a legtébb allamban elvalasztottak, ah@datvédelem alapjogi szintédelmet is
kapott, az alkotmanybirésagok eredményesen élteikaebnyeivel, a Nagy Testvér negativ
vizioja alapveien — nyilvan az adatvédelmi szabalyozason kivib totas tényeainek is
készénhaten — nem valosult meg.

Az Internet megjelenése, és a 90-es évek derekerdbdo elterjedése a szabalyozas alafivet
logikaja szempontjabdl reflektalatlan maradt: saeMis szabalyozas szliletett ugyan, de ez az
adatvédelmi szabalyozas fundamentumait nem éenteétz érintetti kontrollon alapul6
adatvédelmi rezsim — annak ellenére, hogy a padikagiroblémaival a szakirodalom mar
igen koran elkezdett foglalkozni — ugyanakkor atgig egészen jol bevalt egy Uj technoldgia
kornyezetben is. A web 1.0 online szolgaltatésaijfetkato részei” alapvéen jol idomultak

e rendszerhez: mind a tajékoztatds, mind az é&iirtezzajarulas kénnyedén megadhato
online kornyezetben, igy a szolgaltatok nagy rész&egalabbis a regisztraciot igefyl
szolgaltatasok esetén — hozzajarulas-jogalappalteea személyes adatokat.

Egyes problémak elsjelei az ezredfordulé kornyékén azonban mar lalsdo Egyre
terjedtek a ,kevésbé latvanyos” adatkezelésekpijgaul az online vilagban mar a weblap

3 Sajat forditas. Az eredeti definici6 igy hangzike claims of individuals, groups, or institutiotts determine
for themselves when, how and to what extent infdioneabout them is communicated to others.” Wedt867,
7.

* Azon orszagokban, ahol az adatvédelmi szabalyazédsforméaciés énrendelkezési jog elvén alapubtith
ahol — akar ennek kovetkeztében, akaéldiiggetlenil — az érintett hozzajarulasanak kignlkentséget
tulajdonitottak, ez a kontroll nagyobb szerepeiigpnig mas allamokban kisebb a jetesdtge.

® Mayer-Schénberger, 1998, 227.

® Ld. példaul az adatvédelmi iranyelv (4) és (6)pnbulum-bekezdését.
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megtekintésével egyuttjaré cookie-elhelyezés, Hate futd webanalitikdk készitése, IP-cim
alapjan tortéd foldrajzihely-meghatarozas, kiésb a targetalt hirdetések megjelenése; az
,offline vildgban” a pontgyijté akciokkal tortéf vasarloi kovetés, az Ugyféladatbazis (CRM)
és vallalatiranyitasi rendszerek tikddése, adatbanydszati modszerek és félig-meddig
automatizalt Gzleti dontések éetrbe kertlése, a ritkhn vagy sosem didfl biztonsagi
mentések készitése, stb. E hattérfolyamatojelfemzije, hogy atlathatatlanok nemcsak az
érintettek, de jellentien a felligydihatosagok és az adatvédelemmel foglalkoz6 szaketkber
és szakpolitikusok szamara is. Az adatk@z@h kivil egyre kevésbé tudta barki is feltarni,
hogy pontosan mi torténik a vallalkozasok inforrkaitrendszerének meélyén.

A 3. fejezetben ékz0r is az adatvédelmi szabalyozast @abb kihivasokat tekintettem at,
ideértve a web 2.@t kezdve, a profilozason és az azon alapulé taltgetalgaltatasokon at a
Big Data és a mindent athat6 szamitastechnika eggah&zorosan 6sszefiiggs egymast
kolcsbndsen ésitd jelenségéig. Az is lathatd, hogy drasztikusah az adatkezelések,
valamint az érintettel kapcsolatban all6 — mind oghptésag, mind az adatbiztonsag
szempontjabol — legkilonfélébb adatkékebs adatfeldolgozok szama, egyes szolgaltatok
raadasul jeleds ebfolénylsl érvényesitik érdekeiket. A technologiai teles adatvédelmi
szempontbdl egyértelien abba az iranyba hat, hogy az adatkezelésekatfiansaga és az
informacios hatalom aszimmetridja tovabb fokozoddg érintetti kontroll tényleges
lehetisége pedig drasztikusan csokken.

Ezt a tendenciat az elmult években végzett kdozvétskutatasok alapos elemzése is
alatdmasztotta, hangsulyozva, hogy az adatkezelésekkel kapcsolagmpdalmak és a
kontroll vagya — egyes esetekben hamis biztonsatélzparosulva — széles kdrben
megjelenik. Igaznak bizonyult a privacy paradoxelensége is, azaz az érintettek tényleges
magatartasa nincs feltétlentl 6sszhangban az algaitial, de a ,mindenki felétlendl
megoszt mindent” klisé egyérteli@n cafolhatd. Jelets az a kutatasi eredmeény is, miszerint
nem elhanyagolhatd azok aranya (30-40%), akiket igem foglalkoztatnak az
adatvédelemmel kapcsolatos kérdések, és nincs éadkithn kilénésebben foglalkozni a
maganszféra-védelmik menedzselésével.

Ezt koveben részletesen elemeztem a hozzjarulas kozpomidogy Solove fogalmaz a
Jprivacy self-managemerft” alapi — megkozelités kritikdjat is. Solove és toids
szakirodalmi forras elemzése azt mutatja, hogyra$znalok nem tudjak igazan megismerni
az adatkezelés feltételeit, és ha meg is ismemkerintett igen csekély, de kozvetlen és
konkrét ebnyért (pl. ingyenes e-mail tarhelyért vagy egy waliszolgaltatasra tortén
regisztracié lehéségeert) hajland6 vallalni egy esetlegesen nagydebpontosan nem
felmérhet absztrakt veszélyt, és az ébkereds esetleges negativ kdvetkezményéket.
Emellett strukturalis problémék is fennallnak, étholyan mennyiségadatkezédivel kerll
kapcsolatba (az allamigazgatas és a ,hagyomanyeszsiéses viszonyok mellett tucatjaval
latogatott weboldalak és online regisztraciok, radkalmazasok, stb. kapcsan), hogy még
akkor is képtelen a réla sz6l6 adatkezelések meedesere, ha egyébként e téren kifejezetten

" A dolgozatban etssorban az Eurobarometer altal készitett 2008-20&%-es eredményeket valamint néhany
tovabbi, kifejezetten kdzvélenykutatasok eredmériygszegi szakirodalmi forrast elemeztem.

8 Solove, 2013.

° Solove, 2013, 1883-1888. Solove ezeket kognitbbjgmaknak nevezi.
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magas erzékenységgel rendelkezik. Emellett a hatlnadatmennyiségnek és az
adatbanyaszati technikédk folyamatosdefisének koszonhigtn nem lathatd, hogy egy Ujabb
adat megadasa egy-egy szolgaltatas soran milyemngalis veszélyeket rejt magaban, ha
valamely adatkezél mas adatokkal O©sszekapcsolja illetve az adatokbmdlabbi
kovetkeztetéseket von 18 E helyzetelemzéssel egyetértve 6sszességébefiant, hogy az
adatkezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala aperintettnek sok esetben esélye sincs
az ebnyok és veszélyek helyes mérlegelésére.

Természetesen szamos elvi és gyakorlati érv hodamibdformacios onrendelkezési jog és az
érintetti kontroll fontossaga mellett 5. A kozvéleménykutatasok eredményei szintén
Osszetett képet mutatnak: az érintettek egy régzé@mgleg nincs szandékaban kiléndsebben
foglalkozni a maganszféra-védelmének menedzseléségy masik része pedig hidba
szeretné, szamos esetben — ilyen olyan okokbdlen#sen nem képes kontrollt gyakorolni a
személyes adatai kezelése felett. Végil vannak,akzandék és képesség birtokaban tobbé-
kevésbé tudatosan cselekszenek, és vagy igyekeantdhet legkevesebbet feladni a
maganszferajukbol, vagy legalabbis bizonyosngbkeért cserébe, tudatosan mondanak le
annak egy részél Es bar ez nem tllzottan széles réteg, néharktakitasa is igen jelewds
szerepet jatszhat az adatvédelem ,lUgyénekinekditasaban: alkotmanybirdsagi Ugyeket
kezdeményeznek (amelyik allamban megtehetik), hgiobejelentéseket tesznek, civil
szervezetekhez fordulnak a maganszférajuk védeldekében.

A technikai és tarsadalmi valtozasok mértéke olgdenits, amelyre — szamos széres az
Eurdpai Unio, mint jogalkotd szerv szerint is — atédhyos adatvédelmi szabalyozas nem
képest megnyugtato valaszt adni. Az erre vonatlezakirodalmi alldspontok 6sszefoglalasa
alapjan igazoltnak latom a dolgozat vonatkoz6é ®#zisniszerint: ,Az elmult évtized
technoldgiai fejpdése az adatvédelmi szabalyozast Ujra olyan kibkvak allitotta, amelyre
jelen formajaban nem tud hatékony valaszt adni. adatvédelem alapjait érit
megkozelitésre és szabalyozasi koncepciora varségiik

A kutatas eredményeit figyelembe véve arra jutotthoygy meg kell haladni az adatvédelmi
szabdlyozas tulzott érintett-kbzpontusagat. Ez feenti azt, hogy az érintetti kontrollal,
vagy egyes orszagokban az informéaciés onrendelk¢aggal kapcsolatban visszalépésre
lenne szilkség, mivel a probléméakat nem az érirgetticiéja, hanem annak jelést
thlértékelése okozza. Osszességében tehat azttéjaimlegi jogi pozicidjat nagyjabdl-
egészeben meg kell tartani, tudomasul véve, hagyeges korlatkéent csak ritkan funkcional.
Kulondsebben megésiteni e pozicié jogi helyzetétnem érdemes, az esetlegess@gsél
hatékonyabb adatvédelmi szabalyozast varni petegekietten tévut.

Olyan szabalyozasi rezsimre van szikség, amelisa@ddzamol az érintettek passzivitasaval,
illetve lehebségeinek korlataival, és a jelenlegihez képest alokkvésbé tekintbket az
adatvédelmi szabalyoza#$skerepbjének. Az ,érintett-k6zpontl” szabalyozas dlekl kell

19°A modern adatbanyaszati eszkdzokkel az érintéitbheli viselkedése is (hol pontosan, hol kevésbé)
modellezhei. igy az adatkezélolyan adatot is tudhat az érintétt(meghatarozott valosziséggel persze),
amelyet az maga sem ismer. Solove, 2013, 1890.

1 1 d. példaul ezzel kapcsolatban Szabé Maté Daniemzését: Szab6, 2012, 30-32. Az informacios
onrendelkezési jog részletditd. tovabba Majtényi 2006, 168-175.

12 A jelenleg is fennall6 jogok aktivabb gyakorlasa
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mozdulni az ,adatkezélkézpontl” szabalyozas felé. Mindezt azonban neméaatett
rendelkezési jogat szélesken korlatoz6 paternalista szabalyokkal, hanem olyaiigottes
biztonsagot” kinal6 jogszabdlyi kérnyezettel kekgoldani, amelyik hagyja, hogy az érintett
dontson a sajat sorsardl, ha gy szeretné, és i€pesde biztositson megfalelédelmet, ha
egyébként van igénye a megfélelédelemre, de valamilyen okbdl nem képes élni az
egyébkent szélesnelind jogaival. Mintaként leginkabb a fogyasztovédelmiakilénboé
termékfelebsségi szabalyok lehetnek iranyadok: a fogyasztokleskofi szerddeési
szabadsaga mellett példaul egyes ASZF kikotésekveeleragy vélelmezetten
tisztességtelennek ndisllnek. Ha a fogyasztdé nem is szentel tul sok figge e
dokumentumokat, az erre szakosodott szervek (dhatdisdgok vagy civil szervezetek) igen.
A fogyaszték emellett nagyjabdl abban is biztosaketnek, hogy az &ltaluk megvasarolt
termékek megfelelnek bizonyos minimalis biztonddiietelményeknek, amelyeket rdadasul
legtbbbszér az allam nem kozvetlenll, csak kozveti@onbdsd tanusitoszervezetek
kozbeiktatasaval feligyel. E megkozelités nem iéaintalapjogi védelem létjogosultsagat. Az
adatkezél kozpontlu szabalyozas inkdbb az alapv@igok objektiv, intézményveédelmi
kotelezettségeket is hangsulyozé megkozelitéeskebile, amely szerint az alapjogi védelem
az egyeni alapjogi igényehtfiiggetlen intézményvédelmi kotelezettséget iaz@llamra.

A 3. fejezetben — a jogirodalmi forrasok és az Eiateedelmi reformjanak ékészit
dokumentumaira tamaszkodva — felvazoltam egy Ujgeings adatvédelmi szabalyozéblh
elvi elemeit, és ezen elvi modellhez mérten eleemazaz () adatvédelmi Rendelettervezet
egyes rendelkezéseit. Az Ujgeneraciés szabalyatdepharom pontban foglalhatok 6ssze.

1. Az adatkezdik szerepének Ujragondolasa.

Az 0Osszes szerdplszamara kulcsfontossagu azonban az adatkezelésmMepinél
nagyobb atlathatdésaga (transzparencia). A techimlggltozasokbdl egyértelien az a
tendencia rajzoldédott ki, hogy nemcsak az érinkettie tobbszér maguk az adatkékel
és nem mellékesen a felUgyehtésagok is elvesztik a kontrollt a személyes adat
kezelése felett. A transzparencia ndvelése — tokbeétt — az adatkezid atgondoltabb
adatvédelmi politikara szoritasaval (pl. dokumeidstkotelezettségeinek@tasaval és
adatvédelmi tudatossaguk novelésével) érbkt

Az adatvédelem teriletén is érvényesiilnie kell dszamoltathatésdg alapu
megkozelitésnek, amely az adatkékdbel szabalyozasatol, eljarasi mechanizmusaitol
varja az adatvédelmi elvek hatékonyabb végrehajtasad adatkezélk szamara az
elszamoltathatésag elvével kapcsolatban kilotbéaz eddigiekhez képest jéval
részletesebben szabalyozott kotelezettségek ketlirngl amelyek segitségével
ténylegesen igazolhatjak, hogy betartjak és végjekaz adatvédelmi szabalyokat.

Kulcsfontossagu azonban e megkozelités soran akeaedk differencialasa, azaz a
szabdlyozéasi terhek megfdleszétosztdsa, mivel az adatkezelések bizonyosmgiie
alapjan az azzal kapcsolatos kockazatok jétemt eltérhetnek. Ezen eltéréseket
hangsulyosan figyelembe kell venni, ami tulajdorgedp az informatikai biztonség
teriletén alkalmazott kockazataranyos védelem ekéar adatvédelmi szabalyozasra
tortérd Kkiterjesztését jelenti. A nem kéll differencidlas az egész adatkézel
kotelezettsegen alapulé megkozelitést értelmeZbptet teheti.
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2. Az adatvédelmi feliigyelet szerepének mégiése

Az adatvédelmi felligyeletet tobb ,szinten” is megllkesiteni. Mindenekéit
felkészllt (ideértve kilondsen az informatikai &sdkiltséget is), flggetlen, éso®r
hataskorokkel és birsagolasi joggal felruhdzott twaitbelmi hatdésagoknak kell az
adatvédelem fellgyeletét ellatni. A fliggetlensédrskérdés az allami adatkeélekel
szembeni fellépés soran, adsehatdésagi eszkdzok pedig a piaci adatkidell szemben.

Erésiteni kell azonban a piaci alaporiikids (6n)feliigyeleti médozatok, az adatvédelmi
audit és tanusitas intézmenyét. Egy komplex adatw@édranyitasi rendszer attekintése
ugyanis jelertis ebforrasigénnyel jar, igy célsZere feladatokba piaci szerégkt is
bevonni.

3. Atechnoldgia, illetve az adatbiztonsagi szerepénefebsitése

Az adatvédelmi szabalyozasnak (Ujra) célul kélinie a technoldgia szabalyozasat,
formalasat. Privacy by Design megkdzelités éppea sz igéretes kisérletet, hogy a
technoldgia és jog, mint két szabalyozérendszekiokksa, hanem ésitse egymast, és
egyértelnien a technoldgiat allitsa a — tarsadalmi elvardsokg$ soron koétele&
normaként megjelerdit — jogi szabdalyozas szolgalatdba, és megtartsa aigygi
szabalyozas edbbségét. A privatszférat @it technoldégiak e célkizések
megvalositasanak élszamu eszkozei lehetnek.

A fenti pontokat dsszefoglalva az latszik, hogy ha

- a létrejod Uj jogi rezsimben az adatkeéklelszamoltathatésaga révén az adatkdzel
tudatossdga és az adatvédelmi elvek adatdezetintjen tortéd végrehajtasdnak
hatékonysaga jelefdgen B,

- mindehhez a jelenleginél hatékonyabb felligyeletulgiaz allami feliigyelet kiegészitve
a piaci alapon 1itk6dé dnkéntes adatvedelmi audittal és tanusitassalggid

- atechnologiat valoban sikerll az adatvédelem gstataba” allitani,

akkor az érintett szeregéfuggetlendl is lehet magasabb védelmi szinteagi@ini.

A 3. fejezetben — az imént emlitett harom pilléapgdn — részletesen vizsgalom az EU
adatvédelmi rendelet tervezetét is, amelyet a hdiknageneraciés szabalyozas
~-mintaszabalyozasanak” tekintek. A Rendelettervamaidegyik vizsgalt terlleten jelerst
elérelépést tartalmaz.

Az elszamoltathatosag elvének jegyében szamos tglekz@tiséget ir &l nemcsak az
adatkezdlk, hanem és adatfeldolgozok szamara is. Utobbi Zldadh fejlemény, mivel
sokszor inkabb az adatfeldolgozok rendelkeznek etefszakertelemmel és eszkézokkel az
adatok megfelél kezelésére, és ténylegesen igen nagy a szereplkdaxédelem eés
adatbiztonsdg megvaldsulasaban. Az elszadmoltatgdds alapulé  szabalyozas
nagymeértékben noveli az adatkezelések atlathattjsaga mind az adatkezid, mind az
adatkezelések felett kontrollt gyakorlok: az étite feliigyeb hatéosagok és jogvéd
szervezetek szamara is alagviintossagu. Jeletd ebrelépés varhat6 tehat az ,adatkézel
k6zpontl” szabalyozas iranyaba. Az elszamoltatidgt@vének vald megfelelés azzal is jér,
hogy az egyes adatkedkl és adatfeldolgozok kénytelenek az adatvédelenss bel



szabalyozasra a korabbinal 1ényegesen nagyobb Wighdektetni. Ez jelerien ndveli az
adatkezdlk tudatossagat, javitia az adatbiztonsagi poten@al csokkenti a jogellenes
adatkezeléseket. Ezen eredmények alapjan igazahdwdgozat negyedik tézise, miszerint ,a
korabbiakhoz képest joval nagyobb hangsulyt kamdatkezdik bels szabalyozasa, egy
tudatosan felépitett adatvédelmi iranyitadsi rendszmely az 0©nszabalyozas egyik
eszkozenek is tekinthiet

A tervezett rendelkezések ugyanakkor jelertompliance-kdltséget okoznak, és kdnnyen az
adatvédelem ,tdladminisztralasahoz” vezethetnekrmiganyire is mindent athatéak a
technoldgiai valtozasok, szamos adatkezelés esegyaltalan nem merilnek fel (j
kockazatok a 80-as, 90-es évekhez képest, igy @deteken a bels szabalyozassal
kapcsolatos adminisztrativ kotelezettségek feleslely A Rendelettervezet jeléstlépést
tesz a differencialas terén, de szamos, valébarydbah bel$ adminisztraciot igényl
kotelezettség (példaul az adatvédelmi hatasvizsgédgy a data breach notification)
egyértelniien talzottan széles alanyi kort érint. A differeniés tertletén tehat tovabbi, egyes
adatkezdik/adatszolgaltatok terheinek jeléat csokkentését eredméngerepésekre van
szikség - érvényesitve az informatikai biztonsaguldégn régota ervényesil
kockazataranyos védelem elvét.

A Rendelettervezet nagymértekben mégir az adatvédelmi felligyelhatdosagok szerepét,
hatésagi jogkorokkel és birsagolasi joggal felrmadzmzokat. Ez meglatdsom szerint
egyértelniien helyes irany, de a megsitett jogok mellett fontos a felligydlatosagok aktiv
szerepvallaldsa is, amelyet a szabdlyozds 6nmagdmarképes garantalni. Egyetértek Peter
Hustinx felvetésével, aki arra hivja fel a figyelnleogy a hatésagi feladatok soran kiloénods
jelentbsége lehet néhany nagy hordéyéglentss ebforrast igényb vizsgalat lefolytatasanak,
valamint a rendszeres hivatalbél toénljarasoknak® Végul ra kell mutatni, hogy az
adatvédelmi vizsgalatok soran nélkulozhetetlenné a informatikai, 6t az informatikai
biztonsagi szakismeret. Ezek nélkll a vizsgalatpk része egyszéen nem végezhétel, az
adatkezdl A&ltal megtett difeszitések nem értékellbek. A jogved és jogeérvényesit
szervezetek azonban ,gyakran hijan vannak azonnod@fiai ismereteknek, amelyek
szliikségesek volnanak ahhoz, hogy kampanystdéakozasok mellett komoly parbeszédre
legyenek képesek az iparagi szeskkel.”'* Pontos statisztikdk a hatésagok személyi
allomanyarol és annak vegzettségars szakértelmél nem allnak rendelkezésemre, de az
idézett forrasok alapjan, és a magyarorszagi hayzaegyjabdl ismerve szinte bizonyos,
hogy a legtobb adatvédelmi fellig§diatosagnak jeleés elmaradasa van e terileten.

A Rendelettervezet ugyancsak jelent ebrelépést tesz a technolégia és jog
szabdélyozészerepének tisztdzasaban. A Privacy Bigbenegkozelités annak biztositaséra
tesz igéretes kisérletet, hogy a technoldgia ésnogt két szabalyozérendszer ne kioltsa,
hanem afsitse egymast, és egyértélenm a technoldgiat allitsa a — tarsadalmi elvardsoka
végsd soron kotelez normaként megjelerdit- jogi szabalyozas szolgalataba, és megtartsa igy

13 Hustinx, 2010, 136. Hustinx dsszességében arngetieh hangsulyt, hogy a hatésagoknak képesnek kell
lennitik megfeldlen priorizalni a feladat- és hataskoreik ellatasars.

14 A CEN/ISSS adatvédelmi szabvanyositassal kaposolatojektjének zarédokumentumat idézi Joéri, 2009,
291.
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a jogi szabalyozas élsbségét. A privatszférat @sitv technoldgiak e célkizések
megvalositasanak élszamu eszkozei lehetnek.

A 4. fejezet az adatvédelmi 6nszabalyozas kérd@sgyalja, mivel az adatkeééd bels
szabalyozdsa az oOnszabalyozds egyik formajanalnthelti. E fejezetben rendszerez
modszert kdvetve tekintem at az adatvédelmi dn$yabéds fontosabb eszkozeit.

Ennek keretében megkulonboztettem egyrészt az anygigés a megfelelés-elléreésre
szolgalo eljarasjogi normakat, masrészt az allamiadatkezéh kivuli nem allami, és az
adatkezdlk bel®y szabalyozasanak szintjét, majd e matrixban elbtdye az egyes
Onszabalyozasra szolgalo eszkdzoket:

Anyagi jogi szabalyok Eljarasjogi szabalyok*

Adatvédelmi jogszabalyok Adatvédelmi hatéséagi, birésagi eljarasok

Allami szintii szabalyozas

.......... Safe Harbour Egyezmény - - - __

Adatvédelmi audit és tanisita:

Adatkezebn kivili, nem

. . . A Agazati magatartasi kodexe Szabvanyok
allami szabéalyozéas

Alternativ vitarendezés

———————————————————————————— ---| BCR

Adatvédelmi nyilatkozat
Adatkezebk bels Belss audit
szabalyozasa

Adatvédelmi szabalyzat

A negyedik fejezet kovetkeztetései soran ramutattamegyik onszabalyozasi forma, az
agazati magatartasi kddexekkel kapcsolatos nehézseis, ami — agylinik — szigoru allami
szabalyozas nélkiul nem hatékony (amerikai modediyzletes allami szabalyozas mellett
viszont nem kiléndsebben elterjedt (eur6pai moddlljobbin az adatvédelem Ujabb
tendenciai sem latszanak érdemben valtoztatnitl@ni& EU) szinfi szabalyozas varhatbéan a
jelenlegihez képest sokkal részletesebb lesz, nerrhatd a szektoralis szabalyok
visszaszorulasa sem, a veégrehajtasi szabalyok edgnts része pedig - az
elszamoltathatdsag elvének szellemében — az additkezintre tolddik.

Részletesen elemeztem az adatvédelmi audit és it@nusiméleti hatterét és egyes
megvalosulasi formait. Ugyancsak kitértem a varh@aebbeni eurépai szabalyozasra, amely
jelen formajaban igen igéretes, és tdbb, a tanésitdszerekkel kapcsolatos, dikidésiket
mar-mar ellehetetlerdit probléméara igyekszik megoldast kinalni. Az audibdszertan
elemzése az utolso fejezebladszitésének is tekintltetaz adatkezék adatvédelmi iranyitasi
rendszerét mindenképpen ugy célézdnlakitani, hogy az kdnnyen auditalhat6 legyeraza
egyértelnien megallapithatd legyen egyes kovetelményekketdaptban azok teljesilése
vagy nem teljesllése. Mivel azonban az adatvédslmbalyozasa részben absztrakt elveket
tartalmaz, ez korantsem trivialis feladat.

Végul a dolgozat 5. fejezete az adatvédelmi ird@syitendszer fogalmanak meghatarozasat és
a kiépitéesének modszertanat tartalmazza. Az idsiyitrendszer maodszertananak
szilkségszéen altalanosnak kell lennie, mivel igy széles kiirbasznosulhat. A mddszertan
alkalmazasa fliggetlen az adott adatk&gellemzitsl (allami szerv vagy piaci szerépl
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meéret, szervezeti felépités, stb.) valamint az é@beualis pozitiv jog részletszabalyoktdl, igy
annak valtozdsa esetén, illetve a kilordbéaropai allamokban is alkalmazhat6. Ezzel egyitt
biztositani kell, hogy a modszertant alkalmaz6 lkelsbk valoban elérhessék a
jogszabalyoknak val6 megfelelést, azaz kitérjen dmm lényeges kérdésre. Ebben az
értelemben a mddszertan adatvédelmi problématéekéisntekinthei. E fejezet a dolgozat
legfontosabb U] kutatasi eredményeit tartalmazzaeklaralt célja, hogy praktikus segitséget
nyujtson az adatkezid szamara az adatvédelmi compliance eléréséhez.

3.2 A dolgozat Uj eredményei és azok hasznositasa

A dolgozatban részletesen 6sszefoglalom az addtwedszabalyozas torténetét, a
technoldgia-tarsadalmi valtozdsok kontextusaba etyeave. llyen szemlélgt és ilyen
részletes torténeti 6sszefoglald magyar nyelveétkman nem készult.

A dolgozat kifejezetten hidnypo6tlé az eurdpai addeimi reformfolyamat és az adatvédelem
0j elveinek és jogintézményeinek (,privacy by desjgadatvédelmi hatasvizsgalat, stb.) és a
Rendelettervezet egyes Ujitasainak bemutatasa &apég elmult néhany évben a magyar
jogirodalomban alig jelentek meg e témakorokkeldtgpzo irasok.

Bar az adatvédelem lehetséges iranyairol, egy-émakor kapcsan felmefiildjitasokrol,
vagy egy-egy Uj jogintézmény szikségessdgezamtalan forras talalhatd, egyértébn a
dolgozat ) eredményének tekinthedz Ujgeneraciés adatvédelmi szabdalyrendsébb f
elemeinek felvazolasa.

Az adatvédelmi dnszabalyozas témakdre szintén geimahgsulyos, sem a magyar, sem az
angol nyehi kilféldi jogirodalomban. Ez ugyanakkor nem a téarakiulértékeltségét jelenti,
az adatvédelmi Onszabalyozas gyakorlati jéleége Eurdépaban valoban mérsékelt. A 4.
fejezetben talalhatd, kifejezetten rendszérggenyii 6sszefoglalas, és az adatkékebels
szabalyozasanak e rendszerben tértéinelyezése mindenképp jeléstujdonsag a hazai
jogirodalomban.

Végil a dolgozat talan legjeléisebb ) kutatasi eredménye az 5. fejezetben tadallza
adatvédelmi irdnyitasi rendszer kialakitasara sg6lghddszertan, amely 0j szempontokat és
megkozelitési modot ad hozza az adatvédelmi szwmhoz. Hasonlé modszertan
Magyarorszagon még nem késziilt.

A dolgozat Uj eredményei mindenedtl gazdagitjdk a hazai adatvédelmi jogirodalmat és
kiindulopontként szolgalhatnak az adatvédelem kEguijtendenciainak tovabbi kutatasahoz.
Szamos labjegyzetbe kerilt megjegyzés vagy poawkitejezetten ezt a célt szolgalja.

A Rendelettervezet elfogadasa esetén a dolgozdiméreyei a jogalkalmazok segitségére is
lehetnek: a dolgozat szamos potencidlisan felriegritelmezési kérdésre, anomaliara
ravilagit, egyes problémék esetén megoldasi jat@stakinalva.

Az eredmények hasznosulhatnak emellett az oktatasbaz adatvédelmi jog tananyaganak
szinte mindenhol része az adatvédelem torténetbdiege, amelyet a disszertacid igen
részletesen targyal.
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Végil a doktori kutatas eredményei kdzvetlenll datlkezebk mindennapi gyakorlataban is
hasznosulhatnak. Az adatvédelmi irdnyitasi rendseetszertandnak kidolgozasa kifejezetten
azt a célt szolgélja, hogy segitse az adatkkeelaz — varhatéan egyre fokozdédd -
adatvédelmi compliance-kotelezettségeknek valGreny megfelelésben.
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