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Bevezet6 gondolatok

Media Literacy: the UK’s undead cultural policy cimen jelent meg 2016 augusztusdban a
médiaml(iveltség atyjaként és elismert harcosaként szamon tartott David Buckingham és
szerz6tarsa, Richard Wallis irdsa’. A médiamiveltség fejlesztés &llapotara hasznalt élGhalott
kifejezés pontosan irja le a 2010 évek masodik felére kialakult helyzetet, amely nemcsak Angliara,
hanem Eurdpa egészére is jellemzének tlinik. A kilencvenes évek végétdl fejlédésnek indult,
biztaté6 jov6 elé néz6, a médiakdrnyezet valtozdsdra reagald eszmerendszer, amely a
médiam(iveltségre, mint a XXI. szdzdban vald boldogulds alapvet6 feltételére tekintett,
elveszitette kezdeti lendiletét. A médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsolédd allami aktivitas és
szerepvallaldas nem kovette az informacidés és médiakérnyezetben zajlé gyokeres valtozasok
eredményeként bévilb igényeket, elmaradt az az intézményi fejlesztés, amely egységes keretbe
rendezné a médiamiveltség fejlesztését érints sokféle terliletet és feladatot.

Kezd6 jogaszként keriiltem a kilencvenes évek kdzepén az akkori médiahatésaghoz, ahol a
médiajog valamennyi teriiletével jogalkalmazdként taldlkozhattam. A médiafeliigyeleti
tevékenység kiemelt terilete volt a gyermekvédelem, a gyermekekre és fiatalokra artalmasan
haté médiatartalmak kiszlirése, a média kdros hatasainak csokkentése. A jogalakalmazas soran
azonban egyre inkabb egyértelm(ivé valt, hogy az internet elterjedésével parhuzamosan valtozé
médiakornyezetben a rendelkezésre alld jogi eszkdzrendszer igencsak korlatosan tudja betolteni
feladatat. A jogi korlatok és tilalmak 6nmagukban kevésnek bizonyulnak. A kétezres évek kdzepén
akadt a kezembe egy német nyelv(i médiapedagdgiai kiadvany?, amely alapjaiban alakitotta at a
gondolkodasomat. A konyv leforditdsat kovet6en pedagdgusokkal, pszicholdgusokkal
médiapedagdgiai foglalkozasokat kezdtiink el megszervezni évodakban, iskoldkban az orszag
kilonb6z6 részein. Ezek sikere megerdsitette azt, hogy a média vildgdhoz kapcsolédd
gyermekvédelem teriiletén a hagyomdnyos, a korlatokra és tiltasra épllé megkozelités mellett
erds6dé létjogosultsdga van az oktatasnak, képzésnek. Tudatosan kezdtem el kutatni azokat a
modelleket, kisérleteket, amelyek a médiamdveltség fejlesztésén keresztiil keresték az Uj
médiakornyezetben megjelené kockdzatokra a megoldasokat. Azt élhettem meg, hogy abban az
id6ben a vildg nagyon nyitott volt arra az U] megkozelitésre, amely a médiam(iveltségnek komoly
jovébeli szerepet szant. Mar a médiahatdsagon beliil is elkezd6dott egy munka, amely a hatdsag
szerepét kivanta tisztazni, és kijelolni a jovébeli feladatokat a médiamdlveltség fejlesztése
terliletén. Az dallami szféra mas teriletein is megjelent az Uj megkozelités, a médiamdiveltség
fejlesztés bekerilt az oktatdsi rendszerbe is. Ennek sordn lehet6ségem volt részt venni a Nemzeti
Alaptanterv és az ehhez kapcsolédd kerettanterv kialakitdsaban, azaz az dallami beavatkozas
mindkét 6 terlletén, a médiaszabalyozas és az oktatas terlletén is szereztem tapasztalatokat. Ez
a tébb mint tizéves folyamat megerdsitette bennem, hogy a nyilvanos kommunikacid vilagaban, a
médiakornyeztben zajlé valtozdsok a médiamliveltség fejlesztése terlletén az allami
szerepvallalds Ujragondoldsat vetitik elSre. Atfogd, az 6sszes érintett teriilet egylttm(ikddésére
épllé szabalyozasi és intézményi kornyezet kialakitdsa szikséges a médiamdlveltség egész

! Richard Wallis & David Buckingham: Media literacy: the UK’s undead cultural policy, International Journal of Cultural
Policy, DOI: 10.1080/10286632.2016.1229314
% Norbert Neuf, Mirko Pohl, Jurgen Zipf (2003): Erlebnisland Fernsehen Miinchen, kopaed



tarsadalmat eléré fejlesztése érdekében. A gyermekvédelmi szempontok mellett ugyanis - az
infokommunikaciés kornyezet gyokeres atalakuldsa miatt — a médiam(veltség kérdése tagabb
kontextusba kerlt, a tarsadalmi részvételt, a nyilvdnossag megfelel6 mikodését, végsd soron a
demokriacia kulturdjat meghatdrozé tényez6vé valt. Az online és a mobil terjesztési platformok
megsokszorozédasa, az informdcié mennyiségének robbanasszeri novekedése, a kdzOsségi
média altal teremtett Uj informacids csatornak alapjaiban alakitottdk at a médiakérnyezetet és a
médiahaszndlati szokasokat. Az informacids kdrnyezetben megjelend Uj kapuérok, mint a
Facebook vagy a Google, és a klasszikus szerkesztGi felelGsséget részben kivalté algoritmusok a
tdrsadalmi nyilvdnossag m(ikédésére is komoly hatast gyakorolnak (Helberger at al, 2015). A
valtozds a tdrsadalom minden rétegét érinti, a digitalis média kordbban nem tapasztalt
mértékben formalja a tarsadalmat.

A konvergens médiatér kihivasai 6hatatlanul atalakitjdk a kockazatkezelési, és a felelGsségi
viszonyokat. A felhaszndlé ebben az Uj médiakdrnyezetben nagyobb szerepet kap az 6t
személyesen fenyegetd, illetve a tarsadalom mikodésére kockdzatot jelentd jelenségek,
veszélyek elkeriilésében. Az interneten zajlé kommunikacié és médiahaszndlat tekintetében az
allam mar kevéssé képes, a szolgaltatok pedig kevésbé kényszerithet6k az egyén jogainak
megfelel§ tiszteletben tartasara, illetve a kozérdek megjelenitésére (Lunt&Livingstone, 2012). Ez
a valtozds Uj szerepbe helyezi a kozonséget, rairanyitja a figyelmet a médiam(ivetség
jelent6ségére mind az egyéni boldogulds, mind a tarsadalom mikddése szempontjabdl.

A médiaml(iveltség olyan ismereteket, képességeket jelent, amelyek biztositjdk az informdcios
koérnyezet értd, aktiv, tudatos haszndlatat. Képessé teszi az egyént arra, hogy megvédje magat és
kornyezetét a médiakdrnyezetben rejl6 kockazatokkal és veszélyekkel szemben, és felvértezi arra,
hogy hasznalja az informacids és médiakornyezetet tanulasra, munkavégzésre, dnkifejezésre, és a
tarsadalmi életben vald aktiv részvételre’.

Az Uj technoldgidra épll6é szolgaltatdsokbol szarmazd tdrsadalmi kockazatok kezelésére a jogi
szabadlyozas és kontroll egyre kevésbé képes érdemi megolddsokat adni, vagy ha idével sikerl is
jogilag rendezett keretbe helyezni egy-egy Uj szolgaltatdst, vagy jelenséget, a technoldgia gyors
valtozasa Ujabb és Ujabb kihivas elé allitja mind a jogalkotdt, mind a jogalkalmazét. A korabban
nem tapasztalt rendkivil gyors valtozds mellett a masik probléma, hogy a globalizat
kommunikdciés kornyezetben ahol ma mdar meghatarozd szerepet toéltenek be az
orszaghatdrokon atnyulé kommunikacids szolgaltatdsokat nyujtd technoldgiai és médiavallalatok,
a szuverén allamok 6nallé szabalyozasi torekvései nem adnak érdemi megoldast a globalis
problémakra. A nemzetkdzi szabdlyozasi kdrnyezet kialakitasa pedig id6igényes, bonyolult
folyamat.

A médiakornyezet valtozasaval felmeril6 szamos kérdésre vdlaszként a korabbi jogi szabdlyozasi
megoldasok mellett egyre hangsulyosabban jelenik meg az a megkdzelités, amely a felhasznaldk
tudatos, felel6s médiahasznalatanak fejlesztésében latja az érdemi megoldast. A médiamdveltség
fejlesztése egy lehetséges alternativ eszkdz a digitalis kornyezetben rejl6 egyéni és tarsadalmi
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kockazatok kezelésére, egy olyan eszkdz, amely a globalizalt médiakdrnyeztben is a kdzérdek
lokalisan megragadhatd érvényesitését szolgalhatja. A fehasznalék nagyobb felelGsségére épil6
Uj megkodzelités azonban csak akkor kinal valéddi megoldast, ha a felhasznaldk birtokoljak azokat
az ismereteket és képességeket, amelyek a digitdlis kornyezetben valdé eligazodashoz
szlikségesek. Ennek fliggvényében alapkérdéssé valik annak a tudasnak, kompetenciakészletnek a
meghatdrozasa, amely az informacids tdrsadalom mediatizdlt kommunikacidjaban a biztonsagos,
felelGs, tudatos részvétel lehetGségét teremti meg. Emellett nem kerlilhet6 meg az a kérdés sem,
hogy e tudas megszerzésében milyen szerepe és felel6ssége van az egyénnek, a kilénb6z6
kozosségeknek, illetve az allamnak, és az is, hogy milyen intézményi megoldasok biztosithatjak
ezen ismeretek minél hatékonyabb megszerzését, és meglrzését.

A kutatas célkitlizése a médiam{iveltség fejlesztésével osszefliggésben az allami felelGsségvallalas
alkotmanyos alapjainak, terileteinek, eszkdzeinek feltarasa volt. Egy olyan feladattérkép, egyben
intézményesitést biztositd szabdlyozasi keret korvonalazasa, amely definidlja az allami
szerepvallalas terlleteit és e feladatok lehetséges megolddsait. A dolgozatban annak a kutatasnak
az eredményeit mutatom be, amely alapul szolgalhat egy lehetséges jovGbeli, a governance
szemléletmddra épililé allami szerepvadllalds kimunkdldsara. A dolgozat elsé része a digitalis
technoldgia altal atalakitott infokommunikdcids kornyezet aktuadlis jelenségeirél, a zajld
valtozasokrol, ezzel dsszefliggésben az emberek médiahasznalati szokasairdl a szamok, kutatasi
eredmények formdjaban ad pillanatfelvételt. Célja nem a teljes médiavildg bemutatdsa, pusztan
az allami szerepvallalds korvonalazdsahoz szervesen kapcsolédd jelenségek megragaddsa.
Els6sorban a nyilvdnossagban vald tajékozddas, kiemelten a hirfogyasztasi jellemz6k, mutatok,
illetve a gyerekek médiahaszndlata teriiletén ad képet az aktudlis trendekrél. A médiahasznalat a
technolégiai, gazdasdagi, tarsadalmi kornyezetbe dgyazédik. Az infokommunikaciés kérnyezetben
tetten érhetd valtozdsok befolyasoljak az egyéni médiahasznalatot, a médiahasznalat trendjeit. A
kovetkez6 alfejeztben azt vizsgdlom, hogy melyek azok az informacids és médiakdrnyezetben
megragadhatd jelenségek, amelyek alakitjdk a médiahasznalat tarsadalmi koérnyezetét, és
amelyek Uj dimenzidba helyezik, felértékelik a médiam(iveltség szerepét.

Alapkérdésként fogalmazddik meg, hogy a jelen infokommunikaciés kornyezetében milyen
ismeretekre, képességekre van sziiksége az egyénnek a mediatizadlt nyilvdnossagban vald
tdjékozdédashoz, a tarsadalomban vald aktiv részvételhez? A masodik részben azt vizsgalom meg,
hogy a médiam(iveltség fogalma alkalmas-e arra, hogy ernyéfogalomként az allami szerepvallalas
Ujradefinidlasanak kiinduldpontja legyen. Ennek keretében vizsgdltam a fogalom fejlédését,
elméleti megkozelitéseit, rétegeit, illetve a fogalom haszndlatanak koriilményeit.

A harmadik részben azt vizsgdlom, hogy a médiamdveltség mely alapjogok érvényesilését
érintheti, ezek védelme igényli-e az allami szerepvallalas Ujragondolasat? A médiamliveltség
alapjogi megkozelitése, e szempontu alapos vizsgalata eddig kevéssé kimunkalt terilet volt.
Kordbban a médiamliveltség jellemzéen a gyermekvédelem, valamint a kozoktatas
kontextusaban jelent meg, de még e megkdzelités alapjogi megalapozasahoz is kevés fogddzot
kindl a jogi irodalom. Marpedig az alapjogi megfontoldsok, a médiamdveltség alapjogok
kontextusaban valé elhelyezése az allami szerepvallalas kdrvonalazdsdnak kiinduldpontja. Az
alapjogi kontextus adja meg a médiamliveltség helyét és jelentGségét. A dolgozatban harom
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alapvet6 jog: a gyermekek jogai, a véleménynyilvanitas szabadsaga, és a mivel6déshez vald jog
kontextusdban vizsgdltam a médiamdveltség funkcidjat, szerepét. A médiamveltség elhelyezése
ezen alapjogok kontextusaban annak feltardsat célozza, hogy a digitdlis kommunikaciés
kérnyezetben melyek azok a jelenségek, valtozdsok, amelyek befolydsoljdk e jogok
érvényesllését, illetve mindez milyen allami szerepvallalast igényel a médiaml(iveltség
fejlesztésével Osszefliggésben. Az alapjogi elemzés részeként vizsgaltam azokat a médiajogi
szabalyokat, amelyek el&segitik az alapjogok érvényesiilését, illetve ezzekkel Osszefliggésben
azokat a jelenségeket, amelyekre a meglévé médiajogi eszkdzrendszer mar nem ad megfeleld
megoldast. A vizsgalat keretében a gyermekek védelmét célzé médiajogi szabalyok rendjét, illetve
a médiapluralizmust biztosité médiaszabalyozdsi eszkbzoket mutattam be.

A negyedik részben dokumentumok elemzése alapjan kilonb6z6 policy megkozelitéseket és az
allami szerepvallalds lehetséges teriileteit vizsgaltam. Nemzetkozi szervezetek szakértGi anyagai
mellett szdmos orszag fejlesztési elképzelései, stratégiai tervei, illetve az Eurdpai Unié és az
Eurdépa Tandcs e témakorben sziletett dokumentumai alapjan dllitottam 06ssze az allami
szerepvallalas lehetséges teriileteit. Egy olyan sokszereplGs, sokféle agazatot érint6
koncepciondlis keretet, amelynek intézményesitése szabalyozasi igényt teremt. A teljes
szabdlyozasi-intézményi kornyezet, az 0Osszes felmeril6 szabalyozasi kérdés targyaldsa
meghaladja a dolgozat kereteit, igy egy szlikebb vizsgdlat alapjan azt korvonalaztam, hogy a
médiajogon belill a jelenlegi szabalyozasi megolddsok mellett milyen irdnyba fejleszthet§ a
szabalyozasi és intézményi kdrnyezet.

A dolgozathoz sziikséges anyaggyljtés keretében végeztem el azt a kutatast, amely pedagdgusok,
jellemz6en médiaoktatdssal valamilyen formdban kapcsolatba keriilt 6vondk, és tanarok
médidhoz, médiaszabadsdghoz fliz6d6 viszonyat, ehhez kapcsolédd ismereteinek feltdrdsat
célozta. A kutatds alapjogi és piaci kontextusban vizsgdlta a pedagdgusok médiaképét és
attitGdjeit. A kutatasban tobbek kozott arra kerestem a vdlaszt, hogy a pedagdgusok milyen
ismeretekkel rendelkeznek a média vildgardl és ezzel Osszefliggésben milyen elképzeléseik
vannak ennek lehetséges oktatasardl. A kutatas alapvetd célkitlizése, hogy feltarja azokat a
teriileteket, ahol a tandrok ismereteiben hidnyossdgok tapasztalhatok és amelyek
kiinduldpontként szolgalhatnak a megfelel6 médiaoktatdst biztositd pedagdgusképzés
témakoreinek, feladatainak kdrvonalazaldsahoz. A kutatds eredményeit az 1. szamu mellékletben
foglaltam Ossze.



Elsé rész
Az informacio kora
1. Médiahasznalati trendek és jelenségek az infokommunikaciés kérnyezetben

A 2010-es évek végének meghatarozd jellemzGje az informacid mennyiségének korabban
elképzelhetetlen novekedése. Kiilénbozé becslések szilettek és sziiletnek arrél, hogy egy adott
pillanatban az emberiség mennyi adatot képes elraktarozni, illetve mozgatni, de a valamelyest
eltér6 adatok mindegyike hatalmas fejl6désrél szamol be.

2002-ben haladta meg el6szor a tarolt digitalis adat mennyisége az analég mddon tarolt adatokat
és 2007-ben mar az 6sszes informécié 94 szazalékat digitalisan Sriztik®. 2007 és 2014 kozott
gyakorlatilag megnégyszerez6dott a tarolt digitalis adatmennyiség, amely elérte a 10** byte-ot,
azaz az 1 millié exabyte-ot. A forgalom nagysdagat jelzi, hogy 2016-ban 1,1 zettabyte mozdult meg
(egy zettabyte=ezer exabyte)> A mobil eszkzokon keresztiil zajlé adatforgalom 2016-ban 63
szazalékkal n6tt és ebben az évben megkozelitette a 90 exabyte-ot.6

2016-ban az emberek mdsodpercenként 40.000 Google keresést inditottak, kétmillio e-mailt
kildtek és 6000 tweet-et tettek fel. E sorok irdsakor éppen 3,574,091,302 internethasznald volt a
vildgban és 1,153,804,516 web oldal miksdaott.”

Az informdciéra épillé technoldgiai forradalom atalakitotta a termelés, a fogyasztds, a
kereskedelem korabbi strukturdjat, megteremtédtek a feltételek a globalis gazdasag
kiépliléséhez. Az informdcid el6allitdsara, terjesztésére, kezelésére, felhaszndldsara épulé (j
agazatok jelentek meg, és valtak meghatarozéva a dinamikusan fejl6d6 globalizalt gazdasagban. E
valtozassal egylitt a hagyomanyos tomegmédiumok mikddésére éplil6 médiapiac gazdasagi
koérnyezete, m(ikodése is atalakul. Vildgtrend a technoldgiai és médiaipar gazdasagi alapjait
biztosité reklampiacon a digitalis (online) piac® folyamatos névekedése. 2016-ban a vildg 493
millidrd dollart koltott el a reklampiacon, ennek majdnem fele mar a digitalis reklampiacon jelent
meg. A hagyomanyos média’ részesedése globalisan ugyan még mindig nagyobb, mint a digitalis,
online piacé, de a 2017-es elGrejelzések szerint a digitalis piacon nagyaranyu novekedésre, mig az
offline szféraban tovabbi csokkenéssel szamolnak.'®

A vilag legnagyobb 200 cége kozott az els6 huszonot cég kozott hat technoldgiai és médiaipari cég
szerepel, az Apple a nyolcadik, és a tovabbi helyeken az At&T, a Verizon, a China Mobile, a
Samsung és a Microsoft all'. A legnagyobb technoldgiai cégek kozott a digitalis

4 http://www.origo.hu/tudomany/20110210-megbecsultek-mennyi-informaciot-tarolt-az-emberiseg-2007ben.html
5 http://www.livescience.com/54094-how-big-is-the-internet.html

6 http://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/mobile-white-
paper-c11-520862.html

7 http://www.internetlivestats.com/

8 Digitdlis hirdetési piac meghatarozd szegmensei: display, video, keresémotor, kozosségi média

9 Hagyomanyos (offline) média szegmensei: linearis tv, radid, print, kultéri feltlet

10 http://magnaglobal.com/wp-content/uploads/2016/12/MAGNA-December-Global-Forecast-Update-Press-
Release.pdf

11 http://www.forbes.com/sites/steveschaefer/2016/05/25/the-worlds-largest-companies-2016/#3495c4ca37eb
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http://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/mobile-white-paper-c11-520862.html

kommunikaciéban részt vevd technikai cégek a legértékesebbek. A listat az Apple vezeti, 571
millidrd dollarral, ezt kbveti az Alphabet, a Microsoft, az Amazon, és a Facebook 2 A digitalis vilag
t6keerejét mutatja, hogy a legnagyobb, régdta a piacon mikodé médiavéllalatok értéke
lényegesen kisebb: a Walt Disney 173 millidrd dolldr, a legnagyobb amerikai kabelszolgaltatd a
Comcast corp. 148 milliard dollar, a Fox 72 milliard dollar®

Az informaciés robbands, és a kommunikdciéd technikai feltételeinek megvéltozasa a
médiafogyasztast is atrendezi. Ugyan ma még tovdbbra is meghataroz6 a hagyomanyos
tomegmédia szerepe a médiahasznalatban, de az Ujmédia platformjainak térnyerése
folyamatosan, és rendkiviil gyorsan zajlik. Eurépaban a haztartasok tévékészilék ellatottsaga
gyakorlatilag teljes.”* A vildg egészén 2016-ban a tévézésre forditott idS atlagosan napi 3 6ra 40
perc volt™. Globalisan igaz, hogy a tévézsk korében — bar egyre csokkend mértékben ugyan - még
mindig meghatarozd a csatornak altal kindlt, altaluk meghatarozott id6ben sugarzott m(isorok
részesedése (40 szazalék), de a tObbség mar ma is a maga altal valaszthatd mddon koéveti a
televizids tartalmakat (stream, letoltés, stb.)'® Az elmult négy évben atlagosan négy éraval nétt a
mobil késziiléken zajlé heti tévézésre forditott id6, mig a telepitett késziilékeken keresztil zajld
tévézésre forditott id6 2,5 éraval csokkent.”’

2016-ban a vilag lakossaganak fele volt internethasznald, kozilik minden masodik mar mobil
eszkozon csatlakozott a vilaghaldra. Az atlagos elérési sebesség 6,3 mb/sec. Az Eurépai Unidban a
haztartasok internet ellatottsdga 2016-ban 85 szazalékos volt'® , Magyarorszagon ez az arany 81
szazalék. Az eurdpai polgdrok kozel hatvan szdzaléka mobil eszkoz segitségével is eléri az
internetet, ezen a terileten az okostelefonon zajld internethasznalat az elmult négy évben
megkétszerez6dott, és mara dominanssa valt. *°

Az online tevékenységek kozott rendkivil gyorsan meghatdrozéva valt a kozosségi
médiaplatformok haszndlata. A népesség egyharmada kozosségi médiahaszndld és ez az elmult
évben 20 szazalékkal novekedett.”® Ezen beliil a mobil eszkozt hasznaldk korében ez a novekedés
30 szazalék és mara mar 2,7 millidrd ember haszndlja havi rendszerességgel a k6zosségi médiat.
A kozOsségi médiat a Facebook uralja (1,9 milliard f6), felhasznaldinak kozel kilenctizede ehhez
mobil eszkdzt haszndl. A masodik legnépszerlibb k6z6sségi média platform egy 2016. szeptemberi
adat alapjan az Ozon, 652 millié felhasznaldval, harmadik a Tumblre, amelyet az Instragram és a
Twitter kovet. >

A médiafogyasztas f6 jellemz8jeként irjak le a multitasking haszndlatot, azaz, hogy a fogyasztd

12 http://www.netkutatasok.hu/2016/08/en-az-5-legertekesebb-tozsdei-it.html

13 http://www.investopedia.com/stock-analysis/021815/worlds-top-ten-media-companies-dis-cmcsa-fox.aspx
' https://www.nakono.com/tekcarta/databank/tv-households-percent-all-households/

1 http://www.euronews.com/2016/04/06/how-is-tv-consumption-changing-around-the-world

% TV and media 2016 Report https://www.ericsson.com/networked-society/trends-and-
insights/consumerlab/consumer-insights/reports/tv-and-media-2016#changingmedialandscape

YTV and media 2016 Report https://www.ericsson.com/networked-society/trends-and-
insights/consumerlab/consumer-insights/reports/tv-and-media-2016#changingmedialandscape

'8 http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=isoc_ci_in_h&lang=en

19 http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do

202017 Global Digital Report https://www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2017-global-overview
12017 Global Digital Report https://www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2017-global-overview
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egy idében tébb médiumot hasznal, figyelmét megosztja a kiilonb6z6 csatorndk kozott. 2016-ban
a hagyomdnyos tévéz6k 31 szazaléka a tévézéssel egyidGben egy masik képernys segitségével
fent van a vilaghaldn, 20 szdzalékuk online megbeszéli valakivel az éppen latottakat és 20 szdzalék
azok aranya, akik egyszerre tobb programot néznek legalabb két képernyét hasznalva.”

A technoldgiai fejl6édés az emberek tdjékozddasi lehet8ségeit, az informacidhoz vald
hozzaférésének esélyeit is atalakitotta, ami egyditt jar a hirfogyasztasi szokdsok valtozasaval. Egy
2016-ban, 26 orszagban végzett atfogd kutatds® eredménye szerint alapvetd véltozas, hogy a
televizid hirfogyasztasban betoltott szerepe csokkent. Jellemz&en a 45 évnél id6sebb korosztaly
szdmara maradt elsédleges hirforrds a televizid, de az ennél fiatalabb korosztalyok mar az online
kinalatot jeldlik meg elsédleges hirforrasként. Evrél évre né a hirfogyasztasban a kdz6sségi média
szerepe: az emberek 51 szazaléka nyilatkozott Ugy, hogy haszndlja a kozosségi média fellleteket
tdjékozddasra. A megkérdezettek kicsit tobb mint tizede pedig elsédleges hirforrasként jeldlte
meg a kozosségi médiat. A kutatasban részt vett 18-24 éves fiatalok kdrében ez az adat mar 28
szazalék, ami tobb mint a televizios hirfogyasztds értéke (24 szazalék). A k6zosségi médiafelliletek
kozal a Facebook a legnépszer(ibb, az emberek 44 szazaléka fogyaszt hireket a Facebook-on
keresztll. Masodik helyen szerepel a Youtube 19 szazalékkal, harmadik a Twitter, negyedik a
WhatsApp és 6todik a Google+. Jellemzd hirfogyasztasi trend a mobil eszkdzokon keresztiil zajlé
tdjékozddas folyamatos novekedése. A kozosségi médiafelliletek mellett egyre tébben hasznaljak
azokat a mobil applikdcidkat, amelyeket kifejezetten a hirfogyasztasra fejlesztettek ki a
szolgaltaték. Az olyan hiraggregatorok, mint a Google News, vagy az Apple News a
felhasznaldknak személyes kapcsolddast biztositanak az altaluk Osszegydjtott  sokféle
hirforrashoz. A korabban emlitett 2016-ban végzett kutatds szerint ezeket a hiraggregator
szolgaltatdsokat a felhaszndldk jobbnak itélik a gyorsasag és a sokféle hirhez valé hozzaférés
szempontjabdl, mig a kozosségi médiafelliletek esetében az interaktivitas az, amely vonzéva teszi
a szolgdltatast.

A kozosségi média nem pusztan a tdjékozdodas ujabb fellleteként jelenik meg, hanem azt a hirek
megosztdsara, a hirekrél zajlo vitakban vald részvételre is haszndljak az emberek. A Reuters
Intézet kutatdsa szerint az online hirfogyasztok 24 szazaléka oszt meg hireket kilonb6zé
kozosségi médiafeltleteken.”

A médiahasznalat jelenségeinek vizsgadlata sordn 6nalld felhaszndldi csoportként tekintiink a
gyerekekre. Ennek oka nem pusztdn az, hogy a gyermekek védelme specialis odafigyelést igényel,
hanem a gyerekek médiahasznalatdban tetten érhetd jelenségek, fejlédési trendek, a
médiakornyezet jovébeli alakuldsat is elGrevetitik. A fejlett vildgban a mai gyerekek tobbsége
digitalisan jol felszerelt otthonokban él. A gyermekeket nevel6 csalddokban a digitalis eszk6zok,
szamitégép, internet-hozzaférés, mobil digitdlis eszkozok jelenléte nagyobb, 6sszehasonlitva

22TV and media 2016 Report https://www.ericsson.com/networked-society/trends-and-
insights/consumerlab/consumer-insights/reports/tv-and-media-2016#changingmedialandscape
2 Reuters Institute for the Study of Journalism Digital News Report 2016.
http://www.digitalnewsreport.org/survey/2016/overview-key-findings-2016/
*% Reuters Institute for the Study of Journalism Digital News Report 2016.
http://www.digitalnewsreport.org/survey/2016/overview-key-findings-2016/
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azokkal a haztartasokkal, ahol nem nevelnek gyermeket. A kiilénb6z6 korcsoportok szamara mas-
mas digitdlis eszkdz jelenik meg dominans eszkozként: mig a kisebb gyerekeknél a teljes
médiahaszndlatban meghatarozd eszkdz a televizié és a tablet, kamaszkorban egyre nagyobb
szerepe van a médiahasznélatban az okostelefonoknak. Az angol médiahatésag, az Ofcom® 2016-
ban publikalt kutatasa alapjan az 5 és 15 éves korosztdly tobb mint 90 szdzaléka néz rendszeresen
televiziét, és korosztalyosan kiskamasz korig névekvd aranyban jelenik meg a tablethasznalat. A
3-4 évesek korében az angol gyerekek 55 szdzaléka, a 8-11 évesek 80 szazaléka haszndl tabletet.
Mig 8-11 éves kor kdzott sajat okostelefonnal az angol gyerekek harmada rendelkezik, addig a 12-
15 évesek kozott ez az arany majdnem 79 szazalék. 12 éves kor koril azonosithatd az a valtas,
amikor a gyerekek preferdlt eszkozként a tablet helyett az okostelefont emlitik. % Az
eszkdzhaszndlatban megragadhaté trend, hogy folyamatosan né a mobil eszkdzékdn keresztil
zajléo médiafogyasztas, és ez a tendencia a legkisebbeket is éppugy érinti, mint a nagyobbakat.
Egy amerikai kutatds eredménye szerint, amely a O és 8 éves kor kozotti gyerekek
médiahaszndlatat vizsgalta, 2011 és 2013 kozott a gyerekek mobil eszk6zokhoz kothetd
médiahasznalata kétszeresére (38 szazalékrol, 72 szazalékra) emelkedett. > Hasonld jelenségeket
mutat az az angol felmérés, amely szerint folyamatosan né a mobil eszkd6zokon, elsGsorban
tableten és okostelefonon keresztiil zajlé online tartalomfogyasztds.”

A gyerekek kérében a médiahasznalat mennyisége, a kiilonb6z6 médiumok kozétti megoszlasa
orszagonként nagyon eltérg, de ebben az esetben is megragadhatdk altaldanos trendek, jellemzék.
A gyerekek médiahasznalatat altaldanosan 10-11 éves korig a televizié uralja, a nagyobbak
médiahasznalatat ezt kévetGen jellemz&en az online tartalomfogyasztas dominalja. Egy német
kutatas szerint, amely a 3-13 éves gyerekek médiahaszndlati jellemzéit vizsgalta, a korosztdlyba
tartozé gyerekek atlagosan napi majdnem masfél orat (81 percet) televizidztak 2015-ben, az
angol 5-15 évesek korében ez az adat napi két 6ra.” A magyar gyerekek ennél lényegesen tébb
id6t toltenek a tévéképernydk el6tt, a 4-17 éves korosztdly korében a tévézésre forditott id6
2016-ban atlagosan kicsit tobb mint napi harom 6ra volt. **Ugyanakkor mindenhol megfigyelhetd,
hogy a gyerekek tévézésre forditott ideje évrél évre csokken. Ez azonban nem jelenti azt, hogy
kevesebb médiatartalmat fogyasztandnak, inkdbb a fogyasztott médiumok kozotti aranyok
valtoznak. Egyrészt novekszik a nem televiziokésziiléken, hanem mobil eszk6zokon keresztil zajlé
televiziés tartalmak fogyasztdsa, masrészt folyamatosan né az egyéb online tartalmak
fogyasztasa. Meghatdrozd a videomegosztd oldalak, kiilondsen a YouTube videdkra forditott idd,

> Az angol médiahatdsag komoly szerepet vallal a médiahasznalat kutatds teriletén, tevékenysége modellérték(i az
eurdpai orszagok kozott. Tobbféle alapkutatdst végez, amely alapos, részletes képet nyujt a brit polgarok
médiahasznalati jellemzGirdl, a trendekrél, a valtozasokrdél. A dolgozatban szamos helyen hivatkozom az Ofcom
kutatdsaira, mivel sok esetben az Ofcom altal publikalt eredményeken kivil nem taldlhaté megbizhatd, idésoros
kutatdsi adat.

% Ofcom - Children and parents: media use and attitudes report 2016
https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0034/93976/Children-Parents-Media-Use-Attitudes-Report-
2016.pdf

7 Zero to eight : Children's Media Use in America 2013.
https://www.commonsensemedia.org/research/zero-to-eight-childrens-media-use-in-america-2013

8 | 3sd Ofcom kutatas (26.1j)

2% | 4sd Ofcom kutatas (26.1j)

Y piaci korkép 2016. Nielsen kozonségmérés
http://www.nielsentam.tv/Uploads/Hungary/res_Snapshot_2016_hun.pdf
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és a kozosségi médiafeliiletek hasznalata. Az angol 3-4 éves gyerekek 37 szazaléka, az 5-7 évesek
54 szazaléka, mig a 12-15 éveseknek mar a 87 szazaléka fogyaszt rendszeresen YouTube-on
elérhetd tartalmat.*

Az online médiafogyasztdssal az Ofcom 2016-0s kutatdsa szerint az 5-15 éves korosztaly atlagosan
napi két orat toltott, és a korosztaly kérében ez volt az elsé év, hogy az online tartalomra forditott
id6 meghaladta a televizidzasra forditott id6t>*. Az adatok azt jelzik, hogy a televizié és az online
tartalomfogyasztds kozotti valtas egyre hamarabb kovetkezik be, mig kordbban jellemzéen 12 év
koral tortént, mdra a 8-11 éves korosztdlyban mar megtorténik. A magyar gyerekek korében
végzett kutatds szerint a 13-17 éves korosztdly atlagosan napi 1-2 6rat tolt online
tartalomfogyasztdssal, a gyerekek harmadanal a napi online jelenlét ideje meghaladja a napi négy
orat. >

Az online tartalomfogyasztdson belil jelent6ssé valt a gyerekek korében is a kozOsségi
médiafellletek haszndlata. Az Ofcom kutatdsa szerint 2016-ban a 8-11 éves korosztaly 21
szazalékanak volt valamilyen k6zosségi médiaplatformon sajat profilja, ez az ardny a 12-15 évesek
korében 72 szazalék. Egy korabbi magyar kutatds szerint a kutatdsban megkérdezett gyerekek és
fiatalok az internetes tevékenységek kozott els6ként emlitették a kdozosségi média hasznalatat.
Kiemelendd, hogy a kutatas eredményei szerint kevés olyan internetes tevékenység akad, amely
nem fligg 0ssze a kozOsségi médiahasznalattal. A k6zosségi média ,,a legfontosabb ,ablakuk” a
vilaghaldra, de gyakran az 6ket koriilvevé vilagra is, hiszen leginkabb azok az informacidk jutnak
el hozzdjuk, amelyek a kilonb6z6 feliratkozdsokon, bardtok, ismer6sok megosztasain keresztiil
jelennek meg.” **

A kozosségi média oldalak kozil a gyerekek és a fiatalok korében is a Facebook a legnépszerdbb.
Az angol, kozosségi médidban profillal rendelkezé 8-11 évesek 55 szdzalékanak van Facebook
profilja, ugyanez az ardny a 12-15 évesek kozott 82 szdzalék. Mdasodik helyen az Instagram
szerepel, amit a rohamosan novekvd felhasznaldval rendelkezé azonnali lizenetkiildd szolgaltatas
a Snapchat kévet a harmadik helyen.

A mobil digitdlis eszkozok elterjedésével parhuzamosan novekszik a gyerekek korében az 6nallé
médiahaszndlat, amikor a gyermek nem a csalddjaval, valamelyik szllével k6z6sen, hanem sajat
digitalis eszkozén keresztiil, feliigyelet nélkiil fogyaszt médiatartalmat. ** Ennek készénhetSen a
gyerekek a korabbiakhoz képest sokkal tobb helyen hasznaljak az internetet és ez a valtozas
minden eddiginél jobban kiterjeszti az 6nalld, kontroll nélkili online jelenlét lehetGségét. Az
Ofcom 2016-ban végzett kutatasa szerint a szlil6k beszamoldi alapjan minél id6sebb egy gyerek
annal nehezebb kontrolldlni az eszkézhasznalati id6t. Mig a 3-4 évesek gyerekek sziileinek csak 16
szazaléka érzi ugy, hogy nehéz kontrolldlni a hasznalatot, a 12-15 éves gyerekek szlileinek mar 41
szazaléka igy gondolja.

3! Lasd Ofcom kutatas (26.1j)
32| 4sd Ofcom kutatas (26.1j)
*® Fiatalok és gyerekek napi internet hasznalati szokasai ITHAKA — Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgalat 2013.
* Uo.
*Lasd Ofcom kutatas (Lj.26.)
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Az 6ndllé médiahasznalatot biztositd mobil eszk6z6k mindennapossa vélasa Uj helyzet elé allitja a
szlil6ket is, nagyobb tudatossagot, és odafigyelést igényel a gyerekek helyes médiahasznalatanak
alakitdsa, a médiatudatossag csalddi korben vald fejlesztése. Az Eu Kids Online Ill. program
keretében zajlé kutatds eredményei szerint a szlil6k nagy része figyelmet fordit a gyerekek online
tevékenységére, ugyanakkor a tudatos, felelGs szulGi attitlid nem valt teljesen meghatarozéva. Az
eurdpai 9-16 éves gyerekek online tevékenységét felmér6 kutatds szerint eurdpai atlagban a
sz(il6k egyotdde alkalmaz online tartalmak szlirésére szolgdld technikai berendezést. Kutatds
eredményei alapjan a gyerekek kétharmada tapasztalta, hogy sziilei segitik abban, hogy elkeriilje
az online kornyezet veszélyeit, illetve segitenek, ha az online tevékenységek korében
problémadjuk merdil fel. Egy 2013-ban végzett magyar kutatds szerint, amelyben 13 éves gyerekek
médiahasznalati jellemzGit vizsgdltdk a szil6k felénél volt tapasztalhaté a gyerekek
médiahasznalataban felelds szuil6i jelenlét.®® A dolgozathoz késziilt magyar pedagdgusok korében
végzett kutatdsbdl az deril ki, hogy a megkérdezett pedagdgusok szerint rendkiviil alacsony a
csaladi kornyezetben zajlé médianevelés.”” Arra a kérdésre, hogy véleményiik szerint a magyar
sz(il6k mennyire tudatosak gyermekeik médianevelését illetéen a hétfoku skalan az atlagérték
2,6, azaz, b6ven a kozépérték alatti volt. Ez a vélekedés egybevdg mds kutatasok adataival is. Az
EUKids online kutatds eredményei szerint, mikbzben a magyar gyerekek internet és kozosségi
oldal hasznalata elérte, s6t meg is haladta nem egy eurdpai orszag hasonlé mutatéit, addig a
szil6i kontroll, illetve tamogatoi magatartds igencsak elmaradt az eurdpai atlagtél®. A
kutatdsban részt vett pedagdgusok tulnyomd tobbsége (81 szazaléka) értékelte ugy, hogy a
csaladi kérnyezetben megszerezhet6 médiaismeret, tudatos hasznalatra valé felkészités esélye
meglehetGsen alacsony.

A médiafogyasztds trendjeit felméré kutatdsi adatok jelzik a legfontosabb valtozasokat: a
hagyomdnyos tomegmeédia szerepének csokkenése, a kozosségi médiaplatformok és egyéb online
tartalommegosztod feliiletek felértékel6dése, a mobil médiahasznalat terjedése és mindezekkel
parhuzamosan, a személyre szabott médiafogyasztast biztositd technoldgiai és szolgaltatasi
kornyezet fejlédésével a médiahaszndlat individualizalédasa.

2. A médiahaszndlat tarsadalmi kornyezete az informacioé kordban

Az informacids- és médiakornyezet valtozasa atalakitja az emberi egylttélés mddjat, hatdssal van
az egyén és a kozOsség viszonyara, végsGs soron befolyasolja azokat a korilményeket, amelyek
meghatdrozzak az egyén fejl6dését, személyisége kibontakoztatasanak lehetGségeit. A jelenkor
tarsadalmi valdsdganak megragadasara haszndlt informaciés tarsadalom alapgondalata szerint
egy olyan tarsadalomban éliink, ahol az informacié valt a tdrsadalomszervez6dés meghatdrozé
erejévé, ,az informacid létrehozasa, feldolgozdsa és tovabbitdsa valik a termelékenység és a
hatalom alapvet6 forrasava”(Castells, 2005:57). Torténeti kontextusban az informacids
tdrsadalom tarsadalomtorténeti el6zménye az iparosodas, az ipari tdrsadalom, majd a

*® Fiatalok és gyerekek napi internet hasznalati szokdsai ITHAKA — Nemzetk6zi Gyermekmenté Szolgélat 2013.
37 . . . , , .

A teljes kutatds az 1. szamu mellékletben olvashaté.
*¥ EU Kids Online II.
http://www.lse.ac.uk/media@I|se/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%2011%20(2009-
11)/EUKidsExecSummary/HungaryExecSum.pdf
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posztindusztridlis tarsadalom kialakuldsa, amelyek 0] tarsadalmi rend gazdasagi, technoldgiai
alapjait teremtették meg. A technoldgiai Ujitdsok, az egyre uralkoddbba valé gépesités ,dridsi
mértékben megnovelték az emberi test fizikai erejét és ezzel megteremtették az anyagi bazist a
fejl6dés torténelmi folyamatossdgdhoz, amely lehet6vé tette az emberi elme erejének hasonld
kiterjesztését, (Castells, 2005:77). A huszadik szazad utolsé két évtizedében végbemend
technoldgiai valtas, a mikroelektronika, a szamitastechnika, a telekommunikaciés technoldgia
eszkodzeinek fejl6édése az informdacid feldolgozds és kommunikdacios lehetéségek korabban nem
tapasztalt mértékl kibGvitését eredményezte. Ahogy az ipari forradalom eredményeként az
emberi test, Ugy az informaciés technoldgia révén az emberi elme kiterjesztésének lehet6sége
teremt6dott meg. Az informdcids technoldgia forradalma dridsi mértékd tdrolasi kapacitast,
illetve rendkivil gyors adattovabbitast biztositott, amely megalapozta egy Uj min&ségl
informaciétermelés és tovabbitds technikai feltételeit. A digitdlis technolégia altal atalakitott
médiakornyezet és kommunikdciés kultira soha eddig nem tapasztalt informdaciobdséget
teremtett.

Az informacid mennyiségében bekovetkezett valtozds mellett az informaciés technoldgia
térhdditdsa a tarsadalmi viszonyok mindségi atalakulasdval is egyitt jar. Elfogadva, hogy a
tarsadalmi |ét alapvet6 meghatarozdja az emberek kozotti kapcsolddds, és a kapcsoléddsok
intenzitdsa, az informdciés technolégia alapjaiban alakitotta at az emberek kozotti
kapcsolatteremtés feltételeit, egy Uj tarsadalmi szervez6dés infrastrukturalis alapjait kinalja. A
digitalis technoldgia sokkal kisebb koltséggel, sokkal gyorsabban, sokkal tobb ember szdmara
biztositja a kapcsolédas és a kommunikacié lehet6ségét. Castells dont6 érvnek latja az
informdciés tdrsadalom Uj, korabbiaktél elkilonithet6 tarsadalmi berendezkedésként vald
értékelése soran, a tdrsadalmi viszonyokat befolyasold mennyiségi jellemz6k megvdltozasa
mellett a tarsadalmi viszonyok minGségi valtozdsat. Nem pusztdn Gj dolgok jelennek meg a
tarsadalomban, hanem a régi dolgok is egy Uj logikdban, Ujfajta mdédon kezdenek el miikddni. A
tdrsadalom uj m(ikodési rendjének alapja a tarsadalom tagjainak Ujszer( 6sszekapcsoltsaga, az Uj
haldzati strukturdk kialakuldsa. Az informacids technoldgia alapjan létrejové haldzatosodas, a
haldzati kultura létrejotte a tdrsadalmi strukturat alapjaiban alakitja at, amelynek hatterében az
id6 és a tér uj formainak megjelenése all. Az emberi |ét alapvetd dimenzidja a tér, amelynek
tarsadalmi jelentése a hdldézati kultiraban megvaltozik. Az infokommunikacids kornyezet
fejlédése , lehet6vé teszi a térbeli jelenlét fokozddd elvdlasztasat a mindennapi élet feladatainak
végrehajtasatél” (Castells, 2005:513). Ez a gyakorlatban megmutatkozik példaul abban, hogy
folyamatosan né a tdvmunka jelent6sége, gomba moddra szaporodnak az online (gyintézés
platformjai, az egylttmi{kodés online formai. Az informacids tdrsadalom halézati kultdrajaban
|étrejon az aramlasok tere, amely az Uj tdrsadalmi szervez6dés formai alapja. A technoldgia
eredményeként egyre kevésbé van meghatarozo szerepe a fizikai térnek, helyette a halézatok
jelentik a kommunikacio és kapcsolédas uj formajat, amelyek Uj keretet adnak a tadrsadalom és
benne az egyén miikddésének. A tér megvaltozdsa mellett az id6 dimenzidja is atalakul. A halézati
strukturaban megsz(inik a folyamatok idébeli sorrendje, az id6 mulasanak hagyomanyos logikaja,
a linedris befogadast a hipertextek altal kindlt id6ugrasok lehetésége valtja fel. Létrejon az
id6telen id6, valtozik az id6kezelés, meghatarozéva valik az egyidejlség logikaja.

A médiatechnoldgia jelenleg is zajlé atalakuldsa, a halézati kommunikacié globalissa valasa, a
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koz0sségi médiaplatfromok benépesiilése megvaltoztatja ,az emberi cselekvés lehetGségeit
is”(Andok, 2015:33). A valtozds nem pusztan a kommunikaciénkat, kommunikacids szokdsainkat
érinti, hanem életlink egyéb teriileteire is meghatarozé hatassal van. A technolégia jelen van a
mindennapok apré cselekvéseiben: elektronikusan vasarolhatunk, online kurzusokon képezhet;jiik
magunkat, tavoli tajakon elhelyezett videokamerdk képein keresztil gy6z6dhetiink meg az
id6jarasrol, munkamegbeszélést tarthatunk akar kiilonbozé foldrészeken dolgozd kollégdinkkal. A
média az emberi cselekvés szinterévé valt, ugy is tekinthetlink rd, ,, mint gyakorlatra, az emberi
cselekvésformak egyik lehetGségére” (Couldry idézi Andok, 2015:33). Ha azt a kérdést tesszik fel,
hogy a média milyen cselekvési lehetGségeket, gyakorlatokat kinal, hogyan alakitja, befolyasolja
az emberek életét, életmddjat, sokféle helyzet jut esziinkbe. A médiaval kapcsolatos
meghatdrozd gyakorlatok kézé sorolja Couldry a keresés, és a kereshet6ség, a bemutatas, a
jelenlét és az archivalas gyakorlatdt. A mai informacids és médiakdrnyezetben a létezés lényeges
dimenzidja a digitdlis térben hagyott nyomok alapjan kirajzoléddé kép, a jelenlét az online
kornyezetben, a kereshetdség. A napi rutin részévé valt, hogy egy Uj ismerGsre rakeresiink az
interneten, és tajékozddunk az online térben miel6tt taldlkozunk egy altalunk korabban nem
ismert személlyel. A médiatechnoldgia a keresés Uj lehet6ségét kindlja, és biztositja, hogy az
online térben zajlé tevékenységeink, életlink kereshetévé, feltarhatéva valjon. A kereshetGség
mellett 6ridsi jelentGsége van a keresési képességnek is, annak, hogy az informaciés dompingben
megtaldljuk a relevans, aktuadlisan szamunkra fontos és sziikséges informacidkat. A bemutatas
gyakorlataként azonositja Couldry az élet kilénb6z6 eseményeinek, személyes megélésének,
torténéseinek képeit, beszdmoléit, amelyek a folyamatos informaciddramlas részeivé valnak, és
amelyek a médiakinalat Uj elemeként szinesitik, alakitjak az informacids kdrnyezetet. A jelenlét,
mint médiagyakorlat sokféle magatartast, tevékenységet takar: egyrészt jelenti a nyilvdnos
jelenlétet példaul a kozosségi médiafellleteken zajlé kommunikaciéban, mdsrészt jelentheti a
térben és id6ben tavol lév6k kozotti kapcsoldodds, kommunikdcié, egyittlét lehetlségét és
gyakorlatat. Couldry 6nallé kategdriaként emliti az archivalds gyakorlatat. A digitalis kornyezet az
archivdlds (j diemnzidjat teremtette meg, a haldézati kommunikacidban megjelené tartalmak a
korabbi korokhoz képest sokkal kénnyebben hivhatdk djra el6, a mult sokkal hozzaférhet6bbé
valik. Amit kordbban az emberek fotéalbumokban, vagy napldban Griztek meg, most a kozosségi
médiefeliiletek id6vonalan rogzil. A személyes emlékek akdr a kdzosségi emlékezet részeként
élhetnek tovabb.

A médiakornyezet lehetévé teszi, hogy folyamatosan jelen legylink a média vildgdban, illetve
forditva is igaz, a média folyamatosan jelen legyen a mi személyes vildgunkban. Az Gjmédiat
sokkal nehezebb ,kikapcsolni”, mint kordbban az analég médiakdrnyezetet, életlink oly sok
szalon kapcsolddik a technolégidhoz, hogy a fejlett vildagban él6 emberek szamara kevéssé
képzelhet6é el a médiamentes kornyezet. Ez a helyzet egy folyamatos nyitottsdgot jelent a
nyilvanossag, a kilonbdz6 nyilvanosan hozzaférhetd csatornadk szamara. Rajtunk mulik, hogyan,
mikor, mennyi id6t téliink a mediatizalt nyilvdnossag kiilonb6z6 szegleteiben.

Szorosan kapcsolédik a nyitottsag témakoréhez a szlrés gyakorlata. Az informaciés folyam altal
kinalt toménytelen informacid kozotti eligazodas a tartalmak mennyiségi és minGségi szlirése
alapvet6 feladattd valt. Az informacid szlirése nélkil valdjaban alig képzelheté el a
médiakornyezet megfelel6 hasznalata. A médiahasznalat ma mar a hozzaférési kompetencidk
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mellett hatékony sz(irési kompetenciakat is igényel (Couldry, 2012).

Az informdcids tarsadalom anyagi alapjait egy Uj, globdlis haldzati gazddlkodas jelenti, amelyben
megné és meghatdrozd valik az informaciéval kapcsolatos szektorok jelentGsége. Az
adatrobbanast, a mennyiségi novekedést minGségi valtozas is kiséri: nem pusztan az informacios
szektor bévilése torténik, hanem az informdcids iparagban megjelené Uj szolgdltatdsok és
szerepl6k megjelenésével az informdaciddramlas Uj mindsége jon létre. A globalissa vald haldzati
kommunikdaciéban olyan Uj szerepl6k jelentek meg, és valtak meghatarozéva, mint az informacid
megtalaldsat segit6 keres6émotor szolgdltatdsok, az informacid 0©sszekapcsoldsanak (j
feltleteiként miikodé kozosségi média platformok, vagy az online kérnyezetben igénybe vehet6
globalis kereskedelem fellletei. Ezekre a szerepl6kre gy(jtéfogalomként haszndlatos a platform
kifejezés. A platformok alatt, azokat az online térben mUikddé fellileteket értjik, amelyek Uzleti,
kereskedelemi és tdrsas kapcsolatok létrehozasa és fenntartdsa érdekében az adatforgalom
szervezésére automatizalt technoldgiat hasznalnak. A platformok meghatdrozé jellemzéi: az
algoritmusok 4dltal iranyitott adatforgalom, a platform strukturdjat biztositd sajat szabalyozasi
rendszer, és Uzleti modell. Fontos hangsulyozni, hogy ,a platformok egyszerre technoldgiai,
gazdasagi és szociokulturdlis jelenségek” (Van Dijck&Poell, 2016:3). A platformok meghatarozo
szereplGi az internetes informdciddramlasnak, az altaluk hasznalt algoritmusok hatdrozzak meg az
informdaciéfolyam jellemzGit, nagyon leegyszer(sitve azt, hogy kihez milyen informaciok, milyen
tartalom jut el az interneten cirkuldld informaci66zénbél. Az online szolgaltatasok platform
infrastrukturdja egy Osszetett viszonyrendszert ir le a ,felhasznaldk, a kommunikaciés formak, a
technoldgia és az lzleti modellek kozott, az emberi és a mesterséges intelligencia sajatos
kombinacidjaként.” (Van Dijck&Poell, 2016:3).

A platformok jellemz&je, hogy sajat mechanizmusokat, szabdlyozasi rendszereket hoznak létre,
sajat dinamikaval rendelkeznek, és emiatt nehéz altalanos kategoriakkal leirni, meghatdrozni és
kezelni Gket. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy 6nalléan hatdrozzak és hatarozhatjadk meg az
informaciédramldst szabdlyozd algoritmusaik jellemz8it, az informacié szelektalasanak
szempontjait, és a felhasznaldkkal valé viszonyuk jellemz8it is. A piaci bevételekben és a
felhasznaldk szamdban j6l mérhet6 méreteik miatt ezek a platformok, illetve a mogottik allé
mamutcégek a globdlis kommunikacidé megkerilhetetlen szerepl6i valtak. A globdlis haldzati
kulturaban 6t nagy platform (a Microsoft, a Facebook, a Google, az Apple és az Amazon) uralja az
internetes piacot, mivel a kiilénb6z6 agazati platformok is rajtuk keresztil m(ikédnek.

A platformok mikodésével Gsszefliiggésben szamos olyan mechanizmus azonosithatd, amelyek
alapjaiban alakitjak a tdrsadalom mikddését, és benne az egyének mindennapi életkorilményeit,
médiahasznalatat. Van Dijck és Poell harom ilyen mechanizmust emel ki: a az adatositast, az
aruvatételt, és a szelektdlasat (Van Dijck&Poell, 2016). A szakirodalomban ,adatositasként”
(datafication) megjelené fogalom azt a mechanizmust irja le, amely az élet kiilonb6z4
terlileteinek, folyamatainak adatokban vald leképezését, a korabban lathatatlan folyamatok
adatokon keresztiil vald lathatova tételét eredményezi. A jelenséggel 6sszefliggésben felmerilé
alapvet6 kérdések, hogy a platformok a felhaszndlék milyen adatait gyd(ijtik, és hogyan kezelik,
hasznadljak fel ezeket az adatokat, informacidkat? Mennyire atlathatd a mikodésuk, tiszteletben
tartjak-e e felhaszndldk alapvetd jogait?
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Az adatositashoz szorosan kapcsolédd masik jelenség az aravatétel (commodification)
mechanizmusa, amely arra utal, hogy ebben az informacids valésdgban az adat, az informacio
Gzleti értékké, arucikké valik. Az adatok, koztiik a felhasznaldk személyes adatai, illetve online
tevékenységeik alapjan réluk kirajzolddd profiladatok komoly Uzleti értéket képviselnek, ezekre
épul a platformok tzleti modelljeinek mikodése.

Erdemes kiemelni még egy mechanizmust, a valogatds (selection) fogalmat, amely az
algoritmusok vilaganak térhdditasat tiukrozi (Van Dijck&Poell, 2016). Az algoritmusok valogatnak
az informacidk kozvetitése soran, a felhasznaldk korabbi digitdlis [Abnyoma alapjan személyre
szabott informaciéaramlast biztositanak. Az algoritmusok emellett rangsorolnak is az informaciok
kozott, egyben értékelnek, és leértékelnek megadott szempontok alapjan. A valogatas
mechanizmusra nyilvanvaléan alakitja az informacids folyamot, befolydssal van a nyilvdnossag
mUikodésére, a médiakornyezet hasznalatara.

A platformok mikodése a felhasznald, fogyasztd oldalardl nézve szamos elénnyel jar. llyen el6ny
példaul hogy a platformok az informacié egyfajta el6vdlogatasat kinaljak, személyre szabjdk az
informdciédramlast és ezzel megkdnnyitik az informacidhoz valé hozzdjutast. Masik el6nyként
emlithetd, hogy kikeriilhet6évé teszik a nehézkesebb, olykor koltségesebb hagyomanyos
intézményeket, megolddsokat, leegyszerUsitik a mindennapok szervezési feladatait, a
kapcsolattartdst mdasokkal, a kozosségek szervez6dését, mikodtetését, a tarsadalomban vald
aktiv részvételt.

A mkodésik arnyoldala viszont hogy az olyan nagy platformokat mikodtets véllalkozasok, mint
a Facebook, vagy a Google Uj informacids hatalomként jelennek meg, mikodésik az informacid
elosztasa szempontjabdl asszimetrikus viszonyt teremt a felhaszndldkkal vald kapcsolatukban. Az
asszimetria abban all, hogy mig ezek a platformok rengeteg informaciét gydjtenek, folyamatosan
,megfigyelik”, profilozzak a felhasznaldikat, addig a felhasznaldknak alig van ismerete az
Osszegy(ijtott informdcidk kezelésérdl, azok haszndlatardél. Tovdbba a felhasznalok igencsak
korlatozottan férhetnek hozza a platformok mikddésére vonatkozé informaciékhoz, mivel a
szolgdltatok jellemzben Uzleti titokra hivatkozva alig osztanak meg a nyilvanossdgban magukra és
muUkddésiikre vonatkozd informdcidkat. A platformok oldaldn az ismerettobblet, illetve a
felhasznaldk oldalan jelentkez6 ismerethidny a felhasznaldk kiszolgdltatottsagat eredményezi. A
szakirodalom informadciés maganhatalomként nevesiti ezeket a szolgdltatdkat, és Uj szerepléként
tekint rajuk az informaciés hatalmi térben. (Szabé Maté Daniel, 2012).

Mindezek miatt komoly aggdlyokat és mind az egyéni szabadsagjogok érvényesiilése, mind a
tarsadalmi nyilvdnossag demokratikus mikodése szempontjabdl kockazatot vet fel, hogy jelenleg
nincs megoldva a globalizdlt platformalapid kommunikacié tarsadalmi kontrollja. Legf6bb
kérdésként meril fel, hogy a platformok vildgaba hogyan épithet6 be, hogyan jelenitheté meg a
kozérdek, olyan értékek, mint példaul az atlathatdsag, hitelesség, biztonsag, a maganélet
védelme, a tisztesség? A hagyomanyos, nemzetallami keretben meglévé szabdlyozasi megolddsok
a globalizdlt informacids kornyezetben kevéssé alkalmasak ezeknek az értékeknek a
megjelenitésére, megGrzésére. A globdlis médiakdrnyezet a nemzetallamokon ativelS
megoldasokat kovetelne. Neheziti a megoldas keresését emellett az is, hogy a platformok
Okoszisztémaja folyamatosan és gyorsan valtozik, rdadasul minden platform sajat mechanizmus
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alapjan mdkodik, nehéz az altalanositds, a megfelel6 tarsadalmi kontroll intézményeinek
kialakitasa.

A platformok 4altal uralt halézati kommunikdcidés kornyezetben a médiahasznalat is mas
dimenzidban jelenik meg. Az infokommunikaciés kornyezet 4atalakuldsdval jelentGsen
megvaltozott a média és a kommunikacid viszonya. Mig korabban a hagyomanyos
tomegmédiumok hasznalatat tekintettik a médiahasznalatnak, addig mara emellett a kozosségi
médiaplatformok, de még az egyéni kommunikacié technikai eszkdzok segitségével zajlo
folyamatai is a médiahasznadlat részeivé valtak. A médiahasznalat ma mar jellemzen nem passziv
befogadast, hanem a tarsadalom mikodésében vald aktiv részvételt jelent.

A technoldgiai fejlédés eredményeként Ujonnan kialakuld tarsadalmi valésag el6nyeinek, illetve
konfliktusainak szamos aspektusaval a dolgozat keretei kézétt nem foglalkozom. igy azzal a
jov6képpel sem, hogy a zajléd tarsadalmi folyamatok eredményeként kialakuldé G vilag ,a
tarsadalmi j6” szempontjdbdl milyen maédon itélhet6 meg. Mara az eld6ni latszik, hogy az
internet nem eredményez automatikusan tarsadalmi jobblétet. S6t, sok szempontbdl j kihivas
elé dllitja az emberiséget. Az informacid birtokldasa 6nmagaban nem jelent tudast is. Pusztdn a
technoldgiai eszk6zokhoz vald fizikai hozzaférés lehetGsége nem hoz bolcsességet, nem segiti a
tarsadalmi egyenl6ség esélyeit. S6t nem eredményezi a kozosségek harmonikusabb, az
egylttm(ikodést alapértéknek tekint6, a parbeszédet segité mikodését sem. A technoldgiai
fejlédés, a haldzati kommunikacié infrastruktiraja megteremti annak a lehetdségét, hogy
megfelel§ tudds birtokdban mind az egyén, mind a kdzosség szintjén a jolét Uj, korabban nem
ismert minGsége jelenjen meg. Ennek elemi feltétele, hogy az emberek rendelkezzenek olyan
ismeretekkel, és képességekkel, amelyek az informacids és médiakérnyezetben valé eligazodast
segitik, amelyek biztositjak a tudatos, felel6s és kreativ médiahaszndlatot, a tarsadalomban vald
aktiv részvétel lehet6ségét.
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Masodik rész
Mi a médiamliveltség?

A mediatizdlt nyilvdnossag koraban a médiamlveltség az informacidhoz valé hozziférés, a
hasznalat, és a tarsadalmi részvétel feltételévé valt. A médiamliveltség megjelenése azonban
nem a digitdlis technolégia altal atrajzolt médiakdrnyezet eredménye, megsziiletése jéval korabbi
és fogalma a médiakdrnyezet valtozasaval egyitt alakult és alakul, értelmezési tartomdnya,
fogalmi kerete a média és a technolédgia fejl6édésével, a média tdrsadalomban betoltott
szerepének valtozdsdval szoros Osszefliggésben valtozott, fejlédott. A fogalom sokréteglisége
nem pusztdn annak torténetiségében ragadhatdé meg, hanem a hattérben meghlzdédé
célkitlizések, illetve ezzel 6sszefliggésben a fogalmi elemek kézotti hangsulyok alakuldsaban is.

David Buckingham megfogalmazasa szerint a médiam(iveltség azokat az ismereteket, készségeket
és képességeket jelenti, amelyek a média hasznalatdhoz és értelmezéséhez sziikségesek
(Buckigham, 2005). Ma a konvergens médiakdrnyezetben a médiamiveltség meghatarozhaté
ugy, mint mindazon ismeretek és képességek készlete, amely lehetGséget biztositanak a
befogadd szamara a médialzenetekhez valé hozzaféréshez a médiaélmények megértéhez,
kritikai szemlélet( értékeléséhez, elhelyezéséhez, és a sajat médializenetek elallitdsan keresztil a
kommunikdaciéban valo részvételhez (Lunt&Livingstone, 2012).

A médiaml(iveltség nem pusztdn olyan ismeretek Osszessége, amelyek szikségesek a
médializenetek dekddoldsahoz, és hasznalatdhoz, hanem annal joval szélesebb kord, tobbréteg(i
kompetencia halmaz. Beletartozik az elemzés az értékelés és a kritikus reflektalds képessége,
csakugy mint egyfajta metanyelv elsajatitasa, amely lehet6vé teszi a kiilonb6z6 kommunikacios
madok formdinak és strukturdinak leirdsat, de beletartozik a kommunikacié tagabb tarsadalmi
gazdasdgi és intézményi kontextusainak megértése is, illetve annak felismerése, hogyan
befolydsolja mindez az emberek tapasztalatait és tevékenységét (Luke 2000).

1. irastudas - miveltség

Az angolszasz orszagokban hasznalt media literacy kifejezés a nyolcvanas években jelent meg
abbdl a felismerésbdl tapladlkozva, hogy a média térhoditdsa és a hasznalatban bekovetkezett
jelent8s valtozadsok egy ujfajta ,irastudas” fejlesztését igényli, mivel a hagyomadnyos irdstudas mar
nem elegend6 az egyre bonyolultabba, és sokrétlibbé valé kommunikacids kornyezet
befogaddsahoz és megértéséhez. Megszlint a nyomtatott betli dominancidja, jellemz6 formava
valt a vizualis és auditiv tartalmakkal kiegésziil6 szoveg, gyorsan terjedt a kommunikacidéban a
tobbféle kifejezésmdd kombindcidja. A hagyomanyos irdstudas mellett tehat egyfajta
multimédias irastudas fejlesztése is sziikségessé valt.

Az angol media literacy kifejezés magyaritasa korantsem egyszer( feladat, a szakirodalom is
tobbféle kifejezést hasznal, felbukkan a médiajartassdg, médiam(veltség, média-irastudas
fogalma is.*® Problémat okoz, hogy a leginkdbb kézenfekvs irastudas kifejezésnek is sokféle

» Médiajartassag szoveggy(ijtemény (Donald Macedo, Shirley R. Steinberg (szerk.)) 2009, Budapest, AKTI —Gondolat;
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tartalmat tulajdonit a szakirodalom, a fogalom kilénb6z6 korokban mas és mast jelentett. Volt,
amikor a fogalom az irott szd egyszerli megfejtésére korlatozédott, és volt, hogy tagabb
kontextusban a szoveg esztétikai értékelésére, kritikai szemléleti megértésére, a szovegek
kulturdlis meghatarozottsaganak megértésére is alkalmaztak. E kettés természet végigvonul a
fogalom fejl6désén, jelenti tehat az egyszer( irni, olvasni tudast, de emellett ennél sokkal bévebb
készségkészletet, az ért6, megértésre torekvé befogadast is. Az irastudas tagabb kontextusu,
gazdagabb tartalmi megkozelitése az a kiindulépont, ami a media literacy fogalmahoz kézelebb
visz minket. Magyar kifejezésként pont e tdgabb, komplexebb fogalmi apparatus miatt inkabb a
miiveltség szavunk all hozza kdzelebb, és az utébbi években ez a fogalom valt hangsulyosabba.*
Mdveltség alatt az adott kultirdban relevans, felhaszndlhaté készségek, képességek, ismeretek
Osszességét, a tarsadalmilag értékes tudast értjiik, amely hatékonyan segiti az egyéni fejlédést, a
személyes boldogulast, a masokkal valé kapcsolattartdst, a tdrsadalmi munkamegosztasban vald
részvételt (Csapd, 2009). A médiamiveltség a médidval atsz6tt tarsadalmi, kulturalis,
kommunikdciés koérnyezetiinkben valé elboldogulast segité ismeretek, képességek, készségek
birtoklasat jelenti.

2. A médiamiiveltség rétegei, fogalmi elemei

A médiamlveltség tobbdimenzids, 0Osszetett fogalom. A kiilonb6z6 elméletek eltérd
hangsulyokkal és kiemelésekkel ugyan, de a fogalom vazat alkoté harom f6 teriilet tekintetében
megegyeznek: a médiamliveltségnek vannak személyiségspecifikus, ismeretalapu, és
készségalapu 6sszetevdéi.

James Potter megkozelitése szerint a ,személyes locus”, a tudastar, és a készségek egyiittese
biztositja azt, hogy megfelelS ismeretekkel rendelkezziink a médiardl, és ért6 médon hasznaljuk a
médiakornyezetet. A személyes locus a médiamlUveltség személyiségjellemz6kkel megragadhatd
rétege. Célokbdl, és személyes motivacidobdl, hajtdéer6bdl all, amelyek lehetévé teszik, hogy
pontosan definidljuk az informacidkeresés, illetve a konkrét médiahaszndlat céljat, és kell§
motivaltsaggal rendelkezzlink a megfelel6 tartalomhoz valé hozzaféréshez. Ha a személyes locus
bizonytalan, kevéssé pontosan tudjuk céljainkat meghatdrozni, vagy alacsony a hajtéer6 szintje,
Onkéntelenlil is atadjuk az irdnyitdst a médidnak, és jobban kiszolgdltatottd valunk a
médiatartalmakkal szemben, legyenek azok karos, vagy akar manipulativ tartalmak. Ebben az
iranyokat vesztett helyzetben a média nagyobb hatdssal lesz rdnk, és er&teljesebben
befolyasolhatja informdaciéfeldolgozasi folyamatainkat is (Potter, 2015:17). Az ért6
médiahaszndlattal Osszefliggésben oridsi jelent6sége van az Onismeretnek: minél nagyobb
onismerettel rendelkeziink, minél er6sebb onreflexids igénylink, annal tudatosabbak lehetiink a
médiabefogadas, és a médiahasznalat soran.

A tudastar a médiardl sz6lé ismereteinek rendszerezett, az Osszefliggések kontextusaban
elhelyezett gyljteménye, amely segitségével értelmezni, értékelni tudjuk a médializeneteket.

Miivejik a médiat (Aczél Petra (Szerk.)) 2015, Budapest, NMHH

%0 pgldaként emlithetd: Renee Hobbs és David Cooper Moore kotete, mely magyar forditasban A médiam(iveltség
felfedezése cimmel jelent meg 2015-ben, vagy James Potter Media literacy eredeti cim( kotete, amely magyarul
Médiam(veltség cimmel latott napvilagot.
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Fontos kiildnbséget tenni az informacid és a tudas kozott. Az informacié atmeneti és toredezett, a
tudds strukturdlt, rendszerezett, tartds jellegl. A tuddstar akkor keletkezik, ha a megismerési
folyamat soran az informacidkat 6sszefliggések mentén, strukturalt rendben helyezziik el. Potter
szerint a médiamd(veltséghez o6t terlileten kell megfelel6 tudassal rendelkezniink, ezek: a
médiahatdsok, a médiatartalmak, a médiaipar, a vald vilag és 6Gnmagunk (Potter, 2015:19). Minél
kiterjedtebb, szélesebb  tudastdrral rendelkeziink, annal hatékonyabb lesz az
informdcidkeresésiik, és egyben kreativabb és tudatosabb a médiahasznaltunk.

A harmadik elemként emlitett készségek szerepe, hogy segitségiikkel képesek vagyunk a
megismerési folyamatban az informdacidt tudassd transzformalni. Potter szerint a média
megismeréséhez haszndlt készségek: analizis, értékelés, csoportositds, indukcié, dedukcid,
szintézis, és az absztrakcid. Természetesen ezeket a készségeket a mindennapokban nem pusztan
a médiakornyezetben vald eligazodashoz hasznaljuk, a cél viszont az, hogy a médiavilagban vald
mozgas minél inkdbb ezen készségek aktiv haszndlataval valésuljon meg.

Potter megkozelitése szerint tehdt a médiamliveltség egyfajta gondolkodasi, informacié
befogadasi és feldolgozasi mdéd, amelyben a személyiség minden rétege érintett, és aminek a
kiilsé és belsd vildgunk alapos ismerete mellett része az allandd dnreflexid is.

Scheibe és Rogow a médiam(veltség fogalmat a mindennapi médiahasznaltra, és a digitalis
technolégia altal teremtett kommunikacios kornyezet kihivasaira direktebben reagdld ismeret és
képesség lista alapjan adja meg. Szerintlk a médiamdlveltség a kovetkez§ képességek és
ismeretek birtoklasat jelenti:

Hozzaférés: fizikai hozzaférés a technoldgia altal kindlt legkllonfélébb kommunikacids
lehetdségekhez, a médiakinadlat kiilonbozé rétegeihez. A hozzaférés egyben a technoldgiai
kornyezet altal teremtett kommunikacids lehet6ségek hatékony hasznalatat is jelenti.

Megértés: a médiatartalom alaplizenetének megragadasa, dekddolasa, amelynek eszkdze az
Uzenetre vonatkozd analitikus, értelmez6 kérdések megfogalmazdsanak képessége.

Tudatossag: a médializenetek jelenlétének, illetve életiinket befolyasold szerepének tudata.

Ertelmezés: a médializenetek kibontdsa abbdl a célbdl, hogy kritikusan és fiiggetlen mdédon
gondolkodjuk réluk.

Ertékelés: indokolhato, tajékozott itéletalkotas a médiatartalom min&ségérdl, hasznossagarol, és
a készit6k szandékairdl.

Alkotds: meghatarozott célbol kilonféle médiafellleten zajlé kommunikdciéd részeként
médiatartalom alkotdsa.

Reflexid: annak szamitasba vétele, és tudatossaga, hogy a sajat élettapasztalatok, és értékrend
hogyan befolyasolja a médializenetek befogadasat és megalkotdsat, de ide sorolhaté a kilonb6z6
interpretacios lehet&ségek mérlegelése is.

Részvétel: Egyluttm(ikodés kezdeményezése, vagy csatlakozds egy egylttmikodéshez egy
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interaktiv médiafellleten, mint pl. wiki, koz6sségi média, virtualis vilagok (Scheibe, Rogow 2012).

Szemben az angolszdsz media literacy fogalommal, az ugyancsak nagy hagyomanyokkal
rendelkez6 német médiapedagdgiai diskurzusban a 90-es évekt6l a médiakompetencia
(Medienkompetenz) kifejezés valt meghatarozévd, a médianevelés kozponti fogalmava. A
fogalmat Dieter Baacke vezette be és megkilonboztette a kommunikdciés kompetenciatél.
Véleménye szerint ugyanis a médiakompetencia, azaltal hogy atfogja és koveti a technikai és
iparagi fejlédést, reagal a kommunikacid strukturdjanak folyamatos valtozdsdra. Baacke is
tobbdimenziés modellben gondolkodott és a médiakompetencia négy dimenzidjat/rétegét
kiilonboztette meg (Baacke, 1996).

Médiaismeret, amely a média mikodéséhez kapcsolddd ismereteket fogja at. Ennek egyrészt van
egy technikai dimenziéja, amely a haszndlatot lehetévé tevé ismereteket, képességeket jelenti,
masrészt egy tartalmi dimenzidja, amely példdul a média kifejez8eszkdzeirdl, a kilonbozé
médiam(ifajokrdl, filmmd ifajokrél sz616 ismereteket foglalja magaban.

Médiakritika, amely olyan képességeket jelent mint a) tarsadalmilag problematikus jelenségek —
példaul a médiakoncentracié kovetkezményei — felismerése, és megértése b) ezeknek az
ismereteknek reflexiv és tudatos alkalmazasa c) az analitikus gondolkodas és a kozOsségi
felelGsségérzet etikus 6sszehangolasa, és etikai szemlélet(i definialdsa.

Médiahasznalat, amelynek ugyancsak két minGségét kilonboztethetjik meg: a passziv befogado,
alkalmazd haszndlatot, és az aktiv interakciora épiils, egyfajta kinald haszndlatot. Mely utdbbi
|ényegi eleme a kreativ részvétel, a kommunikacids csere.

Alkotds, amely egyrészt innovativ, maga is fejleszti a teljes médiarendszert, masrészt kreativ,
mivel megjelenik benne a mainstream kommunikacidkultura hatarainak esztétikai szempontu
tagitasa is.

A német médiapedagdgiai diskurzusban érdemes még emlitést tenni Dewe és Sander
megkozelitésére, akik médiakompetencia alatt harom teriilet egylttesének érvényesilését
értették. A médiakompetencia, egyfel6l targyi, ismeretalapu kompetenciaként (Sachkompetenz)
értelmezhetd, ide tartozik mindazon alapismeretek és képességek 0Osszessége, amely a
médiafellletek elérését és hasznalatat, a médiumok altal kozvetitett tartalmak kozotti
transzformaciét biztositjak. Példaul olyan ismeretek, amelyek alapjan képes valaki egy szoveges
tartalmat  filmnyelvi  eszkézokre  transzformalni. Masfelsl  ,,énkompetenciaként”
(Selbstkompetenz) is beszélhetilink réla, amely alatt mindazok a személyiségspecifikus jellemzék
és képességek értenddk, amelyek eredménye, hogy valakiben megjelenik az igény és a készség az
Uj médiaeszkozok haszndlatara, a tapasztalati valdsag és a médiavaldsag kozotti kiilonbségtétel,
illetve lehet6vé valik a médiatartalmak reflexiv befogadasa, és a média tarsadalmi szerepére vald
reflexio. Harmadrészt egyfajta tarsas kompetenciaként (Sozialkompetenz), is mergaradhatd,
amely keretében mindazon képességek, és haszndlati ismereteket jelennek meg, amelyek
biztositjak, hogy a médiat a tarsas egyilttmiikodés, kapcsolédas eszkdzeként hasznalhassuk
(Dewe, Sander, 1996).
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3. Uj médiamiiveltség

A digitdlis technoldgia térhdditasa, a médiakornyezet konvergenciaja, az egyre komplexebbé és
bonyolultabba valé kommunikdcidés kornyezet a médiamlveltség kordbbi, hagyomanyos
fogalmanak Ujragondolasat is felvetette, felveti. Szamos olyan miveltségteriletrél lehet olvasni
az elmult években, mint példaul a digitalis, az informacids vagy kritikai mdveltség, amelyek a
kommunikdciés tér hasznalatdnak kilénb6z6 aspektusai, a tdjékozéddshoz és részvételhez
kapcsolddd kiilonboz6 képességek mentén is értelmezhet6ek, és fogalmaznak meg fejlesztési
célokat. Nem keriilhet§ meg tehat annak vizsgalata, hogy mindezek a m(iveltségteriiletek milyen
viszonyban vannak a médiaml(iveltséggel, mennyiben azonosak azzal, illetve mindezek alapjan
mely fogalom irja le legpontosabban azt az ismeret-, képesség- és készségkészletet, amely a
digitalis technolégiara épllé médiakornyezetben vald eligazodashoz, illetve az ebben vald aktiv
részvételhez sziikséges.

Kezdjik a digitdlis m(iveltség fogalmaval! A fogalom egyidds a digitalis technolégia altal kialakult
informaciés kornyezetben az 0j kommunikaciés formak, tevékenységek, eszkdzok
megjelenésével. Kezdetben, olyan szamitégépes tudasként — hardver és szoftver ismeretként —
definialtdk, amely képessé tesz az informacids technoldgia nyujtotta lehetdségek, szolgaltatasok
hasznalatara. Egy alap infokommunikacids szokincset és miveleti tudast értettek alatta, mint pl.
hogyan mikddik a szovegszerkeszt6, hogyan menthet6k el a szamitdgépre az adatok. Az internet
elterjedésével a fogalom jelentGsen kibGviilt, mivel mar a vildghalé haszndlatahoz kapcsolédd
funkcidkat is ide soroltak a kutatdk (Buckingham, 2006) példaul a keresémotorok hasznalatat, a
vildghdlon vald hatékony informacidkeresést. Buckingham meggy6z6en érvel amellett, hogy a
digitalis mdveltség azonban tdébb mint funkcionalis képességkészlet. A teljes érték( digitdlis
miveltséghez mindezeken tul értelmezd, illetve szévegalkotasi kompetenciara is van sziikség,
amelyek birtokdban megfelel6en tudjuk haszndlni a digitdlis eszkdzoket a digitdlis tartalmak
elérésére, értékelésére és szintetizalasara, tovabba uj tartalom el$allitasara, valamint kozlésére,
masokkal valé kommunikalasara (Buckingham, 2006). A fogalom kozponti eleme a digitalis
tartalom, az ahhoz valé hozzaférés, illetve a digitdlis kommunikacidban vald részvétel.

Az informaciés midveltség mindazon ismeretek és készségeket oleli fel, amelyek az
informdcidszikséglet felismerését, a megfelel6 informdcié megtaldlasat, értékelését és
felhasznalasat biztositjdk (Boekhorst, 2003). A fogalom gyokereit a konyvtartudomanyban
taldljuk, de a médiamdlveltséggel Osszefliggésben kiemelt jelentGséglivé a digitdlis
kommunikacidés kornyezet kialakuldasaval valt. Az informaciés tarsadalomban valé elboldogulas,
és aktiv részvétel ma mar elképzelhetetlen informacidés mdveltség nélkiil. A fogalomba tartozé
készségek kozott egyre inkdbb hangsulyos szerepet kap az informacié6zonben az informaciok
kozotti szelektdlds, illetve az informacid hitelességének, megbizhatdsdganak vizsgalata, az
informdcié felhasznaldasanak felel6sségi, etikai szabalyai, illetve az aktiv oldal: hogyan
kommunikalhatd, oszthaté meg az informacié a nyilvanossagban.*

A kritikai miveltség megfogalmazdsa a kritikai elmélet szellemi hagyomanydban gyokerezik,

! Charter Institute of Library and Information Professionals (CILIP) - Information literacy skills (2012)
http://www.cilip.org.uk/sites/default/files/documents/Information%20literacy%20skills.pdf
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erdsen athatja a cselekvg, a kozosség életében vald részvételt keres6, a kozosségi értékek irant
elkotelezett ember eszméje. Aki kritikai mdveltséggel bir, aktiv és reflektiv mdédon képes
szovegolvasdsra, lizenetek befogaddsara, legyenek azok irott, képi, vagy audiovizudlis tartalmak.
Képes arra, hogy a szoveg mogé nézzen, elemezze és értékelje annak valds lzenetét, a kozl
szandékat, a szovegben koédolt attitlidoket, értékeket, nézGpontot, megértsen olyan, a
tdrsadalom altal konstrualt fogalmakat, jelenségeket, mint a hatalom, a kontroll, az egyenléség, a
méltanyossag, a tarsadalmi igazsagossag. A kritikai ml(iveltség felvértez a demokratikus
tdrsadalomban vald részvételre, képessé tesz arra, hogy ,olvassuk a vildgot” (Freire, Macedo,
1987).

Az angolszadsz gyakorlatban kilonos kiemelést kap a médiamdveltség témakorében a kritikai
tudatossdg, amely mar az analdg vildgban is hangsulyos elemként jelent meg a
médiapedagdgidban (Buckingham, 2005). A digitdlis médiakdrnyezet azonban méginkabb
felértékelte a kritikai szemléletet, mivel az informaciédomping, a digitalis tartalmak
manipulalasdnak lehet6sége, a nyilvdnossag strukturajanak gyokeres atalakuldsa egy magasabb
rendl kritikai képesség birtoklasat teszi szikségessé. Ha valaki nem képes valogatni az
informacidk kozott, kritikai szemlélettel értékelni és szintetizalni az informaciot, illetve nem képes
megfelel6éen kommunikalni sajat (zeneteit masokkal, nagyon gyorsan elvész a digitalis
kommunikaciés térben. Fontos azonban hangsulyozni, hogy a kritikai szemlélet nem a média
elutasitdsat, a média kdros hatdsanak hangsulyozasat jelenti, hanem a rakérdezés kulturdjat, a
médializenetek értékelésének, hitelességének, megbizhatésagdnak, hasznossdganak, esztétikai
értékének megitélésének képességét. A kritikai tudatossdg hozzasegit a megfelel6 kérdések
megfogalmazdsdhoz, a tények és vélemények elhataroldasdahoz, a manipulativ kommunikacio
felismeréséhez, az autondm dontések meghozataldhoz.

A digitdlis médiakornyezet gyors valtozasa is hozzajarul ahhoz, hogy a médiamdlveltség és egyéb
miiveltségteriletek viszonydnak meghatdrozdsa a szakirodalmi forrasok alapjan nem egységes,
inkabb mozaikszer( kép bontakozik ki. A f6 kérdés, hogy a media literacy kordbban hasznalatos
hagyomdnyos fogalmaba bele lehet-e, kell-e érteni mindazokat az ismereteket, képességeket, és
készségeket, amelyek a digitalis kommunikacidés koérnyezet ,olvasasahoz”, ért6 befogadasahoz
sziikségesek. Azaz értelmezhet6-e a médiaml(iveltség egyfajta erny6fogalomként, amibe egyéb
irdstudasok teriletei is beleértendék?

Egyrészrél |athatd egy szandékolt, mar a fogalomhasznalatban is megjelen6é megkiilonbdztetés a
kordbbi, hagyomanyos médiamdveltségt6l. Renee Hobbs az egyittes haszndlat mellett teszi le a
voksot, amikor kozos fogalomkeretben, egymast kiegészité viszonyban beszél a digitalis- és
médiam(iveltségrél (digital and media literacy). Szerinte a digitdlis- és médiamdveltség olyan
ismeretek és képességek készlete, amely nélkiil ma mar elképzelhetetlen a teljes részvétel a
médiaval atsz6tt informacids tarsadalomban (Hobbs, 2010). A digitalis média térhéditasaval Uj
médiaml(iveltségre van szlkség, amely nélkiilozhetetlen az egyéni és tarsadalmi identitas, a
nyilvdnossag és a maganszféra hatarproblémainak, illetve Uj jogi és etikai kérdések kezeléséhez
(Hobbs&Jensen, 2009).

Jenkins is megkiilonbozteti az Uj médiam(veltséget a régi, hagyomanyos médiamveltségtsl. Ugy
érvel, hogy abban a vilagban, ahol folyamatosan valtozé technoldgia kdrnyezet vesz minket kordl,
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az ,uj médiamliveltségnek at kell fognia mindazon ismereteket és képességeket, amelyek képessé
tesznek minket arra, hogy a technika kinalta lehet6ségeket a magunk hasznara forditsuk”
(Jenkins, 2006:8). Szerinte az ,Uj médiamliveltség fogalma magdban foglalja a hagyomanyos,
print médiara vonatkozd midveltség elemeket, ahogy beletartozik a tomegmédia és az Ujmédia
hasznalatahoz szlikség miveltségteriilet is” (Jenkins, 2006:9).

Buckingham is a tdgabb, ambicidzusabb megkozelitést tartja elfogadhaténak: a konvergens
médiakornyezetben rejl6é kihivasok nyilvdnvaléan sokszinl ismeret és képességkészletet
feltételeznek, amely nélkil mar nem képzelhetd el a jelenlegi kommunikacids kérnyezetben valé
részvétel (Buckingham, 2006). Kordbban a médiamdveltség a tomegmédia (izeneteinek
befogaddsat és értelmezését segitette, az Uj, digitdlis, interaktivitast tdmogatd médiakdrnyezet
egy ennél sokkal komplexebb ismeret- és készségkészletet feltételez. A konvergencia koraban az
informdcié és egyéb médiatartalom kozotti hatarok egyre homalyosabbd valnak, maga a média
fogalma is Osszetettebbé, sokrétlibbé valt. Ha a média altalanos definiciéjabdl indulunk ki, azaz
médianak tekintiink minden olyan kommunikacidos rendszert, amely részt vesz a tudasformak
megGrzésében, id6n és téren ativelS tovabbitasaban és a hatalmi helyzet fenntartdsdban vagy
megvaltoztatasaban (Barbier, Bertho, 2004), ugy nem fér kétség ahhoz, hogy a digitalis
technoldgia altal kialakitott kommunikacids kérnyezet tulmutat a hagyomdanyos tomegmeédia
hatdrain. Az Uj médiamdveltség ebbdl kdvetkez6en nem fokuszalhat pusztan a korabban hasznalt
tomegmeédia dltal gyartott lUzenetekre, hanem a digitalis kommunikacié egyéb formdira is
kiterjed. A kozbsségi média vildgdban, ahol jellemz6en keverednek a hagyomanyos
tomegmédidbdl és az egyéb kommunikacidbdl szarmazé lGzenetek, elképzelhetetlen az lzenet
jellege alapjan meghuzni a médiamdlveltség hatdrat. A hozzaférés oldalarél kozelitve a
médiam(iveltségbe nyilvanvaldan beleértend6k azok az ismeretek és készségek, amelyek az Uj
digitalis kdrnyezet hasznélatat teszik lehetdvé. igy a digitélis eszkdzok és az online kdrnyezet altal
kinalt lehet6ségek hasznalatdhoz sziikséges alapvet6 képességkészlet is.

Az Uj médiamdveltség teriiletén tetten érhetd masik jol megragadhatd valtozds az informacids
tarsadalomban vald részvételhez kapcsolédé kommunikacids és informacids kompetenciak
megjelenése. A digitdlis technoldgia rendkiviil széles palettajat kinadlja az interaktiv
médiafellleteknek, ahol 6nallé nyelvhasznalattal, viselkedési kulturdval, szokdsokkal kisebb-
nagyobb kozosségek haldzatai jonnek létre. Az Uj virtudlis terek Uj kapcsolddasokat, az
informdcidszerzés, illetve informaciéaramlas Uj csatorndit nyitjdk meg. Az Uj médiaml(iveltségnek
erre az Uj helyzetre is reagdlnia kell, ezért a fogalomba olyan képességek is beleértenddék, mint az
egyuttm(ikodés, a szocialis cselekvés, tarsadalmilag felel6s médiahasznalat.

Vannak azonban olyan vélemények® is, amelyek évatosabbak a médiamiveltség kiterjesztd
megkozelitésével szemben. Kétségeiket arra alapitjak, hogy egy nagyon tag, sok elembdl
épitkezd, sokféle teriletet lefedd fogalom hatranyosan hathat a médiamdveltség fejlesztésének
intézményesitése soran. Oriasi ellenalldsba itkdzhet példdul a hagyomanyosan nehézkes, nagy
komplexitassal, bonyolult intézményi struktirdban m(kodé oktatdsi rendszer atfogd fejlesztését

* Media literacy reasearch and policy in Europe - Report of a meeting of the COST Action, Transforming Audiences,
Transforming Societies, held on 12 September 2013.
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is érinté médiamdveltség témakor atvezetése, beépitése. Mig ha a fogalom maga nem kivanja
megragadni a teljes kompetenciakészletet, ugy a midveltségteriilet intézményesitése is
kénnyebben megvaldsithatd. Konnyen belathatd, hogy e megfontolas mogott inkabb praktikus,
policy szempontu érvek huzddnak, és kevéssé a médiam(veltség atfogo, tarsadalmi kontextusban
valé elhelyezése.

Osszességében a bemutatott érvek a médiam(veltség fogalmdanak kiterjeszt6 értelmezését
alapozzak meg, az Ujként definidlt médiamdveltség egy olyan sokrétl miveltségként (multiple
literacy) irhatdé le, amely kiegésziil a digitalis, informacids, kritikai mdveltséghez is sorolhaté
elemekkel, és képessé tesz a jelen kommunikacids kérnyezetben vald aktiv részvételre. Az Uj
médiaml(iveltségben a személyiségspecifikus elemek, az ismeret és képesség készlet dimenzid
mellett megjelenik egy Ujabb dimenzid a tarsas, szocidlis készségek terlilete. Az Uj
médiam(iveltségre Ugy kell tekintenlnk, mint tarsas készségek készletére, amely képessé tesz egy
nagyobb kozosséggel vald kommunikacidra, és nem csak egyszer(ien individualis készségként az
onkifejezésre. (Jenkins, 2006:20).

4. Médiamliveltség — tarsadalmi részvétel

Tobbszor megfogalmazddott mar, hogy a médiamdveltség torténetét sokszinl kiizdelem ovezte,
a fogalmak, moddszerek, célok definidlasa korantsem egységes. A médiaml(iveltségrél vald
gondolkodast kezdetben jellemz6en a védelmi paradigma hatotta at, azaz a média karos
hatdsainak kizdrasat, csokkentését, a gyermekek védelmét célz6 megfontoldsok. A védelmi
paradigma arra épitett, hogy a médializenetek ért6 befogadasa, a tomegmédia mikodésének
ismerete, a tudatos médiahaszndlat elkerilhetévé teszi, illetve csokkentheti a média-
fogyasztassal felmeril6 kockazatokat és veszélyeket. A médiakornyezetben tapasztalhaté
jelenségek, mint a digitalizacid, az interaktivitds er6sodése, és ezzel Osszefliggésben a
médiahasznalati szokasok atalakuldsa Uj irdnyokat nyitott a médiapedagdgiai diskurzusban is.
Egyre er6sebben jelentek meg azok a gondolatok, amelyek az dnkifejezés értékét és a részvételi
kompetencidkat hangsulyoztak. A 90-es évek végének alapvitdja a védelmi és a felvértez6
(empowerment) paradigma képviselGi kozott zajlott. Mara eld6ini latszik, hogy sokkal
hangsulyosabba valt a megerGsité paradigma jelent6sége (Lunt&Livingstone, 2012). Ami nem
jelenti a védelmi megfontoldsok teljes hattérbe szoritasat, de azt igen, hogy a fokusz a kreativ,
hasznos, aktiv médiahasznalathoz sziikséges ismeretek és képességek fejlesztése felé fordul.

A részvételi kompetencidk fejlesztésének igénye szorosan kapcsolddik az Uj média térhdditasaval
zajlé folyamathoz. A technoldgiai forradalombdl kovetkezd interaktivitdas er8sddése, a
felhasznaldk altal generdlt tartalmak elterjedése nyilvanvaléan befolydssal van a nyilvanos
kommunikdcié szabadsdgfokdara. A média nem pusztdn reprezentdlja a valdsagot, hanem
kozvetitd szerepe is van, és ez utdbbi egyre erGsebb. A média kdzvetit a nyilvanossag, a politika, a
kisebb nagyobb kozosségek és az emberek kozott. Az, hogy mit tudnak az emberek a médiardl
nem pusztan az egyén érvényesiilése, és eligazoddsa miatt érdekes. Ez a tudas bedgyazddik a
maganszféra, a koz és a civil szervezetek elveibe, miikodésébe, amelyek alakitjdk a nyilvanos
kommunikaciét és a médiakornyezetet.

A nyilvdnossag, mint kommunikaciés rendszer ,egy tarsadalmi kézosség tagjainak a kozigyek
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szabdlyozasaval kapcsolatos, nyilvanos, onkéntes vélemény- és akaratformalasnak szféraja”
(Peters, 2007:616). A nyilvanossdg funkcidja, hogy foérumot kindljon a kozosség életét
meghatarozd, befolydsold informacidk szabad aramldsanak, illetve teret kinaljon a kilonb6z6
nézetek, vélemények kozotti vitdhoz, egyfajta ,aréna” ,diszkusszio-
rendszer”(Gerhards&Neidhardt, 1991:50). A nyilvdnossag mikddése ,kozvetlenll hat a
demokracia mindségére”, mivel a ,kozhatalom-gyakorlds ellenGrzésében, illetve a
hatalomgyakorlék és a kozOsség kozotti parbeszéd megvaldsitasdban van szerepe” (Polyak,
2015:105).

A médidt McQuail a nyilvanossag kulcsintézményének tekinti (McQuail, 2015), amelynek
valtozasa nyilvanvaléan kihat a nyilvdnossdg mikodésére is. A média és a politika bonyolult
kélcsdnhatasban mikoédd rendszert képez, a politikai kozosség miikodésének fontos szinhelye a
média. Az internet, mint Uj kozosségi kommunikacidés tér szdmos elényt hordoz a politikai
kozosség demokratikus miikodése szempontjabdl. Az interaktivitas, a kommunikacié alacsony
koltsége, az azonnali kapcsolatteremtés lehetésége, az informdacidhoz valé hozzaférés
lehetGségének kiszélesedése, mind-mind olyan jellemz&k, amelyek hozzajarulhatnak a
demokriacia jobb miikédéséhez. Az Internet hajnalan sokan idvozolték az Internet terjedésével a
kozosség szamara megnyild Uj kommunikaciés lehetGségeket (Coleman, 2001, Bentivegna, 2006),
és egy Ujfajta politikai részvétel altalanossa valasat, a demokracia megujitasat lattak a zajlod
folyamatban. Mdra jél lathatd, hogy a kezdeti optimizmust korantsem igazolta vissza a valdsag.
Szamos korlat és akadaly azonositd, amely neheziti az 4j nyilvanossag demokratikus dimenziéjat.
Az okok kozott emlithetd: az informacids tulterheltség, amely korlatozza az informacié hatékony
felhaszndlasat, a vélemények tulontul sokfélesége, amely akaddlyozza az eredményes vitdt,
(McQuail, 2010) és a digitdlis szakadék, amely a tarsadalmi csoportok egyenlGtlen részvételi
lehetGségét eredményezi. A nyilvdnossag strukturajanak 4talakuldsarél, ebben a média
szerepér6l a médiamliveltség alapjogi kontextusat kibontd kovetkez6 fejezet ad atfogd képet.
ElSljaroban a médiamdveltség fogalmi keretének meghatarozasa koérében azonban rogzithetd,
hogy a nyilvanossag szerkezetében tapasztalhaté atalakuldas a médiamdveltséget Uj dimenzidba
helyezi, amely alapjan a tarsadalmi részvételhez sziikséges kulcskompetenciaként azonosithaté.
»A médiamlveltség napjaink informacids tarsadalmdban a befogadds és a polgari részvétel
kérdése is. Nem csak a fiatalabb generaciéra korlatozodik, hiszen a felnGttek, idGsek, szuldk,
tanarok és médiaszakemberek szamara egyarant nélkilozhetetlen. Az internetnek és a digitdlis
technoldgidnak koszonhetéen ma mar egyre tobb eurdpai polgar tudja, hogyan hozhat |étre vagy
oszthat meg képeket, informacidkat és tartalmat. A médiam(veltség maéra az aktiv és teljes kor(
polgari részvétel egyik elengedhetetlen el6feltételévé valt, amellyel kivédhetd vagy mérsékelhetd

a kozosségi életbdl vald kirekesztddés.”*

3 A BIZOTTSAG AJANLASA (2009. augusztus 20.) egy versenyképesebb audiovizualis és tartalomipar, tovabba egy
befogadd tudésalapu tarsadalom érdekében a digitalis kornyezethez igazodé médiam(veltségrél (2009/625/EK)
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5. A médiamliveltség fogalma kiilonb6z6 amerikai, europai és nemzetko6zi dokumentumokban

A médiamlUveltség fogalmanak fejl6édése a médiamliveltség fejlesztését célz6 mozgalmak, a
policy- és stratégiagyartds torténeti kontextusdban is megragadhatd. Az 1990 évek elejétdl sorra
sziilettek meg azok a kezdeményezések, stratégiai dokumentumok, amelyek felismerve a
médiamiveltség szerepét és jelentGségét a formdalddd Uj tudasalapu tdrsadalomban rogzitették a
médiamveltség aktudlis fogalmi appardtusat és kijelolték a fejlesztés irdnyvonalait.

Az Egyesiilet Allamokban viszonylag koran, 1993-ban sziiletett meg az els6 szdvetségi szinti
dokumentum a médiamUveltség fejlesztésének koncepciondlis alapjairdl.** A dokumentum
szerint a médiam(iveltség: képesség az Uzenetekhez valé hozzaféréshez, elemzéshez,
értékeléshez és az lGizenetek sokféle formaban valé kommunikalasahoz. ,A médiamdvelt ember —
és mindenkinek lehetévé kell tenni hogy azza véljon — képes értelmezni, értékelni, elemezni, és
akar eldallitani nyomtatott és elektronikus médiaszoveget. A médiamdiveltség alapvet6 célja a

teljes médidval szembeni kritikai autondmia megszerzése.”*

A dokumentumban javasolt
médiam(veltség fogalomban hangsulyosan jelenik meg az aktiv polgar eszméje. A
médiamiveltség képesség a média elemzéséhez, értékeléséhez, aktiv ,olvasdsdhoz” annak
érdekében, hogy az emberek valddi, tevékeny polgarként vegyenek részt a kozosség életében. A
koncepcié kevésbé a védelmi funkcidra teszi a hangsulyt, abban sokkal inkdbb a megerdsit6, az

aktiv kommunikacidéban valo részvételt tdmogatd személetmadd jelenik meg.

Az amerikai dokumentum még elsGsorban az oktatas teriletére helyezi a médiamiveltség
fejlesztésének lgyét. Ezzel szemben tiz évvel kés6bb Anglidban, a 2003-ban hatalyba Iépett
kommunikdaciés torvény mar szerepet szan a médiahatdsagnak is: a torvény egyedilalld
felhatalmazast adott az angol médiahatdsagnak Ofcom-nak, a médiam{iveltség széles tarsadalmat
elérs fejlesztésére.*® A torvény nem definialta pontosan a médiamiveltség tartalmat, hanem a
fogalom megalkotasat a szabalyozé hatdsagra bizta. Az Ofcom dltal lefolytatott nyilvanos
meghallgatas és tarsadalmi vita eredményeként sziiletett meg a 2004-ben a kdvetkez§ definicio:
»,a médiamdiveltség képesség a kommunikacidhoz valé hozzaféréshez, annak megértéséhez és
el6allitasahoz a kontextusok sokféleségében”. A definicid kibontdsa sordan az Ofcom vilagossa
tette, hogy a médiaml(iveltség birtokdban az emberek képesek a technoldgia haszndlatara annak
érdekében, hogy megtaldljdk, és megértsék a keresett informdcidt, illetve véleményt mondjanak

réla, tovabba ha sziikséges reagaljanak ra.”*’

A dokumentum hangsulyozza, hogy ezekkel a
képességekkel az emberek nagyobb eséllyel képesek megvédeni magukat és csalddjukat a karos
és veszélyes tartalmaktél. A fogalom els6 eleme az idézett amerikai dokumentum
megfogalmazdasdval él, a kés6bbiekben viszont hangsulyosabban van jelen a védelmet célzo
megkozelités, szemben a kommunikacidban résztvevé aktiv polgart megerGsité koncepcidjaval.
Az Ofcom a rabizott feladat keretében 2004 és 2008 koz6tt szamos kutatast végzett a tarsadalom

egészében a médiamliveltség szintjének mérése kdrében. Ugyan a definicié szovegszerlien nem

* Media Literacy A riport of the National Leadership Conference on Media Literacy (1993)
http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED365294.pdf
45
Uo. 9. oldal
* Communacation Act 2003. 11 cikk
“ofcom’s Strategy an Priorities for the Promotion of Media Literacy Consultation Document (2004)
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madosult, mégis a kutatasok eredményeként tetten érhet6 valtozds a szabdlyzéhatdsag
megkozelitésében: védelmi paradigma meghaladasaval az Ofcom egyértelmlen a felvértez6
paradigma felé indult el (Lunt&Livingstone, 2012). A médiamdveltség helyzetérdl sz616 2008-ban
nyilvanossagra hozott kutatds mar azt rogziti, hogy a médiamdlveltség fejlesztése az emberek
digitadlis kommunikacidban vald részvételének lehetGségeit bdviti, az Ofcom szerepvdllaldsanak
célja ezen a terilleten az emberek megfelel§ tdjékoztatdsa és tamogatdsa a sajat média aktivitas,
részvétel érdekében.*

A 2000-es évek masodik felét6l a médiamlveltség fejlesztésérdl szilet6 nemzetkozi
dokumentumok fogalomalkotdsaban is egyre er6teljesebben jelenik meg a védelmi paradigma
mellett a felvértez6 paradigma. Ennek hatterében annak felismerése all, hogy nem pusztdn a
védelmi indok miatt van szikség a fejlesztésre, hanem a tudasalapu tdrsadalom fejlesztése, a
versenyképesség fenntartasa, és erGsitése érdekében is.

Az Eurdpai Unidban egy nyilvdnos konzultaciot kévetGen sziiletett meg az a fogalom, amely a
2007-ben elfogadott audiovizualis médiaszolgaltatasokrdl sz616 direktivaba is bekerilt (AVMSZ).*
A médiamdveltség olyan készségeket, ismereteket és értelmezési képességeket jelent, amelyek
alapjan a fogyasztok hatékonyan és biztonsagosan tudjak haszndlni a médiat. A
médiatudatossaggal rendelkezé emberek tajékozottan tudnak valasztani, megértik a tartalom és
a szolgaltatds jellegét, hasznositani tudjdk az Uj kommunikaciés technolégidk altal nyujtott
lehetdségek teljes korét, és jobban meg tudjak védeni magukat és csaladjukat a kdros vagy sérté
anyagoktdl.”>® Ebben a fogalomban kevéssé a kozosségi elemek hangstlyosak, a szoveg
megkozelitésében inkdbb az egyén védelmére, eligazoddsara fékuszal. KésGbb azonban az
eurdpai dokumentumokban is tetten érhet6 a médiamdveltség demokratikus funkcidjanak
irdnydba vald elmozdulas.

Az Eurdpai Bizottsdg 2009-ben kiadott ajanlasa a digitalis médiakdrnyezethez igazodd
médiam(iveltségrél leszogezi, hogy a médiamliveltség napjaink informacids tarsadalmaban az
aktiv polgari szerepvallalas fontos tényez6je. Az ajanlas a médiamluveltség tomor definicidjaban a
korabban hivatkozott amerikai és az Ofcom 4dltal megadott fogalomelemekre épit: ,A
médiaml(iveltségen a médidhoz vald hozzaférésre, a média és a médiatartalmak kilonbozé
aspektusainak megértésére és kritikus szemmel vald vizsgdlatara, valamint a kilonféle

kontextusokban megvaldsulé kommunikacidra valé képességet értjiik.”>"

Az ajanlas kibontja a rovid definiciét, amelyben mind az egyéni, mind a kozosségi érdekek
megjelennek és a védelmi paradigma mellett, a kzosségi szemlélet is erételjes szerepet kap:

»A digitdlis kreativ tartalmak terjedése, az online és mobil terjesztési platformok
megsokszorozddasa Uj kihivasokat teremt a médiamliveltség terén. A mai vilagban olyan elemzé
készségekre van sziikség, amelyek segitségével a digitalis médiat intellektudlisan és érzelmileg

*8 Ofcom - Media Literacy Audit: Report on UK Adult’s Media Literacy (2008)

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2010/13/EU Iranyelve az Audiovizudlis médiaszolgaltatasokrol

% Uo. (47)

>L A BIZOTTSAG AJANLASA (2009. augusztus 20.) egy versenyképesebb audiovizualis és tartalomipar, tovabba egy

befogadd tudésalapu tarsadalom érdekében a digitalis kérnyezethez igazodé médiam(veltségrél (2009/625/EK) (11)
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jobban tudjuk értelmezni.

A médiamd(veltség a média valamennyi valfajara kiterjed6 fogalom. Médiam(iveltség birtokaban
az ember tudatosabban szemléli mindazokat a médializeneteket, amelyek nap mint nap
szamtalan forrasbdl érkeznek. Médializenetnek szamitanak példaul a musorok, filmek, képek,
szovegek, hangok és weboldalak, amelyek kiilonb6z6 kommunikacids adathordozékon jelennek
meg.

A médiam(iveltség napjaink informacids tarsadalmdaban befogadds és polgari részvétel kérdése is.
Az internetnek és a digitdlis technolégidanak készonhet6en ma mar egyre tobb eurdpai polgar
tudja, hogyan hozhat létre vagy oszthat meg képeket, informdcidkat és tartalmat. A
médiaml(iveltség mdra az aktiv és teljes kor( polgari részvétel egyik elengedhetetlen
el6feltételévé valt, amellyel kivédhet6 vagy mérsékelhets a kozosségi életbdl valod kirekesztédés.

A ,médiamvelt” tdrsadalom egyszerre lehet 0sztonz6je és elbfeltétele a média pluralizmusanak
és flggetlenségének. A tarsadalmon bellli vagy tdrsadalmak kozotti kiilonféle csoportok,
kiilonboz6 nyelveken kozolt kulonféle nézeteinek és eszméinek kifejezése kedvez6en hat a
sokféleség, a tolerancia, az atlathatdsdg, a méltanyossag és a parbeszéd altal képviselt értékekre.
A médiamdveltség novelését a tdrsadalom valamennyi szegmensében el6 kell mozditani,
alakulasat szorosan figyelemmel kell kisérni.

A demokracia a polgarok kozosségi életben valé aktiv részvételének fliggvénye, a
médiam(iveltség pedig biztosithatja azokat a készségeket, amelyek az Uj kommunikdacios

technoldgidkon keresztiil nap mint nap érkezé megannyi informacid értelmezéséhez sziikségesek.
»52

Az UNESCO dokumentumokban megjelend médiamliveltség fogalom a szdéldsszabadsaghdl
kiindulé6 megkdzelitésben hangsulyosan a felvértez6 paradigmara épit. Az ENSZ keretében
napvilagot [atott dokumentumok egy még szélesebb kdzosségre vonatkozdéan fogalmazzdk meg a
médiaml(iveltség tartalmat. Az UNESCO dokumentumokban egylttesen szerepel a média- és
informdciés mdveltség, amely azokat az elemi kompetencidkat foglalja magaban, amelyek
lehetévé teszik a polgdrok szdmara a médiakérnyezetben vald hatékony boldoguldst, a kritikai
gondolkodast, az élethosszig tartd tanulds képességét, és az aktiv allampolgarra valast. A média-
és informacidos miveltség olyan ismereteket, képességeket, attitlidoket foglal magaban, amelyek
elvezetnek annak megértéséhez, hogy mi a média szerepe, és funkcidja egy demokrdcidban,
milyen feltételek sziikségesek ahhoz, hogy a média betdlthesse ezeket a funkcidkat. Ezen kivil a
médiatartalmak és a média altal kindlt szolgaltatdsok kritikai szemléletl elemzése és értékelése,
illetve a média hasznalata a demokratikus részvétel soran.”

A média- és informacids miiveltségen keresztil az emberek megerGsitése egy fontos el6feltétele
a tuddshoz, és informacidhoz vald egyenlé hozzaférés biztositasanak, és egy befogadd,
tuddsalapu tarsadalom épitésének. A média- és informacidos miliveltség képessé teszi az

** Uo. (12), (13), (15), (16) (17)
>3 UNESCO - Media and Information Literacy Policy and Strategy Guidelines (2013)
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embereket, hogy megfeleléen interpretdljak az informacidkat és tajékozott dontéseket hozzanak
a médiardl, ahogy arra is, hogy megfelel6 képességekkel rendelkeznek ahhoz, hogy maguk is el6
tudjanak el6dllitani informaciot és médiatartalmat. Ez a tudas lehetévé teszi az emberek szamara,
hogy értelmesen, kreativan hasznaljak a kiilonb6z6 médiafeliileteket, illetve hogy igénybe vegyék
a mindségi tartalomszolgaltatdsokat és tartalmakat. Egyittesen pedig megteremtik annak
lehet6ségét (keresleti kovetelményét), hogy a tartalomszolgdltaték magas mindségi
kovetelményeknek megfelel§ szolgaltatasokat tudjanak kinalni. ** Ahogy az eurdpai, gy az ENSZ
égisz alatt készlilt dokumentumban is hangsulyosan jelenik meg a fogalom meghatarozasaban a
médiam(iveltség szintje és a médiakdrnyezet minéségének szoros kdlcsénhatdsa, a felhasznaloi
oldal felkésziiltségének szerepe és jelentésége az egész médiavilag mikddési mddjaban.

Osszességében a nemzetkdzi dokumentumokban is igen szertedgazd, sokrétegli fogalomként
jelenik meg a médiamliveltség, de a sokféle megkdzelités, illetve az id6ben gyorsan valtozd
médiakornyezet miatt végleges, univerzalis definici® megalkotasa nehezen is képzelhetd el.”
Minél szélesebb, nagyobb k6zosség szamara készil a fogalom annal nehezebb egységes, kimerit6é
definicidt alkotni. A kiilonbdz6 szervezeti keretekben sziletett fogalmakban eltéré hangsulybeli
kiilonbségek figyelhet6k meg. A fogalomalkotast befolydsolja a szervezet kiildetése, funkcidja,
hatékore. Az Eurdpai Unid elsGsorban az audiovizudlis, illetve digitalis politika mentén helyezi el a
fogalmat, az UNESCO a széldsszabadsag, az alapjogok kontextusaban. A fogalom fejl6dését
vizsgalva azonban mindenhol a definicids tartomany béviilése figyelheté meg. K6z6s elemként
ragadhaté még meg a fogalom fejl6dése az egyéni médiamiveltségtbl a kozosségi értékekig, mely
utdbbiban megjelenik a médiam(ivelt tdrsadalom eszménye, amelyben a koz6sség képes a média
megfelel6 hasznalatdra, a kritikai tudatossdg gyakorldsara, a digitdlis kommunikacidoban a
kozosségi érdekeket figyelembe vevé részvételre.

A dolgozatban a médiamdveltséget a kommunikdciés kérnyezet kiilonb6z6 aspektusaira reagald
miiveltségteriiletek  O6sszességét magdban foglald erny6fogalomként hasznalom. A
médiam(iveltség fogalmaba tartozénak tekintem mindazon ismereteket, képességeket, amelyek
biztositjak az informacids koérnyezet értd, aktiv, tudatos hasznalatat, képessé teszik az egyént
arra, hogy megvédje magat és kornyezetét a médiakérnyezetben rejl6 kockazatokkal és
veszélyekkel szemben, és felvértezik arra, hogy az informacids és médiakdrnyezetet tanulasra,
munkavégzésre, onkifejezésre, és a tarsadalmi életben valé aktiv részvételre haszndlhassa.

** UNESCO - Media and information literacy curriculum for teachers (2011)
> Study Assessment Criteria for Media Literacy Levels (2009)
http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/studies/literacy-criteria-report_en.pdf
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Harmadik rész
Médiamliveltség az emberi jogok kontextusaban

A médiamdveltség fejlesztéséhez kapcsolédd dllami feladatok mogott az allami szerepvallalast
feltételez6, és egyben igazold alkotmdnyos alapjogok huzédnak. Az értekezés elsé részében
bemutatott, a digitalis kommunikaciés kornyezetben tapasztalhatd tarsadalmi kockazatok, és az
egyéni jogok gyakorlasat befolyasold jelenségek az alapjogok érvényesiilésével 6sszefliggé allami
felelsségvallalas Ujragondolasat vetik fel. Az allami szerepvallalas definidlasanak kiinduldpontja a
médiam(iveltség alapjogok kontextusaban vald elhelyezése, az alapjogi 6sszefliggések rogzitése,
amely kijel6li, megalapozza a médiam{iveltség helyét és jelent&ségét.

A médiaml(iveltség alapjogi megkozelitése, ennek alapos vizsgalata eddig kevéssé kimunkalt
terlilet volt. Kordbban a médiamlveltség jellemzéen a gyermekvédelem, és a kozoktatas
kontextusdban jelent meg, de még e megkdzelités alapjogi megalapozasahoz is kevés fogddzot
kinal a jogi irodalom. Viszonylag friss dokumentumként emlitheté az alapvetd jogok biztosanak
2016-ban kiadott jelentése a médiaértés-oktatas hazai helyzetér6l. A jelentés kozvetlen
Osszefliggést allapitott meg a médiamdlveltség fejlesztése és az alapjogok érvényesilése kozott.
Az ombudsman megvizsgalta a médiamUveltség kozoktatasi rendszerben vald fejlesztésének
koralményeit, tobbek kozott a fejlesztés targyi és személyi feltételeit, aktudlis gyakorlatat, és
ennek eredményeként megallapitotta: hogy a feltart hidanyossagok ,,a gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz valdé jogaval, ennek kapcsdn a miivel6déshez vald jogdval Osszefliggé
visszdssagot okoznak. A jelenlegi helyzet ugyanis dalldspontom szerint alkalmas arra, hogy a
jogsérelem kozvetlen veszélyét idézze eld.”>®

A digitdlis technolégia eredményeként zajlé tdrsadalmi-gazdasagi valtozasok az alapjogok széles
korét érintik a politikai szabadsagjogoktdl a szocidlis és kulturalis jogok és a harmadik generacids
alapjogok gyakorldsaig. E koron bellil a mar emlitett gyermekek jogai a mivel6déshez vald jog
mellett a véleménynyilvanitas szabadsaga érvényesilésének vizsgdlatara vallalkozom ebben a
részben. A médiamdveltség elhelyezése ezen alapjogok kontextusaban annak feltarasat célozza,
hogy a digitalis kommunikdacids kornyezetben melyek azok a jelenségek, valtozasok, amelyek
befolydsoljdk e jogok érvényesiilését, illetve mindez milyen allami szerepvallaldst igényel a
médiam(iveltség fejlesztésével 6sszefliggésben.

* Az alapvet§ jogok biztosanak Jelentése az AJB 479/2016.szamu tgyben.
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. A gyermekek jogai

A médiaoktatds hagyomanyabdl kindvé médiam(iveltség fejlesztésének alapvet6 keretét még ma
is a gyermekekre fokuszald megkozelités uralja. Ezért az alapjogi kontextus vizsgalatat a
médiam(veltség és a gyermekek jogainak 0sszefliggéseivel inditom.

A gyermekek jogai és a médiahasznalat

A gyermekek jogainak védelmét nemzetkozi szinten megteremté New-Yorki Egyezmény (1989)
kijeloli a gyermekek szamara biztositani sziikséges jogok korét.”’ Az Egyezményben rogzitett
jogok részben megismétlik a minden embert megillet6 jogok katalégusat, hiszen a gyermeket
néhany kivételtdl eltekintve - ide sorolhatdk egyes politikai szabadsdgjogok, mint példaul a
valasztdjog - az alapjogok teljes kore megilleti. A minden embert megilleté jogok mellett az
egyezmény kimondottan a gyerekeket megillets jogokat is rogzit.”® Az Egyezmény a gyermekek
jogaira ugy tekint, mint amelyek érvényesiilése specidlis megkozelitést, és sajatos allami,
tarsadalmi szerepvallalast feltételez, a gyermekek jogainak biztositdsa az alapjogok
érvényesitésén belll 6nalld jogintézményi megoldasokat igényel. Ennek oka, hogy a gyermek
fizikai, szellemi, érzelmi adottsagai miatt nem képes jogainak megfelel6 érvényesitésére. Ahhoz,
hogy a gyermek az 6t megilleté jogokkal éIni tudjon, egészséges, 6nmagdért felelGsséget vallalni
tudo, és kozosségi egylttélésre képes felnGtté valhasson kilonos védelemre és gondoskodasra
van sziiksége. E védelemre és gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben igényt tarthat, és
ez a jog egyben kotelezettséget keletkeztet a csaldd, az allam és a tdrsadalom szdmdra
(Hajas&Schanda, 2009). Az egyezményben részes allamok kotelesek olyan szabdlyozasi
kornyezetet kialakitani, intézkedéseket hozni, amelyek - figyelembe véve a szil6k jogait és
kotelességeit - biztositjak a gyerekek jélétéhez sziikséges védelmet és gondozast, az egészséges
személyiségfejlédés feltételeit, ami aktiv cselekvést jelent a gyermek jogainak el6mozditdsara,
biztositasara, és védelmére. A gondoskodashoz és védelemhez vald jog a gyermeket nagykoruva
valasaig, tehat tizennyolc éves koraig illeti meg.

Az Egyezmény megalkotasakor, reagdlva a média szocializacids agensi szerepére szdmos olyan
rendelkezés fogalmazdodott meg, amelyek a gyerekek médiahasznalataval 0Gsszefliggésben
definidlnak allami feladatokat. Az Egyezmény 17. cikke a gyerekek egészséges
személyiségfejl6dését, javat szolgald médiakdrnyezet kialakitasat célzé intézkedések bevezetését
szorgalmazza. Ennek részeként rogziti, hogy a tagallamok feladata annak biztositdsa, hogy a
gyermek hozzdjusson a kiilonb6z6 hazai és nemzetkozi forrdsokbdl szarmazd tajékoztatashoz és
anyagokhoz, nevezetesen azokhoz, amelyek szocialis, szellemi és erkolcsi joléte el6mozditasat,
valamint fizikai és szellemi egészségét szolgaljak. E feladat részeként a tagallamoknak el kell
mozditaniuk, hogy a tomegtdjékoztatdsi eszkdzok a gyermek szamdra szocialis és kulturdlis
szempontbdl hasznos tadjékoztatast és anyagokat terjesszenek. Masik oldalrél pedig a
tagallamoknak el6 kell segiteni, hogy a gyermek a jolétére artalmas informacidk és tartalmakkal
szemben védelemben részesiljon. A tagallamoknak a tomegtajékoztatasi eszkdzokkel kapcsolatos

A Gyermek jogairdl sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
58 Az Egyezmény 7. cikke példaul kimondja, hogy a gyermeknek joga van arra, hogy ismerje szileit, és hogy a szilei
neveljék.
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szerepvallaldasa soran figyelembe kell vennitk a gyerekek oktatdasdval kapcsolatban
megfogalmazott elvdrasokat, a médiakornyezet alakitdsdban az oktatas céljainak szellemében kell
intézkedéseket hozniuk. Azaz a médiakindlatban olyan tartalmakat kell megjeleniteni, amelyek
hozzajarulnak a gyerekek ismereteinek bévitéséhez, tudasanak gyarapitasahoz.

A médiakornyezet és nyilvanossag témakoréhez vald szoros kapcsolddds miatt emlitést kell még
tenni az Egyezmény 13. cikkérdl, amely rogziti a gyerekeket is megilleté véleménynyilvanitas
szabadsagat. Az Egyezmény kimondja, hogy ez a , jog magaban foglalja mindenfajta tajékoztatds
és eszme hatarokra tekintet nélkili kérésének, megismerésének és terjesztésének szabadsagat,
nyilvdnuljon meg az széban, irasban, nyomtatasban, mdvészi vagy barmilyen mas, a gyermek
valasztasanak megfelel6 formaban.” Az Egyezmény rogziti tovabbd, — hasonléan mas emberi
jogokrdl rendelkez6 nemzetkozi egyezményekbdl®® mér ismert médon - hogy ez a jog torvényben
kifejezetten megallapitott olyan korlatozasoknak vethetd ald, amelyek masok jogainak és jo
hirnevének tiszteletben tartdsa, illetéleg az dllam biztonsaga, a kdzrend, a kozegészségligy, vagy a
kozerkolcs védelme érdekében sziikségesek.

Magyarorszdg 1991-ben csatlakozott az Egyezményhez, de a rendszervaltds alkotmanya az
egyezmény szellemének megfelel6en 1989-ben mar 6nalld cikkben rendelkezett a gyermeki jogok
biztositasardl. Az Alkotmany rogzitette, hogy ,,A Magyar Koztarsasdagban minden gyermeknek
joga van a csaladja, az dllam és a tarsadalom részérdl arra a védelemre és gondoskodasra, amely

7% A ma hatéalyos Alaptorvény

a megfelel§ testi, szellemi és erkolcsi fejlédéséhez sziikséges.
deklardlja a gyermek védelemhez és gondoskodashoz vald jogat: ,,Minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi és erkolcsi fejlGdéshez sziikséges védelemhez és gondoskodashoz.”® Az
Alaptorvény szovege annyiban valtozott, hogy nem nevesiti kiilon az alapjog kotelezettjeit, nem
jelenik meg a csaldd, az dllam és a tarsadalom, mint a gyermeki jogok kotelezettjei. Ugyanakkor
az Alkotmanybirdsag e korben a kordbbi alkotmanyos értelmezést megerdsitve ugy érvelt, hogy
»az allam oldalan a gyermeki jogok érvényesitése jogi aktivizmust kivan meg, vagyis a jogrendszer
alakitdsa soran tekintettel kell lenni a kilonb6z8 jogadgak [...] normativ és intézményes
Osszefliggéseire.” Az , Alaptérvény XVI. cikkében szerepld jog lényegi tartalma elsésorban allami
és (szlikebb korben) tarsadalmi kotelezettségek teljesitésében ragadhatd meg. Ez a kotelezettség
pedig az allam szamdra azt irja el6, hogy — valamennyi jogdggal Osszefliggésben — az egyes
jogintézmények szabalyozasa soran tartsa szem el6tt a gyermekek érdekeit, e tevékenységén
keresztll segitse el6 a megfelel6 fejlédésiiket, az ehhez sziikséges alapvet6 feltételeket

biztositsa.”®

A gyermekek jogainak biztositasa tehat aktiv allami szerepvallalast feltételez,
amelynek hatterében megjelenik a gyermekjogi egyezményben rogzitett jogok, illetve a

tagallamok altal véllalt kotelezettségek rendje.

Magyarorszagon a sokrétd tarsadalmi és allami szerepvallalds szabalyozasi, és intézményi keretét
elsésorban a gyermekvédelmi torvény bontja ki.* A torvény széamos olyan szabélyt rogzit,

* Mind a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya, mind az Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye.
&0 Alkotmany 67. § (1)

®1 Alaptérvény XXVI. cikk (1)

23142/2013. (VII. 16.) szdmu AB hatarozat

531997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol
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amelyek a gyermek médiakérnyezetével, médiahasznalataval Osszefliggésben felmeril6
veszélyekre, kockdazatokra, és lehet6ségekre reagdlnak. A torvényben megjelenik a
médiakornyezet karos hatasaival szembeni védelem: A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a
fejlédésére artalmas koérnyezeti és tarsadalmi hatasok..... ellen védelemben részesiiljon. (6.§ (4)).
Joga van az informacids artalommal szembeni védelemre. (6.§ (5)) A védelem mellett a
médiakornyezet nyujtotta lehet&ségek is megfogalmazddnak elvarasként: A gyermeknek joga van
ahhoz, hogy a médiaban fejlettségének megfelel6, ismeretei blvitését segit6, a magyar nyelv és
kultdra értékeit 6rz6 milsorokhoz hozzaférjen, tovdbba hogy védelmet élvezzen az olyan karos
hatdsokkal szemben, mint a gy(loletkeltés, az erbszak és a pornografia. (6.§ (6)) Az
egyezményben megkovetelt mddon a torvény kilon is rogziti a gyerekek szabad
véleménynyilvanitashoz valo jogat.

A gyermekek jogainak védelme és a médiakornyezet Osszefliggésében a gyermekvédelmi
torvényen kivil szamos egyéb jogszabaly is szerepet kap. BlintetGjogi szabdlyok biztositjdk a
gyermekpornografia kriminalizaldsdval a gyermekek szexudlis kizsakmanyolasaval szembeni
védelmét. A jogszabadly szerint blincselekményt kovet el az, aki tizennyolcadik életévét még be
nem toltott személyrél pornograf felvételt készit, kinal, dtad, hozzaférhetévé tesz, forgalomba
hoz, megszerez, tart. ® Mig a biintetdjog a tiltott felvételhez felhasznélt, sérelmet szenvedett
gyermek védelmét célozza elsGsorban, addig a médiajog keretében elhelyezett szabalyok
jellemzéen a médiat fogyasztd, azaz a ,képerny6 elStt” Gl6 gyermek védelmét célozzak. Tag
értelemben a gyermekvédelmi szabalyozason belilll a média kdros hatasaival szembeni védelmet
célzd szabdlyozasi eszkozoket a médiajog rogziti. A gyermekvédelmet célz6 médiajogi
eszkozrendszer jelenlegi rendje kiindulépontot, szempontokat kinal a médiam(veltség
fejlesztéséhez kapcsolddd allami szerepvallalds korvonalazdsdhoz, ezért érdemes ezt az
eszkdzrendszert részletesebben is bemutatni.

2. Gyermekvédelem a médiajogban

2.1. A szabalyozas indokai és célja

A médiaszabalyozas egyik kiemelt teriilete a gyermekek védelme. A szabalyozas célja a
médiakornyezet alakitasa annak érdekében, hogy a gyermekek a médiahasznalat soran megfelel6
védelmet kapjanak a média kdros hatdsaival szemben, illetve lehetdségiik legyen hozzaférni a
személyiségfejlédésiiket segit6, ismereteiket, tudasukat gyarapitd tartalmakhoz (Galik&Polyak,
2005:153). A gyermekek védelmét ezen a terileten is az indokolja, hogy életkori sajatossagaikbdl
fakaddan védtelenebbek a médiakdrnyezetben rejlé veszélyekkel szemben, sériilékenyebbek,
kiszolgaltatottabbak, befolyasolhatdébbak, jogaikat, érdekeiket nem tudjak a feln6ttekhez hasonld
maddon érvényesiteni.

A szabdlyozas arra épul, hogy a gyermekek életkori sajatossagaik miatt eltéré befogadasi,
élményfeldolgozasi képességekkel rendelkeznek, mint a felnGttek, és a médiakindlatban

5 2012. évi C. térvény 204. §
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megjelend egyes tartalmak karosan befolydsolhatjak a testi, szellemi, lelki, erkolcsi fejl6désiiket
(Késa&Vajda, 1998). A gyerekek mashogy észlelik, fogadjak be a médiakérnyezet altal kinalt
tartalmakat, mint a felnGttek, aminek alapvetéen két oka van. Egyrészt eltéré befogadasi
képességekkel rendelkeznek, azaz az 6ket korllvevs valosag észlelése egy fejlédési folyamaton
megy keresztiil, ahol az egyes életkori szakaszokat sajatos befogadasi, észlelési, kognitiv mveleti
korlatok jellemzik. A média nyelvének, a mozgdkép miikodésének megértése erGsen kotédik a
kognitiv képességek fejlédéséhez. Masrészt a feln6ttekétsl nagyon eltéré az a tapasztalati halg,
ismeretanyag, amely mentén elhelyezik az Uj informacidkat. Mindebbdl az kévetkezik, hogy a
médiatartalmak megértése, helyes értelmezése, elhelyezése csak fokozatosan alakul ki. Az
észlelést, befogadast meghatarozd jellemz6k alapjan kdrvonalazédnak azok az életkori szakaszok,
amelyek eltéré védelmi, tartalmi beavatkozast igényelnek. A szabdlyozdsi gyakorlatban ez azt
jelenti, hogy a részletszabalyok kidolgozasa, és a jogalkalmazas sordn a beavatkozas mértéke
igazodik a klilénb6z6 korosztalyok sajatossagaihoz.

Alapjogi kontextusban a gyermekvédelmi céli médiajogi szabdlyozas a véleménynyilvanitas- és a
sajtdszabadsdg legitim korlatozasa, hiszen az dallam ezeken az eszk6zokon keresztil tiltja,
korlatozza, vagy bizonyos feltételekhez kdti meghatdrozott tartalmak kozzétételét, illetve eldirja
bizonyos tartalmak médiakinalatban valé megjelenitését (Nyakas, 2009). Ebben az esetben tehat
a gyermekek védelme els6bbséget élvez a média szabadsagaval szemben.

2.2. A gyermekek jogainak védelmét célz6 médiajogi eszk6z6k

A gyermekek védelmének biztositasat célz6 médiajogi szabalyozds szemléletmddjaban,
eszkdzeiben a védelmi paradigmat hangsulyozo, a korldtozasra és a tiltasra épilé megkozelitésen
alapul. Az eszkozrendszer meghatarozé eleme a gyerekek bizonyos tartalmakhoz vald
hozzaférésének kizardsa vagy korlatozdsa. Emellett e szemléletmddot tiikrozik azok a szabalyok
is, amelyek tartalmi korlatokat fogalmaznak meg a kereskedelmi kommunikacid, azaz a reklamok
kozreadasa teriletén. E korldatozé eszk6zokhoz képest kevésbé kidolgozottan jelennek meg azok a
szabalyok, amelyek a min6ségi, a gyerekek ismereteit, tudasat, épilését szolgalé médiatartalmak
el6allitasat, kozreaddsat irjdk el6. Noha a szabalyozasi keret egységesnek mondhatd, az egyes
allamokban kialakult szabalyozasi rendet a konkrét megoldasok alapjan a sokféleség jellemzi.

2.2.1. A tartalomhoz vald hozzaférés kizarasa, korlatozasa
2.2.1.1. Jogellenes és karos tartalom

A gyermekvédelmet célzé6 médiajogi szabalyozas alapvet6 eszkdze a gyerekek fejl6désére karos,
veszélyes médiatartalmakhoz valé hozzaférés korlatozdsa. A gyermekekre potencidlis veszélyt,
kockdzatot jelentd tartalmak két nagy csoportba sorolhatdk a jog nyelvén: a jogellenes és az
artalmas, vagy karos tartalmak csoportjaba. A megkilonboztetést el6szor az Eurdpai Bizottsag
altal 1996-ban kiadott , A kiskoriak és az emberi méltosdg védelmérél az audiovizudlis és
informdcids szolgaltatdsokban” ciml Zold Kényvben taldljuk (Kdéczian, 2014). A jogellenesnek
mindsilnek azok a tartalmak, amelyek az egész tarsadalom érdekeit sértik. Az ilyen tartalmak
kozzététele nem megengedett, mivel nem pusztan a gyerekekre artalmasak, hanem alapvetd
tdrsadalmi normakat, a kozosség egészének érdekeit sértik. Jogellenes tartalomnak mingsiilnek
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példaul az emberi méltdsagot sért6, vagy a gylloletkeltésre alkalmas kozlések, de e korbe
sorolhatd a mar korabban emlitett gyermekpornograf tartalom is.

A karos tartalmak azok, amelyek ugyan ,nem jogellenesek, de tartalmuk alapjan hatranyosan
ik&Polyak, 2005:154) E
tartalmak a véleménynyilvanitas szabadsdga korébe tartoznak, tehat megjelenhetnek a

befolydsolhatjak a gyermekek fizikai, szellemi, és erkdlcsi fejlédését.” (Ga

nyilvdnossagban, de kozlésik gyermekvédelmi szempontok miatt korladtok kozé szorithaté. A
kdros audiovizualis tartalmak korében a szabdlyozas kilon nevesiti az erGszakos és a szexualis
tartalmakat, amelyek kilondés  kockazatot jelentenek a gyermekek egészséges
személyiségfejl6désére. Az artalmas, karos tartalmak megitélése természetesen eltéré az egyes
életkori szakaszokban, és erre a kiilonbségre a szabalyozasi eszkdzoknek is figyelemmel kell
lennie. Ami még megterhel§ lehet egy O6vodas szamdara, mar nem jelent kockazatot
kamaszkorban. A tartalmak mindsitése igazodik az adott korcsoport érzelmi, kognitiv
képességeihez, a tartalmak értékelése altaldnos lélektani, azon belll is fejl6dés-lélektani

megfontoldsokon alapul.®

A médiatartalmak artalmassdganak megitélése emellett kulturdlis,
értékrendbeli kiilonbségeken nyugvd eltéréseket is mutathat. Ugyanazt a tartalmat az egyik
orszagban a tarsadalmi, kulturdlis esetleg valldsi sajatossagok okan kiilonb6z6 mddon itélheti
meg a kozosség. Elképzelhetd, hogy azt, ami az egyik orszdgban sulyosan artalmas mindsitést kap,
egy masik orszagban az eltéré erkodlcsi és kulturalis felfogds alapjan sokkal kevésbé tartjak

artalmasnak.

2.2.1.2. Tartalmi alapu klasszifikacio

s

Az audiovizudlis tartalmakhoz valé hozzaférés korlatozdsa a tartalmi alapu mindsitésen,
klasszifikacion nyugszik, amely sordn egy szempontrendszer segitségével dontenek arrdl, hogy az
adott tartalom sértheti-e a gyermekek fejl6dését. A besorolasi rendszereknek alapvetGen kétféle
formadja létezik: a korhatdri minGsités és a leird jelleg(i kategorizdlas. A korhatdri besorolasndl az
adott tartalom formai és tartalmi elemzése alapjan meghatdrozzak azt az életkori kategdriat,
amely alatt nem ajanlott a tartalomhoz vald hozzaférés. A korhatari kategdriak orszagonként
eltéréek lehetnek, jellemz6 a harom-négy féle életkori kategdria hasznalata. A legalsé kategdria
altaldban a 6-7 éven aluliaknak nem ajanlott, a legfels6 pedig a 18 év alatt nem ajanlott

kategdria.®®

® A médiatartalmak korhatar-besorolasanal iranyadd szempontokra, az egyes mlsorszamok kozzététele
el6tt és kézben alkalmazhaté jelzésekre, illetve a mindsités kézlésének médjara vonatkozd jogalkalmazasi
gyakorlat elvi szempontjai — a Médiatanacs klasszifikacids ajanlasa (2011)

A magyar médiaszabalyozasban a korhatari besorolas rendje érvényesiil, a nézg, hallgaté egy konkrét életkori
mindsitéssel taldlkozik a misorszamok mellett. A médiaszolgaltatoknak a médiaszolgaltatasokrol és a
tomegkommunikaciérdl sz616 2010 évi CLXXXV. térvényben (Mttv.) rogzitett hat kategoria egyikébe kell besorolnia az
egyes misorszamokat. A hat kategéria:

I. kategdria: korhatdrra tekintet nélkil megtekinthetd, Il. kategoria: hat éven aluliak szamara nem ajanlott, Ill.
kategoria: tizenkét éven aluliak szdmara nem ajanlott, IV. kategdria: tizenhat éven aluliak szdmara nem ajanlott, V.
kategoria: tizennyolc éven aluliak szdmara nem ajanlott, VI. kategéria: olyan m(isorszam amely alkalmas a kiskoruak
fizikai, szellemi vagy erkélcsi fejlédésének sulyos karositasara, kiilonésen azaltal, hogy pornografiat, vagy szélsGséges,
illetve indokolatlan er&szakot tartalmaz.
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A leird jellegli besorolasnal a tartalomban megjelend, gyermekeket veszélyezteté elemekrdl
kaphat informaciét a fogyaszté. Problémas elemként értékelik altaldban az er6szak
megjelenitését, a szexualitast, a tragarsagot, a drog- és alkoholfogyasztast, a félelemkeltést és a
hatranyos megkilonboztetést, amelyeket 6nallé megjel6léssel [atnak el.

A klasszifikacids rendszernek amellett, hogy a hozzaférést korlatozd, zonak kialakitasat célzé
szabdalyozasi megoldas alapja, fontos tajékoztatd, figyelemfelhivé funkcidja van. A tartalom
besorolasa orientdlja a gyerekek felligyeletét ellatd feln6tteket abban, hogy engedjék-e a
gyermek szamara az adott tartalomhoz valé hozzaférést. A korhatari besorolas egy egyértelm(
jelzést kild a szul6 felé, javaslatként jelenik meg a tartalom mellett. A leird jellegl besorolas
esetén részletesebb informacidhoz jut az adott tartalomrdl a feln6tt, hiszen az artalmasnak
gondolt mUsorelemek jellegérél is tdjékoztatast kap. Ezek alapjan dontheti el a sziil6, hogy az
adott tartalom megfelel6-e gyermeke szamara, vagy olyannak mindsiti, amelyhez nem enged
hozzaférést.

A klasszifikacid, mint szabalyozdsi megoldas erGsen épit a felelGs, tudatos sziilGi, nevel6i
attitldre, abbdl indul ki, hogy a tartalmak mind&sitése a megfelel6 szil6i kontroll alapja lehet.
Nem kétséges, hogy a besorolds abban az esetben lehet alkalmas eszkdze a gyermekvédelemnek,
ha a csalddi kornyezet, a feln6tt tarsadalom figyelembe veszi azt a gyerekek médiahasznalatanak
alakitasa soran. Nyilvanvald feltétele ennek, hogy a klasszifikacids rendszert az arra hivatott
szervek, intézmények megfeleléen mikodtessék: a kor médiakdrnyezeti jellemz6i, a gyermekek
médiahaszndlataban megfigyelheté trendek, illetve a valds befogadasi, élményfeldolgozasi
jellemzék figyelembe vételével alkalmazzak. Lényeges feltétel emellett az is, hogy a
nyilvdnossagban jelenjenek meg olyan informacidk, tajékoztatd anyagok, amelyek a szll6k
tudatossagat, szerepvallalasat erésithetik.

A besoroldsi rendszerekkel kapcsolatos tovabbi nehézség, hogy a mindsités nagymértékben fiigg
az adott orszag tdrsadalmi, kulturdlis, értékrendbeli jellemzgitél, igy el6fordulhat, hogy egy adott
tartalom eltéré klasszifikaciés besorolast kap kiilonb6z6 orszdgokban, ami a médiatartalmak
orszaghatdarokat atlépé jellege miatt jelenthet problémat.(Szilady, 2001)

A klasszifikacidés rend igazodik a médiumok jellemzdihez. Ugyan vannak atfedések az egyes
médiumokban alkalmazott besoroldsi kategdridk kozott, de a tartalmi értékelés, és a besorolas
intézményi, szervezeti megoldasai eltérhetnek. Jellemz6en nagyon hasonlé a mozifilmek és
fizikai hordozdékon pl. DVD-n megjelend audiovizualis mlvek besoroldsa, illetve alapjaiban azonos
elveken nyugszik a televizids, radids tartalmak és a lekérhet6 médiatartalmak klasszifikacids
rendje.”’ Ezektdl Iényegesen eltér a videojatékok besorolasi rendje.

A mozifilmeket és a fizikai hordozén megjelené médiatartalmak és a videojatékok besorolasat

A magyar szabalyozds szerint egységes kategdriarendszer él a médiaszolgaltatasokban kozolt tartalmak és a moziban
vagy adathordozén forgalomban hozott filmeket esetében. A kategdriarendszert a médiaszolgaltatasokban kozzétett
tartalmak esetében az Mttv., a forgalomba keril6 filmek esetében a mozgdképrél sz6l6 2004. évi ll. térvény rogziti. A
Magyarorszagon forgalomba kerild videojatékok besoroldsa a Egységes Eurdpai Jatékinformacids Rendszert (PEGI)
alapjan torténik.
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altaldban egy ezzel a feladattal megbizott szervezet végzi, amely a klasszifikaciés rend alapjan a
forgalomba keriilés elStt dont a tartalom besorolasardl. igy miikédik a moziba keriil6 filmek
besorolasi rendje példaul Németorszagban, az Egyesiilt Kiralysagban, és Magyarorszdgon is. Ezzel
szemben a radidban, a televizidban sugarzott tartalmak esetében maguk a médiumok végzik a
besorolast és jellemz6en a médiahatdsdgok feladata a médiumok besorolasi tevékenységének
ellendrzése.

A klasszifikaciés rend egy egyértelm( jelzésrendszerre épiil, és a szabdlyozas elGirja, az adott
médiatartalom kategdridjanak feltlintetési médjat. Az adathordozdén megjelené médiatartalmak
esetében magdn a hordozon kell feltlintetni a jelzést, mig a televiziéban, radidban, moziban
megjelen6 médiatartalmak esetén a kozlés kornyezetében kell elhelyezni a jelzést. A
figyelemfelhivd jelzés a szabalyozastdl flggben lehet vizuadlis jelzés, amikor a piktogramot a
tartalom kozreadasa el6tt, vagy akar a kozreadas soran folyamatosan fel kell tiintetni. Emellett a
szabalyozas elGirhatja az akusztikus jelzést is, illetve radids tartalmak esetében, csak az akusztikus
jelzés alkalmazandé.?® Tovéabbi kévetelmény altalaban, hogy a mindsitésnek meg kell jelennie a
musorrendet kozI6 Gjsagokban, és online fellleteken is.

2.2.1.3. Elzart z6ndk a médiakornyezetben

A hozzéaférés korlatozasa id6beli, térbeli vagy virtudlis zondk kialakitdsa utjan zajlik. A zénak
megteremtik annak a lehetGségét, hogy kell6 sziilGi, nevel6i tudatossag mellett a gyerekek
médiahasznalata soran elkerilhet6ek legyen a médidbdl szarmazd artalmas hatasok.

A z6ndk kialakitdsa a kulonb6z6 médiumok esetében eltéré szabdlyozasi eszkozoket igényel,
ebbdl kovetkezéen az allami beavatkozads is igazodik az adott médium sajatossagaihoz, a
korlatozas tartalmi, technikai lehetdségeihez. Viszonylag sz(ik az dllami beavatkozds a nyomtatott
média teriletén, ide sorolhatdk azok a szabalyok, amelyek kifejezetten a felnStt célkozonséget
megszolitd, szexudlis tartalmakat kozl6 Ujsagok terjesztéséhez kapcsolédd formai, csomagolasi

kovetelményeket irjak eld. *°

Az elektronikus médiumok esetében a zénak kialakitdsa musorszerkezeti koévetelmények
el6irdsaval, és technikai, mlszaki megoldasok révén zajlik. Az id6beli zéndk kialakitasanak célja,
hogy a tartalmak sugdrzasi idejének korlatozasaval olyan misorsavokat hozzanak létre, ahol a
gyerekek nem taldlkoznak artalmasnak vélt tartalmakkal. A kdrosnak mingsitett tartalmak csak az
un. vizvalaszté (watershed) id6pont utan sugarozhatdk, amikor azokat a gyerekek nagy

valészin(iséggel mar nem lathatjdk, hallhatjak. Altaldban ez az id6pont 21 és 23 6ra kdzott kerdl

%A magyar médiaszabalyozas alapjan a misorszam kozzétételének kezdetekor kdzolni kell annak mindsitését, és az
audiovizualis tartalmak esetében a minésitésnek megfelelS piktogramot a képernyé valamelyik sarkaban folyamatosan
lathatéva kell tenni. (Mttv. 10. § (4))

59 A szexudlis termékek kozé sorolt pornograf nyomtatott sajtotermékek arusitasanak feltételeit Magyarorszagon nem
szliken a médiajogi szabdlyozas keretében talaljuk. E sajtotermékek csomagoldsat a kereskedelmi tevékenységek
végzésének feltételeirdl sz616 2010/2009. (1X.29.) Korm. rendelet irja el6.
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rogzitésre, az orszagok gyakorlata ezen beliil nem egységes.”

A digitalis technoldgia lehet6vé teszi olyan miszaki eszkdzok alkalmazdasat, amelyek biztositjak a
tartalmak mdszaki alapu zaroldsat (Nyakas, 2009). A gyermekek szadmdra biztonsagos zdna
kialakitdsa ebben az esetben miiszaki alapon megvaldsulé szlirés eredménye. A technikai sz(rd
m(ikodésének alapja, hogy a rendszer felismeri a problémas tartalmakat és blokkolja a sz(irés
bedllitasai alapjan a hozzaférést. A védelemnek ez a formaja tevékeny kdzrem(ikodést kivan a
szUil6ktdl, nevelSktdl, hiszen a technikai szlirés pusztdn egy lehet6séget kindl a hozzaférés
korlatozdsara. A sziil6, nevel6 felelGssége, hogy él-e a mUiszaki lehet6ség haszndlatdval, azaz,

e

hasznalja-e a sz(ir6t a médiakornyezetben megjelend artalmas tartalmak szlirésére.

A médiajogi szabdlyozdsban megjelenik az audiovizualis tartalmak mdszaki alapu szlrésének
szabdlyozasa (Kéczidn, 2014). Jellemz6en a médiaszolgdltatok és terjeszt6k szamara irja el6 a
szabalyozds azt a kotelezettséget, hogy a magasabb életkori besorolasu tartalmak kozzététele
esetén biztositsanak olyan mdszaki zarolast végz6 eszkozoket, amelyekkel a szil6k, nevelSk
korlatozhatjak gyermekeik hozzaférését a szamukra vélhet6en karos tartalmakhoz. A mdszaki
zarak muUkodése ebben az esetben a kordbban mar ismertetett tartalom alapu besorolasi
rendszeren, kategériakon nyugszik.”*

A médiakdrnyezet interneten keresztil elérhet6 tartalmai tekintetében a mdszaki sz(irés
megvaldsitdsa a televizids vilaghoz képest sokkal komplexebb, bonyolultabb szabdlyozasi
probléma. A médiaszabalyozds hagyomdnyos eszkozei kevéssé jelentenek megolddst az
interneten elérhetd karos tartalmak mf(iszaki alapu szlirésére. Nehézséget okoz az interneten
elérhet6 tartalmak oriasi mennyisége, a tartalmakat kozl6k heterogenitdsa, a professzionadlis
tartalom mellett a felhasznaldk altal generdlt tartalmak elterjedése, a tartalmak orszaghatdrokat
atlépd terjedése.

A technolégia 4dltal lehetévé vald szlrdszoftverek miikédéséhez szamos feltételnek kell
teljesiilnie: szlikség van a karos, szlrni kivant tartalmak pontos meghatarozdsara, a tartalmak

s 7,

mindsitésére, besoroladsara, és arra is, hogy a szlirés helyén megfelel§ beallitdsokat alkalmazzon a
felhasznald. Az internetes tartalmak midiszaki alapu szlirésére tobbféle megoldas létezik. Vannak

s

olyan szlir6szoftverek, amelyek a fejleszt6k altal meghatdrozott listaban szereplé szavak,

7 Az Mttv. alapjan a IV. kategdriaba sorolt, tehat a tizenhat éven aluliak szamara nem ajanlott mésorszamok csak 21:00
és 05 dra kozott, az V. kategoridba sorolt, tehat a tizennyolc éven aluliak szamara nem ajanlott mlsorszamok csak
22:00 és 05 ora kozott sugarozhatdk. A magyar szabalyozdsban megjelenik a napkdzbeni zona kategoridja is, amelynek
célja a gyermekvédelmi szempontd musorblokkok kialakitdsa. Ennek alapjan Il. kategériaba sorolt mlisorszam hat éven
aluliaknak szant mlsorszamok kozott, illetve a lll. kategdridba sorolt misorszam tizenkét éven aluliaknak szant
misorszamok kozott nem tehet kozzé.

"t Az Mittv. szabdlyai alapjan a linedris médiaszolgaltatok eltérhetnek a torvény sugarzasi id6re vonatkozo szabdlyaitdl,
amennyiben hatékony mdszaki zarat alkalmaznak annak érdekében, hogy a misorszamokhoz kizarélag csak tizennyolc
éven fellliek szamara legyen elérhetd. A lekérhetd audiovizualis szolgaltatasok esetében a torvény elGirja a hatékony
mszaki megoldas hasznalatat az V. és a VI. kategdriaba sorolt mlsorszamok kozzététele soran.

Linedris médiaszolgdltatds a médiaszolgaltatd altal nyujtott, misorszamok misorrend alapjan torténé egyideju
megtekintését, illetve meghallgatdsat lehet6vé tevé médiaszolgaltatas.

Lekérhetd médiaszolgdltatds pedig az olyan médiaszolgaltatds, amelyben a médiaszolgéltatd altal Gsszeallitott
msorkindlat alapjan a felhasznalé egyéni kérés alapjan, az altala kivalasztott id6pontban tekintheti, illetve hallgathatja
meg a mlisorszamokat.
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kifejezések, képek stb. alapjan szlirik a tartalmat, a felkinalt lehet6ségek kozil a sziilGk sajat

e

igényeikhez igazithatjak a szlir6 beallitasait. Emellett létezik az a megoldas is, amikor ezzel

%

ellentétesen a szlir6rendszer csak a beallitott oldalakhoz enged hozzaférést.

Az internetes tartalmak szlrésénél komoly problémat okoz, hogy létrehozhatéd ugyan olyan

e

sz(ir6rendszer, amely valés védelmet biztosit a karos tartalmakkal szemben, de egy ilyen
tokéletes sz(r$ a tartalmak rendkiviil széles korét blokkolja. Nagy a valdszinlsége, hogy olyan
tartalmakat is blokkol, amelyek szlirésére nem lenne sziikség. Az internetes tartalmak szliréséhez
kapcsolddo szabdlyozasi megfontoldsok alapja, hogy a szlirés a véleménynyilvanitas szabadsagat
korlatozé rendszer, ezért olyan szabalyozasi kornyezetet kell kialakitani, amely az elérni kivant
céllal ardnyosan, és csak sziikséges mértékben korlatozza a véleménynyilvanitas szabadsdagat,
illetve a felhasznaldk informacidhoz valé jogat. Az Eurdpa Tandcs Miniszteri Bizottsaganak 2008-
ban kiadott ajanlasa’ a véleménynyilvanitas és az informaciészabadsag tiszteletben tartasat
tdmogatd intézkedésekrdl az internetes szlir6k tekintetében is hangsulyozza, hogy egyensulyt kell
teremteni a véleménynyilvanitds- és informdacidszabadsag korlatozasa és a gyermekek védelme
kozott. Olyan szabalyozasi koérnyezetet kell létrehozni, amely nem korlatozza aranytalanul a

véleménynyilvadnitds szabadsagat.

Az alapjogi kovetelmények figyelembevételével kialakitott internetes tartalmak szliréséhez
kapcsolddo szabalyozas elsésorban azt célozza, hogy felhasznaldk az internethez valé hozzaférést
biztositd szolgaltatdsok részeként megfelel6 szlir6programokat hasznalhassanak. A szlilék
szamara biztositva legyen, hogy ha gyermekik szamadra lehetévé teszik az internethasznalatot,
azt megfeleld koriltekintéssel, a gyerek biztonsagat szem el6tt tartva tehessék.”> Fontos
azonban hangsulyozni, hogy 6nmagdban egy miszaki sz(ir6 beallitasa korantsem jelent tokéletes
védelmet, a mdszaki szlirés mellett tovabbi aktiv szllGi részvétel sziikséges a megfeleld védelem
biztositasahoz.

2.2.2. Tartalmi szabalyok elGirasa a gyermekek védelmére

Ugyan a kereskedelmi kommunikacid is a véleménynyilvanitds szabadsdga korébe tartozik, de az
alapjogi gyakorlat alkotmanyosnak tartja a rekldmozasi célu kozlések esetében a szigorubb

72 Recommendation CM/Rec(2008)6 of the Committee of Ministers to member states on measures to promote the
respect for freedom of expression and information with regard to Internet filters
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?0bjectID=09000016805d3bc4

A magyar jogalkot6 nem szliken a médiaszabalyozdsban, hanem az informacids tarsadalommal dsszefiliggd
szolgaltatasokra vonatkozo szabalyozas keretében rogzitette a gyermekvédelmi célu szlir6szoftvereket érinté
szabdlyokat. A 2013-ban elfogadott rendelkezés azoknak az internetes tartalmaknak a kozlését szabdlyozza, amelyek
sulyosan kdrosithatjak a kiskoruak szellemi, lelki, erkolcsi vagy fizikai fejlédését, kiilondsen azaltal, hogy meghatarozé
elemiik az er@szak, illetve a szexualitas kdzvetlen, naturalis dbrazolasa. E tartalmakat megfelels figyelmeztetd jelzés
mellett és csak az informdaciot tartalmazé aloldalon lehet kézzétenni. Tovabbi szabaly, hogy az ilyen tartalmakat az
amelyek szlirGszoftverek altal felismerheték. (az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l16 2001. évi CVIIL. torvény). A szabalyozas tovabba
elGirja az internet-hozzaférést nyjto szolgéltaték szamara, hogy kotelesek biztositani, hogy internetes honlapjukrdl
ingyenesen hozzaférhetd legyen valamely, a kiskoruak védelmét lehet6vé tevs, magyar nyelv(, kdnnyen telepithet6 és
hasznalhatd szoftver (a tovabbiakban: szlir6szoftver) (az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény)
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korlatok rogzitését.”* A szigortbb szabéalyozds mogott fogyasztovédelmi, illetve gyermekvédelmi
célok huzédnak. A gyermekek életkori sajatossagaik miatt kdnnyebben befolydsolhatdk,
hiszékenyebbek, jogaik védelme a kereskedelmi kommunikaciot illetéen specialis szabalyokat
igényel. A szabalyozds e korében hangsulyosan jelennek meg azok a rendelkezések, amelyek a
rekldmok tartalmat korlatozzak, példaul bizonyos druk rekldmozdsanak koriilményeire
vonatkozdan rogzitenek tilalmat. Ide sorolhatok példdul az alkoholrekldmok tartalmdra
vonatkoz6 speciélis, gyermekvédelmi szempontt szabalyok.” A tartalmi korlatok egy masik része
azt célozza, hogy a reklam ne hasznalhassa ki a gyermekek hiszékenységét, tapasztalatlansagat. ’

A reklamok gyermekvédelmi céli szabalyozasa meglehetésen eltér6 képet mutat az egyes
orszagokban, vannak olyan orszagok, ahol nagyon szigoru korlatok kézé szoritjak az elektronikus
médiumokban a gyermekeket célzé kereskedelmi kommunikaciét. Példa erre Svédorszag, ahol
egyaltaldn nem kozolheté 12 éven aluli gyermekeket célzé reklam (Gellén, 2004). A legtébb
eurdpai orszagban ezzel szemben az altalanos tilalom helyett a reklamok tartalmara, és mdsorbeli
elhelyezésére vonatkozd szabalyok élnek.

A gyermekek védelmét célzé tartalmi szabdlyozas specidlis esete, amikor a szabaly els6dlegesen
nem a médiat fogyaszté gyermek védelmét célozza, hanem a médidban szereplé gyermek
védelmét. Ezek a médiajogi szabalyok azt szolgdljak, hogy a gyerekek misorokban valé szereplése
ne érintse hatranyosan a személyiségfejlédésiiket. A szabdly célja, hogy azokban az esetekben,
amikor a felvételhez engedélyt ado sziilG, torvényes képvisel6 és a gyermek kozott nyilvanvald
érdekellentét meril fel, a gyermek érdeke élvezzen els6bbséget. A médiaszolgdltatdk ilyen
esetekben a tartalom elkészitése soran nem teremthetnek olyan helyzetet, amely a gyermek
egészséges személyiségfejl6dését veszélyeztetné.

2.2.3 A gyermekek védelmét célzé forrédrét haldzatok

Az internetes kommunikacié térhoditdsdval parhuzamosan a gyermekek védelmét szolgdld
korlatozas, tiltds eszkdzrendszere is bévilt. Az id6beli, térbeli zéndk kialakitdsa mellett
megjelentek azok a rendszerek, amelyek a jogellenes és karos tartalmak bejelentését,
felderitését, és esetleges eltavolitdasat segitik. Az internetszolgaltatok, a felhasznaldk és a
kiilonboz6é allami szervek egylttm(ikodésére épllsé forréddrét haldzatok a kilencvenes évek
masodik felét6l mikodnek, és ,,azzal a céllal jottek Iétre, hogy hatékony fellépést biztositsanak az

7%1270/B/2001. szama AB hatérozat

A magyar szabdlyozas tiltja példdul, hogy az alkoholtartalmu italokra vonatkozd, médiaszolgdltatdsban kozzétett
kereskedelmi kozlemény kifejezetten kiskortiakat célozzon, és a reklam nem abrazolhat alkoholt fogyaszté kiskorut.
(Mttv. 24.§ (2) a, b,)

7® Az Mittv specidlis korlatokat régzit: A rekldm:

c) kozvetlentl nem szélithat fel kiskortdakat valamely aru megvésarldsara vagy bérbevételére, illetve szolgaltatas
igénybevételére,

d) kdzvetlentil nem szélithat fel kiskortakat arra, hogy rabeszéljék sziileiket vagy masokat a rekldamozott aru
megvasarldsara vagy szolgaltatas igénybevételére,

e) nem hasznalhatja ki a kiskortaknak a sziileik, tanaraik és mas személyek iranti bizalmat, tovabba a kiskortdak
tapasztalatlansagat és hiszékenységét,

7 A sajtdszabadsagrol és a médiatartalmak alapveté szabalyairdl szolé 2010. évi CIV. térvény (Smtv.) rogziti, hogy a
médiatartalomban tilos a gyermekek olyan bemutatdsa, amely életkoruknak megfeleld lelki, vagy fizikai fejlédésiiket
nagymértékben veszélyezteti.
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interneten elérhet6 jogellenes és a gyermekekre artalmas tartalmakkal szemben” (Kdczian,
2014:42).

A forréodrotok miikédése bejelentési, eltavolitdsi rendszerre épil. A jogellenes és artalmas
tartalmakrél sz6l6 bejelentéseket a forrédrétot lizemeltet6 szervezet dolgozza fel és sziikség
esetén tovabbkiildi azt a megfelel6 szervnek: a rend6rségnek, vagy az internetszolgaltatdnak. A
jogellenes tartalmak esetében a renddérség, nyomozéhatdsdgnak van hatdskore, a forrddrét
haldzat pusztan e tartalmak elleni hatékonyabb fellépést segiti. A forrédrét haldzatban résztvevd
internetszolgaltatok a jogellenes tartalomrdl szélé hozzajuk érkezett bejelentés alapjan
intézkednek a jogellenes tartalmak rendszeriikbél valé eltdvolitasarél. A hotline-okon keresztil
bejelentést lehet tenni tobbek kozott a pedofil tartalom, az online zaklatds, erészakos, rasszista
tartalom esetén.

Az internet architekturajat kovetve id6vel a forrddrétok is haldzatba tomoriiltek a mikodésbeli
hatékonysag fokozasa érdekében. Ilyen Osszefogasra példa az 1999-ben létrejott INHOPE
(International Association of Internet Hotlines)’® létrehozdsa, mely méara mar a vildg 45
orszagaban miikods 51 hotline szolgaltatast szervezi egy halézatba.”

2.2.4. A védelem harom pillére

A médiahasznalattal Osszefliggé gyermekvédelem nem pusztan az allam felelésségét érinti, a
gyerekek személyiségfejlédését elémozditdé médiakdrnyezet alakitdsaban az dallam mellett az
iparagi szereplSknek és természetesen a sziil6knek is driasi szerepe van (Nyakas, 2009). Allami
feladatként azonosithatd a gyermekek védelmét célzd szabalyozdsi kornyezet és a szabalyok
ellendrzését és betartatdsat biztositd intézményi rend kialakitasa. Az iparagi szerepl6knek azon
tul, hogy betartjdk a gyermekvédelmi rendelkezéseket, szerepiik van abban, hogy a sziil6k
megfelel6 informacidkkal rendelkezzenek a tartalmak természetét, artalmassagat illetéen. Az
allami beavatkozas, illetve az iparagi szerepl6k kozrem(ikodése csak akkor eredményez hatékony
védelmet, ha a szil6k is aktivan részt vesznek a védelem megteremtésében, és a csaladi
kornyezetben érvényesitik a védelmet célzé eszkozdket. A harom pillér egymast kdlcsondsen
figyelembe véve, és tdmogatva képes csak a megfelel§ védelem biztositasara.

A szabdlyozas jelenlegi rendje alig ad megfelelS eszkdzoket a szll6i pillér szerepének erésitésére,
tdmogatasara. Ezzel szemben az allami szerepvallalas és az iparagi szereplék feladatainak kérében
tobbféle intézményi megoldds is azonosithatd. Kiemelést érdemel az 6n- és tarsszabalyozds
modellje, amely a gyermekek védelme teriiletén sok dllamban mikddtetett intézményi forma. Az
iparagi szerepl6k érdekeltté tételének jol bevalt formaja, amikor az allam az iparagi szereplSket
bevonja a szabalyozasi folyamatba, és lehetévé teszi szamukra, hogy kozosen alakitsak ki a
tevékenységiikre vonatkozé részletszabdlyokat. Az igy kialakitott szabalyozas nagyobb
hatékonysagot, és jogkovetési hajlanddsagot eredményezhet, illetve nagyobb rugalmassagot
biztosit a médiakornyezet valtozasaihoz igazodo szabdlyozasi kornyezet kialakitasdban. Az iparag

8 INHOPE www.inhope.org
7® Az INHOPE-nak két magyar forrddrot tagja van: a Biztonsagos Internet Hotline (biztonsagosinternet.hu) és a Nemzeti
Média és Hirkozlési Hatdsag altal mikodtetett Internet Hotline.
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szerepvallalasanak két formadja ismert: az 6nszabdlyozas és a tarsszabalyozas. Az 6nszabalyozas
esetében az iparagi szerepl6k ondlléan alakitanak ki magatartasi, etikai szabalyokat, amiket
magukra nézve kotelez6nek fogadnak el, és sajat intézményi megoldds Utjan érvényesitenek. Az
allam 6szténodzheti az 6nszabalyozasi mechanizmusokat, de ebben a folyamatban nem vesz részt
aktivan, maguk az ipardgi szerepl6k hozzak létre, és mikodtetik a szabalyozasi kdrnyezetet. Ezzel
szemben a tdrsszabalyozas esetében az dllam aktiv szerepet vallal az ©nszabdlyozasi
mechanizmusra éplilé folyamatban. A klasszikus tarsszabalyozas sordn is az iparagi szerepl6k
alkotjak meg a részletszabalyokat, de az allam aktivan részt a szabalyok érvényesitésében. Abban
az esetben, ha a tarsszabdlyozas keretében kialakitott szabalyok mégsem érvényesiilnének, allami
eszkozoket alkalmaz a szabdlyok betartatasa érdekében. Ez a szabalyozasi megoldas hatralépést
jelent az allam részérd6l, ugyanakkor teret enged a gyermekek védelmét célzé szabdlyozasi
koérnyezet hatékonyabb, rugalmasabb és olcsébb kialakitasara és miikodtetésére. Alapja az allami
szerv és az ipardagi szerepl6k dltal létrehozott tarsszabdlyozasi szervezet kozotti szabdlyozott
viszony. A tdrsszabalyozd szerv csak dallami felhatalmazas alapjan jarhat el, hozhat jogsért6
szolgaltatdi magatartast esetén jogsértést megdllapitd hatdrozatot. A tarsszabdlyozas sordn az
allami intézmények feladata a tarsszabalyozé szervezetek tevékenységének felligyelete. Ha a
szervezet tullépi a hatdskorét, vagy nem jar el megfelelGen, ugy az allami szerv l1ép be a helyére
dontéshozoként. Amennyiben a tdrsszabalyozé mi(ikodése, eljardsa, dontései megfelelnek a
kialakitott jogi szabdlyozasi keretnek, az allam nem avatkozik be.

Az elektronikus médiaszolgaltatasok teriiletén szdmos eurdpai orszagban m(ikédik valamilyen
Onszabalyozasi, vagy tdrsszabdlyozasi rendszer, de az intézményi megoldasok orszagonként
nagyon kiilonbozéek lehetnek. Vannak olyan orszagok, ahol a tarsszabdlyozas a szolgdltatasok
széles korét lefedi. Németorszdgban négy kiilonb6z6 tarsszabalyozé szervezet mikodik, amelyek
0nalld jogviszonyban allnak a gyermekek védelmét ellatd allami szervvel, és egymassal is szoros
egylttm(kodésben dolgoznak.®® A Németorszagban 2003-ban bevezetett modell (Regulierte
Selbstregulierung) alapjan azok a szolgaltaték, amelyek csatlakoznak a tarsszabdlyozas
rendszeréhez bekeriilnek a tarsszabalyozd szerv védGernyGje ald. Velik szemben szabalysértés
esetén a tarsszabalyozd szerv jar el, és az dllami szerv csak abban az esetben alkalmazhat
szankcidt, ha a tarsszabdlyzd szerv sulyosan megszegte a ra irdnyadd szabalyokat. Hollandidaban az
iparagi szerepl6k altal mdkodtetett szervezet a NICAM (Netherlands Institute for the
Classification of Audiovisual Media) végzi a filmek, televizios misorok és a vided jatékok
besorolasat, az un. Kijkwijzer klasszifikacids rendszert. A széles feladatkorrel felruhdzott NICAM
tevékenységét a holland médiahatdsag felligyeli. A magyar médiaszabalyozasban is megjelenik a
tarsszabalyozas, de szerepe kordntsem olyan jelentés, mint a korabban emlitett német, vagy
holland gyakorlatban. ®

8 A német tarsszabalyozo szervezetek: A filmipar teriiletén, a Freiwilligie Selbstkontrolle der Filmwirtschadt (FSK)
Jtelevizidzas teriletén, Freiwillige Selbstkontrolle Fernsehen (FSF), telemédia szolgdltatasok teriletén a Freiwillige
Selbtskontrollle Multimedia-Diensteanbieter (FSM), és a videojatékok teriletén a Unterhaltungssoftware
Selbstkontolle (USK)

8 A magyar médiatorvény a radiok és televizidk esetében nem, csak a lekérhet6 audiovizualis szolgdltatdsok és a print
és online sajtétermékek esetében ismeri a tarsszabalyozas rendjét. A torvényi lehet6ség alapjan a médiahatdsag négy
tarsszabalyozé szervezettel kotdtt megallapodast. A tarsszabédlyozasban részt vesz az Onszabalyozé Reklam Testiilet
(ORT), a Magyarorszagi Tartalomszolgaltatok Egyesiilete, a Magyar Lapkiaddk Egyesiilete és a Magyar Elektronikus
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2.2.5. MinGségi médiakinalat alakitdsa

Bar a gyermekvédelmi céld médiaszabdlyozasi eszkdzok jellemz8en a korlatozasra és a tiltasra
épllé megkozelitésbél indulnak ki, megjelennek a szabdlyozdsban olyan eszk6zok is, amelyek a
médiakinalat gyermekszempontu fejlesztését célozzdk. A nemzetkozi egyezményes jogban
megjelenik az az igény, hogy az dllamok a szabdlyozason keresztiil segitsék el6 a gyermekek
ismereteinek, tudasanak bdvitését célzé médiakornyezet kialakitdsat. A médiaszabalyozason
belll ez a feladat jellemz6en a kozszolgalati médiumok tevékenységi korében, feladataként
jelenik meg. A szabdlyozds ezen a terlileten korantsem olyan részletes, és kidolgozott, mint a
gyerekekre karos, artalmas tartalmakhoz valé hozzaférés korlatozasa tertletén. Térvényi szinten
jellemz6en szlikszavu a feladat kibontadsa, és az adott orszag kozszolgdlati médiarendszerének
fejlettsége, hagyomdnyai befolydsoljak a gyerkeket célzd minGségi tartalomkinalatot. Ezen a
terlileten is nagyon szines a térkép, a gyermekeknek készils televizids, radids és internetes
tartalmak minéségi, mennyiségi jellemz6i jelentésen eltérnek a kilénb6z6 orszagokban.

Példaérték(i a német® és az angol® szabalyozas alapjan a kézmédia tevékenysége, amelyek
igényes, a kulonb6z6 korosztalyok igényeit kielégit6 szorakoztatd, oktatd, ismeretterjesztd

tartalmat kinalnak a gyermekek szamara.®*

A bemutatott médiajogi eszkozrendszer elsédlegesen a médiakdrnyezet alakitdsara, a kinalati
oldalra fékuszalva fogalmaz meg szabalyokat, és nagyobb hangsulyt fektet a média kdros
hatdsaival szembeni védelmet célzd szabdlyzasi eszkozokre, mint a gyermekek fejlesztését,
oktatdsat, minGségi szorakozdsat biztositd kindlat Osztonzésére. A jelenlegi szabalyozasi
megoldasok a hagyomanyos tomegmédia altal uralt médiakdrnyezetre reagalnak, mikodzben a
gyermekek médiahasznalatdban egyre nagyobb szerepet jatszik az online tartalomfogyasztas, a
mobil médiahaszndlat, a professzionalis médiatartalmak mellett a felhasznaldk altal készitett
tartalmak fogyasztasa, és a kozosségi médiahaszndlat. A jelenlegi médiajogi eszkdzrendszerben
alig jelennek meg olyan elemek, amelyek a gyerekek médiahaszndlati szokasaiban az elmult
években bekovetkezett valtozdsokra reagalnanak. A szabdlyozds szemléletmddjat a védelem
tiltason és tartalmi korlatokon alapulé megkodzelitése uralja, amely azonban a digitalis
technoldgia altal atalakitott médiakornyezet jelenségeibél fakadd veszélyekre és kockdazatokra
kevéssé kinal megfelel6 megoldast.

3. A gyermekek jogai a digitalis vilagban

Az analog vilagban a médiakdrnyezet karos hatasaival szemben a gyermekvédelem jellemz8en a
kontrollalapu megkozelitésre épiilt, a szabalyozasi eszkdzok elsésorban a hozzaférés korlatozasat,
a média karos hatasainak minimalizalasat céloztdk. Ez kovetkezett a mainal atlathatébb

M(sorszolgaltatok Egyesilete. A gyermekvédelmi szabalyok betartdsdt e szervezetek a Médiatandccsal kotott
kozigazgatasi szerz6dés alapjan latjak el a tarsszabalyzasi rendhez csatlakozott szolgaltatdk tekintetében.

8 Staatsvertrag fur Rundfunk und Telemedien (Rundfunkstaatsvertrag — RStV —) 11.§ (4) 4.

8 An Agreement Between Her Majesty’s Secretary of State for Culture, Media and Sport and the British Broadcasting
Corporation 2. Existing services (1) d), e)

B magyar szabalyozds a kozszolgdlati médiaszolgdltatds céljai kozott nevesiti a kiskoruak testi, lelki és erkolcsi
fejl6dését, érdeklGdését szolgdld, ismereteit gazdagitd mlsorszamok, valamint a gyermekvédelem céljait szolgdld
ismeretterjesztd, felvilagosité miisorszamok kozzétételét. (Mttv. 83. §)
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médiakdrnyezetbdl, ahol a médiaszerepl6k tevékenységének gyermekvédelmi szempontu
kontrollja kénnyebben megvaldsithatd volt, illetve a technikai adottsagok lehetévé tették a
tudatos sziil6 szamara a gyerekek médiahaszndlata feletti erés kontrollt.

A digitdlis kornyezet alapjaiban alakitotta, alakitja at a gyermekek kdrnyezetét, ami nyilvanvaléan
hatdssal van a gyerekek életét érinté kockazatok, veszélyek, de ezzel egyiitt a lehet&ségek
természetére, jellegére is. Az offline és online vilag szoros egybefondéddsa, a kozottik lévé
hatdrok elmosddasa azt eredményezi, hogy mindaz, ami az offline vildagban torténik, valamilyen
maddon megjelenik az online vilagban is, illetve forditva is igaz: az online torténéseknek offline
kovetkezményei is vannak (Boyd, 2014). Az online kérnyezettel egylitt megjelend Uj veszélyek és
kockdazatok, illetve lehet6ségek, a digitalis technoldgia eredményeként tapasztalhaté Uj
jelenségek, mint az informacidés domping, az altalanossa valé mobil médiahaszndlat, a kdzosségi
média térhdditasa, mind-mind olyan jelenségek, amelyek felvetik az analég vilagban rogzitett
gyermeki jogok, illetve azok érvényesiilését szolgdld szabalyok és intézményi megolddsok
Ujragondoldsanak igényét. Azaz, azt a kérdést, hogy hogyan érvényesiinek, illetve hogyan
érvényesithet6k ezek a jogok a digitdlis vilagban? Sziikség van-e az online kérnyezetre tekintettel
uj, digitdlis jogok rogzitésére, vagy a meglévs jogok értelmezési tartomanyanak bévitésével kell
reagalni a digitalis kor kihivasaira? Milyen szemléletbeli valtozdsra van szikség a digitalis
médiakornyzetben a gyermekek jogainak érvényesitése teriletén?

Els6 |épésként, a digitdlis kornyezethez igazodd allami szerepvallalas korvonalazdsahoz
azonositani kell azokat a jogokat, amelyek kilonosen relevansak lehetnek a digitalis
koérnyezetvdltozdssal és az online vildg jelenségeivel, kockazataival, és lehet&ségeivel
Osszefliggsében. Az online kérnyezet kialakuldsa alapjaiban teremtett Uj helyzetet a gyermekek
jogainak érvényesiilésében. Mig kordbban a médiakdrnyezetre tekintettel a tomegtdjékoztatasi
eszk6zok, a hagyomanyos médiumok szerepe, miikodése jelentette a beavatkozas irdnydt, mdara a
médiahasznalattal 6sszefliggésben sokkal tobb jogterilet valt érintetté. A digitdlis technoldgia
kitagitotta gyermekek jogainak érvényesilésének terét, Uj kockazatokat, egyben Uj lehet6ségeket
teremtett.

Az érintett jogok és digitalis jelenségek vizsgalatat a Gyermek jogairdl sz6l6 New-Yorki egyezmény
alapjan a jogok harom nagy csoportja: a védelem, a megfelel6 gondoskodas, illetve a részvételi
jogok alapjan érdemes elvégezni.®

8 A tablazat forrasa Sonia Livingstone Children’s rights in the digital age cimen tartott el6adasa (London School of
Economics 2015. februdr)
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a Gyermek jogairdl sz6l6 New-York-i a gyermekek jogait érint6 jelenségek a
Egyezmény digitalis korban
Védelem
® adiszkriminacidval szemben (2 cikk), szexualis zaklatas, szexualis
e a barmilyen formaban megvalosuld kizsakmanyolas az online térben
kizsakmanyolassal, tdmadassal szemben gyermek pornograf képek tomeges
(19 cikk) terjesztése
e a nemi kizsakmanyolassal szemben a maganélet az identitds és a johirnév U
beleérte a pornograf jellegl tartalmak fenyegetési formai
készitése elleni védelmet (34 cikk) (extrém, sokféle) pornograf és erészakos
e a gyermek  jolétére  barmilyen tartalom elérhetésége
szempontbdl  kdros  kizsdkmanyolas gy(iloletbeszéd
barmely mas formaja ellen (36 cikk) személyes adatokkal vald visszaélés,
e agyermek jolétére artalmas informacidk kdvetés
és anyagok elleni védelem (17 e) cikk) ellenséges, gy(ilolkods, bantod, zaklatd
e a gyermek magdanéletével, csaladjaval, tartalmak és Uzenetek
vagy levelezésével kapcsolatban onveszélyes  tevékenységekre  vald
6nkenyes vagy térvénytelen rabirds, Osztonzés:  ©nbantalmazas,
beavatkozas, becsilete vagy jo hirneve ongyilkossag, anorexia, droghasznélat
elleni jogtalan tdamadas elleni védelem manipulacié, a hamis informacidk
(16 cikk) tdmegessé valasa
az algoritmusok altal uralt
informdciédramlasbdl szarmazo
kockazatok, a személyre szabott
informdciédramlas korlatai
Gondoskodas
e a gyermek koranak megfelel6 a formdlis és nonformdlis  oktatasi
pihenésrél és a szabadid6 eltoltésérdl anyagokhoz val6 hozzaférés lehetsége
(31 cikk) hozzaférés  specidlis, gyermekbarat
(o . informdacidhoz
oktatasardl (28 cikk) e .y _
ek felkészite bad kibéviilt lehet6ség a kreativitdsra, a
e a gyermekek felkészitése egy szaba . . .
gy gy felfedezésre, a megnyilatkozasra
tarsadalomban val6 felels életre (29 digitalis és informaciés készségek és
cikk) miveltség megszerzésének lehetésége
® az Egyezményben részes allamok a hagyomanyosan meglévé
elismerik a tomegtajékoztatasi eszkozok egyenlStlenségek  elleni lehetSségek,

feladatanak fontossagat, és
gondoskodnak arrdl, hogy a gyermek
hozzajusson a kilonb6z6 hazai és
szarmazoé

nemzetkozi forrasokbal

tajékoztatashoz és anyagokhoz,
nevezetesen azokhoz, amelyek szocidlis,

szellemi és erkolcsi joléte el6mozditasat,

utak

a szorakozasi lehet&ségek kibGviilése

a sajat  kulturdahoz, és kulturdlis
Orokséghez vald hozzaférés, az abban
valo megjelenés

sok gyermek nem kap megfelel
segitséget mivel a szll6k, pedagdgusok
digitdlis  jartassaga, felkésziltsége
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valamint fizikai és szellemi egészségét
szolgaljak. (17 cikk)

alacsony szintd
addiktiv médiahasznalat
nyelvi korlatok a mind&ségi tartalomhoz

e elhanyagolas, kizsakmanyolas, visszaélés
aldozatdva valt barmely gyermek testi és valo hozzaférésben
szellemi rehabilitacidja és a
tarsadalomba valé beilleszkedésének
megkdnnyitése (39 cikk)

Részvétel:

® a kilénb6z6 hatdsagok és szervek ,a erés kapcsolédasi és haldzati
gyermeket érinté dontésiikben lehet6ségek
els@sorban a gyermek mindenek felett uj, elérhet6 eszkdzok a gyerekek
all6 érdekét veszik figyelembe” (3 cikk) bevonasara a dontéshozatali

e jog arra, hogy minden, az adott folyamatokba
gyermeket ,érdekld kérdésben felhaszndlobarat forumok a
szabadon kinyilvanithassa véleményét, gyermekek/fiatalok
amit ,figyelemmel korara és érettségi véleménynyilvanitasara
fokara, kell&en tekintetbe kell venni” (12 peer-2-peer kapcsolédasok a
cikk) megosztdsra és az egylttmikodésre

e véleménynyilvanitds szabadsidga (13 a gyermeki jogok és kotelezettségek
cikk) megismerése

e gondolatszabadsag (14 cikk) a digitdlis részvételhez sziikséges
egyesiilési és békés gyiilekezési jog (15 specialis kompetenciak, digitalis

cikk)
informdciéhoz vald jog (17 cikk)
életben  valo

a teljes kulturdlis

részvételhez vald jog (31 cikk)

felelGsség
a részvételi esélyeket rongdld nyelvi
korlatok

Az online vildggal a média az élet minden terlletére belépett. A vildgban zajlé torténések

médiavetiletei megjelennek a gyermeki jogok értelmezésében is. Lathatdan az Egyezményben

rogzitett jogok széles kore érintett a digitdlis korban felmerilé 0 jelenségek, kockazatok, és

lehetGségek Osszefliggésében, és nyilvanvalé az is, hogy a digitalis kor eredményeként zajlo

valtozasok alapjaiban érintik e jogok érvényesiilését. A védelmet célzd jogokat érintd jelenségek

listaja jelzi, hogy a korabbi id6szakhoz képest kibdviilt a kommunikacidval 6sszefligg6 kockazatok

és veszélyek kore, és az Uj informacios kornyezetben megnétt a szerepe a médiavilaggal
Osszefliggd gondoskodast és részvételt biztositd jogoknak. Mivel a digitalis vildg kitagitotta a
csatornak haldzatat, a gondoskodas és a részvétel sokkal tagabb kor(i eszkézrendszert igényel,

azaz felértékel6dik az az allami szerepvallalds, amely a médiakdrnyezetben rejlé lehetéségek

kiaknazasat biztosithatja a gyerekek szamara.
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4. Nemzetkozi kezdeményezések a digitalis gyermeki jogok érvényesitésére

A digitalis gyermekvédelem témakorében zajléo kdzosségi szintl vitak eredményeit rogzitette
2012-ben az az Eurdpai Parlament &ltal kiadott alldsfoglalas®®. A dokumentum jogi alapja az
Eurépai Unid jogilag kotelez6 erejl Alapjogi Chartaja, amelynek 24. cikke rogziti a gyermekek
jogait. Az dllasfoglalas abbdl indul ki, hogy a digitdlis kommunikacié egyes jelenségei hatdssal
vannak a gyermeki jogok érvényesiilésére, ami felveti a kornyezetvaltozdsra reagdld
stratégiaalkotds, a gyermekek védelmét célzd jogi kdrnyezet Ujragondoldsdnak sziikségességét. A
gyorsan valtozd technolégiai- és médiakornyezet olyan védelmet biztositd szabalyozasi keretet
igényel, amely a megosztott felel6sség elvére éplil. A gyermekek jolétéért és egészséges
fejl6déséért a csaldd, az iskola, a civil tarsadalom a médiaipar szereplGi, és az allam egyarant
felel6sek. A kialakitott szabalyozasi- és intézményrendszernek ardnyosan egyensulyozni kell a
veszélyek elkeriilése, csOkkentése és a digitdlis médiakérnyezetben rejl6 lehet6ségek kiakndzasa
kozott. A védelem nem pusztdn a kdros tartalmakkal szemben illeti meg a gyermekeket, hanem a
gyermeki jogok teljes spektrumanak (kilon emlitve a személyes adatok védelmét, vagy a
véleménynyilvanitds szabadsagat és az informacidszabadsagot) megfeleld védelmet kell
biztositani. A digitalis kor gyermekvédelmének elengedhetetlen eszkdze az oktatas, amelyre mind
a digitdlis tér hasznalataval egylitt jaré kockazatok kezelése, mind a digitdlis médiakornyezethez
valé hozzaférés lehetGsége miatt szikség van. Az dllasfoglalas kilon kiemeli, hogy az Uj
szabdlyozasi megoldasoknak, intézkedéseknek a sziildk, illetve a pedagégusok megfelelS digitalis
képzését is biztositani kell, hogy képessé tegyék 6ket a digitdlis vildag megértésére és azon
veszélyek azonositasara, melyek karosithatjak a gyermekek fizikai vagy mentalis egészségét.

Kilon alfejezetben foglalkozik a dokumentum a digitdlis kommunikaciéban valé demokratikus
részvétel lehet6ségével, és a digitalis polgarsaghoz vald jogként definidlja az online szdlas és
kommunikdcios jogokat. Ebben a kdrben konkrét intézkedési javaslatokat ugyan nem tesz, de
altaldnos kovetelményként rogziti, hogy a tagdllamok tekintsék a digitdlis platformokat
valamennyi gyermek szamdra a demokratikus részvétel szinterének.

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsdga 2014 szén a kétévente tartott altalanos vitanap® keretében
foglalkozott a digitalis médiakérnyezet és a gyermeki jogok kérdéskorével. A férumra elkészilt
egy atfogd, a gyermekjogok online dimenzidinak feltarasat célzé kutatas®®, amely a gyermekek, és
a fiatalok digitdlis médiahasznalati jellemzGit, online tapasztalatait vizsgalta. A globalis szinti
allapotfeltards a vildg nyolc kiilénb6z6 orszdgdban nagyon eltér6 gazdasdgi, szociokulturalis
hatter( 6-18 éves gyermek és fiatal bevondsaval zajlott. A kutatds célja annak dokumentaldsa és
elemzése volt, hogy a gyerekek és fiatalok hogyan értelmezik és gyakoroljdk a digitdlis média
haszndlataval 6sszefliggésben a jogaikat. Milyen mértékben, milyen motivacidébdl haszniljik a
digitalis médiakornyezetet a mindennapokban, milyen jogokat gyakorolnak, milyen kihivasok elé
allitja 6ket a digitdlis kornyezet jogaik érvényesitése soran.

% Az Eurdpai Parlament 2012. november 20-i allasfoglaldsa a gyermekek védelme a digitalis vildgban (2012/2068(INI))
& Twenty-first Day of General Discussion to “Digital Media and Children’s Rights”. 12 September 2014.

8 Children’s Rights in the Digital Age A download from children around the world 2014. UNICEF
https://www.unicef.org/publications/index 76268.html
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A kutatds eredményei, és f6bb megallapitasai kozll érdemes kiemelni, hogy a kutatasban részt
vett gyerekek a digitdlis médiakérnyezethez vald hozzaférést alapvet6 jognak tekintették.
Flggetlendl attél, hogy melyik orszagban éltek, milyen szocio-6kondmiai hattérrel rendelkeztek a
szOrakozas, vagy a tarsas kapcsoldédasok teriletén. A digitalis médiakdrnyezet potencialis
veszélyei és kockdzatai mellett is inkabb pozitivumként, az életiiket gazdagitd koriilményként
tekintettek az online vilagra. A kutatas a gyerekek tanuldsi, ismeretszerzési igényérdl szamolt be:
altaldnos véleményként fogalmazddott meg, hogy az online kdrnyezetben valé eligazodashoz
szlikséglik van tanulasra, ismeretszerzésre. A kutatasban részt vett gyerekek és fiatalok a digitalis
jogaikrdl a szélesebb értelemben vett emberi jogokkal szoros Osszefliggésben beszéltek, mivel
szamukra az online és offline vildg nem valik szét élesen, a digitalis tér hasznalata életik szerves
része.

A kutatds egyik végkovetkeztetése szerint egyensulyt kell taldlni a megfelel6 biztonsag és a
részvétel lehet6sége kozott. A jogok gyakorldsa, az online kommunikacidoban valé aktiv részvétel
nélkil ugyanis a gyerekek nem képesek kiaknazni a digitdlis kornyezetben rejl6 lehet6ségeket és
kevésbé ellendllok az online vildg veszélyeivel szemben. A tulzott védelem helyett inkdbb
batoritani kell 6ket a kritikus gondolkoddsra, és arra hogy megtalaljak a sajat hangjukat, céljaikat
a digitdlis kornyezetben. A kutatdsban részt vett gyerekek ugy tekintettek a digitalis médiara,
mint ami meghatdrozé jelentdségl az informacidhoz valé hozzdjutdsban, az oktatasukban, és a
véleménynyilvanitasi szabadsdguk gyakorldsdban. A kutatas azt taldlta, hogy a gyerekek és
fiatalok tisztaban voltak azzal, hogy nem pusztdn jogaik vannak a digitalis kornyezetben, hanem
felelGsséggel is tartoznak e jogok gyakorldsa soran.

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga altal a vitanap eredményeként megfogalmazott ajanlds a
tagdllamok szamara részletezi azokat a feladatokat, tevékenységeket, intézményi alapokat,
amelyek sziikségesek a digitalis kérnyezetben a gyermeki jogok érvényesiiléséhez.® A javaslatok
kozott hangsulyosan jelenik meg a digitalis médiakdrnyezet haszndlatdhoz sziikséges megfeleld
oktatds, képzés biztositasa.

Az ajanlasban a Bizottsdg olyan kozpolitikai stratégidk megalkotdsat szorgalmazta, amelyek
kiteljesitik a gyermeki jogokat a digitdlis vilag keretei kozott. Javaslatként jelenik meg egy olyan
szabalyozasi keretrendszer lefektetésére, amely képes biztositani a gyermekek szamdra a digitalis
kornyezethez valéd hozzaférést, az online terek biztonsdgos haszndlatat, a digitalis kornyezet
haszndlataval jard el6nydk kiaknazasat. Az ajanlas szorgalmazza olyan intézkedések megalkotasat,
amelyek biztositjak, hogy a gyerekek és a fiatalok maguk is részt vehessenek az oktatds, kutatas
és az online vilag szabdlyozasi kérdéseinek, intézményi megoldasainak megvitatasaban. A
szakért6k kiemelték, hogy az dllami szerepvallalas definialasa, illetve az egyéb szereplGk bevonasa
mellett gondoskodni kell a feladatok 6sszehangoldsat végz6, megfelel§ felhatalmazdssal, és
forrasokkal ellatott koordinald intézmény felallitasarol.

8 COMMITTEE ON THE RIGHTS OF THE CHILD REPORT OF THE 2014 DAY OF GENERAL DISCUSSION “Digital media and
children’s rights http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRC/Discussions/2014/DGD_report.pdf
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Az ajanlas felvazolja a digitdlis gyermeki jogok biztositasa terén korvonalazodd legfontosabb
célokat, ehhez kapcsolddo tevékenységeket:

folyamatos adatgydijtés, kutatas a gyerekek/fiatalok digitdlis hasznalati szokasairdl,

e a gyermeki jogok érvényesilésének folyamatos, flggetlen intézményi keretben
megvaldsuld monitoringozasa,

e acivil tarsadalom szerepvallalasanak facilitalasa,
a piaci szerepl6k bevondsa a feladatok megvaldsitasaba,
a digitdlis gyermeki jogok napirenden tartdsa, a gyerekek és felnGttek tudatossaganak
fokozasa ezen a teriileten,
megfelel6 oktatds, képzés biztositads (infrastruktura, tananyag, személyi er6forras)

e adigitalis esélyegyenl@sség biztositasa,
a véleménynyilvanitds szabadsaganak biztositdsa, az informacidhoz valé hozzaférés a
gyermekek szamara értelmezhet6 formdban,
a digitalis 6nkifejezés biztositasa,

® amaganélet védelme az online kérnyezetben,
megfelel6 védelem a zaklatds, a szexualis és egyéb visszaélés, a kizsdkmadanyoldssal
szemben,

e kulturalis, tudomanyos, oktatasi, allampolgari, kozszolgalati és kereskedelmi online
tartalom biztositasa

e adigitalis nevelést biztositd csalddi, sziil6i szerep betoltését segité programok, tréningek
a fogyatékkal él6k esélyegyenlGségének biztositasa az online kérnyezetben is

e a gyermeki jogok érvényesiilésének monitoringja, beszamolok, jelentések készitése az
aktualis dllapotokrol, problémakrél, konfliktusokrdl a nemzetkozi szervezetek felé

A gyermeki jogok fejlesztésérdl szél6 nemzetkdzi diskurzusban® a jogok katalégusanak kibSvitése
helyett a meglév6 jogok digitalis dimenzidjanak értelmezése korvonalazédik megoldasként.
Ervként jelenik meg a vitdban, hogy a jogok kibdvitése tulsdgosan hosszadalmas folyamat lenne,
amely nem szolgélja a gyerekek érdekeit, ugyanakkor jogok tdgabb értelmezési tartomanya,
illetve az ahhoz igazodd dallami eszkdzrendszer és intézményi keret atalakitdsa biztosithatja a
jogok gyakorlasat a digitdlis vilagban is.

Osszefoglaléan a digitdlis kor Uj helyzetet teremtett a kordbban lefektetett gyermeki jogok
érvényesiilésében. A kilsé kontroll alapd megkozelités a gyermeki jogok biztositasara a
konvergens digitdlis médiakdrnyezetben dnmagdban mar nem képes biztositani a megfelel§
védelmet, egyre nagyobb szerepet kap a gyerekek felkészitése, megerGsitése a veszélyek és
kockazatok tudatositdsa, azok elkeriilését biztositdé ismeretek, képességek fejlesztése
(Livingstone, 2015). A részvétel oldalardl kozelitve a digitalis technoldgia altal kinalt lehet&ségek
és esélyek kiaknazdsa is oktatdst, képzést feltételez. A korabban bemutatott médiajogi
eszkOzrendszer, amely alapvetéen a médiakindlat szabdlyozdsara helyezi a hangsulyt mar
kordntsem biztosit kielégit6 megoldast a gyermeki jogok digitdlis dimenzidjanak megfeleld

% asd (89.1j)
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érvényesitésére. A gyermeki jogok érvényesiilése Uj megkdzelitést kivan a szabdlyozasi kérnyezet
kialakitdsa soran. Az Uj megkdzelités kiinduldpontja, hogy a megfelel6 védelem és a digitdlis
kornyezet altal teremtett lehet6ségek hasznalata a digitalis kdrnyezethez vald hozzaférési,
értelmezési kompetencian alapul. Nem pusztdn a hozzaféréshez sziikséges technikai tudasra,
készségekre van sziikség, hanem a digitdlis médiakoérnyezet ért6, felels, tudatos hasznalatdhoz
sziikséges ismeretekre és készségekre is. EbbGl kovetkez6en a médiamlveltség biztositasa a
gyermeki jogok érvényesiilésének kiemelt eszkdze az informacids tdrsadalomban. A jogok
biztositasat célzé eszkdzrendszer hangsulyos eleme a lehet6 legkorabban — mar édvodaskorban —
elkezd6d6 médiamdveltséget segit6 fejlesztés, amely nem pusztan a gyerekeket célozza, hanem
az 6ket nevel$ szil6k, pedagdgusok képzése, tudatositdsa is sziikséges a megfelel§ védelem
biztositasahoz.

1. A véleménynyilvanitas szabadsaga
1. A véleménynyilvanitas szabadsaganak fogalma

A digitalis médiakornyezet alapjaiban alakitotta at az emberek tdjékozdédasi és kommunikacids
lehet6ségeit, rendkiviili mddon bévilt az a kommunikacidés tér, amely az oOnkifejezés, a
véleményalkotds, a tdrsadalmi pdrbeszéd és egyben a demokratikus akaratképzési folyamatok
szintereként is mdkodik (Castells, 2002). A technoldgiai fejl6dés kordbban nem tapasztalt
mértékben nyitott Uj csatornakat a szabad sz6las lehetGségének, az internet elterjedése
szélesitette az informacidhoz valéd hozzaférést és az informdcié emberek, kozosségek kozotti
megosztasat is. Ennek alapjan joggal meril fel a kérdés, hogy a médiakérnyezet atalakuldsa
hogyan hat a nyilvanossdg mikddésére, a nyilvdnossag demokratikus funkciéi ebben az Uj
informdciés kornyezetben hogyan érvényesiinek? A véleménynyilvanitds szabadsdgdval
Osszefliggésben van-e olyan érdemi vdaltozas, amely szabalyozasi kérdéseket vet fel, a
kordbbiakhoz képest masfajta dllami szerepvallalast, beavatkozast feltételez?

A nemzetkdzi jogi dokumentumok, illetve a szuverén allamok alkotmanyai rogzitik
véleménynyilvanitds szabadsagahoz valé jogot, amely magaban foglalja mindenféle adat és
gondolat hatarokra tekintet nélkili — széban, irasban, nyomtatasban, m(ivészi formaban, vagy
barmilyen mas tetszése szerinti médon tortén — keresésének, megismerésének és terjesztésének
szabadsagat is.” Az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményében taldlhaté meghatdrozas hasonld
elemek mentén definidlja a szabadsagjogot, amely magaban foglalja a véleményalkotds
szabadsagat és az informdcidk, eszmék megismerésének és kozlésének szabadsagat
orszaghatdrokra tekintet nélkil, és anélkiil hogy ebbe hatdsagi szervnek joga lenne

beavatkozni.®*”

A  magyar Alaptérvény kimondja, hogy ,Mindenkinek joga van a
véleménynyilvanitds  szabadsagahoz.””®> A kilonb6z6  dokumentumokban  rogzitett

meghatarozasok jelzik, hogy a véleménynyilvanitas joga — amelyre az alkotmanyos gyakorlat a

91 Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanya 19. cikk
92 A7 Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye 10. cikk
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kommunikacids alapjogok ,anyajogaként” tekint — tobbféle szabadsagot olel fel. (Halmai, 2002) A
véleménynyilvadnitds szabadsagabdl eredd kiilon nevesitett jogok a szélas- és a sajtdszabadsag,
tovabba az informaltsaghoz vald jog, és azinformacidok megszerzésének szabadsaga.®

Az alkotmanyos gondolkoddsban a véleménynyilvanitashoz vald jog kétféle megalapozasra épdl.
A konstitutivnak nevezett igazolas szerint a véleményalkotdshoz vald jog az dnkifejezéshez f(iz6d6
individualis jog, amelynek alapja az emberi autonémia. Ezzel szemben az instrumentalis felfogas
nem az egyén, hanem a tarsadalom fel6l kozelit. E szerint a véleménynyilvanitds joga annak
eszkdze, hogy minden olyan gondolat, vélemény, amely hozzajarulhat a k6zosség problémadinak
megoldasahoz, a felszinre keriilhessen. Az instrumentalis igazolas a véleményszabadsagot a
népszuverenitas megnyilvanulasaként fogja fel, és a sz6lds védelmének legfontosabb okaként a

demokratikus mikodésben betoltott szerepét latja (Halmai, 2003).

A  médiamdveltséggel 0Osszefliggésben els6sorban a véleménynyilvanitds szabadsaganak
instrumentalis oldala igényel alaposabb vizsgélatot. A konstitutiv igazolasbdl ugyanis inkdbb az
allam tartézkodasa, be nem avatkozasa kovetkezik, az dallami szerep annak biztositasdban
ragadhaté meg, hogy mindenkinek egyenld joga és lehetGsége legyen a véleménye kifejtésére.
Ezzel szemben a jog instrumentélis oldala a szabadsagjogra, mint a megfelel6 tajékozddas
lehet6ségére a politikai akaratképzési folyamatokban vald részvétel feltételeként tekint. A
véleménynyilvanitds szabadsaga ebben az értelemben a politikai részvétel lehet&ségének zaloga,
amely aktiv dallami szerepvdllaldst, a tajékozddas szabadsdagdhoz kapcsolédd — ezidaig
hagyomanyosan - a médiarendszert érint6 szabdlyozast igényelt. A véleménynyilvanitas
szabadsdganak intézményi oldala az allam részér6l olyan intézkedéseket, szabdlyozasi
beavatkozast feltételez, amely biztositja a szabad, sokszin( tdjékozédds lehetGséget, a
véleményalkotdshoz szilikséges informacidokhoz vald teljeskorl hozzaférést. Az dallampolgarok
részvételéhez sziikséges megfelel6 tdjékozodast biztositd informdacids kdrnyezet kialakitdsa soran
az dllami szerepvallalds irdnya, mértéke és eszkdzrendszere szoros Osszefliggést mutat a
nyilvdnossagrél, annak demokratikus funkciéjardl vallott felfogassal, média nyilvanossagban
bet6ltott szerepével, és a miikodé médiarendszer sajatossagaival.

2. Nyilvanossagmodellek

A véleménynyilvanitds szabadsdgdanak gyakorlasaval Osszefliggésben felmerilé allami
szerepvallalas vizsgalata soran kiindulasi pont a nyilvanossag fogalmanak tisztazasa. McQuail a
tarsadalmi nyilvanossagot olyan ,elvont térként” irja le, ahol lehet6ség nyilik a ,nyilvanos
tarsuldsra és a nyilvanos vitdra, amely a kdzvélemény és olyan politikai mozgalmak, illetve partok
kialakuldsdhoz vezet, amelyek képesek elszamoltatni a maganérdekeket” (McQuail 2015:703). A
nyilvanossag fogalma a tarsadalmi hatarvonalakat jel6l ki, a maganszféra és a mindenki szamara
megismerhetd, a kozosségi kommunikacio kdzott. A nyilvanossag Peters szerint olyan cselekvék
kommunikacidja soran alakul ki, akik kiléptek privat kérnyezetikbél, hogy kozérdeki tényekrél
értesliljenek (Peters, 2007).

A nyilvanossag fogalmanak és természetének targyaldsa sordan megkeriilhetetlen Habermas

%4 30/1992. (V.26) AB hatérozat
55



polgari nyilvanossdg fogalmanak idézése, amelyet Habermas ,a kozonséggé 0Osszegydilt
maganszemélyek vildgaként” mutat be, ami a kdzhatalommal szemben igényt formal a kdzosség
lgyeinek megvitatasara (Habermas, 1993). A vita kdzegét pedig ,,a nyilvanos okoskodasként” irja
le Habermas, ahol a kritikus, és jol tajékozott kozonség kozligyekkel kapcsolatos véleménye
jelenik meg. A polgari nyilvanossag alapvetd funkcidja az dllammal szemben megfogalmazott
kritika. Habermas polgari nyilvdnossag koncepcidja er6s normativ dimenziét hordoz, amely a
tdjékozddni kivand, a kozéleti kérdésekben aktiv véleményformald polgar képét jeleniti meg. A
habermasi polgari nyilvdnossag koncepcidjat megsziiletése 6ta sokfajta kritika érte (Silverstone,
2010), amelyek a koncepcié hianyossagat, félrevezetd jellegét abban latjak, hogy a modell nem
veszi figyelembe a |étez6 tarsadalmi realitast, az emberi kommunikacid lehet&ségeit és korlatait.

A nyilvanossag koncepcidk alaptézise, hogy az a kozosségi lgyekkel kapcsolatos vélemények
kialakitasanak és kozlésének féruma, ehhez képest kilonboztethet6 meg az egyén olyan
cselekvési szféraja, amely mentes a kdzosség felligyeletétdl, a nyilvdnos kozlések vildgatél. A
nyilvdnossag a véleménynyilvanitds szabadsaganak terepe, amely egyrészt biztositja a
tdjékozddast a kozéleti informacidkhoz valé hozzaférést, masrészt forumot kinal a
véleményalkotdsra és a véleménycserére, tehat a véleménynyilvanitas pozitiv és negativ oldala
egyszerre jelenik meg benne. Baker a nyilvdnossagot hatalmi tényez6ként irja, ami befolyassal
van a kozhatalom Iétére, létrehozasara, illetve dontéseire.(Baker idézi Nyakas 2013) A
nyilvdnossag egy politikai intézmény, a demokracia megvaldsuldsanak alapfeltétele, amelynek ,a
kézhatalom-gyakorlas ellenérzésében, illetve a hatalomgyakorldk és a kozosség kozotti parbeszéd
megvaldsitdasdban van szerepe” (Polydk, 2015:105). Arrdl azonban, hogy a demokratikus
folyamatokban milyen szerepe van a nyilvdnossdgnak, kiilonb6z6 megkozelitéseket taldlunk.
Luhmann szerint a nyilvanossadg alapvetd funkcidja a kozosség altal fontosnak itélt témak
kijelolése (Luhmann, 2008). Ezzel szemben Gerhards és Neidhardt szerint a nyilvanossagnak nem
pusztdn a politikai témak Osszegylijtése a feladata, hanem az informaciék feldolgozasa, a
nyilvanos vitaférum biztositasa, ezen keresztll pedig kdzvetité szerep betdltése a polgarok és a
politikai rendszer kozott (Gerhads&Neidhardt, 1991). Peters még tovabb megy, amikor azt
mondja, hogy ,A nyilvanos vitdaknak nem csupdn véleményeket kell kialakitaniuk, hanem
motivaciokat alkotniuk a kollektiv akarat kialakitasanak érdekében” (Peters, 2007).

A kilonb6z6 funkcidk mentén megkilonboztetheté a liberdlis és a diszkurziv nyilvanossag
koncepcié. Mig a liberdlis nyilvdnossagmodell (Gerhards, Ackerman idézi Polyak, 2015) szerint a
nyilvanossagnak csupdn az egyéni szolds lehetdségét kell biztositania, illetve az informaciéhoz
valo szabad hozzaférést, és nem feladata a konszenzuskeresés, a vitdk lefolytatdsa, addig a
diszkurziv modellben (Habermas idézi Polyak, 2015) a nyilvanossaggal szemben kévetelményként
fogalmazddik meg a tarsadalmi vitdk megvaldsulasa is. A kiilonbdz6 nyilvdnossagkoncepcidk
eltér6 mértékd, és eszkozeiben is kiilonbozé allami szerepvallalast feltételeznek, kozilik is a
legbsszetettebb, sokféle teriiletet érint6 szabdlyozasi igényt a diszkurziv modell kbvetel.

3. Nyilvanossag és média

A nyilvanossag alakitasahoz kapcsolddd aktiv allami szerepvallalas elsGsorban a médiarendszer
kialakitasa, és m(ikodése Osszefliggésében jelenik meg szabalyozasi témakorként. A nyilvdnossag
és a média viszonyanak vizsgalata soran kiindulépontként leszogezhet6, hogy a
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tomegkommunikacié a nyilvdnossagon belll elhelyezked6 szféra, de szerepe nem kizarélagos, a
nyilvdnossag o0nalléd szintere a személyes kommunikacié alapjan, valamint a nyilvanos
eseményeken keresztil Iétrejovs nyilvanossag is (Gerhards&Neidhardt, 1991).

A nyilvanossdg és a média viszonyanak értékelése a médiakdrnyezet és a tarsadalmi viszonyok
valtozasaval kdlcsonhatasban folyamatosan formalddik, alakul. Ez a valtozds tikrozdik Habermas
nyilvdnossag modelljében is. A polgari nyilvdnossag megfogalmazdsakor Habermas negativan
értékelte a tomegmédia szerepét, amely a kommercializalddas és a tomegkulturat tikroz6 média
mikodésének torvényszerliségei okan kifejezetten rongalja a polgari nyilvanossag m(ikodését. A
polgarokat fogyasztova teszi, a politikai-kozéleti vitdk lehetGségét és terét csokkenti a
nyilvdnossagban a tomegmédia szérakoztatdst célzo tartalmi kindlata. KésGbb A kommunikativ
cselekvés  elmélete  cimld  munkdjdban a  média  nyilvdnossagat elhelyezi a
nyilvdnossagkoncepciéjadban és Ugy tekint ra, mint kozvetit6 kozegre, amely a polgari
nyilvdnossagban megjelend vitak kozvetitéjeként vehet részt a tdrsadalmi folyamatokban.
Ugyanakkor leszégezi, hogy a média manipulacids mechanizmusaival szemben nem elegendé
csupan jogi, garancialis eszkozoket beépiteni a jogrendszerbe, a média a demokratikus funkciéit
csak egy erds polgari tdrsadalomban képes betoélteni. A polgdri nyilvanossag el6feltétele a média
demokratikus mikodésének (Habermas, 2011).

Habermas Ujraértelmezett koncepciéjdban a médianyilvanossag kétféle formdjat kiilonbozteti
meg: egyrészt beszél arrél a témegmédiardl, mely miikodése soran a deliberativ demokracia
erGsitését eredményezi: a polgdrok magas szinvonall tajékoztatdsa mellett forumot kinal a
tdrsadalomban zajlé vitdk szamdra. E mdkodést megklilonbozteti a kozéleti-politikai
kommunikaciét keriils, alapvetéen a szérakoztatas funkcidjat betdlt6, egyben a tdrsadalom
folotti kontrollként mikdédé médianyilvanossagtol.

Silverstone a nyilvdnos mediatizalt tér leirdsdra bevezeti a médiapolisz fogalmat. Kiinduldpontja,
hogy a média telekommunikacids és interaktiv médon 6sszekapcsolja a beszédet a cselekvéssel és
ezzel létrehoz egy, a gorog poliszokban a kommunikdcié nyilvdnos terével rokonithaté diszkurziv
és itélkez6 férumot. Szerinte, ami a nyilvanossagban zajlik a mai tarsadalomban, egyre inkdbb a
képernydkon torténik és a ,megjelenés mediatizalt tere” egyre nagyobb szerepet jatszik a kozélet
irdnyitasaban. A koncepcid nem tekinti kizardlagosnak a nyilvdnossag mediatizalt terét,
meghatdrozonak tekinti a személyes kontaktus érvényességét, és a ,tapasztalat terét” is,
ugyanakkor hangsulyozza, hogy jelenlétiink a vildgban egyre fokozottabban fiigg majd a
médiapolisz valdsagatdl, amely ,keretbe foglalja és e kereten keresztlil megteremti a kollektiv
cselekvés lehetGségét” (Silverstone, 2010:81).

A médiapolisz nem teremt homogén nyilvdnossagot, a globdlis média kozvetité feliiletét
toredezettség, kulturalis kilonbségek, és aszimmetrikus viszonyok jellemzik. ,,A médiapolisz nem
vonhat be mindenkit és nem is képes erre.” Ugyanakkor Silverstone Ugy latja, hogy a médiapoliszt
,Sszlkséges kiinduldpontnak kell tekinteniink a hatékonyabb globalis polgari szféra terének
kialakitasahoz” (Silverstone, 2010:44), mivel nincs alternativ tér, ahol a globalis kommunikacio
megvaldsulhatna. Silverstone médiapolisz tedridja mar a digitalis médiakérnyezet eredményeként
a kommunikacidban és a nyilvdnossagban bekovetkezett valtozasokra is reagdl, az Ujmédia altal

teremtett nyilvdnossag és a média viszonyat irja le.
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4. Az ujmédia nyilvanossaga

McQuail ujmédiaként definialja azokat a digitalizacio altal lehetévé tett kiilonféle kommunikacids
technoldgidkat, amelyek széles kbrben hasznalhaték személyes kommunikacidra (McQuail,2015).
Az Ujmédia fogalmat a Handbook of New Media szerkesztGi harom Osszetevé mentén adtak meg:
technolégiai késziilékek; tevékenységek, gyakorlatok, és felhasznaldsi mdédozatok; valamint olyan
tdrsadalmi megdllapodasok és szervezetek, amelyek a készilékek és gyakorlatok mentén
alakulnak ki.*> Az Gjmédia lényegi jellemzGi az Gsszekapcsoltsag, az interaktivitds, az egyéni
felhaszndldk aktiv jelenléte, a felhaszndldsi mddozatok sokfélesége és nyitott jellege és a
mindenitt jelenvaldsdag, a helyflggetlenség (McQuail,2015:47). Az Ujmédia az olyan
tomegkommunikacids eszkdzok és szolgaltatdsok Osszessége, amelyek lehetévé teszik az
interaktiv hozzaférést és a médiatartalmak személyre szabasat (Galik&Urban, 2014: 217).

A digitalis technoldgia alapjaiban alakitotta at a tdrsadalmi nyilvanossag strukturdja: mig az
analdg vilagban jellemzéen a hagyomanyos témegmédiumok voltak a nyilvdnossag kozponti,
meghatdrozd szerepl6i, a digitalis kor nyilvdnossagaban egyre nagyobb szerepet kapnak a
felhasznaldk altal készitett és kdzzétett tartalmak, a kdzosségi média vildga és a civil Ujsagiras. A
kibertér architekturaja egy kordbban nem tapasztalt informaciéb&séget teremtett, ahol a
tarsadalmi parbeszéd uj féorumai, csatorndi jelentek meg, és ez a valtozas sokak szerint a
nyilvdnossag Uj korszakaként egyfajta demokratizdlédasi folyamatként is felfoghatd (Green,
1999). Az internetes kommunikdciéban rejl6 demokratikus jellemz&k kozott emlithet6 az
interaktiv kommunikacid és az azonnali kapcsolatteremtés lehet6sége, a politikai szereplSk és a
polgarok kozotti kdzvetlenebb kapcsolatot biztositd kommunikacids csatornak elérhetésége, az
alacsony kommunikaciés koltségek mind a k6zIl6, mind a befogadd oldaldn, a kapcsolattartas
kotottségeinek és korlatainak hianya.

A digitdlis média és a politika viszonyat a kolcsondsség és a komplexitas jellemzi, Castells ugy
fogalmaz, hogy a hagyomanyos politikai rendszerek valsaganak és az Uj médiumok dramai
mértékben megndtt jelenlétének egymast erdsité hatasara a politikai kommunikacio 1ényegében
a média terének foglya. A média szférdjan kiviil csak marginalis politika lehetséges. Hogy mi
megy végbe ebben a média altal uralt térben, azt nem maga a média szabja meg: nyitott
tarsadalmi és politikai folyamat. Am az elektronikus média logikaja és szervezete ,keretezi és
tagolja a politikat” (Castells, 2006:430).

Az internet atalakitotta az allam, a politikai szféra és a tarsadalom viszonyat. Uj jelenségként
figyelhet6 meg a hagyomanyos politikai intézményrendszeren kiviili aktivizmus és részvétel. A
kozosségi média vilaga és a kozosségek kozotti haldzatosodds er6sodése Ujfajta részvételt jelent
(Bentivegna,2006). A technika altal kindlt Uj médiakornyezet szamtalan lehet&séget kinal arra,
hogy a korabban passzivitasra itélt médiafogyasztd, aktiv, a nyilvanossdgot is alakitd
médiahaszndléva, a politikai- kozéleti diskurzus aktiv résztvevéjévé valjon. Ennek azonban
szamos feltétele és akadalya is azonosithatd, amelyeket érdemes szamba venni.

A digitdlis technolégia korabban nem latott informdaciérobbanast idézett els, és ezzel

% Lievrouw&Livingstone (ed) Handbook of New Media (2006) SAGE
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parhuzamosan megteremt6dott az informacidhoz valé gyors és egyszer(i hozzaférés technikai
lehetdsége. Az informacids kérnyezet megvaltozadsa azonban nem jar egyitt automatikusan a
befogaddi oldalon a demokratikus nyilvanossag miikodéséhez sziikséges valtozasokkal. EIGszor is
a digitalis kommunikacidban megjelené informacidbdség nem eredményezi automatikusan a
kozéleti tartalmak irdni érdekl6dés novekedését, illetve a széles kor(i tajékozottsagot. A kdzénség
tulnyomé tobbségben ma is els6sorban a szérakoztatd tartalmakat keresi a médiakinalatban, és
nem tapasztalhaté fokozddd igény a kozéleti témakorok irant. Az Ofcom 2016-ban a brit felnStt
lakossag korében végzett médiahasznalati kutatasa®™ szerint a hirfogyasztas nem szerepel az elsé
ot leggyakoribb online tevékenység kozott. A kutatds szerint atlagosan a feln6tt lakossdg 48
szazalék nyilatkozott gy, hogy hetente legalabb egyszer hasznalja az internetet hirfogyasztasra.
A lista elején szerepl6 harom tevékenység ebben a kutatdasban a kommunikacid, az altalanos
keresés/szorfozés és a kozbsségi média haszndlata volt. A Mérték Médiaelemzd Mdihely a
politikai tajékozddasi szokdsokat méré 2016-ban elvégzett magyarorszagi kutatasa® alapjan 10
szazalék alatti szlik kisebbség érdekl6dik nagyon a kozéleti kérdések irant, a lakossag kozel
kétharmada kozepesen vagy kicsit és kdzel egyharmad teljesen tavol tartja magatdl a témat. A
lakossag 36 szazaléka hasznalja rendszeresen az internetet kozéleti tdjékozddasra, 18 szazalék
nyilatkozott ugy, hogy alkalmanként internetes forrasokat is hasznal.

A nyilvdnossag demokratikus m(ikodésében akadalyként azonosithatd tovabba, hogy az
informaciébbség egy ponton tul informacids tuladagoldsként is hathat, amely fogyasztéi oldalon
fasultsdgot, az aktiv részvételtél valé elforduldst eredményezhet. Az informacidés tulkinalat
eredménye az is, hogy a felhaszndlék az informacidés kornyezetben tulsagosan is sokszin(
tartalommal taldlkoznak, amely a médiahasznalat driasi mértékd individualizaciojat, és
fragmentaldédasat eredményezi (Sunstein, 2013). Az individualizalt médiahasznalat a nyilvanossag
fragmentalédasahoz vezethet, amely nem kedvez a médiafeliilteken zajlé nyilvanos diskurzus
megvaldsulasanak.

Maradva a befogaddi oldalnal az Uj informacids kornyezet Ujfajta informacidkeresési, feldolgozasi
kompetencidkat kivdan a felhasznaldktdl, amelyek biztositjdk az informdcids rengetegben vald
hatékony tdjékozddast, és a részvétel lehetbségét. Az informaciés bGséghez igazodd megfeleld
készségek és ismeretek hidanya ellehetetleniti a technoldgia altal kinalt digitalis kommunikacidban
vald érdemi, aktiv részvételt, az Uj informacidés kornyezetben hozzaférhet6 kommunikacios
lehet8ségek hasznalatat. igy az Ujmédia altal kinalt lehetSségek inkabb kiszélesitik az aktiv
résztvevék és a kommunikaciobol kimaraddk kozotti szakadékot (McQuail, 2015: 181).

Sokan ugy latjak, hogy a kommunikacids, részvételi lehetdségek kibbviilése nem pusztdn a
sz(ikbsségeket sziintette meg a médiakérnyezetben, hanem az informacidaramlas sz(ik
keresztmetszeteit is d4talakitotta, és alddsta a korabbi, egyfajta kapudbrként mikods a
tomegmédiat uralé médiaszerepl6k hatalmat (Dahlgren, 2005, Castells, 2009, Jenkins, 2006). Az
interneten keresztiil a nyilvdanos kommunikacié olyan formdja valésulhat meg, ahol a polgarok és

% Ofcom Adults’ media use and attitudes Report 2016
https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0026/80828/2016-adults-media-use-and-attitudes.pdf
A politikai tajékozddas forrasai Magyarorszagon 2016. (Mérték Médiaelemz6 Mihely 2016. november)
http://mertek.eu/sites/default/files/reports/mertek_newsconsumption_hu_2016.11.25.pdf
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a médiaintézmények korlatozds nélkil kommunikdlhatnak egymadssal, ami miatt mar nincs
szlikség az informacidaramlds szabadsagat biztositd aktiv allami szerepvallalasra, példaul specialis
médiajogi szabalyozasra. A valtozasra pozitivan reagdldk szerint az internet megtorte a média
koncentralt hatalmat és egy sokszinl, kénnyen hozzaférhet6, megfizethet6 kommunikacids
kornyezet alapjait kindlja. Ezt a véleményt arnyalja Williams és Carpini azzal, hogy ugyan az Uj
média a politikai hatalom egytengelyld rendszerét megsziintette, de helyette a hatalom
soktengelyd rendszerét hozta létre, amely lehet6séget biztosit mds szerepl6k politikai
szinrelépésének (Williams&Carpini, 2011).

A kommunikaciés kornyezet szabadsagfokdnak névekedése mellett érvelGkkel szemben szdmos
kutaté hivja fel arra a figyelmet, hogy az Internet ugyan valdban atalakitotta a tdmegmédia
kordbbi hatalmi strukturajat, de ezzel egyiitt a kirekesztés Uj formait, és Uj hatalmi hierarchiat is
kialakitott. Az Uj informacids kdrnyezet Uj hatalmi, befolydsoldsi strukturat teremtett. (Hindman,
2008). Az informacid robbanasszerl ndvekedése Uj szolgdltatasok megjelenését eredményezte,
olyan Uj szolgaltatdk léptek szinre, mint példaul a keresémotorok (pl. Google, Bing, Yahoo), vagy
egyéb az informaciéaramldst terel6 forgalomiranyitdk (pl. Facebook, MySpace, Twitter). Ezek a
platformok az informacidaramlasban Uj kapuérként jelennek meg (José van Dijck& Thomas Poell,
2016), és milkodésik a sokszin(i tartalomfogyasztasra is kockazatot jelent. Raadasul az Uj
kapuérok jellemzéen érias, piacilag erés, nemzetkdzi médiavallalatok, ezért a nyilvanossag
kereteit meghatarozé eddigi hagyomanyos szabdlyozasi eszkozokkel alig, vagy igencsak
tokéletlenll befolyasolhatd a tevékenységiik. Mdrpedig e szolgaltatasok hatassal vannak a
véleménynyilvdnitds szabadsaganak szubjektiv és objektiv oldaldara is, tehat mdkodésik
befolyadsolja a nyilvadnossag mikodését, és demokratikus funkcidinak érvényesiilését.

A platformok mikoddése az algoritmusok altal irdnyitott személyre szabott informaciéaramlason
alapul, aminek eredménye, hogy a médiakdrnyezet a mlszaki lehetdségek, illetve Uzleti
megfontoldsok okan a felhaszndlék szdmdra egyre inkdbb személyre szabott informacidkat,
médiatartalmakat kindl. Maga az internet olyan architekturat, mikodést allitott el§, amely segiti,
hogy az emberek a sajat elGitéleteik, és el6zetes meggy6z6déseiknek megfelelé informacidkat
érjenek el, amely megerdsiti az addigi vilagképiket (Sunstein, 2013). A digitalis médiakoérnyezet
tehat rder6sit arra a mar kordbban is megfigyelt befogaddi attitlidre, hogy az emberek
hajlamosak a nekik tetsz6, véleményiikkel egyezd alldspontokat, informdcidkat el6nyben
részesiteni, és a vilagképlkh6z nem illeszked6 informacidkrél nem tudomast venni. A
forgalomirdnyiték altal hasznalt informacidaramlasért felel6s algoritmusok technikai hatteret
nyujtanak ehhez a folyamathoz, amikor a felhasznald online tevékenységeibdl lesz(rt informaciok
mentén valogatva kozvetitenek informacidkat a felhasznalonak. Ez a szelekcids mechanizmus
érvényesll az online mkodés egészére, tehat a kozéleti-politikai informacidk aramldsara is. Az
yinfromaciés szlir6buboréknak” nevezett jelenség (Pariser, 2011) hozzajarul a fragmentalt
nyilvdnossag kialakuldsdhoz, amely hosszi tavon megneheziti a valddi tarsadalmi vitat, a
diszkurziv nyilvanossag mikodését. A személyre szabott informacidaramlashoz kapcsolddd mdsik
fontos megallapitas, hogy az internet olyan latasmoddok kialakuldsat segiti el, amelyek a
hagyomanyos témegmédidhoz képest sokkal pontosabb, célzottabb kommunikacidt biztositanak,
ez pedig hatasaban inkabb a korai tomegmédia miikodésére emlékeztet (Crogan, 2008).
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Ma még nehéz megitélni, hogy milyen mértékd torzité hatasa van a nyilvanossag mikodésére
annak, hogy a kdzosségi média konny és gyors fellletet biztosit az alhirek terjedésének. Maga a
jelenség nem Uj, az Ujdonsag az infokommunikacidés kdrnyezetbdl fakadd gyors terjedési, és
elérési potencidlban ragadhatd meg. A megtévesztés, félrevezetés szandékaval kozolt, terjesztett
valdtlan, torzitott informdciék, manipulativ hirtartalmak, az alhirek terjesztése mogott
legtobbszor politikai, ideoldgiai szandék, vagy gazdasagi érdek all. Aktudlis jelenség az alhirek
alkalmazasa a propaganda, illetve a dezinformalds eszkdzeként, amely része az informacios
hadviselésnek. Emellett az internet architekturdja, az algoritmusalapu informaciéaramldst
m(ikodtetd platformok Uzleti modellje is kedvez a hamis hirek gyors terjedésének. A digitdlis
hirdetési piac ugyanis kattintasérzékeny, a Ildjkvaddsz, megosztdsvadasz oldalak szamara
nyereséges Uzletet kindl. Amellett, hogy az alhirek tdmeges terjedése rongdlja a tajékozddas
lehet6ségét, szabadsdgat, informaciés bizonytalansdgot teremt, noveli a nyilvdnossag
fragmentdciojat, és a politikai polarizaciot is. Aldashatja a kilonbo6z6 tdrsadalmi intézményekbe,
és tdjékozddas hagyomanyos forumaiba, a médiakornyezetbe vetett bizalmat.

Osszefoglaldan rogzithets, hogy a technoldgiai valtozassal egyiitt jard tarsadalmi, gazdasagi,
kulturdlis és kommunikacids atalakulds a nyilvanossag mikodésében is valtozast eredményezett.
A digitdlis média vildagaban szamos ellentmondds azonosithaté: mikdézben a kiszélesedd
nyilvdnossag globalissa valt, ezzel egyutt megfigyelhet6 a nyilvanossdg fragmentdléddsa. Az
informdaciédramlas mennyiségének és a kommunikacids kornyezet szabadsagfokanak névekedése
mellett erdteljesen megnétt a kommunikacié technikai kontrolldlhatésaganak lehetésége is. A
nyilvdnossag egy folyamatosan valtozé kdzeg, ami magaban hordozza akar a torzulds irdnyaba
hatd vdltozds lehetGségét, ezért folyamatos figyelmet kovetel. A figyelem fékuszaban elsGsorban
a kommunikacié haldézatos jellegének mennyiségi, minéségi valtozasai, a politikai kommunikacié
lehetséges alakuldsa, a digitdlis médiakérnyezet altal nyujtott elénydk egyenlStlen elosztasa,
illetve az egyenl6tlenségek potencidlis novekedése 3ll. A nyilvdnossag miikodését érdemben
befolydsold, mar ma is azonosithatd jelenségek tobbek kozott a felhaszndldk személyes
korlataiban, a hasznalati kompetencidk hianyossagaibdél fakadd kockazatokban, illetve az
informaciédramlas Uj kapudreinek mikodésében ragadhatok meg.

Mindezekkel 06sszefliggésben az dllamnak kotelezettségei vannak a kommunikacios tér
alakitdsdban, a technikai lehet&ségeket kiakndzd, a tdrsadalmi szikségleteknek megfelel6
mozgastér kialakitasa és mikodtetése sokféle allami szerepvdllalast feltételez. A kbvetkezékben a
véleménynyilvanitds szabadsdgdnak érvényesiiléséhez sziikséges tényez6, a médiapluralizmus
szempontjabél veszem végig azokat a jelenségeket, amelyek felvetik a médiamdiveltség

Py

fejlesztését segitd allami szerepvallalast Ujragondoldsat.
5. Médiapluralizmus

A véleménynyilvanitas szabadsaganak intézményi oldala igényli az allam aktivitasat a sokszind
tdjékozddashoz vald jog gyakorldasanak biztositdsara, amely a médiapluralizmus megteremtését
és fenntartasat célzd6 szabalyozasi eszkozrendszerben jelenik meg elsGdlegesen. A
véleményalkotas alapja a megfelel6 tdjékozottsag, az informacidk széles korének elérése. A
médiapluralizmus kovetelménye arra a gondolatra vezethetd vissza, hogy ha az allampolgdrok
szamara nem biztositott a kozérdeklGdésre szamot tartd ligyekrél szold sokszind informacio- és
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gondolataramlashoz vald hozzaférés, ugy nem tudnak hatékonyan részt venni a demokratikus
akaratképzési folyamatokban (Keller, 2011). A tdjékoztatds sokszinlsége biztositék arra, hogy
tdrsadalomban meglévs relevans vélemények megjelenjenek a tarsadalmi diskurzusban és a
nyilvdnossagban, amely nagyobb eséllyel kélcséndz demokratikus karaktert a hatalomgyakorlasi
mechanizmusoknak.

Hoffmann-Riem a médiapluralizmus meghatarozasa soran elsGsorban a kinalatban megragadhaté
sokszinliség dimenziéit sorolja fel (Hoffmann-Riem, 2000):

a tartalmi sokszinliség, vélemény sokféleség a tdrsadalomban megjelené relevans
vélemények megjelenésének lehetlsége, az egyoldalld véleménybefolyasolas
lehetdségének kizarasa
- személyi, alanyi sokszinlség, amely a megszdlalé személyek, intézmények, csoportok
sokszinliségét jelenti
- targyi ,napirendi” sokszinliség, a nyilvanossagban megjelend témakorok, tarsadalmi
viszonyok, jelenségek sokszinlisége
- tertleti sokszinlség, azaz a helyi, regiondlis, orszagos és nemzetkozi témak és jelenségek
sokszinlsége a kindlatban
- tematikus sokszin(lség, azaz a kiilonbo6z6 kozlési formdk és mifajok megjelenése
- vételi sokszinliség, ami a nyilvanos kommunikacié kiilonb6z8 csatornainak sokszinliségét
jelenti.
A médiakinalattal szemben megfogalmazott sokszinliségi kovetelmény kétféle megnyilvanulasi
formaja a kilsé és a bels6 pluralizmus. Kils6 pluralizmusnak nevezziik azt, amikor a médiapiacon
jelen 1évé médiumok Gsszessége biztositja a vélemények sokszinliségét a kinalatban, mig a bels6
pluralizmus alatt az egy médiumon belill megvaldsuld sokszinlséget, és kiegyensulyozott ardnyu
tdjékoztatast értjlik.

A pluralizmus (pluralism) és a sokszin(iség (diversity) fogalma a szakirodalomban a nemzetkozi, és
egyéb jogi dokumentumokban sok esetben szinonimaként szerepel, bar egyes médiakutatok
fogalomhasznalataban némileg eltéré tartalommal jelenik meg a két fogalom®. A témakor
szabdlyozasi kérdései oldaldarol megkozelitve a forrasként haszndlt dokumentumok vizsgalata
alapjan nincs indok a két fogalom megkiilonbdztetésére.

Az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdja amellett, hogy kimondja a véleménynyilvanitas szabadsagat,
rogziti, hogy ,A todmegtajékoztatas szabadsagat és sokszinliségét tiszteletben kell tartani”. *°A
magyar Alaptorvényben is megjelenik kévetelményként a média sokszinlisége: ,Magyarorszag
elismeri és védi a sajtd szabadsagat és sokszinliségét, biztositja a demokratikus kdzvélemény
kialakuldsdhoz sziikséges szabad téjékoztatas feltételeit.”’® A demokratikus kozvélemény
fogalma az Alkotmanybirdsag altal, a rendszervaltast kovet6en, a véleménynyilvanitas

%A pluralizmus kifejezés tobbeknél tagabb értelemben a médiarendszer egészét érinté politikai konszenzusként jelenik
meg, amelyben a politikai pluralizmus médiaban valo tiikroz6dése ragadhatéd meg. A sokszinliség ezzel szemben
konkrétabb fogalomként jelenik meg, amelyet a média teljesitményének (szolgéltatasi struktura, kinalat) értékelésére
hasznalnak egyesek.

» Eurdpai Unid Alapjogi Charta 11. cikk (2) bekezdés.

100 Alaptorvény IX. cikk (2) bekezdés
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szabadsaganak targyaldsa soran kézponti fogalomként kertlt be az alkotmanyos gondolkodasba.
Az Alkotmanybirdsdag a demokratikus nyilvdnossag és a véleményszabadsag Osszefliggésében
szamos hatdrozatdban haszndlja a fogalmat, egyfajta evidenciaként kezeli, és nem bontja ki
részletekbe menéen, hogy milyen jellemz6k mentén irhaté le a demokratikus kozvélemény.
Annyit allapit meg, hogy megteremtésének feltétele a ,teljeskord és kiegyensulyozott aranyud és
valdsaghl” tajékoztatds.”™ A fogalom a véleménynyilvanitas szabadsiganak objektiv oldaldhoz
kapcsoléddan fogalmazza meg a tajékozddashoz vald jog gyakorldsanak demokratikus feltételeit.
Az Alkotmanybirdsag érvelése szerint: ,A szabad véleménynyilvanitashoz valé jog nem csupan
alapvet6 alanyi jog, hanem e jog objektiv, intézményes oldaldnak elismerése egyben a
kozvélemény, mint alapveté politikai intézmény garantalasat jelenti.” Az egyéni
véleménynyilvdnitds, a sajat torvényei szerint kialakuld kozvélemény, és ezekkel kélcsénhatasban
a minél szélesebb tajékozottsagra épil6 egyéni véleményalkotds lehet6sége az, ami alkotmanyos

védelmet élvez.”

A demokratikus kozvélemény alapja a szabad véleménynyilvanitds és a
sokszinl médiakinalat, kialakuldsanak alapvet6 feltétele a megfelel6 tajékozottsag, ami a

tdjékozddasi feltételek megteremtését célzé dllami szerepvallaldst, szabalyozasi igényt feltételez.

Noha mindkét kifejezés szerepel eurdpai dokumentumokban, sem a sokszinliségnek sem a
médiapluralizmusnak, nincs egyértelm( jogi definicidja. A fogalom tartalommal valé megtoltését
az Eurdpa Tandacs és az Eurdpai Unid soft law dokumentumaiban taldljuk, amely dokumentumok
egyben korvonalazzdk a médiapluralizmus erdsitését célzé dllami beavatkozds eszkdzrendszerét
is.

A Miniszterek Tandcsa altal a médiapluralizmus el6mozditasanak eszkdzeirél széléd ajanlas
magyarazé memorandumaban'® a médiapluralizmust akként irja le, mint ami ,a médiakinalat
(media supply) sokszinlisége, amelyet példaul a fliggetlen és autondm média pluralizmusanak
|étezése (kbzismertebb néven: strukturdlis pluralizmus), valamint a nyilvdnossag/koz6nség

szamara elérhet6vé tett médiatipusok és -tartalmak (allaspontok és vélemények) sokszinlisége

tukroz.”

Az Eurdépa Tandcs 2007-ben kiadott ajanldsa a médiapluralizmusrél és a médiatartalmak
sokszinliségérdl, ugy fogalmaz, hogy a plurdlis médiarendszer kialakitdsa és fenntartdsa a
sokszin( tdjékozddas lehetGségének biztositasa érdekében torténik, és meghatdrozé szabalyozasi
cél, hogy a médian keresztil a legvdltozatosabb tdrsadalmi, politikai és kulturdlis értékek,

194 A dokumentum a

vélemények, informacidk és érdekek megjelenhessenek a nyilvdnossagban.
pluralizmus meghatdrozdsanal a tdrsadalom sokféleségének a médiaban vald tiikr6z6dését, a
kiilonboz6 tarsadalmi csoportok részére biztositott megjelenési lehetGségét, és a kdzbnség

kommunikdcids sziikségleteit szolgdld boviils lehetéségeket nevesitette.

Az Eurdpai Bizottsag 2009-ben publikalt, a médiapluralizmus mérésérél sz6lé6 dokumentuma a

101
102

37/1992. (VI.10.) szamu AB hatérozat

30/1992 (V.26.) szamu AB hatdarozat

193 Council of Europe Committee of Ministers Recommendation No. R (99) 1 of the Committee of Ministers to Members
States on measures to promote media pluralism
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?0bjectiD=09000016804fa377

104 Eurdpa Tanacs Ajanlasa a médiapluralizmusrél és a médiatartalmak sokszin(iségérdl 2007. januar 31;
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médiapluralizmust Ugy értelmezi, mint a médiakinalat sokszinliségének, felhasznaldasanak és
terjesztésének kifejezGjét a kovetkez6k vonatkozasaban: — a média feletti tulajdonlas és kontroll;
— média tipusok és mifajok; — politikai vélemények; — kulturalis kifejezésmdd, valamint — helyi és

regionalis érdekek és érdeklédés megnyilvanuldsai.'®

Az Eurdpa Tanacs korabbi médiaszabadsag biztosa Haraszti Miklés egy 2011-ben megjelent
Eurépa Tandcsi tanulmdnyban a plurdlis médiarendszert akként irja le, amely egymdssal
versengl, fliggetlen médiaszerepl6ket feltételez, sokszinliség jellemzi a tulajdoni hattér, a
politikai, ideoldgiai néz6pont, a kulturdlis hattér, és terileti érdekek megjelenitését illetéen,
képes a tdrsadalom minden részével, csoportjaval valé kommunikacidra, képes az informaciok és
vélemények sokféleségét kozvetiteni, sokszinl forrasbdél tdpldlkozé informacidaramlastbiztosit
(Haraszti, 2011). Haraszti emellett hozzateszi: ,,A média plurdlisnak tekinthetd, ha tébbcentrumd,
és elég sokszinli ahhoz, hogy biztositsa a kozéleti kérdésekrél szdl6 informalt, korlatlan, mindenki
szamara hozzaférhetd vitat. (Haraszti 2011:103)

6. A médiapluralizmus biztositasanak médiajogi eszk6zrendszere

Az informacidés- és médiakornyezet, a nyilvdnossag strukturdjanak korabbiakban bemutatott
valtozasai felvetik azt a kérdés, vajon a médiapluralizmus mai szabalyozdsi eszkdzrendszere
mennyiben kindl megfelel6 megolddsokat a felmeriilé Uj jelenségekre? Ennek vizsgdlata soran
bemutatom a jelenlegi eszkdzoket és kiséretet teszek a szabalyozas problémainak, hianyainak
feltarasara, és egy lehetséges Uj megkozelitésmaod felvazolasara.

A pluralizmus Dbiztositdsa a médiaszabalyozds meghatarozd szabdlyozasi alapelve.
Ervényesitésének eszkdzrendszere idében dinamikusan véltozd, Osszetett, tdbb szabalyozasi
teriilet komplex egylitteseként irhatd le, amely reagdl a médiakérnyezet sajatossdgaira, illetve a
médiapluralizmus fogalmanak fejlédésére is.

A pluralizmus biztositasat célzé szabalyozas célja a médiarendszer egészének olyan kialakitasa,
m(ikodési feltételeinek rogzitése, amely lehetGvé teszi a sokszinl tajékozddas és médiafogyasztas
lehetdségét. A médiapluralizmust elésegité médiajogi eszkdzrendszer kialakitdsa Eurdpaban az
elektronikus média teriletén a dualis médiarendszer megjelenésével, a kereskedelmi televizidk,
és radiok médiapiacra vald belépésével kezd6dott. A jelenelgi médiaszabdlyozas a médiakinalat
sokszinlségének biztositasat célozza, azaz a médiapiaci szerepl6kre, m(ikodésiikre a sokféleséget
biztositd piaci kornyezet kialakitasara helyezi a hangsulyt. Noha megjelenik mar a
médiapluralizmusrél sz616 diskurzusban a keresleti oldal, tehat a k6zonség szerepe, jelentGsége is
(Karppinen, 2009) de konkrét szabalyozasi eszkdzdk szintjén ez a megkozelités alig vagy
egyaltaldn nem kap hangsulyt. A szabalyozas jellemz6en a kindlati oldal alakitasat célozza.

105 Fliggetlen tanulmany a médiapluralizmus mutatdirdl az Eurdpai Unid tagdllamaiban — egy kockazat-alapu
megkozelités felé (2009) Késziilt az Eurdpai Bizottsag Informacids Tarsadalmi és Médialigyi FSigazgatdsaga szamara
http://www.akti.hu/dok/dokumentum07_1.pdf
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A komplex és szertedgazd szabalyozasi eszkdzrendszer bemutatdsdhoz megfelelé gondolkodasi
keretet biztosit a médiapiaci értéklanc felrajzoldsa, mivel a médiapluralizmus, mint szabdlyozasi
elv végigvonul a médiapiaci értéklanc egészén (Polyak, 2015). Az értékldnc megjeleniti a
médiapiac mindazon relevans szereplGit, a szerepl6k kozotti kapcsolddasokat, alapvetd

folyamatokat, amelyek meghatdrozzak a médidban a tartalom eljutasat az elGallitastdl a

P

fogyasztoig.'® A sokszinl médiakinalatot célzé szabalyok utjan alakithat a tartalom el8al

itok, a
tartalomszolgéltatok és a tartalomterjeszték tevékenysége, mozgastere, piaci miikodése. " A
kovetkez6kben a médiapiaci értéklancban megjelené szolgaltatdasok mentén mutatom be a
médiapluralizmust biztositdsat célzé dsszetett médiaszabdlyozasi eszkdzrendszert.

6.1.Médiatartalmak elGallitasahoz kapcsolodé médiajogi szabalyok

A sokszin( tartalomkinalat kialakitdsa korében a szabalyozas célja, hogy a kozérdek
szempontjabdl értékes tartalmak megsziilessenek és megjelenjenek a kinalatban. A szabdlyozasi
eszkozok bevezetésére akkor van sziikség, ha a médiapiac 6nmagaban nem kielégitGen biztositja
a min@ségi, a kozosség egésze, vagy a tarsadalom egyes csoportjainak kulturalis, oktatasi,
informdacids igényeit kielégité tartalomkindlatot. A kozérdek szempontjabdl értékes tartalmak
kinalatban valé megjelenését segit6 szabdlyozasi eszk6zok kozott jelenik meg tartalomtamogatas,
de ide sorolhaték azok a kdzvetett eszkozok is, mint példaul a médiaszolgdltatok szdmara eldirt
kiilénb6z6 msorkvétak.

17 1

A tartalmak el6dllitdsdnak tdmogatasara tobbféle megoldds létezik. Szliken a médiajog
terliletéhez tartoznak azok a szabdlyok, amelyek a médiapiaci szerepl6kt6l erre a célra elvont
forrasok redisztribucidja Utjan biztositanak tdmogatdsi forméat bizonyos tartalmak szamara.'® Az
Ujraelosztas egyfel6l megvaldsulhat egy erre létrehozott szervezet uUtjan, amely biztositja a

sokszinl médiakinalatot erdsit6 tdmogataspolitika érvényesitését. MasfelSl elképzelhet6 olyan
megoldas is, amely kdzvetlenlil a médiaszolgaltatdkra bizza, hogy a szabdlyozassal meghatarozott

198 A médiapiaci értéklanc meghatérozé szerepeli: tartalom eldallitok (pl. hirtigynokségek, filmgyartsk),
tartalomszolgéltatok (pl. kiaddk, radidk, televizidk), tartalomterjeszték (pl. kabelizemelteték, mihold Gzemeltetdk,
internetszolgaltatdk), készilékgyartdk, és a lanc végén a kozonség. (Galik&Urban, 2014) A médiakornyezet valtozasa
folyamatosan alakitja az értéklanc szerepl&inek egymashoz valé viszonyat, az egyes szerepldk sulyat.

197 A tartalom-eléallits szolgdltatdsok szerepe az értéklancban, hogy a tartalomszolgaltatok szamara biztositsak a

megfelel§ tartalmakat. A tartalom-eldllitok sokszinl csoportjdba sorolhatdk a kreativ- és kulturalis ipar kiilénb6z6
szereplGi a filmstudiok, a zenei kiaddk, szerz6k, el6addk, de ide tartoznak a sportesemények kozvetitési jogait
értékesit6 szovetségek, szervezetek is.

A tartalomszolgdltatdk tevékenysége a kilonb6z8 forrasokbdl szarmazé tartalmak 6sszevalogatdsa, szerkesztése
,egységes csomagga” alakitdsa, és megjelenitése a médiakindlatban. Ide sorolhatdk kiilondsen a lapkiadok, televizids
radids szolgaltatok, de kilonb6z6 online tartalmak szolgaltatdi is.

A tartalomterjeszték biztositjak a tartalom eljuttatasanak infrastrukturdjat, mdszaki, technikai feltételét. A kilonb6z6
platformokat Gizemeltetd tartalomterjeszt6k kozos jellemzéje, hogy ezek a szolgaltatdasok nem befolyasoljak a
tartalmat, csak a annak kozvetitésében, szallitdsaban vesznek részt. Kozéjluk tartoznak a lapterjesztdk, a foldfelszini,
kabeles, vagy miiholdas terjesztést végz6 szolgaltatasok, illetve a kiilonbozé internetszolgaltatok.

108 5ok évig miikodott ez a modell a korabbi, az 1996-ban bevezetett magyar médiatorvény alapjan, ahol a piaci

szerepl6ktdl erre a célra elvont forrasokat a térvényben rogzitett felosztasi elvek alapjan a médiahatdsag palyazatok
Utjan osztotta szét.
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mérték forrast milyen jelleg(i tartalom tamogatasara forditja. *®

6.2.A médiatartalom-szolgaltatashoz kapcsolédé médiajogi szabalyok

A plurdlis médiakindlat elémozditasat szolgalé legtobb médiajogi szabdly a médiatartalom
szolgdltatdk tevékenységét érintik. A médiajogi szabalyok egy része a kiils6, masik része a belsé
pluralizmus megvaldsuldsat célozza.

6.2.1. Kils6 pluralizmus

A médiapluralizmus értelmezésének egyik formdja a kiilsé pluralizmus, ami a sokszinlség
kovetelményét a teljes médiakindlatra értelmezi. A kiilsé pluralizmust célzé szabalyozas azokat az
eszkozoket oleli fel, amelyek a médiarendszer egészében garantaljak a tarsadalomban megjelené
allaspontok, vélemények sokféleségét. E szabalyok a médiarendszer kialakitdsdhoz, a piacra
|épéshez, a piaci mikodéshez, a médiapiaci koncentracid alakitdsdhoz kapcsolddnak. A
szabdlyozas kiinduldpontja hogy a piacszerkezet és a médiakinalat szoros 6sszefliggésben all
egymassal, viszonyuk bonyolult, sok szempontu értékelés alapjan irhatd le. Egyrészt igaz az az
allitas, hogy negativan befolydsolhatja a sokszin( kinalatot, ha magas a piaci koncentracié szintje,
azaz kevés szolgaltaté m(ikédik a piacon. Ugyanakkor az is igaz, hogy a nagyobb koncentracids
szint nagyobb valdszinlséggel biztosit megfelel6 forrdsokat a minGségi, sokféle rétegigényt
kielégit6é tartalomkindlat szdmdra. A szabdlyozas célja egy olyan piacszerkezet létrejottének
segitése, amely a piaci mechanizmusokra épitve megfelel§ piaci kornyezetet teremt a tartalmi
sokszinlség biztositasara. A piacszerkezetet alakitd szabdlyozds médiaszolgaltatasokat érint6 két
legfontosabb teriilete a piacra |épés és a piaci koncentracié szabalyozasa.

6.2.1.1. A piacra lépés szabalyozasa

A piacra |épés szabdlyozdsa igazodik a mindenkori médiakdrnyezet technoldégiai, gazdasagi
kortlményeihez. A szabalyozasnak a médiarendszer kialakitdsa szempontjabdl tobbféle funkcidja
lehet: szolgalhatja a médiapiac atlathatdsagdt, a piaci szerepl6k Osszeférhetetlenségének és
szakmai alkalmassagdnak el6zetes ellenGrzését, a terjesztési kapacitasok elosztdsat, illetve az
egyes médiapiaci szerepl6k mikodésének szabalyozasat (Polyak, 2015:220).

A szabalyozason keresztil a piacszerkezet alakitdsdnak lehetGsége elsGsorban a tartalom
terjesztésének madjatél, kiilondsen attél flgg, hogy az adott médiatartalom-szolgdltatas
mennyiben hasznal sz(ikds terjesztési kapacitast. Ennek megfelel6en a kilonb6z6 terjesztési
platformokhoz kot6d6 médiatartalom-szolgaltatdsok piacra lépésének szabalyozasa eltéré
rendben zajlik. A sz(ikos terjesztési kapacitdst igénybe vevé médiatartalom szolgaltatéknak
jellemz6en egy engedélyezési (kivalasztasi) eljarason keresztiil van mddjuk a piacra lépésre,
amely amellett, hogy megteremti a mUisorszolgaltatas jogalapjat, egyben biztositja a hozzaférést
a mdsorterjesztési kapacitdshoz is (Polyak, 2015). E tartalom-szolgaltatdsok esetében az

109 . . . . o . . . S
Erre a tamogatasi formara példa a magyar médiaszabalyozasban az a megoldas, amely a nagy kézonségarannyal

rendelkez6 orszagos kereskedelmi televizidkat kdtelezi arra, hogy rekldmbevétellk 2,5%-at meghatarozott mddon, Uj,
magyar filmalkotas tdmogatdsara forditsak. (Mttv. 136. §. (8))
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engedélyezés korabban emlitett 6sszes funkcidja teljesil. Az engedélyezési eljaras lehetévé teszi
az engedélyt kiadd hatdsagok (jellemzéen médiahatdsagok) szamara, hogy a sz(ikos kapacitasokat
meghatarozott médiapolitikai célok érvényesitése érdekében osszdk el, e szempontok alapjan
valogassanak az engedélyezési eljdrasban részt vevd szolgaltatok kozil. Tovabba a kivalasztdsi
eljaras soran tartalmi, pénzigyi, m(szaki kovetelményeket hatdrozhatnak meg a jovébeli
tartalomszolgaltatdsra vonatkozéan. A médiahatdsag tehdat kozvetlen mddon alakithatja a
médiakinalatot azzal, hogy a kivdlasztdsi eljards sordn a piacon kevéssé jelen lév6é tematikus
tartalmakat (példaul hir, informacio, vagy valamely zenei mifaj) preferal. A szabalyozas torvényi
szinten rogzitheti a jogalkotd szerint kovetenddé médiapolitikai célokat, amelyeket az
engedélyezési eljarast lefolytatd hatdsdg érvényesit az eljdrds sordn. Mindezen lehetGségek
alapjan az engedélyezési eljards a legdirektebb szabalyozasi megoldas a sokszinli médiakinalat
kialakitasara. Ez az eljards érvényesiil mind a mai napig a sz(ikds terjesztési kapacitdasoknal,
elsGsorban az analdg foldfelszini sugdrzas utjan megvaldsuld tartalom szolgdltatasok kdrében.

A nem sz(ikos terjesztési kapacitdst hasznalé médiatartalom szolgdltatok esetében a piacra lépés
szabdlyozadsan keresztlul kevésbé direkt beavatkozasra nyilik lehet6séget. Ebben az esetben
ugyanis nincs szé kapacitaselosztasrél, amibél kovetkez6en a piacszabalyozds lehet6sége is
korlatozottabb. E médiatartalom szolgaltaték nem egy engedélyezési eljardson keresztiil, hanem
pusztan a torvényi feltételeknek vald megfelelést vizsgdld bejelentési eljards és nyilvantartasba
vétel alapjan léphetnek piacra. Ide sorolhaték jellemz6en a nyomtatott sajtdtermékek, a kabelen,
m(iholdas sugdrzas Utjan terjesztett médiatartalmak.

Az engedélyezéssel és a bejelentéssel érintett médiatartalom szolgaltatasok mellett a
médiakornyezetben megjelené harmadik nagy csoportként azonosithatdk azok a tartalmak,
illetve tartalmat kindlok, amelyek piacra |épéséhez, a demokratikusan mikodé orszagok
legtobbjében se engedélyre se bejelentésre nincs szlikség. E szolgaltatdsok az internet
elterjedésével léptek szinre, és - az eurdpai jogi megoldas alapjan — jelenleg az ugynevezett
informacids tarsadalommal 6sszefiiggs szolgaltatasnak mindsiilnek™.

A piacra |épés szabdlyozdsan keresztiil elsGsorban a sz(ik terjesztési kapacitasokat igénybe vevé
médiapiaci szegmensek esetében van mdd a piacszerkezet kdzvetlen alakitdsdra. A digitalis
technoldgia térhdditasaval azonban egyre sz(ikilt az allam szabdlyozdson keresztiil megvaldsuld
beavatkozdsi lehet6sége, mdara az engedélyezés, és ezen keresztil a médiakindlat

sokszintiségének kdzvetlen alakitasa az elérhetd tartalomkinalat igen sz(k korére korlatozodik.™

110 A7 elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal 0sszefliggd szolgdltatasok
egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvényben rogzitett definicid szerint az Informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatas, minden olyan szolgaltatds, amelyet elektronikus Uton, tavollevék részére, rendszerint ellenszolgdltatds
fejében nyujtanak, és amelyhez a szolgdltatds igénybe vevdje egyedileg fér hozza. A definicié megegyezik az Eurdpai
Tandcs és Parlament 2000/31 EK és a 98/48/EK iranyelvében rogzitett fogalommal.

1 Az Mttv. piacra lépésre vonatkozo szabalyozasi rendszerében az analdg foldfelszini sugarzasu linearis
médiaszolgaltatok a Médiatandcs altal kiirt és elbiralt frekvenciapalyazat atjan kezdhetik meg a mikodésiket. A
médiaszabalyozas hatalya ala tartozé 6sszes tobbi tartalomszolgaltatd egy bejelentési — nyilvantartasba vételi
eljarasban hozott hatdsagi dontés alapjan léphet piacra. A médiatérvények hatalya ala nem tartozé
tartalomszolgaltatasok az elektronikus kereskedelemrdl sz616 torvény szerinti informacids tarsadalommal 6sszefliggd
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6.2.1.2. A médiapiaci koncentracio korlatozasa

A médiapiaci szereplSk terjeszkedésének korlatok kozé szoritdasa, mint szabdlyozasi cél azon az
elgondolason alapul, hogy a tulajdonosi sokféleség (forrasok sokszinlisége) megteremti a kinalat
sokszinliségét, a sokféle forrasbdl vald tdjékozddas lehetGségét. A média demokratikus
nyilvdnossagban betoltott szerepe, jelentésége, a sokszinli tajékozddas lehetbségének biztositasa
érdekében a szabalyozds a médiavadllalatok piaci novekedésével szemben szigorubb korlatokat
allit fel, mint az egyéb gazdasagi dgazatokban m(ik6dé vallalatokkal szemben.

A médiavallalatok koncentraciéjanak szabdalyozdsa igazodik az orszagok médiapiaci jellemz&ihez,
sajatossdgaihoz (Polyak, 2015). A koncentracid médiajogi szabalyozasi megoldasai a versenyjogi
szabalyok mellett élnek, és a médiapiac tekintetében specialis szabalyokat fogalmaznak meg a
piaci terjeszkedés korlatozasara. A versenyjog médiajogi eszkdzokkel vald kiegészitésének indoka
a versenyjog és a médiajog eltér6 szabalyozasi céljaiban azonosithatd. A versenyjogi beavatkozas
alapvet6 szempontjai a hatékony gazdasagi verseny és a fogyasztdi jolét biztositdsa, mig a
médiajogi eszk6zok a sokszinl tajékozddas lehetbségének, plurdlis médiakinalat megteremtését
hivatottak el6mozditani. Az eltérd szabalyozasi célok eltéré eszkdzrendszert eredményeznek,
illetve eltéré mérlegelési szempontok figyelembe vételét indokoljak.

A médiajogi szabdlyok hagyomdanyosan a médiapiaci értéklanc két fontos szerepl6jének
elsGsorban a tartalomszolgaltatasok, és a tartalomterjeszt6k piaci terjeszkedését korlatozzak. A
szabalyozds a jellemz6 koncentrdcids folyamatokra reagal, ezekre tekintettel alakitja ki a piaci
terjeszkedést akaddlyozd korlatokat. A koncentraciés folyamatok harom jellemz6 tipusa a
horizontalis, a vertikalis és a diagonalis koncentracid. A horizontélis koncentracié esetében a
médiapiaci értéklanc azonos pontjan azonosithato szolgaltatdk koncentracidjardl beszéliink, azaz
példaul televizids szolgaltatdsok tulajdonosi koncentraciojarél. A vertikalis koncentracié esetén a
piaci értéklanc kiilonb6z6 pontjain megjelend szolgaltatok koncentracidjardl van szé. Erre példa,
ha egy tartalomterjeszt6 szolgaltatds szerez tulajdont egy tartalomszolgaltatd véllalkozasban. A
harmadik tipusu, a diagondlis koncentracié soran pedig a kilonb6z6 médiapiaci szegmenseken
ativel6 tulajdonosi 6sszefonddasrél beszéliink, amire példa lehet egy olyan terjeszkedés, amikor
egy televizids piacon mikods szerepld érdekeltséget szerez a lappiacon is.

A terjeszkedés korlatozasara tobbféle szabdlyozdsi modell Iétezik a médiaszabdlyozdsban. A
leginkdbb beavatkozd, legdirektebb megoldds, amikor a jogalkotd rogziti az egy tulajdonoshoz
tartozd szolgaltatdsok maximalis szamat. Példaul a szabalyozas, korlatként rogziti, hogy egy
vallalkozds csak egy orszagos lefedettségl linedris médiaszolgdltatast tulajdonolhat, masik

12 Ennél

szolgdltatast nem indithat, és mas tartalomszolgaltatdsban nem szerezhet tulajdont.
rugalmasabb az a megoldas, amikor a szabdlyozas a szolgaltatasok valamely jellemzéje alapjan

hatdroz meg egy, a sokszin(iség szempontjabdl relevansnak gondolt mutatét, és erre épitve

szolgaltatasnak mindsilnek, tevékenységiik megkezdése nem igényel hatdsagi nyilvantartasba vételt.
12 5 hatalyos magyar médiaszabalyozas ezt a modellt koveti a foldfelszini analog radids szolgaltatasok szabdalyozasanal.
A torvény alapjan egy vallalkozasnak egy orszagos vagy két korzeti és négy helyi, vagy tizenkét helyi radidja lehet.

(Mttv. 71. §.)
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allapit meg korlatokat. Megoldasként emlithet6, ha a médiavallalat Uzleti eredményének,
forgalmanak valamilyen mutatéjdhoz rendelve allapit meg korlatot a szabaly. Ez toérténik, ha
meghatdarozott Uzleti forgalom folott a térvény mar tiltja a tovdbbi terjeszkedést a médiapiacon.
Ide sorolhatd a kozonségaranyra tekintettel megallapitott korlat is, amikor a nézéi figyelem egy
bizonyos szintje folott nem engedi a térvény a koncentracié novekedését. Ezek a megoldasok
rugalmasabb, piacérzékenyebb mddon reagadlnak a médiapiaci valtozasokra, az értéklancban
bekovetkez6 valtozdsokra, mint a jogosultsagok maximalis szamat rogzité megoldas.

A specidlis médiajogi szabalyozasi modellek a horizontdlis, a vertikdlis és a diagondlis

114
k

koncentracié korlatozasara is létezne és alkalmazasuk jellemz&en elsésorban a médiapiac

szerkezetétdl, érettségétdl flgg.

Kilon kell szélni a szabalyozasi megoldasok bemutatdsa soran a versenyjogi és a médiajogi
eljdrasok viszonyardl. Az altaldnos versenyjogi szabalyok természetesen a médiavallalatok piaci
m(ikodésére, tevékenységére is érvényesiilnek, igy versenyjogi szankciét eredményezhet az
er6folénnyel vald visszaélés, vagy a médiapiaci szerepl6k kozotti tiltott megallapodas. Emellett
azonban a médiavallalatok esetében a versenyjogi eljardsok specidlis kiegészitésére is talalhato
szabdlyozasi megoldas. A versenyjogi fuzidkontroll szabalyozasa példaul abban az esetben, ha az
Osszefondddssal érintett vallalkozdsok a médiapiac szerepldi, kiegészilhet a sokszinl
médiakinalat specidlis szempontjaval. Ebben az esetben nem pusztdn az altaldnos versenyjogi
szempontok mérlegelésére keril sor az 6sszefonddds engedélyezése sordn, hanem a médiajogi
szempont a fuzié vélemény sokszinliségre gyakorolt hatasa is vizsgdlandd. Létezik olyan
megoldas, amely a médiajogi szempontok versenyjogi eljarasba valé kozvetlen vagy kozvetett
beépitésével él. El6bbire példa az osztrdk megoldads, ahol a versenyhatdsag a vallalatok
Osszefondddsdnak vizsgdlata soran azt is mérlegeli, hogy az Osszefonddas csokkentené-e a
médiakinalat sokszinliségét (Polyak, 2008). A magyar megoldas ezzel szemben a médiahatdsag
szamara biztosit dontési jogosultsagot a kindlati sokszinliség szempontjanak vizsgdlatara a
versenyhatdésagi eljarasban. '

1 magyar médiaszabalyozas ismeri a kdzonségarany alapu korlatozast is. A torvény rogziti, hogy a harmincot

szazalékos éves atlagos kozonségarannyal rendelkez6 linearis audiovizualis médiaszolgaltato, a linedris radids
médiaszolgaltato, valamint a linedris audiovizualis és linearis radids piacon egylttesen legaldbb negyven szazalékos
éves atlagos kdozonségardnnyal rendelkez6 médiaszolgdaltaté Uj médiaszolgaltatast nem indithat, és nem szerezhet
tulajdont mds médiaszolgéltatasban. Tovabba a tulajdonszerzési korlaton kiviil kdteles a miisorstrukturajanak
mddositasaval intézkedéseket tenni a médiapiac sokszin(iségének novelésére. (Mttv. 68. §)

14 A korébbi magyar médiaszabalyozas részeként létezett az a vertikalis integraciot korlatozo szabaly, amely
megtiltotta a sajat mdsort is kozl6 misorterjeszt6 vallalkozdsok szamara, hogy befolydsold részesedést szerezzen mas
msorszolgéltatast végz6 vallalkozasban, illetve misorszolgéltatasi jogosultsdgot sajat rendszerén kivil szerezzen.
(Radidzasrdl és televizidzasrol szold 1996 évi l. torvény (127. § (2)).

A torvény tiltotta a diagondlis koncentracid bizonyos eseteit is. Példaul nem szerezhetett befolyasold részesedést
orszagos, mUsorszorassal terjesztett misorszolgaltatdban az, aki orszagos terjesztésii napilapban befolyasold
részesedéssel, kiaddi, illetve alapitdi joggal rendelkezett.

15 A magyar szabalyozas kiegésziti versenyjog fuzidkontrollra vonatkozé szabalyait specidlis médiajogi szempontokkal.
Az olyan 0Osszefonddasok engedélyezése soran, ahol az Gsszefondddsban érintett legaldbb két vallalkozascsoport
szerkesztGi felelGsséget is visel, er6s pozicidét biztosit a médiakindlati sokszinliség szempontjanak azzal, hogy az
eljardsban a médiahatdsagot specidlis szakhatdsagi feladatkorrel ruhazza fel. A médiahatdsdg az Gsszefondddsat
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6.2.1.3. Kdzszolgalati média

Sajatos, a kiils6 és a bels6 pluralizmus témakdrét is érinté szabalyozasi kérdés a kozszolgalati
média mikodése. A kdzszolgdlati média alapvet6 funkcidjaval 6sszefliiggd kérdésként meriil fel,
hogy a kozszolgalati média feladata szliken azoknak a tartalmaknak a kindlata-e, amelyek a
médiapiac mlkodési kudarcai miatt nem jelennek meg a médiakinalatban? Vagy a kozszolgalati
média szerepe ennél sokkal tagabb, és feladata a tartalomszolgaltatads teljes spektrumanak
kindlata?

McQuail definicidja szerint a kozszolgalati média kézpénzbdl finanszirozott, nem profitorientalt
alapon mukodtetett szolgaltatds, amelynek feladata az allampolgarok nyilvdnos kommunikacié
iranti kulonféle sziikségleteinek kielégitése (McQuail, 2015). A fogalom meghatarozasban
normativ kovetelményként jelenik meg, hogy a kézszolgalati média céljat jogszabalyok hatdrozzak
meg, a kozmédia szervezete, intézményi rendje biztositja mind politikai, mind gazdasagi
értelemben a flggetlen mikodést, és a kozszolgdlati média felett biztositott tdrsadalmi kontroll
fellgyelete (Galik&Polyak, 2005).

A médiapolitikai megkozelitések jellemzéen tag megbizas, és feladatleirds formajaban mind a
bels6, mind a kiilsé pluralizmus szolgdlatat célként definialjak. Altalanos elvarasként
fogalmazhaté meg a kdzmédiaval szemben, hogy a teljes kozosség szamara elérhets sokszinl
tartalomkinalatot nyujtson. Ennek része a pdrtatlan, elfogulatlan tdjékoztatas, a tarsadalom
kisebbségi csoportjainak szolgalata, a helyi kozosségek megjelenitése, minGségi tartalmak
el6allitasa. Emellett megjelenik az elvardsok kozott a kulturdlis kiildetés, ami elsésorban a
nemzeti kultura és identitds védelmét, erdsitését, illetve az egyetemes kultira bemutatasat

jelenti (Papathanassopulo&Negrine, idézi Polyak, 2015).

A médiapluralizmust célzé szabalyozasi eszkozrendszerben hangsulyos szerepet kap a
kozszolgalati média céljanak, feladatkdrének, mikodési keretének, finanszirozasi megoldasanak,
fellgyeletének szabdlyozdsa. A szabalyozadsi eszkdzrendszer és az intézményi megolddsok

e

orszagonként eltéréek lehetnek.™® Az Eurdpai Unié tagallamaiban a nemzeti szabalyozas szamara

vizsgald versenyjogi eljarasban 6ndllo szakhatdsagi eljarast folytat le, amelyben megtagadhatja a fuziét, ha ugy itéli
meg, hogy a fliggetlen véleményforrasok 6sszefondddsok utani szintje nem biztositja a sokszin(i tdjékozddas jogdnak
érvényesiilését a médiatartalom szolgaltatds relevans piacan. A médiahatdsag 6sszefondddast megtiltd dontése koti a
versenyhatdsagot. (Mttv. 171. §.) Amennyiben a médiahatésdg nem emel kifogdst a tervezett fuzié ellen, a
versenyhatdsag még mindig megtilthatja a versenyjogi szempontok mérlegelése alapjan az 6sszefonddast.

18 A kodzszolgalati médiaszolgaltatas céljairdl, mikodésérdl, finanszirozasardl kiilon fejezetben rendelkezik az Mttv. A
torvény széles spektrumban rogziti a szolgaltatassal megvaldsitani kivant kozszolgalati médiaszolgaltatas céljait. A célok
kozott megjelenik ,a tarsadalmi és kulturalis értelemben atfogé médiaszolgéltatas nyujtasa, amely a leheté legtobb
tarsadalmi réteghez és kulturalisan elkiiloniilS csoportoz, illve egyénhez kivan szdIni.” Altalanos célként rogziti a torvény
a tarsadalmi integracid el&segitését, a nemzeti, a kozosségi az eurdpai identitas a kultira és a magyar nyelv dpoldsat.
Altaldnos elvards a mindségi misorkészités megvaldsitasa. A célok kozott szerepel a kifejezetten rétegigényeket
kiszolgdldé tartalom kinalata, mint példaul a gyerekek ismereteit gazdagitd, fejl6désiiket segité mdsorok, illetve
kiilonbozé kisebbségek igényeinek kielégitése. Megjelenik a kiegyensulyozott, pontos, alapos, targyilagos, és felel6s
tajékoztatas kovetelménye.

A magyar kozszolgalati média intézményi megoldasa 2010-ben, majd 2015-ben jelent8s valtozason ment keresztil. A
jelenlegi intézményi megoldas szerint egy kozszolgalati médium (Duna Médiaszolgaltatd Zartkériien M(ikodé Nonprofit
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unids keretet ad az Alapitd szerz6déshez csatolt Un. Amszterdami Jegyz6kényv, amely elismeri a
kozpénzbdl finanszirozott média fenntartdsat, ugyanakkor feltételeket rogzit a kozszolgalati
feladat szabdalyozdsaval, és mikodtetésével 0Osszefliggésben. A Jegyz6konyvet értelmezé
bizottsagi dokumentumok alapjan a tagdllamok kotelesek a kozszolgalati média feladatainak
pontos, atlathaté rogzitésével konkrét megbizast adni a feladatok teljesitésére. A kozpénz
raforditasnak igazodnia kell megbizasként adott feladatok teljesitéséhez, tehat a finanszirozast
ugy kell kialakitani, hogy az ne eredményezzen tulkompenzaldst. Emellett biztositani kell, hogy
megfelel6 hatdsag vagy kijeldlt testilet atlathatd és hatékony mdédon folyamatosan ellenérizze a

177

megbizas végrehajtasat, ezen beliil a mingségi elGirasok megvaldsulasat is. '

6.2.1.4. Tartalomszolgdltatas felajanlasanak kotelezettsége

A nagy médiapiaci erével rendelkez6 tartalomszolgdltatok, illetve azok a tartalomszolgaltatok,
amelyek jelen vannak a tartalomterjesztés piacan is csorbithatjak a médiakindlat sokszin(iségét
azzal, ha szolgdltatasukat Uzleti érdekbdl nem teszik hozzaférhetévé minden tartalomterjeszté
szamdra. Ennek megakaddlyozasdra szolgdl az a szabdlyozasi megoldds, amely bizonyos
tartalomszolgdltatdi kor szdmdra szerz6déskotési kotelezettséget ir el6 a torvényi feltételeket
teljesit6 tartalomterjeszt6k ajanlatara tekintettel. A tartalomszolgdltatéknak a szerz6déses

viszony kialakitdsa soran megkillonboztetés-mentes feltételeket kell kialakitani, és biztositania
118

kell az egyenlé elbanas elvének érvényesiilését.

6.2.2. Belsé pluralizmus

A belsé pluralizmust célzé szabdlyozasi eszk6zok nem a teljes médiarendszerre fékuszalva, a
médiarendszer egészének miikodésére vonatkozdan rogzitenek szabalyokat, hanem azt célozzak,
hogy az egyes tartalomszolgdltatasokban biztositva legyen a vélemények és allaspontok
teljeskord és kiegyensulyozott ardnyud bemutatasa, illetve a kozonségigények legszélesebb kdrben
valo kielégitése. A belsé pluralizmushoz kapcsolédd szabdlyok a médiatartalom kialakitasaba
kozvetlenll mdsortartalmi és m(isorszerkezeti kovetelmények rogzitésén keresztiil avatkoznak
be, kozvetlenebb mddon korldtozzdk a szerkeszt6i szabadsagot. Az egy médiumon belil
megvaldsuld sokszinliség témakorét részben mar érintettik a kozszolgalati média szabdlyozasi

Részvénytarsasag) mikodik, amely tulajdonosa az Orszaggylilés altal létrehozott Kozszolgalati Kozalapitvany. A
tulajdonosi jogokat a - részben a Parlament altal megvalasztott, részben a médiahatdsag altal delegalt tagokbdl allé -
Kozszolgalati Kuratérium gyakorolja. A kozszolgalati média finanszirozasa kozpénzbdl, a médiahatdsag kezelésében
miikodsé Médiaszolgdltatas-tdmogatd és Vagyonkezel§ Alapon keresztil torténik. A kozszolgalati médiaszolgéltatd
altalanos tematikaju, de specialis néz6 csoportok igényét is kielégité tematikus televizids csatorndkat, és radidaddkat
mikaodtetet, és rendelkezik online tartalomszolgaltatassal is.

w Bizottsagi kdzlemény az allami tdmogatds szabalyainak a kozszolgdlati mUisorszolgaltatasra torténd alkalmazasardl
(2009)

Rl \ magyar médiaszabdlyozds része a médiaszolgaltatdsok felajanldasanak kotelezettségét rendez6 szabalyozasi
megoldds. Ennek alapjan a jelent6s befolyasold erejli médiaszolgdltatdt, illetve azt a médiaszolgaltatot, amelynek
tulajdonosi hatterében meghatarozdé mdusorterjeszté befolydsold részesedéssel rendelkezik szerz6déskotési
kotelezettséggel rendelkezik valamennyi tartalomterjeszt6 tisztességes és ésszerl szerzGdéses ajanlatara. A térvény
elGirja az ajanlatok kozoétti indokolatlan megkilonboztetés tilalmat, tovabba kotelezi a tartalomszolgaltatdkat, hogy
szerz6dési keretfeltételeiket a felajanlasi kotelezettség megfelel6 és atlathatd érvényesiilése érdekében tegye
hozzaférhetévé. (Mttv. 78. §)
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kérdései soran. Lattuk, hogy a kozszolgalati média felé altalanos elvarasként fogalmazédik meg a
tartalmi, és kulturalis sokszinlség, illetve a partatlan, sokoldalu, elfogulatlan tajékoztatas
kovetelménye. A sokoldallsag és a tartalmi sokszinliség kdvetelménye a plurdlis tartalomkinalat
érdekében a kozszolgalati médiumokon kivil mds médiaszolgdltaték esetében is elSirhatok.
Szamos allam médiaszabdlyozdsaban, jellemz6en a televizidkra és radidkra vonatkozd
szabalyokban jelenik meg a sokszin(iség, a kiegyensulyozott tajékoztatas kovetelménye.

6.2.2.1. A sokszin(iség, kiegyensulyozottsag kovetelménye

Noha a tartalmi sokszinliség kévetelménye altaldnos szabdlyozasi elem a radidzas, és televizidzas
szabalyozasa korében, a megoldasok, szabdlyozasi terhek sokféle format oltenek a kilonb6z6
orszdgokban. A mozaikszerld bemutatds helyett érdemes a jogintézmény jelenség szinten
megragadhaté elemeit bemutatni néhany szabalyozasi megoldds targyalasaval.

Az Egyesiilt Allamokban a Federal Communications Commission (FCC), az amerikai médiahatdsag
viszonylag koran, mar az elektronikus médiumok megjelenésének id6szakaban fogalmazta meg a
vélemény sokféleség kbvetelményét, a Fairness-doktrinat. A szabaly elGirta a televizidk és radidk
szdmara, hogy addsidejik egy részében kotelesek a (helyi) kozligyekrél beszamolni. Emellett
rogzitette, hogy a kozligyeket sokoldaltan, elfogulatlanul, kiegyensulyozottan valamennyi érintett
fél allaspontjanak kozlésével mutassak be (Bajomi-Lazar, 2003). Ezt egészitette ki a ,,személyes
megtamadas szabdlya”, amely alapjan, ha egy misorban a koézligyek vitatdsa soran valakinek
személyét, becsiiletét, integritasat tdmadas érte, a megtdmadott felet megillette a valaszadas
joga. KésGbb a technikai fejl6dés eredményeként a sz(ikbsség csdkkenésére hivatkozva a
szabalyt ugy enyhitették, hogy megszlint a kozligyek kozlésére forditott mlsorid6 kotelezettsége,
de a szolgdltatdknak tovabbra is biztositaniuk kellett a valaszadds jogat. Az FCC szabalyait végil a
Birdsag 2000-ben megsemmisitette (Galik&Polyak, 2005).

Az eurdpai jogi kornyezetben a német alkotmanybirdsdg is foglalkozott a tartalomkinalat
osszefiiggésében a sokszinliség kovetelményével. Tobb hatarozatiban megallapitotta™ hogy a
kiegyensulyozott sokszinlségnek (,gleichgewichtiger Vielfalt”) a tartalomkindlat egészében
érvényesilnie kell, tehat a teljes médiarendszernek biztositania kell, hogy adott kérdésekre
vonatkozo allaspontokat nemcsak teljes korlen, hanem tarsadalmi sulyuknak megfelelen kell
bemutatni. A kilsé pluralizmus kévetelményének megfogalmazasa mellett a belsé pluralizmus
kovetelménye kapcsan kilonbséget tett a kozszolgalati média és a kereskedelmi
médiaszolgaltatok kozott (Halmai 2003:447). Mig a kozszolgdlati médiumok esetében
alkotmanyosan igazolhaténak taldlta, hogy a tartalomkinalat egészében valdsitsdk meg a
kiegyensulyozott sokszinliséget, addig ugyanezt a kereskedelmi médiumoktél, azok finanszirozasi,
mUkodésbeli, és tarsadalmi funkciéi miatt nem tartotta szikségesnek. Nem taldlta
alkotmanyosan indokoltnak a ,vildgnézeti sokszinliség” teljes megvaldsitdsat, ugyanakkor
el6irhaténak vélte, hogy ha egy médium foglalkozik egy adott hirrel, eseménnyel azt a kilénb6z6
allaspontok kiegyensulyozott bemutatasaval tegye (Polyak, 2008:50). A namet alkotmanybirdsag
nem hatarozta meg pontosan a kiegyensulyozott sokszinliség tartalmat, mivel azt inkdbb egy

19 3 Fernsehurteil: BVerfGE 57, 295,324; 4. Fernsehurteil: BVerfGE 73, 118, 156
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olyan értéknek tekintette, amely mérésére nincsenek egyértelm({ mércék. Pusztan annyit
rogzitett a jogalkotd szamara, hogy a kiilsé és belsé pluralizmushoz kapcsolddd jogi eszkdzoket
ugy alakitsa ki, hogy azok 0Osszessége ,megfelel6 valdszinlséggel” jelenitse meg a
kiegyensulyozott sokszinUiség értékét (Polydk, 2008).

A német szabdlyozasi megolddsban az alkotmanybirdsag altal megfogalmazott elvek tobbféle
el6irds formdjaban jelennek meg. A radidk és televizibk miikodésérél széld tartomanykozi
szerz6dés egyrészt rogziti, hogy, az altaldnos tematikaju kereskedelmi csatorndknak részt kell
vallalniuk a német nyelv(i, és az eurdpai kornyezetben a kulturdlis, informacids, tdjékoztatasi

120 Emellett kdvetelményként fogalmazddik meg, hogy az altalanos

sokszinliség megvaldsitasaban.
tematikdju csatorndkban aranyosan szot kell kapniuk a jelentds politikai, vildgnézeti, tarsadalmi
er6knek és csoportoknak, illetve a figyelembe kell venni a kisebbségi véleményeket is."** A
kozszolgalati média szamdra szigorubb kovetelményeket fogalmaz meg a tartomanykozi
szerz6dés, amikor elGirja, hogy programkinalatan keresztil atfogd képet kell adnia nemzetkozi,
eurdpai, nemzeti és regionadlis-helyi torténésekrél, eseményekrdl. Tovabba programjaikkal ki kell
elégiteni a tarsadalom képzési, tdjékozddasi, tandcsadasi és szorakozasi igényeit. A kdzmédia
feladatainak ellatdsa sordn biztositani koteles a tdrgyilagos, partatlan tdjékoztatast, a kindlat
sokféleségét és a kiegyenstlyozottsagat. '

A magyar alkotmanybirdsag is tobb hatdroztaban foglalkozott a médiapluralizmussal, mint a
média szabdlyozdsdt megalapozd elvvel. A rendszervaltast kovet6en a médiarendszer
kialakitasanak alkotmanyos kovetelményeit rogzitG hatdrozataban'® a belsé pluralizmust, mint
elvardst els6sorban a kozszolgalati médiumok felé fogalmazta meg. Ugyanakkor nem zarta ki,
hogy a jogalkotd tartalmi kbvetelményeket fogalmazzon meg a kereskedelmi radidk és televizidk
szdmdra. Az 1996-ban hatalyba lépett médiatorvény bels6 pluralizmust szolgdlé szabalydnak
alkotmdnyossdagi vizsgalata sordn az Alkotmdanybirdsag alkotmanyosnak itélte a kiegyensulyozott
tdjékoztatds kovetelményének elGirasat az elektronikus médiumokra vonatkozd szabalyok
részeként.'” Ugyanakkor dontésében a hatalyos torvényhez képest szlikebb korben csak a
kézmédia, illetve a nagy véleménybefolydsold erejl kereskedelmi radidk és televizidk esetében
tartotta indokoltnak a kiegyensulyozottsag kvetelményét. Ezzel szemben a jogalkotd a 2011-ben
hatalyba Iépett Uj médiaszabdlyozas részeként tovabbra is az 6sszes radiod és televizid szolgaltatas
szamara elGirta a kiegyensulyozott tajékoztatas kovetelményét. A hatdlyos szabalyozas alapjan
tehat ugyan a magyar kereskedelmi médiaszolgdltatasoknak nincs teljeskor( tajékoztatasi
kotelezettségiik, de ha beszamolnak valamely kozérdekl6désre szdmot tartd eseményrdl,
torténésrdl, kérdésrél a tdjékoztatdsdnak kiegyensulyozottnak kell lennie.

A kilénb6z6 szabalyozasi megoldasok a belsd pluralizmus kévetelményét egyértelm(ien a radids
és televizids szolgdltatasokhoz kotik, mas tartalomszolgaltatasok tekintetében ez az elvaras nem
jelenik meg. A digitalis médiarendszer altal kindlt tartalmi b6ség és sokféleség, a fragmentalt
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Rundfunkstaatsvertrag (RStV.) 41. § (2)
RStV. 25. § (2)

RStV. 11. § (1), (2)
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médiahasznalat miatt a kiegyensulyozottsag kdvetelményének jelentGsége csokken. Ugyanakkor
tovabbra is fontos elvarasként fogalmazandd meg a nyilvanossag demokratikus funkcidit szolgald,
k6zpénzbdl finanszirozott médiumok felé.

6.2.2.2. Misorkvdtak, mlisorszerkezeti kovetelmények

A tartalmi sokszinliség biztositdsdnak eszkoze lehet bizonyos mUsorok, mdsortipusok aranyanak
torvényi rogzitése is. A szabdlyozas célja, hogy a médiakinalatban jelenjenek meg kell6
mennyiségben olyan tartalmak, amelyeket a médiapiac mikodése 6nmagaban nem biztositana,
de mégis fontosak a nyilvdnossdg demokratikus mikodése, a sokszinl tdjékozédds- és
tartalomkinalat szempontjabdl. E szabdlyok a kozonség illetve meghatarozott csoportjai
igényeinek kielégitése mellett szerepet jatszanak az adott tartalmak el6allitdsanak, gazdasagi
hatterének megerdsitésében, azaz a kreativ tartalomipar forrasainak biztositasaban is.

Eurdépaban a tagdllami szabalyok el6irdsdhoz eurépai szinten megfogalmazott kovetelményeket
allapit meg az Eurdpai Unid audiovizudlis médiaszolgaltatasokra vonatkozd szabdlyozasi kerete.
Az irdnyelv kotelez6 mdsorkvéta rendelkezése elGirja, hogy a linedris szolgaltatdasok
misoridejének tobbségét eurdpai mlivek bemutatdsira kell forditani. A szabalyozas
kifejezetten a gyartdshoz koti az eurépai ml fogalmat, ezzel is hangsulyozva a szabdly kozvetett
céljat, azaz az eurdpai tartalomipar megerdsitését. A masik eurdpai szinten megfogalmazott
kvota szabaly is ezt célozza, amikor elGirja a médiaszolgdltatdk szdmdra, hogy mdsoridejik tiz
szdzalékat olyan eurdpai alkotasokbdl valogassak Ossze, vagy koltségvetésiik egytizedét olyan

6.%° Az eurdpai

eurodpai alkotasokra forditsak, amelyeket t6liuk figgetlen producerek allitottak el
m(isorkvotak mellett a nemzeti médiatorvények ezeket kiegészit6é mlisorszerkezeti
kovetelményeket is el6irnak. Illyen szabdly példdul a magyar médiatorvényben a radidadok
szamara kovetelményként megfogalmazott magyar zenei mlvek meghatdrozott ardnyu sugdarzasi

kotelezettsége.

A misorkvotak mellett egyéb misorszerkezeti kovetelmény megfogalmazasra is taldlunk példat a
kiilonb6z6 orszagok médiaszabalyozasaban. Ide sorolhatd tobbek kozott a kdzonség széles
rétegeit eléré szolgaltatdsok hirmisor sugarzasi kotelezettsége, vagy a fogyatékkal él6k
médiahaszndlatanak akaddlymentesitését célzé jelnyelvi kiegészités elGirasa a mlsorid6 bizonyos
szazalékaban. ¥’

125 pz eurdpai szabalyoknak megfelel6en az Mttv. elGirja a kereskedelmi televiziék szdmara, hogy éves misoridejik

felét eurdpai mivek sugarzasara kell forditaniuk, (Mttv. 20. § (1)), mig a kdzszolgélati médiaszolgaltatd esetében az
elvaras a mlsorid6 hatvan szazaléka. (Mttv. 20. § (3))

126 Mttv. 20. § (1)b,

Az Mttv. a széles kozonséget elér6 ugynevezett jelent6s véleménybefolydsold erével rendelkezd radidk és televizidk
(JBE) szamara napi rendszeres 6nallé hirmUsor sugarzasi kotelezettséget ir el6. (Mttv. 38. § (1)). Tovabba a JBE
szolgaltatdk kotelesek a hallassériltek médiahasznalatanak akadalymentesitése érdekében misoraik egy részét a
torvénynek megfelel6en feliratozni, vagy jelnyelvi tolmacsoléssal ellatni. (Mttv. 39. §.)
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6.3.Tartalomterjesztés

A médiapiac sokrétli tevékenységet ellatd szolgdltatéi a tartalomterjeszté szolgdltatdasok. A
sokszind médiakinalat alakulasaban betoltott jelentGségiiket az adja, hogy a haldzatok kiépitése,
illetve lGzemeltetése mellett 6k azok a szolgaltatdk, amelyek a tartalomszolgaltatok hozzaférési
feltételeinek meghatdrozdsaval, a tartalmak programcsomagba helyezésével alapjaiban
hatdrozzak meg a kozonség szamdra elérheté tartalomkindlatot. Amennyiben a
tartalomszolgaltatdsok kozotti valogatast, a misorok kilonb6z6 csomagokba helyezését nem a
sokszinliség elve hatdrozza meg, ugy a pluralis médiakinalat csorbulhat még akkor is, ha
egyébként az értéklanc mas pontjain megvaldsul a pluralizmus. A sokszini médiakindlat
megteremtése érdekében olyan szabalyozasi beavatkozasra van sziikség, amely nem korlatozza
aranytalanul a halézat tulajdonosanak, lizemeltetGjének a terjesztési kapacitas értékesitésével
kapcsolatos dontési szabadsagat, de biztositja a haldzathoz valé hozzaférés nyitottsagat. Ezek a
szabalyok a kiils6 pluralizmus biztositdsat célozzak.

6.3.1. Tovabbkozvetitési kotelezettség

A terjesztési haldzat sokszinliségének biztositasara alkalmazott egyik szabdlyozasi megoldds a
tovabbitasi kotelezettség (must carry) elGirdsa. A tovabbitasi kotelezettség alapjan a terjeszté
szolgdltatasnak a szabalyozas dltal meghatarozott tartalmakat el kell helyeznie és terjesztenie kell
a halézatdn. A szabalyozds lényege, hogy a kapacitasok egy részét a tartalomterjeszt6
szolgaltatdsnak az adott szolgaltatds sokszinliségét biztosité tartalomszolgaltatasok k6zonséghez
vald eljuttatasara kell hasznalnia, egyebekben azonban a fennmaradd kapacitasokkal szabadon
rendelkezhet.

A must carry eurdpai szint(i keretszabalyait az Eurdpai Unid Egyetemes szolgaltatdsi iranyelve
teremti meg, de szamos feltételhez k&ti annak alkalmazasat a szabélyozasban.' llyen feltétel,
hogy a kotelezettséget csak olyan terjesztési csatornak irdnyaban allapithatja meg a jogalkotd,
amelyeket a kozonség jelent6s hanyada hasznal, azaz e kapacitdsok a radio- és televizids
m(isorokhoz valé hozzaférés f6 csatorndi. A must carry szabalyt csak abban az esetben irhatnak
el6 a tagdllamok, ha egyértelmlien meghatdrozott kozérdekl célok eléréséhez sziikségesek,
tovabbd ardnyosak és atlathatéak. Tovdbbi eurdpai kovetelmény, hogy a szabdlyozasnak
egyértelmlen rogzitenie kell azokat a feltételeket, amelyek teljesitése esetén egy
tartalomszolgaltatds must carry szolgaltatasként kezelend6. Egy tartalomszolgaltatds csak
objektiv szempontok alapjan szerezheti meg a must carry statuszt, és e szempontoknak a
sokszintiség biztositasat kell szolgalnia'®® (Polyak, 2015:228.).

128 pz Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002.marcius 7-i 2002/22/EK iranyelve az egyetemes szolgaltatasokrdl, valamint

az elektronikus hirkdzIl6 haldzatokhoz és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokhoz kapcsolddo felhasznaldi jogokrél
(Egyetemes szolgaltatasi irdnyelv)

129 5 hatdlyos magyar szabalyozas alapjan a misorterjeszté szolgaltatasokat altalanos szabalyként tovabbitasi
kotelezettség terheli a kozszolgdlati médiaszolgaltatd 0sszesen négy linedris audiovizualis és harom radids
médiaszolgaltatasara vonatkozdan. A digitélis terjesztési rendszer lizemeltet&jét ezen tul tovabbi két kozszolgdlati
linearis audiovizualis médiaszolgaltatds tovabbkozvetitési kotelezettsége is terheli. (Mttv. 74 §)A kozszolgalati
csatorndk mellett a torvény must carry statuszt biztosit a helyi, regiondlis kozosségi médiaszolgaltatoknak. A kdzdsségi
médiaszolgaltatok egy meghatarozott kulturalis, vallasi, nemzetiségi kozosség, vagy egy adott vételkorzetben élék
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6.3.2. Terjesztési kapacitas korlatozasa

A médiapiaci értéklanc tartalomszolgaltatdsi és terjesztési szolgdltatdsok kozotti Uzleti, vagy
tulajdonosi kapcsolddasok alapjan el6allhatnak olyan, a sokszin(i médiakinalatra veszélyt jelentd
helyzetek, amelyek miatt specialis szabdlyozdsi eszk6z beépitése indokolt. llyen szabdlyozasi
megoldas példaul, amikor a szabalyozé korldtozza az adott terjesztési haldzaton az egy
médiatartalom szolgdltatéhoz tartozé tartalomszolgdltatdsokra haszndlhaté kapacitasok

mennyiségét. *°

6.4.A médiajogi eszkdzok hatékonysaga

A médiapluralizmus bemutatott szabdlyozasi eszkdzrendszere a médiapluralizmus kévetelményét
a sokféle eszkoz- sokféle tartalom kinalata mentén értelmezi, és els6sorban a hagyomanyos
tomegmédia uralta médiakindlat alakitdsat célozza. A szabdlyozds ezidaig csak kevéssé reagalt a
digitalis technolégia eredményeként a médiapiaci értéklancban bekovetkezett valtozasokra. A
digitdlis médiakornyezet valtozasai az értéklanc szereplGinek bévilését, Uj szolgdltatasok
megjelenését, Uj szerepl6k piacra lépését, és ebbdl kdvetkezéen a szerepl6k kozotti viszonyok
atrendez8dését eredményezték. A hdaldzati technoldgia altal teremtett U Gzleti kérnyezet sokkal
Osszetettebb, mint a hagyomanyos média értéklanca. Ebben a kérnyezetben a linearis értéklanc
helyett helyesebb 0©koszisztémardl beszélni, amely jobban kifejezi a médiapiac kialakult
komplexitasat, a bekovetkezett gyokeres valtozast (Galik&Urban 2014:230). A médiapiaci
kornyezet alapvetd valtozasa nyilvanvalé kovetkezményekkel jar a médiapluralizmus biztositasat
célzé szabdlyozasi eszkozokre is. A vdltozds irdnya a médiapiaci értéklancban megjelené (j
hatalmi gécok, koncentrdcidés helyzetek, potencidlis sz(ik keresztmetszetek felé fordulds, a
hangsulyok athelyezése azokra a sokszinlséget befolydsold jelenségekre, szolgaltatdsokra,
amelyek Uj kockazatokat hordoznak a médiapluralizmus érvényesiilésében.

A digitalis médiakornyezet és a médiapluralizmus Osszefliggéseit vizsgdld 2013-ban megsziiletett
Freiberga jelentés™' a demokracia m(ikodése és a médiaszabadsag kontextusaban fogalmaz meg
ajanlasokat a sokszinl és a demokratikus funkciét betolteni képes médiarendszer kialakitdsahoz.

tajékoztatasi, kulturdlis igényeit szolgaljak ki, vagy a misoridejiik donté tobbségében kdzszolgalati mlsorokat kindlnak.
A torvény az atviteli kapacitds mértékéhez igazitja a kotelezettséget, igy elGirja, hogy a tartalomterjeszt6 szolgaltatas
kapacitasanak tiz szazalékaig, de legfeljebb harom médiaszolgaltatas tekintetében koteles a helyi, regionalis kozosségi
médiaszolgaltatasok terjesztésére. A torvény kilonbozé feltételek teljesiilése esetén tovabbi négy kozosségi
médiaszolgaltatas kotelezs terjesztését biztositja. A terjesztét szerz6déskotési kotelezettség terheli a kozosségi
médiaszolgaltaté miszakilag és gazdasagilag megalapozott szerz6déses ajanlatara. (Mttv. 75. §)

130 Az Mttv. korlatozza az adott atviteli rendszeren terjeszthet6 azonos tulajdoni érdekeltségbe tartozo

médiaszolgaltatasok szamat akként, hogy az egy tulajdonosi hattérrel rendelkezé médiaszolgaltatasok szama nem
haladhatja meg az adott atviteli rendszeren terjesztett audiovizualis médiaszolgaltatasok negyedét, illetve radids
médiaszolgaltatasok felét. (72. § (1)) A torvény megengedi a vertikalis integraciot, tehat a tartalom-szolgaltaté és a
terjesztést végz6 szolgdltatds tulajdonosi integracidjat, de ilyen esetben vertikalisan integralt vallalkozas altal kinalt
médiaszolgaltatasok szama nem haladhatja meg az adott atviteli rendszeren terjesztett audiovizudlis
médiaszolgaltatasok negyedét, illetve radids médiaszolgaltatasok felét. (72. § (2)

31 A free and pluralistic media to sustain European democracy (2013) — High Level Group on media freedom and
pluralism
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A dokumentum a médiapluralizmust szorosan 0Osszekapcsolja a médiaszabadsaggal és a
véleménynyilvanitas szabadsagdval.

A jelentés a médiapluralizmust a tulajdonosi sokszin(iségen messze tulmutatd kdvetelményként
definidlja, amely szamos témakort olel fel, mint a frekvencia kiosztasnal érvényesitett
mUsortartalmi kdovetelményeket, a szerkeszt6i fliggetlenség garantdldsat, a kdzszolgdlati média
fliggetlenségét, a minGségi Ujsagiras helyzetét, a média és a politikai szerepl6k kozotti
kapcsolatokat. Az 6sszes olyan intézkedést magdban foglalja, amely biztositja a polgarok szamara
a sokszin( informdciéforrasokhoz, véleményekhez valé hozzaférést. A dokumentum arra keresi a
valaszt, hogy az Uj informdacids kornyezet eurdpai és tagdllami szinten milyen Uj eszkozdket
igényel a média sokszinliségének megbrzése érdekében. Szemléletmddja egy a korabbinal
szélesebb, tobbirdnyl beavatkozast, tagallami és eurdpai szerepvallalds igényét tiikrozi. Egyrészt
bdviti a kindlati oldal sokszinliségét biztosité eszkdzok listajat. Olyan Uj elemek jelennek meg,
mint a mindségi Ujsdgirds finanszirozasdnak kérdése, vagy a médiapluralizmus megvaldsuldsat
vizsgalé fliggetlen monitoring kozpont felallitasa, vagy a fliiggetlen médiahatdsagok megerdsitése.
Masrészt a kinalati oldal mellett elmozdul a befogaddi oldal, a ,,megvalésult sokszinlség”, vagy
,Sokszinliségnek vald kitettség” (exposure diversity) (Valcke, 2012) el6segitésének iranyaba. A
fogalom azt jelzi, hogy a k6zonség, milyen mértékben veszi igénybe a rendelkezésre 3all6, sokszinl
médiakinalatot. Ezzel Osszefliggésben felhivia a figyelmet arra, hogy jelenleg nagyrészt
hidnyoznak azok az ismeretek, amelyek alapjan tudhatd lenne, hogy az Uj médiakornyezetet
hogyan hasznaljak az emberek, az informacid robbanasszerli novekedése valdban sokszin(
haszndlatot eredményez-e, ezért elengedhetetlennek itéli a befogaddi oldal eurdpai szintd
folyamatos longitudindlis kutatasat. A jelentés Ugy fogalmaz, hogy a jelenleg rendelkezésre all
kutatasok nem tisztdzzdk, hogy az Uj digitdlis médiakornyezet kozpontositottabb, vagy
decentralizaltabb informaciéaramlast biztosit-e, annyi azonban bizonyos, hogy egy felkésziilt,
kell6 ismeretekkel rendelkez6, tudatos kozonség kevésbé van kitéve az Uj médiakdrnyezet
negativ hatdsainak. A médiam(veltség, a valogatds és az informdaciéforrasok kritikus
értékelésének képessége az, amire a jov6 polgarainak sziiksége van legalabb annyira, mint az
altalanos mveltségre és a digitalis miveltségre. '

Noha a jelentés egyértelmlen rogziti a médiamdiveltség jelentéségét, a médiamdlveltség
fejlesztéséhez kapcsolddd dllami szerepvallaldsra csak szliken tér ki, és nem ajanl konkrét
eszkozoket a befogaddi oldal, a ,,megvaldsult sokszinliség” alakitasara.

A ,megvaldsult sokszinliség” feltételeinek kialakitasa valéban nehezen kezelhet6 problémakat vet
fel, hiszen nem irhaté el6 az emberek szdmara a napi Ujsdgolvasds, vagy a sokféle forras
haszndlata, mivel egy ilyen szabdlyozds nyilvanvaldan tulzott beavatkozas lenne a maganszféraba,
egyéni szabadsagjogokat sértene. Az Uj média nyilvanossagdban a belsé pluralizmus altalanos
kovetelményként vald megfogalmazdsa sem lehet adekvat eszkéz. Egyrészt alapjogi
Osszefliggésben ez nehezen, vagy nem igazolhatd, de gyakorlati bevezetése is elképzelhetetlen a
halézati kommunikacids kornyezetben. Ezzel szemben a befogaddi oldal megtdmogatasa, a

felhasznaldi kompetencidk fejlesztése adekvat eszkoz lehet a sokszinli médiahaszndlat elérésére.

32 Jo. 31 oldal
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Az informdaciéhoz valé hozzaféréshez sziikséges ismeretek és készségek, a kritikai gondolkodas
fejlesztése és a sokszinl tdjékozddds igényének kialakitasa egyértelml Osszefliggésben van a
médiapluralizmus megvaldsulasaval.

7. A médiapluralizmus biztositasanak Gj irdnya: a felhasznal6 felé fordulas

A médiapluralizmust biztositd eszkozokben bemutatott valtozdsok fontos eleme az iranyvaltas,
amely a kinalati oldal mellett egyre nagyobb figyelmet szentel a kozonség viselkedésének, a
haszndlatban megjelend sokszin(iségnek. Az iranyvaltas indoka els6sorban a nyilvanossag
strukturajaban, a médiakindlati oldalon tetten érhetd valtozasokra vezethetd vissza. Ugy tlnik,
hogy a médiakdrnyezet fejl6édése szamos paradoxont hordoz: a sokszinlivé valas és a
kézpontosodds szimultan zajlé folyamatok. Ellentmondas, hogy mikdzben a média Uj hangokat,
mindségeket, szubkultirdkat hoz a felszinre, egyben homogenizalja az izlést, és kozosségi
konformitdst generdl. A piacalapu szérakoztatas velejardja, hogy a médiakindlat a legkisebb k6z06s
nevezd irdnydba hajlik el, ami azt jelenti, hogy hasonlé tartalombdl nagyon sok hozzaférhet6
(Karpinnen, 2009). A sokféleség amellett, hogy lehet6séget teremt a vélogatdsra egyben
fragmentdlt médiahasznalatot eredményez. A fragmentdcié erGsiti a polarizaciét, ezzel
veszélyezteti az értelmes és érdemi vita kialakuldsat, mdsrészt gyengiti a média kozosségi
kohézidt biztositd jellegét. Ahogy Habermas fogalmaz ,,a szamitégép altal kozvetitett internetes
kommunikdcié driasi szamu izolalt nyilvanossagot teremt” (Habermas, 2006: 423).

A nyilvdnossag fragmentdlédasa mellett azonosithaté madsik kockdzat az Uj média vildgdban
|étrejové Uj hatalmi hierarchia és a koncentracid Uj formainak megjelenése. Az Uj szlk
keresztmetszetek, az Uj kapudrok, mint a kozosségi média platformok, vagy a keresé
szolgdltatasok meghatarozd befolydssal vannak az informacié dramldsdra, és mikodésik a
sokszin{ tartalomfogyasztdsra is kockazatot jelenthet. Az internet altal kindlt majdhogynem
végtelen mennyiségli informacié értékelésénél figyelembe kell venni azt is, hogy a nagykozonség
nem fér hozza egyenlé formaban a teljes informacids folyamhoz. A technikai hozzaférési korlatok
mellett, a kapudrok tevékenysége is korlatozhatja hozzaférést. A személyre szabott
informdciédramlas uralkodéva valdsa, az algoritmus alapu forgalomiranyitas befolyassal van arra,
hogy mely tartalmakhoz lehet kénnyen hozzaférni. Ez a mechanizmus alapjaiban alakitja az
emberek tdjékozddasi szokasait az informdacids domping kordban. A befogaddi oldalon korlatként
jelentkezhet az emberek ideje, figyelme, és anyagi helyzete.

Az Ujmédia Uj koncentracids formainak kutatdsa, elemzése, megértése a médiapluralizmus
szempontjabdél ma még nem olyan mély, mint a hagyomanyos médiakoncentracids jelenségeké.
Nem az a kérdés, hogy a jelenlegi pluralizmus tobb, vagy kevesebb, mint kordbban volt, és hogy
vajon az internet kinal-e szdmtalan alternativ valésagot. Merthogy a valasz erre a kérdés, az
egyértelml igen. Ugyanakkor, ha szélesebb perspektivabdl kozelitlink, azt latjuk, hogy az
informdciés béség 6nmagdban nem kérd6jelezi meg a kommunikacids hatalom alapvetd
kérdéseit, csak egy sokkal komplexebb formaban allitja elénk (Karpinnen, 2009). A
médiaszabdlyozasi igény az Uj médiakdrnyezetben sem szlinik meg, de mds érvelésen alapul. A
hangsuly nem az informacids béség megitélésén van, hanem azon, hogy az Uj informacids
kornyezetben a dontés sokkal inkdbb individualizalt, az egyén kezében van, illetve az egyén
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tudatossagan mulik. Az egyéni ismeretek, képességek, és attitlidok alapjaiban hatarozzak meg a
médiahaszndlat, és a tdjékozdédds sokszinliségét, illetve a nyilvdnos kommunikaciéban vald
részvétel lehetGségét. Ebben az informaciés kérnyezetben a médiapluralizmus értékelésénél a
tartalomkinalat vizsgalata mellett egyre er6teljesebben jelenik meg a médiahasznalat és a
felhasznaldi kompetencidk elemzése, a médiaml(iveltség és a sokszini médiahasznalat
Osszefliggéseinek vizsgdlata. Az arrél valé gondolkodas, hogy milyen intézkedésekkel, intézményi
megoldasokkal érheté el a médiam{(iveltség tarsadalmilag széles fejlesztése.

A szemléletmddvaltds tetten érheté szamos, a médiapluralizmus kérdését vizsgdld eurdpai
dokumentumban is, melyekben mar hangsulyosan jelenik meg a média sokszinlségének és a
felhasznaldi tudatossagnak az Osszefliggése. Az Eurdpai Parlament 2008-ban elfogadott
allasfoglalasa®® a médiakoncentraciordl és -pluralizmusrdl javaslatként fogalmazta meg, hogy ,a
médiam(iveltség keriiljon be az alapvet6 eurdpai kompetencidk kozé. Az allasfoglalas szerint a
Parlament ,tdmogatja a médiam/(iveltségre vonatkozo kdzponti eurdpai alaptanterv kidolgozasat”
és rogziti, hogy a médiaoktatds célja annak biztositasa, hogy a polgarok rendelkezzenek az egyre
nagyobb mennyiségli informacié kritikus értelmezéséhez és hasznositdsahoz sziikséges
ismeretekkel, képességekkel. A dokumentum leszogezi, ,,hogy ez a tanuldsi folyamat lehet6vé
teszi, hogy a polgdarok lizeneteket fogalmazzanak meg és kivalasszak a legmegfelel6bb médiumot
azok kozlésére, és igy teljes korlien gyakoroljdk jogaikat, a tdjékozdddashoz vald jogot és a
szOlasszabadsagot”.

Az Eurdpai Bizottsdg kezdeményezésére 2013-t6l atfogo, éves értékeld elemzés készil az egyes
tagdllamokban a médiapluralizmust érint6 kockazatokrél. A Meédiapluralizmus Monitorban
(MPM) vizsgalt indikatorok kozott szerepel a médiam(iveltség is, mivel azt az elemzés a hatékony
médiahasznalat eléfeltételeként értékeli.™*
fedi le: a médiamlUveltség szintjét befolyasold kornyezeti tényezGket, és a médiahaszndlathoz

Az MPM indikator a médiamdveltség két dimenzidjat

kapcsoldédd egyéni kompetencidkat, készségeket. Kornyezeti tényez6ként azonositja az MPM az
informdciéhoz valé hozzaférést, a médiapolitika, az oktatds és a médiaipari szerepl6k
felelGsségvallalasat a médiamdveltség fejlesztésével 0Osszefliggésben. A médiapluralizmust
veszélyeztet6 kockazatokrdl sz6lé 2016-ra vonatkozd elemzés kdzepes kockazatot mért eurdpai
Osszesitésben a médiaml(iveltséggel Osszefliggésében. A tagallamok egyharmadaban a kockazat
alacsonynak mondhatd, ugyanakkor az orszdgok kétharmaddban médiamdiveltség politika
egyaltalan nincs, vagy alig kimutathaté.™

A médiamliveltség fel6l kozelitve is tetten érhet6 az a szemléletmddvaltds, amely a médiaoktatas
preventiv, védelmi paradigmajat meghaladva az ért6 médiahasznalat fejlesztését a tdrsadalmi
parbeszédben vald részvétel lehetGségeként irja le. Ilyen mdédon ezek a dokumentumok a

133 European Parliament resolution of 25 September 2008 on concentration and pluralism in the media in the
European Union
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&language=EN&reference=P6-TA-2008-459

Monitoring Media Pluralism in Europe: Application of the Media Pluralism Monitor 2016 in the European Union,
Montenegro and Turkey
http://cmpf.eui.eu/media-pluralism-monitor/mpm-2016-results/
135
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médiaml(iveltséget a nyilvdnossag demokratikus miikédésének, végsé soron a demokracia
megvaldsulasanak feltételeként kezeli.

A médiamlveltség és a nyilvanossag demokratikus mikodésének Osszefliggéseit rogziti a
dolgozat Il. részében részletesen is bemutatott Eurdpai Bizottsagi Ajanlds is. *°

A véleménynyilvdnitds alapja a sokszin(i tdjékozddas lehet6sége. A digitdlis technoldgia hatdsara
atalakuld informdcidés kornyezetben a nyilvanossag demokratikus mikodését érinté szamos
kockdzat azonosithatd: a médiakérnyezetben az informaciéaramldst aktivan befolydsoldé Uj
globdlis szolgaltatdsok, platformok meghatdrozovd valdsa, az Uj kapudrok megjelenésével a
kommunikdcids kornyezet Uj hatalmi koncentracidja, a személyre szabott informacidaramlas
mechanizmusa, a médiahasznalat individualizalddasa, és ezzel 6sszefliggésben a nyilvanossag
fragmentdlédasa. A nyilvanossag strukturdjanak atalakuldsa felveti a médiapluralizmus
biztositasat célzo allami szerepvallalas és szabalyozasi eszkdzrendszer Ujragondolasat. Az eddigi, a
médiakinalat sokszinliségére koncentraldé megkozelités kiegészitésre szorul, mivel a
kommunikdacios kornyezetben rejl6 demokratikus funkciék megvaldsulasanak egyre inkdbb
feltételévé valik az emberek médiamdveltségének megfelel§ szintje. A tajékozdddshoz valé jog
gyakorldsa, a nyilvdnossag demokratikus m(ikédése a mai médiakornyezetben egy sokkal
felkésziiltebb, tudatosabb polgart feltételez, azaz a médiaml(iveltség fejlesztése a demokratikus
nyilvdnossag, a részvétel kulturdjanak eszkdzeként jelenik meg. A véleménynyilvanitas
szabadsagdval 0Osszefliggésben a sokszinl tdjékozdédast biztositd felhasznaldi ismeretek,
képességek megszerzése a digitdlis korban dllami szerepvdllaldst feltételez, ami igazolja a
médiamiveltség egész tarsadalmat elér6 fejlesztését segité szabdlyozasi-intézményi kdrnyezet
kialakitasat.

1. Miivel6déshez vald jog
1. A miivel6déshez valé jog fogalmi kerete

A  médiaml(iveltség elhelyezhet6 a kulturdlis alapjogok 06sszefliggésében is, szorosan
kapcsolathaté az oktatashoz és a kulturadlis életben vald szabad részvétel jogahoz. Az ENSZ
Gazdasagi Kulturdlis és Szocidlis Jogokrdl sz6l6 Egyezségokmdanyaban 6nalléan nevesitett minden
embert megilleté oktatashoz vald jog és a kulturalis életben vald részvételhez vald jog a magyar

alapjogi fogalomrendszerben a m(ivel6déshez valé jogként jelenik meg. *’

Az Egyezségokmany az
oktatashoz valé jog biztositasahoz kapcsolddé allami feladatokat az iskolarendszer kiilonb6z6

szintjeihez kot6déen nevesiti’™®,  és az iskolai oktatds céljat tagan, az emberi jogok

138 A BIZOTTSAG AJANLASA (2009. augusztus 20.) egy versenyképesebb audiovizudlis és tartalomipar, tovabba egy

befogadd tudésalapu tarsadalom érdekében a digitalis kérnyezethez igazodé médiam(veltségrél (2009/625/EK)

137Alaptérvény XI. cikk (1) Minden magyar allampolgéarnak joga van a mivel&déshez. (2) Magyarorszag ezt a jogot a

kdzmlvel6dés kiterjesztésével és altaldnossa tételével, az ingyenes és kotelezd alapfokl, az ingyenes és mindenki
szamara hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szdmara hozzaférhet6 felséfoku oktatassal,
tovdbba az oktatasban részesilSk torvényben meghatarozottak szerinti anyagi tamogatasaval biztositja.

138 Gazdasagi Kulturalis és Szocialis Jogokrdl sz6l6 Egyezségokmanyaban 13. cikk (2)
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kontextusaban, értékvezérelt mdédon bontja ki. Az iskolai nevelésre vonatkozdéan elvarasként
fogalmazza meg, hogy annak a személyiség teljes formdldsara, az emberi jogok és alapvet6
szabadsagok iranti tisztelet meger@sitésére kell irdnyulnia. Rogziti tovabba, hogy az iskolai
nevelésnek minden személyt képessé kell tennie arra, hogy hasznos szerepet t6ltson be a szabad
tdrsadalomban. Az Egyezségokmany a kulturdlis életben vald részvételhez vald jogrél, annak
deklardldsan tul nem mond semmit, nem részletezi az ehhez kapcsolddd allami feladatokat, és e
jog értelmezési kerete, tartalma ezidaig kevéssé hangsulyosan jelent meg az alapjogi irodalomban
is (Shaver&Sganga, 2009). A jog fogalmi keretének kibontdsa, értelmezése azonban
megkeriilhetetlen eleme a médiamdlveltség fejlesztéséhez kot6dé allami szerepvallalas
definidlasanak.

Shaver és Sganga szerz8paros szerint a jog értelmezésének kiindulépontja hogy a nemzetkozi
egyezmények a kulturadlis életben vald részvétel jogat két mdsik elemmel egyitt, a tudomanyhoz
és a technoldgia vivmanyaihoz valdé hozzaférés, illetve a szerz6ket megillet6 védelem mellett
jelenitik meg. A hdrom komponenst egylittesen kezelik, mint amelyek kifejezik a tudomdanyhoz és
kultdrahoz valé jogot. A ,tudomany és a kultira” megfogalmazasa tag értelemben az emberi
tudds minden teriiletét magdban foglalja: a muvészeteket, a kiilonb6z6 tudomdanydgakat, a
technolégiat egyardnt. A harom elem egytttesébdl az kdvetkezik, hogy mindenkit megillet az a
jog, hogy részt vegyen az emberi tudas gyarapitasaban, alkosson, és egyben hozzaférhessen az
alkotds eredményeihez.

A kultura fogalmanak szocioldgiai megkozelitése szerint a kultura a csoport tagjai altal meg6rzott
értékekbdl, az altaluk kovetett normakbdl all (Giddens, 2000:61). A , kulturalis élet” szocioldgia
értelemben tehdt megragadhatd oly mddon, mint kozosségek vagy emberek sajatos, rajuk
jellemz6 gondolkodasmaddjanak, viselkedési formdinak, életmddbeli jellemzbinek, kommunikacios
mintadzatainak Osszessége. A kultdra a tdrsadalmi integracidé nélkilozhetetlen eszkdze, ahhoz,
hogy valaki a kozbosség részévé valjon, el kell sajatitania a kozosségi normakat, a kozosség
kultarajat. A kulturdlis élet egy dinamikus, sokszinl jelenség, amely a kozosségben zajlo
kommunikdcid, a kdzosség tagjainak aktiv részvétele miatt folyamatosan valtozik és fejl6dik.

|II

Ebbél a szempontbdl a , részvétel” kifejezés a jog esszencialis |ényegét ragadja meg. A kulturdlis
részvételhez nélkilozhetetlen a kulturdlis javakhoz, eszk6z6kh6z, informacidhoz valé hozzaférés,
a kulturdlis javak és eszkozok alkotdsanak, moddositasanak, megosztdsdanak szabadsdga. A
kulturalis életben valé részvételhez vald jog magaban foglalja a kulturalis javak fogyasztasahoz, és

el6allitasahoz vald képességet (Shaver&Sganga, 2009).

Osszefoglaldan megéllapithatd, hogy az Egyezségokmdnyban rogzitett, a kulturdlis életben vald

Az Egyezségokmdnyban részes allamok elismerik, hogy e jog teljes megvaldsitasa érdekében:

- az elemi oktatast mindenki szdmara kotelezGvé és ingyenessé kell tenni;

- a kozépfoku oktatast annak kiilonb6z6 formaiban, ideértve a mUiszaki és szakmai kozépfoku oktatast is, minden
megfelel§ eszkozzel altalanossa és mindenki szamara hozzaférhetévé kell tenni, kiilonésen az ingyenes oktatas
fokozatos bevezetése utjan;

- a felsGoktatast teljesen egyenlG feltételekkel a képesség alapjan mindenki szamara hozzaférhetévé kell tenni,
minden megfelelS eszkozzel, kiilondsen az ingyenes oktatas fokozatos bevezetése utjan
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részvételhez vald jogot mas szoros kapcsolddast mutatd jogokkal egyiitt értelmezve ahhoz az
alkotmanyjogi felfogashoz jutunk el, amely a ,kultira és a tudomany eredményeibél vald
részesedéshez vald jogot az oktatdshoz vald joggal és az oktatds, a tudomany és a m(ivészet
szabadsdgdnak garantaldsaval egyltt a szélesebb értelemben felfogott mivel6déshez vald jognak
tekinti” (Sdari, 2008). Mindez megalapozza, hogy a dolgozatban a magyar alkotmanyos
hagyomdnyban megjelené ml(ivel6déshez valé jog fogalmdval targyaljam e kérdéskort. A
mivel6déshez vald jog kulcsjognak tekinthets, amely szdmos mas alapjog érvényesiilését teszi
lehetévé. Kiemelt jelent6sége van a demokratikus jogallam miikoédésében, mivel megfelel
ismeretek, muveltség nélkiil a polgarok nem képesek jogaik gyakorldsara, kotelezettségeik
teljesitésére, a tarsadalomban vald aktiv részvételre (Horvath,2009).

2. Az dllami szerepvallalas terjedelme

A mivel6déshez vald jog a masodik generacids emberi jogok kozé tartozik, amely egyfeldl
megragadhatd allampolgari szabadsagként, masfelSl érvényesilése aktiv allami szerepvdllaldst
feltételez, az allam megfelel6 intézményrendszer kialakitasan, és mdikodtetésén keresztil
biztositja e jog gyakorlasanak lehet&ségét.

A mUvel6déshez vald jog masodik generacids jellegére tekintettel az alapvet6 jogokrdl rendelkezé
nemzetkozi dokumentumok és a magyar Alaptérvény is a mlivel6déshez valé jog fokozatos
megvaldsitdsanak elvét veszi alapul, azaz a jog érvényesithetOsége fligg az dllam teherbiré
képességétbl. A jog érvényesiilésének azonban léteznek olyan elemei, amelyeket az allam
szamara kotelezs feladatként ir el a nemzetkozi egyezményes jog. Az ENSZ dokumentum™® és az
Eurépai Unié Alapjogi Chartaja'®® is ilyen feladatként azonositja a kdtelezé és ingyenes alapfoku
oktatast, amely az Alaptorvényben is kotelez6en elldtandd dllami feladatként jelenik meg. A jog
gyakorldsat biztositd intézményi keretek, tartalmi feltételek kialakitasaban széles mozgastere van
az allamoknak, ugyanakkor fontos hangsulyozni, hogy a jogi szabdlyozdsnak egyensulyt kell
teremteni az egyén alapvet6 jogain alapuld igény és az dllam szamara rendelkezésre allé
erGforrasok kozott. Az allami szerepvallalds kialakitasa sordan a miivel6déshez valé jog funkcidjat,
céljat kiinduldpontnak kell tekinteni, tehat olyan intézményi keretet kell teremteni, amelyek az
aktudlis gazdasagi, tarsadalmi munkaerdépiaci, kulturdlis igényeknek megfelel6 oktatasi, képzési
lehetdségeket kindl.

Az Alkotmanybirésdg szamos dontése foglalkozott a mivel6déshez valé joghoz kapcsolédd
intézményvédelmi kotelezettség tartamaval és terjedelmével, rogzitve hogy: ,az allamnak
mindenki szamara - hatranyos megkiilonboztetés nélkiil - biztositania kell e jog gyakorlasat

7141 Az Alkotmanybirésag az Alaptorvény

lehet6vé tev6 szervezeti és jogszabalyi feltételeket.
hatdlyba lépése utdn megerGsitette kordbbi gyakorlatat: az oktatdshoz valé jog és ezzel
Osszefliggésben az allamot terhel§ intézményvédelmi kotelezettség tartalmaval 6sszefliggésben

megfogalmazott allaspontjat ,az Alaptorvény Xl. cikk (2) bekezdésével Osszefliggésben is

139 4sd (138. 1j.)
140 A7 EUROPAI UNIO ALAPJOGI CHARTAJA (2012/C 326/02) 14. cikk
141 18/1994. (111.31.) szdmu AB hatérozat
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7182 Hangsulyozta tovabbda, hogy a mindenkori torvényhozd és végrehajtd hatalom

fenntartja.
alkotmanyos joga és egyben kotelessége az oktatasi rendszer mikodtetésének folyamatos
figyelemmel kisérése, a felmeril6 hibak kijavitasa, a hidnyossagok pdtlasa, a miikodési zavarok
elhdritdsa, az ellehetetleniilés megakadalyozasa. Az alaptorvényi kdvetelmények keretén belil,
indokolt esetben a torvényhozdét megilleti az oktatdsi intézményrendszer mddositasanak,
atalakitasanak joga. Ugyan a m(ivel6déshez vald jog a kulturdlis életben vald részvételt, illetve a
kultira és a tudomany vivmanyaiban valé részesedést is magaban foglalja, az Alkotmdanybirdsag
eddigi gyakorlatdban nem foglalkozott a kozmdlvel6dés alaptérvényi megfogalmazasanak
értelmezési kérdéseivel. A mUvel6déshez valé jog kibontdsa soran csak az oktatdshoz vald jog

dimenzidja jelent meg. (Horvath, 2009)
3. Médiamliveltség és a kozoktatas

A mivel6déshez vald jogbdl fakadd allami szerepvallalas tobbféle dimenzidban vizsgalhatd a
médiaml(iveltség fejlesztésével Osszefliggésben. Az Egyezségokmany a jog érvényesilésének
biztositasara allami feladatként hatarozza meg az oktatdshoz vald egyenl6 esélyli hozzaférést,
illetve az oktatdsi rendszer egyes szintjeihez kapcsolédé allami feladatokat.'”® Az oktatashoz valé
jog kibontasa korében az Alaptoérvény az alap, kozép és fels6foku oktatdsra vonatkozoan allapit
meg kotelez6 dllami feladatot, dllami szerepvdllalast elsGsorban a felndvekvé generdciokkal
Osszefliggésben azonosit. Az oktatashoz valé jog a nemzetk6ézi dokumentumokban a gyermeki
jogok korében is felbukkan, amely a védelmi megfontoldsok mellett a gondoskodas részeként, az
egészséges személyiségfejl6séhez sziikséges kornyezet, és nevelés biztositdsat célozza. Az
oktatdsi rendszer kotelez6 allami feladatként valé miikodtetése mogott mind a mivel6déshez
vald jog, mind a gyermeki jogok egyarant megjelennek, mint az allami szerepvallalast igazolé
indokok. A gyermeki jogok targyalasa korében kifejtetett indokok tehat e kérben is érvényesek. A
m(ivel6déshez vald jog 0Osszefliggésében azt kell megvizsgdlni, hogy az oktatasi rendszer
kialakitdsa sordn mi lehet a szerepe az iskoldnak a médiamdiveltség megszerzésében, milyen
személyi, technikai és intézményi feltételek sziikségesek a médiamliveltség fejlesztéséhez.

A digitdlis kor hajnaldn szamos kutatd gondolta ugy, hogy az uj, mar a digitdlis korban felnévé
generdcidk az infokommunikacids kornyezet valtozasa okan automatikusan a digitdlis kor érté
felhasznaldi lesznek. Prensky a kétezres évek elején megfogalmazott digitalis bennszulott-
digitalis bevandorld dichotémidja azt a felfogdst tikrdzi, amely szerint éles kilonbség figyelhet6
meg a digitdlis korba belesziiletett és a korabbi nemzedékek kozott. A digitdlis bennszilottek
biolégiai adottsagai és ebbdl kdvetkezéen viselkedésbeli, tanuldsi jellemz8i nagyon eltérnek a
kordbbi generaciok jellemz6itél. Prensky érvelése szerint 6k azok, akik automatikusan,
természetes Uton, az eszkozok hasznalatdn keresztill veszik birtokba a digitdlis kultdrat. Az
internetes nemzedék tagjai az internet interaktiv, demokratikus, k6z6sségépitd jellege, valamint a
technoldgidhoz kot6dd intuitiv  viszonyuk miatt nagyobb tudassal birnak, analitikusan
gondolkodnak, kreativak, tudatosak, globdlisan orientaltak. Ertik a digitalis vildg nyelvét és
automatikusan beszélik azt. Velik szemben a digitdlis bevandorlék szdmara - akik az internet

192 3046/2013. (II. 28.) szdmu AB hatarozat

13 0 Gazdasagi, Szocialis és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya 13. cikk
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elterjedése eldtt szilettek - a digitalis kornyezet nem természetes kdzeg, tanulniuk kell az online
vilag mlkodését, és mindig is egyfajta akcentussal beszélik majd a digitalis vilag nyelvét (Prensky,
2001).

A technikai determinizmuson alapulé optimista megkozelitésekkel (Topscott, 1998, Katz, 1997)
szemben mar a digitalis kor kezdetén is fogalmazddtak meg kétségek a digitalis nemzedék
felkésziiltségét, alapképességeit illetéen. David Buckingham szerint a digitalis technolégia ugyan
valdban ¢ridsi valtozast eredményez a gyerekek kornyezetében, életkérilményeiben, és
fejl6désében, de ez a valtozas 6nmagaban nem jelenti azt, hogy a gyerekek és a fiatalok
automatikusan, pusztdn a média haszndlataval megszereznék mindazt a tudast, ismeretet,
képességeket, amelyek a digitalis médiakdrnyezetben vald elboldogulasukhoz sziikséges lenne.
Ugyan a médiakdrnyezet valéban lehet6séget ad az aktiv részvételre, onkifejezésre, a sajat
médiaszovegek megalkotdsdra, a kiilonb6z6 kommunikacids csatornak interaktiv hasznalatdra, de
mindez megfelelS oktatds nélkiil korantsem lehet altalanos (Buckingham, 2005).

Danah Boyd 2014-ben megjelent kdnyvében egyenesen veszélyesnek itéli a digitdlis bennszilott
retorika fenntartasat, mivel hamis képet ad a fiatalok virtudlis vildganak valdsagardl. Az az
eredménye, hogy nem iranyul kell6 figyelem a digitalis kompetencidk fejlesztésére és a gyerekek
és fiatalok nem tanuljdk meg mindazt, amire az online kornyezetben valé eligazodashoz
sziikségiik lenne. Ervelése szerint tévedés azt gondolni, hogy a mai fiatalok atlatjak az ujmédia
m(ikodési mechanizmusai, értik, hogyan alakitja az online vildg az emberi tapasztalatokat, a
személyes identitast, hogy erdsiti, vagy éppen akadalyozza a tarsadalmi fejlédést. A fiataloknak
nem csak azt kell megtanulniuk, hogy hogyan hasznaljak a digitalis technoldgiat, nem pusztan
eszkozoket kell a keziikbe adni, hanem sziikségiik van alapos, holisztikus szemléletd, életszerd
tuddsra arrdl, hogyan mikodik a digitélis vilag a kulisszak mogott (Boyd, 2014).

Az ezen a terileten végzett kutatasok egyértelmdsitik, hogy dnmagaban a digitdlis kérnyezet
haszndlatatél a fiatalok még nem vdlnak kreativ, ért6 kozrem(ikoéd6ivé az internet
Okoszisztémajanak. Egy 2011-2012-ben, az Eurdpai Unié Safer Internet programjaban

megvaldsult kutatas™**

kamaszok internethasznalatat, internetes viselkedését vizsgdlta. A
kutatasban szerepeltek olyan diakok is, akik életkdrilményeik, szociokulturdlis hatterik alapjan
eredend6en nem digitalis bennsziilottek voltak, de kamaszkorukra mégis olyan képességekkel és
jartassaggal rendelkeztek, mint az eredetileg is bennszilottnek mingsitett tarsaik. Az eredmény
azt jelzi, hogy a személyes motivaciok, illetve a tarsadalmi befolyds hatasara egy olyan atalakulasi
folyamaton mentek keresztll, amelynek eredményeként maguk is bennszilottekké valtak.
Michael Dreier a kutatdsban részt vett német pszicholdgus a digitalis transformer kategéridval
irta le ezt a csoportot, utalva arra, hogy a digitalis bennszilotté valas egy atalakulason, tanulasi

folyamaton keresztul zajlott.

Tobbek kozott erre a kutatdsi eredményre épit az a 2015-ben nyilvdnossagra hozott masik

"Innovative approaches for investigating how children understand risk in new media 2013 Monica Barbovschi, Lelia
Green, Sofie Vandoninck (ed.)
http://www.lse.ac.uk/media@I|se/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%20lIl/Reports/InnovativeMethods.pdf
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kutatas'”, amely a 0-8 évesek médiahasznalati szokasait, percepcidjat, médidhoz vald viszonyat
vizsgalta. A kutatdk arra jutottak, hogy a digitalis korban sziiletett és felnév6é generacidk is
keresztilmennek egy fejlédési folyamaton, amikor is megtanuljak a digitalis krnyezetben vald
tdjékozodast. Ez a fejlédési folyamat marpedig ellentmond a digitdlis bennszilott- digitalis
bevandorlé elméletnek. Ha ez a fejlédési, tanulasi folyamat elkerilhetetlen, akkor a digitdlis
generdcidkra mindkét kategéria igaz: egyrészt valdban egy mas, a digitdlis kornyezettel atsz6tt
vildagban nének fel, ami erételjesen befolyasolja idegrendszerik, személyiségiik fejlédését,
ugyanakkor a digitdlis tér hasznalatdhoz egy tanulasi folyamaton kell keresztilmennitk, csak ezen
keresztil sajatitjak el azt a tudast, szerzik meg azokat a képességeket, amelyek a digitalis tér értd
hasznalatat biztositja. A kutatdék rdmutatnak, hogy ez az datalakulasi folyamat belsé és kiils6
O0sztonzbket kivan, ami nyilvanvaléan felveti a médiaszocializaciohoz kapcsolddd fejlesztés, az
oktatds szerepének, formdjanak kérdését, felértékeli a médiaoktatas jelentGségét.

2015 szeptemberében kerilt nyilvdnossagra az az OECD tanulmdany, amely a 2012-es PISA

® kapcsolédva megallapitotta, hogy a vizsgalt kamaszok, fiatalok digitalis

felméréshez™
szovegértése nem automatikusan kovetkezik a szamitdgép- és internethasznalatbdl. A kutatas
szerint azokban az orszdgokban, ahol a didkok szovegértési szintje altaldnosan jo eredményeket
mutatott, ott a digitalis szbvegértés is jobban ment, a didkok képesek voltak a hyperlinkekkel
bélelt szovegekben is navigalni, és megtaldlni a szlikséges informacidkat. A mért kilénbségek okai
az oktatasi rendszerekben és a pedagdgiai mddszerekben keresendSk, ami jelzi a digitalis

tdjékozddashoz sziikséges nevelési, oktatasi igényeket.

Szamos mas eurdpai dokumentum, koztik a Bizottsag 2014-ben kiadott, az oktatds aktudlis
trendjeit, kihivasait 6sszegzé Horizon Report Europe tanulmany™ is rogziti, hogy a kutatasok
eredményei a gyerekek és fiatalok alacsony szint( digitdlis miveltségérdl adnak képet. Kiilonosen
a kritikai gondolkodds és a részvételi kompetencidk teriletén tapasztalhatok jelentGs
hidnyossagok, amikor a didkok feladata nem pusztan a digitdlis szévegek olvasdsa, hanem azok
értelmezése, az informdcié megfelel6 hasznalata, elhelyezése, illetve a sajat valaszok
megalkotasa.

A milivel6déshez vald jogbol kovetkez6 allami intézményvédelmi kotelezettség tartalma
koronként valtozik annak megfelel6en, hogy az adott korban milyen tudasatadasra, miveltségre
van sziikség az egyéni fejl6dés, személyes boldogulds, a tarsadalmi munkamegosztasban valé
részvételhez. A tuddsalapu halézati tarsadalomban egy olyan iskolarendszer kialakitdsara van
szlikség, amely felkészit az online terekkel kibévilt tarsadalmi kornyezetben valé eligazodasra,
olyan ismereteket ad at, olyan képességeket fejleszt, amelyek segitik a felndvekvé generaciokat
az Uj informacids kornyezet hatékony hasznalatara.

Erre az allami kotelezettségre mutat ra az alapvetd jogok biztosdanak 2016 februdrjaban kiadott

% JRC Science Policy Reports Young Children (0-8) and Digital Technology 2015

http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC93239/lbna27052enn.pdf

8 students, Computers and Learning Making the Connection 2015
http://www.oecd.org/edu/students-computers-and-learning-9789264239555-en.htm

7 Horizon Report Europe 2014 Schools Edition http://cdn.nmc.org/media/2014-nmc-horizon-report-EU-EN.pdf
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jelentése a médiaértés-oktatds magyarorszagi helyzetérgl.**

® A jelentés feltarja a médiaoktatds
napi iskolai gyakorlatban tetten érhet6 hidanyossagait, a Nemzeti Alaptantervben illetve a
kerettantervekben rogzitett kovetelmények megvaldsuldsanak hidnyat. A jelentés végén az
ombudsman megallapitotta, hogy a megfelel6 kompetencidval rendelkezd szakképzett
pedagdgusok hianya, a médiaértés-oktatasra vonatkozd ismeretek féként elvi szinten létezé, a
gyakorlatban ellentmonddsos, hianyos ataddsa, a médiaértés-oktatas hatékonysagat felmérd,
atfogd, illetve reprezentativ allami kutatds, a célokat meghatdrozé helyzetelemzés hidanya
egyuttesen a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valdé jogdval, ennek kapcsan a
m(ivel6déshez vald jogdval 6sszefliggd visszassagot okoz. Az ombudsman szerint a médiaoktatas
aktudlis helyzete ,alkalmas arra, hogy a jogsérelem kozvetlen veszélyét idézze el6.” Az
ombudsmannak ez a megallapitasa kilonos jelentéséggel bir, mivel a médiaml(iveltséget
egyértelmlen beemeli az alapjogok kontextusaba, kimondja, hogy a vizsgdlt terlleten jogilag is
értelmezhetd kotelezettsége all fenn az dllamnak.

Az oktatdshoz vald jog érvényesiilése az informacids tarsadalomban nem képzelheté el a
médiam(iveltség fejlesztésének intézményesitett rendje nélkil. Az uj digitalis kornyezet nem
pusztdn a tananyag, a pedagdgiai kultura, és a tanuldsi kornyezet megvaltozdsanak igényét hozza
magadval, hanem szemléletvdltdst kovetel az iskolakultira, az oktatasi rendszer egészének
gyakorlatdban is.

4. Médiamliveltség az élethosszig tarté tanulas koncepcidjaban

A kozoktatasi rendben megvaldosuld médiaml(iveltség fejlesztése mellett alapveté kérdésként
merll fel, hogy az U] digitdlis médiakdrnyezet milyen allami szerepvallalast implikdl a
médiam(iveltség teljes tarsadalmat elérd fejlesztésével osszefiiggésben. Allami feladatként
azonosithaté-e a tarsadalom egésze szdmara a médiamliveltség fejlesztését célzd
intézményrendszer kialakitasa? Milyen érvek mentén igazolhaté ezen a teriileten az allami
szerepvallalas?

Az Eurdpai Unid XXI. szdzad kihivasaira reagald oktatasi képzési stratégidjat lefekteté Fehér
konyv'* harom olyan jelenséget rogzit, amelyek alapjaiban véltoztatjédk meg a gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetet és ez a valtozas egyre nagyobb felelGsséget ré a teljes oktatasi, képzési
rendszerre is. A vizsgdlt jelenségek: az informacios tarsadalom létrejotte, amellyel egyiitt jar az
informdcié mennyiségének drasztikus novekedése, a termelés, foglalkoztatas szerkezetének
megvaltoztatasa, és ennek megfelel6en az oktatashoz és képzéshez kapcsolodd igények
megvaltozasa. A globalizacié, a t6ke szabad aramlasa, a munkaerdpiac vildgméretiivé valasa,
amely amellett, hogy a versenyképesség novekedési esélyét hordozza, a szocidlis szakadas, a
tarsadalomban Uj térésvonalak kockdzatdt is magaban rejti. A harmadik egyfajta civilizaciés sokk:
a technoldgia, a tudomany rendkivil gyors fejlédése miatt Uj tudasmindségre, Uj szakismeretekre
van szlkség.

18 pz alapvetd jogok biztosanak Jelentése az AJB-479/2016. szamu lgyben
149 Teaching and Learning - towards the learning society, (Tanitani és tanulni, menetelés a tanulé tarsadalom felé) az
Eurdpai Bizottsag Fehér Konyve, 1995.
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Az informdcids tarsadalomban vald eligazodas folyamatos tanulast feltételez, hiszen a sziikséges
ismeretek folyamatos valtozdsa, gyors elavuldsa is hozzdjarul ahhoz, hogy ma mar nem
sajatithatd el minden sziikséges ismeret az iskoldban. Az dllandd tanulas biztositja azt, hogy az
emberek megfelel6en reagaljanak gazdasagi, tarsadalmi, politikai valtozdsokra. Ebbdl az igénybdl
fogalmazddott meg az élethosszig tartd tanuldas eszméje, amely az ezredforduldt kovetSen
altaldnos oktataspolitikai és neveléstudomanyi paradigmava valt. Maga a kifejezés arra utal, hogy
a tanulds nem fejezédik be a fiatalkori képzéssel, hanem az aktiv kor végéig folyamatosan jelen
van az életben. A Jelentés az élethosszig tartd tanulds minéségi indikatorairdl szél6 bizottsagi
dokumentum definicidja szerint , Az élethosszig tartd tanulas feldlel minden formalis és informalis
tanulasi célzatu tevékenységet, amely a folyamatos, és amelynek célja az ismeretek, készségek és
képességek fejlesztése.”*°

Az élethosszig tartd tanulds koncepcidja mogott meghuzdédd gazdasagi, tarsadalmi, kulturdlis
indokok egymassal is Osszefliggd, atfogd rendszere korvonalazddik. Az oktatas hozzajarul a
tarsadalomban kozos kulturdlis hattér meg6rzéséhez és megujitdsahoz, valamint az alapveté
tarsadalmi és dllampolgari értékek, mint példaul az adllampolgarsag, az egyenl6ség, a tolerancia és
a tisztelet elsajatitdasahoz. Emellett a tarsadalmi kohézid meger@sitésében az oktatds fontos
szerepet jatszik a munkaba 4llas és a munkahely megtartasanak lehetévé tételében.

Az Eurdpai Unid stratégiai dokumentumaiban mar a 2000 évek elején megjelent az élethosszig
tartd tanulds koncepcidjanak keretében a médiaml(iveltség fejlesztésének gondolata. E kérben a
digitalis technoldgia térhdditdsara reagalva, els6sorban a digitalis kommunikaciés kérnyezethez
vald hozzaférést biztositéd miveltségelemek fejlesztésének igénye fogalmazdédott meg. Az Eurdpai
Unid Bizottsaganak 2000-ben Az egész életen at tartd tanulasrdl kiadott memoranduma rogziti,
hogy a megvaltozott informdcids kornyezetben az informdcios és telekommunikacios eszkdzokkel
valé banni tudds el6feltétele a munkaeré piacon és a tarsadalmi kozéletben vald sikeres
részvételnek.™ A dokumentum a digitélis miveltséget azon alapkészségek kozott emliti, amelyek
a munkaerdpiacon, a tényleges és virtualis kdzosségekben, a kozéletben eligazodni képes,
koherens identitastudattal és életfelfogassal rendelkez6 ember jellemz6i. A memorandum
célkitizésként fogalmazza meg a tudastarsadalomban valé részvételhez sziikséges ismeretek és
készségek megszerzését biztositd tanuldshoz vald hozzaférés biztositasat.

Az Eurdpai Parlament és Tandcs ajanlasa az egész életen at tartd tanuldshoz sziikséges
kulcskompetenciakrél™, néhany évvel késGbb az informaciés tarsadalomban sziikséges
kulcskompetencidk kozott nevesiti a digitalis kompetenciat. Az ajanlas a digitdlis kompetenciat az
Ujmédia haszndlatahoz sziikséges ismeretek, képességek és készségek egylitteseként irja le, az
y,informaciés tarsadalmi technoldgidk” magabiztos és kritikus hasznalatdhoz sziikséges
kompetenciaként definidlja. Ennek része a szamitdégépes ismeretek és az informdacids

159 EUROPEAN REPORT ON QUALITY INDICATORS OF LIFELONG LEARNING Brussels, 2002 - EUROPEAN COMMISSION

Directorate-General for Education and Culture
151 1832 MEMORANDUM az egész életen 4t tartd tanulasrol - EUROPAI KOZOSSEGEK BIZOTTSAGA Briisszel, 2000.
SEC(2000)
132 A7 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS AJANLASA (2006. december 18.) az egész életen at tarté tanulashoz
sziikséges kulcskompetenciakrdl (2006/962/EK)
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miiveltség’® mellett az informacids tarsadalmi technikdk szerepének és lehetéségeinek alapos
értése és ismerete, illetve a kritikus és megfontolt attit(id az elérhet6 informacié és az interaktiv
média felel6sségteljes hasznalata soran. A dokumentum ugyan digitdlis kompetenciardl beszél,
de a leiras az ujmédia haszndlatdhoz sziikséges kompetenciakészletet mutatja be, tagabb
kontextusban a digitalis kor médiam(iveltségének fejlesztését célozza.

Az Eurdpai Unidé Bizottsaganak 2009-ben kiadott ajanlasa mar kifejezetten a médiamdveltség
fejlesztésérsl™* beszél, ami nem korlatozddhat pusztan a gyerekekre és a fiatalokra, hanem a
tdrsadalom egészét kell érintenie, hiszen az az informdacids tarsadalomban a feln6ttek, id6sek
szamara is nélkiil6zhetetlen tudast jelent. A dokumentum a 2006-0s ajanlashoz hasonléan abbdl
indul ki, hogy az analdg vildg informacids kulturajaban szocializalddott generdacidk jelentds része
szamdra az Uj konvergens médiatér hasznalata nem automatikus és szamos kihivast hordoz. A
kommunikdaciéban vald aktiv és felel6s részvétel olyan ismeretek, és kompetencidakat igényel,
amelyeket ezek a generaciék nem szerezhettek meg az aktiv tanuldsra forditott
életszakaszaikban. Ez a dokumentum is kulcskompetencianak tekinti az informacids muiveltséget,
amely az egyén személyes életének alakitdsdban jatszott meghatdrozd szerepe mellett, a
teljeskord polgari részvétel egyik elengedhetetlen feltételévé is valt. A médiamdveltség
hozzajarul az esélyegyenl6ség megvaldsulasahoz és ,kivédhetévé vagy mérsékelhet6vé teszi a
kozosségi életbél vald kirekesztédést”.

Viszonylag kevés olyan kutatds készil, amely a felnStt generaciok médiamliveltségét,
tdjékozdédasi kompetenciat a konvergens médiatér kihivasaival 0Osszefliggésben vizsgdlna
(Livingstone&Wang, 2013). A hozzaférhets kutatasok kevésbé a kritikai gondolkodas, informacids
miiveltség mérésére fokuszalnak, inkdbb a médiaval kapcsolatos attitlidok, a médiahasznalati
szokasok, a médiahaszndlatban tetten érhet6 tudatossag, és a biztonsag kérdése a leggyakrabban
el6forduld kutatdsi teriletek.

Az angol médiahatdsag, az Ofcom kutatdsi eredményei azt igazoljdk, hogy a médiahasznalat
eredményeként kimutathatd fejl6dés a haszndlathoz kapcsolddd képességek, és a tudatossag
teriiletén.” Az Ofcom 2005 6ta id6rél idSre megismételt kutatds keretében vizsgalja a feln6tt
polgarok médiahasznalati szokasait és attitlidjeit. A kutatds keretében sz(ik metszetben ugyan, de
bizonyos médiaml(iveltség elemek mérésére is sor keril, példaul vizsgaljak a felnStt lakossag
ismereteit a média finanszirozasardl, illetve a médidra vonatkozé szabalyozasardl. Az elmult tiz
évben lényegében a hagyomanyos média, els6sorban a kereskedelmi televiziok és a BBC
finanszirozdsi madjarél meglévé ismeretek nem valtoztak. A feln6tt lakossdg tobb mint 70
szazaléka tisztdban van e médiumok finanszirozdsi formajaval. Novekedés volt viszont
tapasztalhaté a keres6motorok finanszirozasardél meglévd tudas terlletén, bar ez az ardny még
mindig sokkal alacsonyabb, mint a hagyomanyos médiumok esetében. 2005-ben a valaszoldk 25
szazaléka ismerte pontosan a keresémotorok finanszirozasi modelljét, szemben a 2015-ben mért
adatokkal, amikor mar a valaszoldk 46 szazaléka valaszolt helyesen. Tiz felnSttbél kilenc tisztaban

133 | 4sd bévebben a Il. részben.

A BIZOTTSAG AJANLASA (2006.augusztus 20.) egy versenyképesebb audiovizualis és tartalomipar, tovabbd egy
befogadd tudésalapu tarsadalom érdekében a digitalis kérnyezethez igazodé médiam(iveltségrél (2009/625/EK)
135 Ofcom Adults’ media use and attitudes 2016
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van azzal, hogy a televizids tartalmak szabalyozas alatt allnak. Ezen a terlileten az elmult tiz évben
némi novekedés volt tapasztalhatd, 2005-ben a valaszoldk 81 szdzaléka valaszolt hasonldan. Az
internet szabdlyozdsara vonatkozé ismeretek azonban mar korantsem mutatnak ilyen egységes
képet. Kiemelendé adat, hogy tiz feln6ttb6l egy Ugy gondolja, hogy az interneten minden
tartalomszabadlyozas alatt all, husz szazalékuk gondolja azt, hogy a legtobb tartalom szabdlyozasa
megoldott, és kevesebb, mint fele véli Ugy, hogy vannak szabalyozds ala esé tartalmak.

A kutatds csak érintGlegesen foglalkozik a kritikai tudatossag kérdésével, ezen belil a
keresémotorok mikodéséhez kapcsolédd tudatossdgot vizsgdlta. A kutatds arra kérdezett r3,
hogy az emberek mennyiben vannak tudataban a keres6motorok informdciédramlasban betoltott
egyfajta Uj ,,szerkeszt6i”, kapudr szerepével, potencialis szlik keresztmetszet jellegével. A 2016-
ban publikalt adatok szerint a lakossdg 62 szazaléka érti, hogy a taldlatok egy része nem
elfogulatlan, targyilagos védlogatds eredménye (2010-ben ugyanezt a vdlaszolék 50 szazaléka
gondolta), ezzel szemben 18 szazalék ugy gondolja, hogy a valogatas semleges eredmény, pontos,
targyilagos képet ad a keresett témaban hozzaférhet6 informacidkrol (vo. 2010-ben 26 szazalék).
(A valaszolék 12 szazaléka nem gondolkodik azon, vajon a taldltatok elfogulatlan valogatas
eredményeként kerllnek-e a taldlati listara, 8 szazalék pedig nem tudja a vélaszt.) Az eredmények
azt jelzik, hogy a feln6tt lakossdg egy jelent6s része nincs tisztdban a keresémotorok
m(ikodésével, azzal, hogy mindennapi internetes tevékenységilk mennyire behatarolt, masok
altal vezérelt, nem ismerik az algoritmusalapu informaciéaramlds személyre szabott jellegét. Egy
masik kérdéssel azt vizsgaltak, hogy a keresémotort hasznalé felnSttek képesek-e azonositani a
keresési taldlatok kozott a szponzoralt taldlatokat. Az eredmény hasonld kritikai tudatossagot
mutat: a felhaszndldk fele ismerte csak fel a szponzordlt tartalmakat.

A dolgozat 1. szamu melléketében szereplé kutatas a magyar tanarok médiahasznalati
szokasairdél, médiaismereteirdl is azt jelzi, hogy a tandrok médiapiaci ismeretei, a média
szabdlyozasi terileteir6l meglévé tudasa is hidanyossagokat mutat. A kutatdsban az Ofcom
kutatdsdhoz képest részletesebb kérdések mentén vizsgdltuk a tanarok médiapiaci ismereteit,
els6sorban kiilonb6z6 médiumok nézettségi, olvasottsagi adataira kérdeztlink ra. A tanarok a
valds szdmokhoz képest nagy eltérésekkel becsilték meg az egyes értékeket, a valaszoldk
minimalis szazalékanak sikeriilt csak a valds piaci adatokhoz kozelit§ értékeket megadni.
Altaldnos eredményként rogzithetS volt, hogy a tanarok piacismerete viszonylag alacsony. A
médiaszabdlyozdsi témakorok vizsgalatanal azt tapasztaltuk, hogy a gyermekvédelmi szabalyok és
a reklamszabalyokon kivil az egyéb szabalyozasi teriiletek tekintetében erds bizonytalansag
tapasztalhatd, a tanarok jelent8s része nincs tisztaban az alapvetd szabdlyozasi elemekkel.

Hasonléan az eddig emlitett kutatasokhoz az OECD PIAAC kutatas™® is csak részelemeiben mutat
képet a feln6ttek médiamiiveltségének szintjérél. Az alapkészségek szintjét méré kutatas a
szOvegértés mérése soran a digitalis szovegek olvasdsahoz, értelmezéséhez sziikséges
ismereteket, készséget vizsgalta. Emellett a kutatasban mérték a technikailag fejlett
kornyezetben vald problémamegoldas képességét, azaz az informaciok megszerzése, masokkal
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vald megosztasa céljabdl a digitalis alkalmazasok, kommunikacios eszk6zok és haldzatok
haszndlatanak képességét.

A kutatdsban a szovegértési készség Ot szintjét vizsgdltdk. Az dsszes vizsgalt orszag atlagaban a
feln6ttek 16 szdzalékdnak szovegértése az els6 vagy azt sem elér6 szintet mutatta, 6k azok, akik
nem képesek a digitalis szovegek megfelel§ olvasasara, értelmezésére. Az OECD orszagokban 33
szazalék volt azok aranya, akik képesek eligazodni a digitdlis szovegekben és képesek informaciét
kiszlrni a szoveg kilonboz6 részeibdl. A harmadik szintet elér6k mar képesek olyan miveletek
elvégzésére is, amelyek tobb [épésben biztositanak vdlasztast az informacidk kdzott, illetve ennek
alapjan megfelel6 kovetkeztetésekre jutnak. A felnSttek 38 szazaléka sorolhaté ide. A két legfels6
szintet csak szlik korben teljesitették a megkérdezettek, a negyedik és 6todik szint eredményei
lényegesen alacsonyabb értéket mutattak. A megkérdezettek 11,1 szdzalék volt képes az
ellentmondd informacidkat tartalmazé szévegek 6sszefoglaldsara, a benniik taldlhatd informaciok
szintézisére, komplex kovetkeztetések levonasdra, az informacié helyes alkalmazdsara. A
legmagasabb szOvegértési szintet OECD atlagban, csupan nagyon szik korben érték el (0,7
szazalék).

A kutatdsok azt jelzik, hogy a digitalis vildg megértéséhez, az abban valé eligazodashoz sziikséges
ismeretek, képességek korantsem altalanosak. A tarsadalomnak csak viszonylag sz(ik rétege bir
azokkal a magasabb foku képességekkel és ismeretekkel, amelyek biztositjdk az informacids
kornyezetben rejlé kockazatok és veszélyek teljes kord elkerilését, és a haldzati tarsadalomban
valé értd, felelGs részvételt.

5. Demokratikus nyilvanossag és a miivel6déshez vald jog

Az alkotmdnyos irodalomban kulcsjognak tekintett m(ivel6déshez valé jog szamos mas alapjog
érvényeslilését teszi lehetévé, mivel a jogok gyakorldasa az egyének tdrsadalomban vald
szerepvallaldsa mdveltség nélkil nem képzelhet6 el. A magyar Alkotmanybirdsag a
mlvel6déshez vald jog tartalmat, az ahhoz kapcsolédd allami intézményvédelemi feladatok
terjedelmét tobb hatarozatadban is mas alapjog tiikrében tanulmanyozta. (Horvath, 2009) Tobbek
kozott a hatranyos megkiilonboztetés tilalmaval, a tanszabadsag, vagy a vallasszabadsaggal
Osszefliggésben vizsgalta a mivel6déshez vald jog gyakorlasahoz kapcsolddé allami szerepvallalds
kérdését. E gondolat mentén haladva meril fel annak vizsgdlata, hogy a digitalis technoldgia altal
gyOkeresen megvaltozott kommunikaciés kornyezetre tekintettel milyen Osszefliggések
azonosithatdk a miivel6déshez vald jog és a véleménynyilvanitas szabadsaga kozott, illetve ezen
Osszefliggések milyen allami szerepvallalast indokolhatnak.

A véleménynyilvanitas szabadsaga és médiamliveltség kapcsolatanak bemutatdsa soran igazolva
lattuk, hogy az allam intézményvédelmi feladatai k6zott - a sokszind tajékozddast lehetévé tevs
médiarendszer m(ikodési feltételeinek kialakitdsa mellett - ma mar megjelenik az informacids
kornyezetben vald sokszinl tajékozddast biztositd egyéni kompetencidk fejlesztését biztositd
intézményi kornyezet kialakitdsanak igénye. A mlivel6déshez valé jog Osszefliggésében ujra
hangsulyozni érdemes, hogy a digitdlis technoldgia dltal kialakitott kommunikaciés kornyezet
Onmagdban semleges a nyilvanossag miikodése szempontjdbdl, azonban a nyilvanossag
m(ikodéséhez Uj keretet biztosit. Egyfel6l a tarsadalom, és a nyilvanos kommunikacié tovabbi
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demokratizalodasat igéri: az egyéni szolas lehetGségének korabban nem tapasztalt kibéviilését, az
informdciéhoz valé hozzaférés Uj csatornait, Ujfajta aktivitast, a haldzati tarsadalmi mozgalmak
(Castells, 2012) kialakuldsat biztositja. Masfel6l viszont a nyilvdnossag torzuldsanak komoly
kockazatdt is magdban hordozza. A propaganda uj, tomegeket eléré feliileteként is haszndlhaté
és a megfigyelés és kontroll kordbban nem ismert mérték(i lehetéségét biztositja, emellett a
cenzUra Uj mindségeit kindlja mindazoknak, akik vissza kivdnnak élni megszerezett hatalmi
pozicidjukkal (Morozov, 2011).

A digitdlis technoldgia altal kindlt lehet&ségek kozott formdalddd demokratikus nyilvanossag
alakulasat, a sokszinl tdjékozodds feltételeit jelentés mértékben befolydsolja a felhasznaléi
tudatossag, és a digitalis médiavilag mikodésének ismerete. Mindez nyilvanvaléan hatassal van
az Uj digitdlis kornyezetben kialakuld kommunikaciés normak, viselkedési szabalyok, a részvételi
kultdra demokratikus karakterére is.

A sokszinl tdjékozdédast biztosité felhasznaldi attitlid, a véleményalkotashoz szikséges
informacidkhoz valdé hozzaférés, az informdcid hitelességének, megbizhatdsdganak értékelése
olyan felhaszndldi ismereteket, képességeket, attitlidot feltételez, amely megszerzését
6nmagdban a médiahasznalat nem biztosit. A nyilvdnossag torzulasait el6idézé jelenségek - mint
a kulénb6z6 manipulacids technikak, propaganda eszkdzok haszndlata, vagy az internet
architekturajabdl fakadd kockazatok — kezelésében kiemelt jelent6sége van az egyéni
kompetencidk fejlesztésének, és az oktatasnak, képzésnek szerepe lehet a részvételi attitlidok
fejlesztésében is. A digitalis technolégia ugyan lehetSséget biztosit a kdzéleti kérdésekben zajld
tarsadalmi diskurzusokban, a kilonb6z6 kozosségekben vald aktiv részvételre, de 6nmagaban a
technoldgia nem garancia arra, hogy a kinalt lehetGségekkel az emberek élnek is. Az oktatasnak,
képzésnek szerepe lehet abban, hogy az emberek felismerjék a részvétel Uj lehet6ségeit, és
kialakuljon egy, a digitdlis technoldgia el6nyeit hatékonyan haszndld () részvételi kultdra
(Mihailidis, 2014).

IV. Osszegzés

Az alapvet6 jogok érvényesiilésében a digitalis technoldgia altal kialakitott infokommunikacios
kornyezet és az ebbdl kdvetkezd gazdasdgi, tarsadalmi valtozasok az egyén a kozosségek, és a
tdrsadalom szintjén is lényeges valtozasokat idéznek el6. Ebben az Uj infokommunikacids
kornyezetben kialakult tarsadalmi valdésagban az alapveté jogok biztositdsa az allami
szerepvallalas Uj formait igényli. Felértékel6dnek azok az eszkdzok, amelyek az egyént segitik az
alapvet6 jogok érvényesitésében, biztositjak azokat az intézményi kereteket, amelyek révén az
egyén megfelel6 ismeretek birtokdban képes és kész sajat jogainak érvényesitésére. A
médiaml(iveltség fejlesztését célzd dallami szerepvallalast els6sorban a gyermeki jogok, a
véleménynyilvanitds szabadsaga és a mivel6déshez valé jog alapozza meg.

A gyermeki jogok teriletén a digitalis médiakérnyezetben a gyermekek biztonsagat veszélyeztet6
Uj kockazatokra tekintettel az eddigi tiltasra és korlatozdsra épil6 megkdzelités igencsak
korlatozottan lehet eredményes. Felértékel6dik a megerdsitd, a veszélyek felismerését és
kezelését segit6 ismeretek megszerzését biztosité allami felelGsségvallalds, beavatkozas
jelent&sége. Emellett az Uj kommunikacids kdrnyezetben megnd a digitalis technika altal nydjtott
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lehetGségek kiakndazast biztositd ismeretek, készségek fejlesztésének igénye. A digitdlis gyermeki
jogok biztositasaval 0Osszefliggésben dllami feladatként azonosithaté a nevelési-oktatasi
intézményrendszeren bellil a médiam(iveltség megfeleld fejlesztése. A kordbbi korlatozé-tiltd
allami szerepvallalas rendjében a médiakdrnyezet tudatos hasznalatdnak megtanitasa, a benne
rejlé lehet6ségek kiakndzdsa nagyrészt a csalddi kornyezetre harult. Az oktatasi rendszer alig,
vagy csak kevéssé biztositott megfelel6 fejlesztést, képzést az ért6, kreativ, felelGs
médiahasznalat kialakitasat célozva. A digitalis korban a kommunikacids kornyezet, illetve a
gyerekek, és a fiatalok eszkdzhasznalatanak valtozasa, illetve a digitalis generdacids szakadék miatt
a szll6k kevésbé képesek betdlteni a kordbbi szerepiiket a médianevelés teriiletén. A gyerekek
oktatdsa, fejlesztése mellett az allami szerepvallaldsnak része a feln6tt tdrsadalom megfeleld

felkészitése, olyan tarsadalmi kdrnyezet kialakuldsanak segitése, amelyben a gyerekek megfelel6
segitséget kapnak a médiakornyezet haszndlatdval egyltt jard kockazatok elkeriiléséhez, jogaik

érvényesitéséhez.

A véleménynyilvanitas szabadsagdhoz kapcsolddd aktiv allami szerepvallalds, a sokszind
tdjékozddas lehetGségének biztositdsa ugyancsak Uj dallami beavatkozasi eszkozt kovetel.
Korabban az allam részben a médiakinalat sokszinliségét célzé szabalyozasi eszkdzokkel, részben
a tartalomra vonatkozo kovetelmények megfogalmazasdval és tiltasokkal biztositotta az alapjog
érvényesllését. Mig az allami beavatkozas célja nem vdltozik, az tovabbra is a sokszinlség, a
plurdlis informdciéhoz valé hozzaférés biztositasa, addig az eszkdzrendszer valtozast igényel. A
véleménynyilvanitds szabadsdgdnak objektiv oldala, a demokratikus nyilvanossag megfelel6
m(ikodésének biztositdsa allami feladatokat implikal a befogaddi oldal fejlesztése korében, a
sokszinli médiahaszndlathoz sziikséges attit(idok, ismeretek, képességek fejlesztését célzo
szabadlyozasi és intézményi kdrnyezet kialakakitasat igényli.

Az infokommunikacids kérnyezet és a médiaviszonyok bemutatott valtozdsa a mivel6déshez vald

jog felSl kozelitve is allami szerepvallalast feltételez. Az esélyegyenléség és a tarsadalmi
részvételhez sziikséges feltételek biztositdsa érdekében az dllamok feladata olyan formalis, és
non-formalis képzési, intézményi megoldasok kialakitasa, amelyek lehet6ség szerint minden
egyén szamara biztositjak, hogy megszerezhesse az informaciés kornyezetben vald eligazodashoz

és az aktiv, felel6s részvételhez sziikséges ismereteket és készségeket.
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Negyedik rész
Allami felelGsségvallalas a médiamliiveltség fejlesztése teriiletén

Az alapjogi elemzés a médiamliveltség fejlesztésével Osszefliggésben az allami szerepvallalas
megalapozdsa mellett, egyben kiinduldpontokat, iranyokat is ad feladatok megvaldsitasahoz.
Noha a médiamdlveltség fejlesztését célzd allami szerepvallalds igényét szamos nemzetkozi
dokumentum, kutatas, szakért6i anyag hangsulyozza, ezidaig sem az Eurépai Unid, sem az egyes
allamok szintjén nem lelhetd fel atfogd, az Osszes érintett teriiletre kiterjedd szabdlyozasi
megoldas. A hozzaférhet6 dokumentumok elsGsorban policy szinten fogalmaznak meg
problémadkat, kérdéseket és adnak vdlaszt, tesznek javaslatot a korvonalazédd feladatok
megoldasara. Ezeknek a dokumentumoknak az elemzése alapjan 0Osszedllithaté egy olyan
tématérkép, amely kiindulépontul szolgdlhat a médiaml(iveltség fejlesztését célzd szabalyozasi és
intézményi kornyezet kialakitasahoz.

1. A kutatdas modszertana és forrasai

A kutatas soran az elmult években nyilvdnossagra keriilt, a médiamd(veltség fejlesztését célzé
stratégiai anyagokat, policy- és egyéb értékel6 dokumentumokat vizsgaltam, amelyek kozott
megjelentek nemzetkozi szervezetek, forumok altal, és gondozasaban készilt anyagok, kiilonb6z6
allamok médiamliveltség fejlesztését célzd policy dokumentumai, illetve egyéb, a szabdlyozasi
témakorok azonositdsat segité szakért6i anyagok. Nagy hangsuilyt kapott a kutatdsban a
médiaoktatds teriletén komoly hagyomanyokkal rendlelkezd orszagok koziil Németorszag és az
Egyesiilt Kirdlysag, illetve kiemelten foglalkoztam a finn megolddssal, annak Ujszer(isége, és
atfogod szemlélete miatt.

A médiamlveltség fejlesztését célz6 dokumentumokat miifaji sokszinliség, eltéré hangsulyokkal
megfogalmazott célok, és a beavatkozasi teriiletek sokfélesége jellemzi. Ennek oka egyrészt a
feladat komplexitdsa: a médiamdveltség fejlesztése sokféle egymadssal 6sszehangolast igénylé
terliletet érint, a feladatok mozaikszer(en illeszkednek egymashoz és az 6sszkép kialakitdsat
nyilvanvaldan befolyasolja az a tarsadalmi kontextus, amelyben a fejlesztés zajlik. Masrészt ehhez
szervesen kapcsolddva a kiinduldpontokat, a sziikséges beavatkozas iranyait, formdit alapjaiban
hatdrozza meg a médiamdveltség fejlesztésének aktudlis allapota, a meglév6 intézményi
kornyezet.

A kutatds soran kétféle moddszertani megkozelitést alkalmaztam. Egyfelél elvégeztem egy
alaposabb tartalomanalizist néhdny kivdlasztott dokumentum strukturalt elemzésén keresztiil,
masfel6l megvizsgdltam a kilénb6z6 eurdpai intézmények médiamliveltség fejlesztésével
Osszefliggésben kiadott dokumentumait. Az els6 elemzés soran egy kodzds szempontrendszer
segitségével vizsgaltam a dokumentumok f6bb jellemzéit, a kozottliik megjelené azonossagokat,
illetve kllénbségeket. A kutatds célja a szabdlyozasi kiindulépontok kérvonalazasa, és annak
vizsgdlata, hogy melyek az allami szerepvallalds legfontosabb teriletei, lehetséges eszkozei. A
masodik elemzésben megvizsgdltam az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Tandcs, és az Eurdpai
Bizottsdg médiamdiveltség fejlesztéséhez kapcsolddé dokumentumait abbdl szempontbdl, hogy
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az eurdpai intézmények milyen allami szerepvallalast latnak indokoltnak ezen a teriileten, milyen
lehetséges szabdlyozasi eszkdzok olvashaték ki ezekbdl a dokumentumokbdl.

2. A médiamliveltség fejlesztését célzo szakért6i anyagok, dokumentumok elemzése

A dokumentumok kivdlasztasa soran torekedtem arra, hogy az elemzés reprezentalja a fellelhet6
dokumentumok mogott megjelend szerepl6k sokféleségét, a mifaji sokszinliséget, és a fejlesztés,
beavatkozds célzott hatokorében tapasztalhatd kilonbségeket. A valogatasba e szempontok
figyelembevétele alapjan az aldbbi dokumentumok keriiltek bele:

° Az Eurdpai Unid Bizottsdganak ajanldsa egy versenyképesebb audiovizudlis és
tartalomipar, tovabba egy befogadd tudasalapu tarsadalom érdekében a digitdlis
kornyezethez igazod6é médiamdveltségrél (2009/625/EK) (Eurdpai Unid 2009)

Media and Information Literacy Policy and Strategy Guidelines (UNESCO 2013)

Media Literacy — Concepts, Research and Regulatory Issues (Ausztralia 2007)

Good Media Literacy — National Policy Guidelines 2013-2016 (Finnorszag 2013)

Digital and Media Literacy — A Plan of Action — (USA 2010)

Media Literacy European Policy Recommendations — European Association for Viewers
Interest EAVI (Eurdpai Unié 2014)

° Medienkompetenzférderung — ein Rahmenkonzept fir Hamburg (Németorszag 2013)

A dokumentumokat az aldbbi szempontok alapjan vizsgaltam:

° A kibocsatd szervezet, intézmény jellege. Milyen szerepet tolt be az intézmény a
médiamveltség fejlesztést célzd szervezetek térképén?

° Milyen kihivdsokat, trendeket fogalmaz meg az anyag a médiakornyezet értékelése,
illetve a médiamdveltség fejlesztésével dsszefliggésben?
° Hogyan definidlja a dokumentum a médiamdveltséget? A médiaml(iveltség fejlesztésével
Osszefliggésben milyen célcsoportokat azonosit?
° Kiket azonosit érdekelt szerepléként a dokumentum?
° Milyen allami beavatkozasi terileteket, feladatokat hatdroz meg az anyag?
1) Kibocsato szervezet, intézmény

A leirdsban vizsgdltam a dokumentumot jegyzd szervezet jellegét, statuszat, és ahol sziikséges
szerepel a szervezet alaptevékenysége, illetve minden esetben rogzitésre keriil a médiam(iveltség
terliletéhez kapcsolédé szerepe, és tevékenysége.

Dokumentum Szervezet
2009/625/EK Eurdpai Unid | Eurdpai Unid Bizottsaga
Bizottsdagi ajanlas A Bizottsag a sajat szerepét a médiaml(iveltség fejlesztése terlletén

els6sorban a tagallamok kozotti koordinacid, a policy alkotds és jo
gyakorlatok megosztdsa terliletén azonositja. Emellett kilonb6z6
tdmogatasi és kutatdsi programokat mikodtet, amelyek kozvetlendl,
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vagy kozvetetten a médiamdveltség fejlesztését is célozzak.

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines

ENSZ UNESCO

Az UNESCO a médiamliveltség fejlesztését el6mozditd legszélesebb
platform a szervezetek kozott, amely a médiamdveltség fejlesztését
segité hattéranyagok, ajanlasok elkészitésével (példaul a hazai
oktatasi rendbe beépithet6 tananyagok, mddszertani segédanyagok),
a jo gyakorlatok és a hozzaférhet6 policy dokumentumok
hozzaférhet6vé tételével, az érdekeltek kozotti kommunikaciot segité
féorumok, konferencidk szervezésével, kutatds finanszirozasaval segiti.

Media Literacy — Concepts,

Ausztral Kommunikacids- és Médiahatdsag (ACMA)

Research and Regulatory | Az ACMA konvergens szabdlyozé hatésag, hataskore kiterjed a

Issues hirkozlési, telekommunikaciés piac és a médiaipar fellgyeletére.
Kutatasi tevékenységet végez a digitdlis médiamliveltség terlletén,
illetve az infokommunikacids ipar szerepléinek bevonasaval részt vesz
kozoktatasi programok fejlesztésében.

Good Media Literacy - | Finn Oktatasi és Kulturalis Minisztérium

National Policy Guidelines | Finnorszagban az oktatdsi rend szabdlyozasdért az Oktatasi és

2013-2016

Kulturdlis Minisztérium és a Nemzeti Oktatasi Tanacs kdzosen felel. A
minisztérium munkdjaban hangsulyosan jelenik meg a biztonsagos
médiakornyezet  témakore  kiilonb6zé  kutatdsi  programok,
ifjusagpolitikai fejlesztés keretében.

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action

A dokumentum két amerikai civil szervezet THE ASPEN INSTITUTE, és
a Knight Foundation megbizasabdl késziilt el, szerz6je Renee Hobbs
egyetemi tanar.

Mindkét szervezet ©6nallé programban foglalkozik az informacios
tdrsadalom médiahaszndlati kérdéseivel, a tdrsadalom fejlesztésének
lehetGségével. Ezen a teriileten kutatdsokat végez, és férumot kindl a
kilonb6z6 érintett szerepl6k kozotti parbeszéd szamadra, illetve
szakért8i anyagokat készit a politikai dontéshozdk 6sztonzésére.

Media Literacy European
Policy Recommendations

European Association for Viewers Interest (EAVI)

Az EAVI brusszeli székhelyl, filiggetlen, non-profit nemzetkodzi
szervezet, Célja azon kezdeményezések, programok bevezetése,
tdmogatasa, amelyek a médian keresztil a tarsadalmi parbeszédben
valo részvételhez szikséges képességek fejlesztését célozzak.
Erdekvédelmi szervezet, amely eurdpai szinten célozza a
médiafogyasztok, ezen beliil kiloénos tekintettel a gyermekek és
fiatalok védelmét. Tevékenységei kozott hangsulyosan jelenik meg a

médiam(veltség fejlesztése a polgari részvétel el6mozditasa
kontextusaban.

Medienkompetenzférderun | Senatzkanzlei — Amt Medien

g — ein Rahmenkonzept fir | A koncepci6 a hamburgi  varosvezetés  kancellaridjanak

Hamburg

médiapolitikaért, médiaszabalyozasért felelés média hivatala
megbizasabol, és koordinacidjdban készilt el. A koncepcid szdmos
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intézmény, szervezet egyluttmikodésében sziletett meg,
kidolgozdsaban részt vett: kutatdintézetként a Hans Bredow Intézet,
a Hamburgi Egyetem, a tartomanyi médiahatdsag, az oktataslgyi
hivatalok (tartomanyi iskola és képzési hivatal, tanarképzési intézet,
képzési hivatal) és ifjusagpolitikai intézmények.

2) A médiakérnyezet értékelése, trendek, felmeriilé tarsadalmi kockazatok, illetve a

médiamliveltség fejlesztésével 6sszefliggésben megfogalmazott trendek, kihivasok.

A vizsgdlat célja annak feltérképezése volt, vajon a dokumentumok részeként bemutatasra kerul-

e az aktudlis médiakornyezet, zajlik-e allapotfelmérés, illetve milyen mélységben targyaljdk a

dokumentumok a meédiakdrnyezet aktualis trendjeit, tarsadalmi kockazatait. Emellett azt

vizsgaltam, hogy a médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsoléddan milyen kihivasokat fogalmaznak

meg a dokumentumok.

Dokumentum

Médiakornyezeti dllapotfelmérés, kihivasok, trendek

2009/625/EK Eurdpai Unid
Bizottsagi ajanlas

Az ajanlas a médiamdlveltség fejlesztésének nem atfogd, minden
teriletet érint6 dokumentuma, szlikebb fdékusszal csak az
audiovizudlis és tartalomipar, illetve a befogadd tuddsalapu
tarsadalom fejlesztésével 6sszefliggésben fogalmaz meg a tagallamok
szdmdra ajanlasokat. Az Unié az ajanlds sziiletése idején szamos
egyéb dokumentumban foglalkozott a digitdlis médiakdrnyezet
jelenségeivel, tarsadalmi kockazataival, ami indokul szolgalhat arra,
hogy ez az ajanlas csak daltaldanos szinten tartalmaz allapotfelmérést.
Roviden csak a médiakinalat, a digitalis kreativ tartalmak, illetve az
online és mobil terjesztési platformok megsokszorozéddsat emliti.
Konkrét kockazatként nevesiti a keresémotorok mikodését, a
személyes adatokkal vald visszaélést és az online kérnyezet szerzGi
jogi problémait.

A médiakornyezetbdl fakadé kihivasként fogalmazza meg az ajanlas:
hogy ,ebben a kommunikacids kornyezetben olyan elemzé
készségekre van sziikség, amelyek segitségével a digitdlis médiat
intellektudlisan és érzelmileg jobban tudjuk értelmezni.” Ezen tul
rogziti, hogy az informdacids tdrsadalomban a médiamliveltség a
tdrsadalmi részvétel feltétele, amely nélkil nem képzelhet§ el a
kdzosségi életben vald aktiv részvétel.

A médiamdveltség eurdpai szintl fejlesztésével Osszefliggésben egy
korabbi szakért8 anyagra hivatkozva emlitést tesz néhany akadalyrél:
- a kozos jovSkép hianya
- a nemzeti, regiondlis és helyi kezdeményezések eurdpai
szint({ lathatdsaganak hianya
- azérdekelt szerepl6k kozotti koordinacid hianya

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

Az UNESCO dokumentum nem tartalmaz részletes médiakérnyezet
leirast, allapotfelmérést, viszont emlitést tesz szamos, a
médiakornyezetbdl fakadd kockdzatrdl, kihivasrél. Illyen kihivasként
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értékeli az alapvet6 emberi jogok biztositasat és az esélyegyenlGség
megteremtését az Uj médiakdrnyezetben. A médiamdveltség hidnyat
az emberek kozotti esélyegyenléséget csokkent6 tényezbként
nevesiti. A kulonbségek néhetnek azok kozott, akik képesek a
dontéseikhez sziikséges informaciét megtalalni, értékelni, és
megfelel6en haszndlni, illetve azok kozott, akik nem rendelkeznek a
mindezekhez sziikséges ismeretekkel és készségekkel.

A médiamulveltség fejlesztésével 0Osszefliggésben technikai,
ismeretelméleti és finanszirozasi kihivasokrol beszél a dokumentum.

e Atechnikai hozzaférés makré szintd kihivasa a médidhoz és az
informaciéhoz valé hozzaférés technikai, infrastrukturalis
feltételeinek megteremtése. A hozzaférésnek van azonban
egy mikrd szintje is: a tandrok, szil6k, egyéb segit6k
médiatechnoldgiai felkésziiltsége, amely kulcsszerepet jatszik
abban, hogy a gyerekek és fiatalok hozzajutnak-e a
médiam(veltség fejlesztését célz6 programokhoz. A
dokumentum leszogezi, hogy az Ujmédiahoz valé hozzaférés
ma mar elsGsorban nem technikai hozzaférést jelent, hanem
a haszndlathoz szikséges tudasrdl, készségekrél és
attitldokrél szél.

e A médiamdlveltség fejlesztése nem bizhaté csupan a formalis
oktatds intézményire, mivel az oktatasi rendszerek
hagyomanyosan nehezen valtozd, nagy tehetetlenséggel
mUkodd rendszerek, az innovacio lassan, nehézkesen valdsul
meg a gyakorlatban. E kihivdsra vdlaszt adhat, ha a
médiam(veltség fejlesztése kiegészil a non-formalis
oktatdssal és egyéb helyi intézményi megoldasokkal.

® Gazdasagi  kihivasként beszél a  dokumentum a
médiamUveltség fejlesztésének finanszirozasi kérdéseirdl,
amelyrél konszenzusra kell jutnia az érdekelt szerepl6knek.
Megfelelé forrasok nélkiil nem biztosithaté a fenntarthato
fejlesztés.

Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrélia)

Az ausztral dokumentum a médiakdrnyezeti valtozasok részletes
bemutatasa helyett az aktudlis médiahasznalati szokdsokra, trendekre
helyezi a hangsulyt. Az informacids- és médiakdrnyezettel kapcsolatos
kockazatként emliti a digitalis szakadék jelenségét, amelyre mar nem
pusztdn technikai természet( jelenségként tekint. Megallapitja, hogy
a médiahasznalati szokasok alapjan a szakadék nem ott huzdédik, hogy
valaki hozzafér-e, vagy sem a médiakérnyezethez, hanem a mentén
hiazhaté meg, hogy rendelkezik-e a hozzaféréshez és részvételhez
szlikséges ismeretekkel, készségekkel, vagy sem.

Kockazatként ir arrdl, hogy a kialakult médiakérnyezetben a
kontrollalapi védelmi eszkdézrendszer ©6nmagdban mar nem
megfelel6, a kontrollalapi megkozelités meghaladasaval a
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felhasznalok felvértezése adhat megfelel6 megoldast az online
biztonsag megteremtéséhez

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016 (Finnorszag)

A policy nem tartalmaz részletes allapotfelmérést az aktualis
médiakornyezetrél, de a médiaml(iveltség  fejlesztésével
Osszefliggésben megfogalmazott kihivasokban megjelennek azok a
médiakornyezeti trendek, amelyek aktualisan alakitjdk a
médiamdveltség fejlesztéséhez kapcsoldodd szerepvallaldst, és
feladatokat.

A policy a médiamdlveltség fejlesztésével 0Osszefliggésben tobb
kihivast is emlit:

e A médiakornyezet és médiahaszndlat  sokfélesége,
fragmentdlt jellege miatt az egységes médiaoktatas nem
megfelel6 megoldds, ezért a kiilénb6z6 célcsoportokra
definialt médiaoktatasra van sziikség.

e A digitalis médiakdrnyezet lehet6séget biztosit az aktiv
részvételre, de egyben magdban hordozza azok
kirekeszt6dését, lemaradasat, akik nem vesznek részt a
digitalis technolégia altal kinalt kommunikacidban.

® A médiamlveltség fejlesztésében sokféle szerepld
azonosithaté. Egy jol m(ikédé rendszer, csak az Osszes
érdekelt fél 6sszehangolt tevékenysége alapjan képzelhet6 el.

® A médiamiveltség fogalmanak pontos tisztazasa. A
fogalomnak a médiakornyezet, illetve a médiahasznalati
szokasok vdltozdsaval Osszefliggésben reflektdlnia kell a
valtozo fejlesztési igényekre.

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action (USA)

Az amerikai dokumentumnak nincs olyan fejezete, amely a
médiakornyezet aktualis jelenségeivel, és az abbdl fakado, illetve a
médiamlveltség fejlesztésével dsszefliggésben felmerilé kihivasokkal
foglalkozna. A dokumentum el6zménye az a szakért6i anyag, amelyet
a Knight Commission on the Information Needs of Communities in a
Democracy fogalmazott meg 2009-ben. A szakértGi anyag a digitdlis
kor informacids kornyezetét elemzi és fogalmaz meg ajanldsokat a
koz6sség kommunikacids, informacids sziikségleteivel
Osszefliggésben. A Plan of Action a digitdlis- és médiaml(iveltség
fejlesztéséhez szorosan kapcsoléddd hdarom ajanlas részletes kibontdsa
és gyakorlati megvaldsitasat segit6 javaslat.

A dokumentum vezetSi 0sszefoglaléjaban alapallitasként jelenik meg
az a tézis, hogy a mai kulturalis életben vald részvétel nem pusztan a
tartalmak fogyasztasat jelenti, hanem a kreativ tartalmak el&allitasat
és megosztasat is, ezért a multimédids kornyezetben a felhasznaléi
kompetencidk kozott szerepel a médializenet elkészitésének
képessége és a kommunikacidban vald aktiv részvételt biztositéd
ismeretek és készségek készlete.
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A digitdlis és médiamdlveltség fejlesztésével Osszefliggésben
kihivasként rogziti a szerz8, hogy az aktualisan meghatarozé technikai
hozzaférést biztositd készségek fejlesztése mellett hangsulyosan meg
kell jelennie a kritikai gondolkodas és a részvételi kompetenciak
fejlesztésének. Emellett kiemeli, hogy a digitdlis informacids
kornyezetben felmeril6 veszélyekre, kockazatokra adandd valaszok
soran a médiamlveltség fejlesztéséhez kapcsoldddan egyensulyt kell
taldlni a védelem és a felvértez6 megkozelités kdzott.

Media Literacy European
Policy Recommendations
(EAVI)

A dokumentum szliken egy ajanlasgydjtemény, nem tartalmaz olyan
fejezetet, amely a médiakdrnyezetet, az abbdl fakadd tdrsadalmi
kockazatokat részletezné.

Az anyag a médiamlveltség fejlesztése szempontjabdl kihivasként
fogalmazza meg, hogy nincs altaldnos, eurdpai konszenzus a
médiam(veltség definicidjara, ami neheziti a ko6z0s eurdpai
fejlesztési, cselekvési terv megalkotasat. Javaslata szerint ezért a
minden definicids kisérletben megjelené elemeket kell megragadni. A
médiamdveltség lényegi magjanak tekinti: a technikai készségeket, a
kritikai gondolkodast és részvételi képességeket.

Medienkompetenzférderun
g — ein Rahmenkonzept fir
Hamburg (Németorszag)

Az anyag atfogd képet ad a digitalis médiakdrnyezetben felmerilé
kockdzatokrdl, veszélyekrél, esélyekr6l és a jellemz6 hasznalati
szokasokrdl.  Ezen belll kiemeli az 4j médiakdrnyezetben rejlé
részvételi lehetGségeket, amelyek kiaknazasa specidlis
kompetencidkat, ismereteket feltételez. Leszogezi, hogy az Uj digitdlis
médiakornyezet komoly kihivas elé dllitjia a szlil6ket és a
pedagdgusokat. A médiamlveltség fejlesztésével 0©sszefliggésben
altaldnosan nem fogalmaz meg kihivasokat, de a médiam(iveltség
fejlesztése korében azonositott cselekvési terliletek konkrét
targyaldsa sordn szamos helyen jelenik meg kihivasként is értékelhet6
dilemma. (pl. az 6vodai fejlesztésbe integralni kell-e a digitalis
eszkozok hasznalatat, vagy sem)

3) A dokumentum hogyan definidlja a médiamiiveltséget? Milyen célcsoportokat azonosit

a fejlesztés soran?

Dokumentum

Fogalom, célcsoport(ok)

2009/625/EK Eurdpai Unid
Bizottsdagi ajanlas

A bizottsagi dokumentum tomor definiciét ad: ,A médiamUveltségen
a médidhoz valé hozzaférésre, a média és a meédiatartalmak
kilonb6z6 aspektusainak megértésére és kritikus szemmel vald
vizsgalatdra, valamint a kulonféle kontextusokban megvaldsuld
kommunikacidra vald képességet értjik.”

Az ajanlas a médiamdlveltség fejlesztésének célcsoportjaként az
eurdpai polgarok teljes kozosségét tekinti.

Media and Information

Az anyag nem médiamUveltségként, hanem média- és informacids
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Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

miveltségként nevesiti a fogalmat. Amit azzal indokol, hogy egyfel6l a
két fogalom kozott sok az atfedés, viszonyukat erGs kolcsonhatds
jellemzi, masfel6l ez az integralt megkozelités erdsiti a jové
tuddstarsadalmaban vald részvétel fontossaganak lizenetét. A média
és informdcidés mliveltség fogalma az UNESCO altal célzott széles,
minden kontinenst magaban foglalé tarsadalmi, kulturalis
kontextusra utal, amelyben nem pusztdn a média teljes vilaga, hanem
az azon kivili informaciot szolgaltaté helyek, mint pl. a kdnyvtarak,
archivumok, muzeumok stb. is helyet kapnak.

A dokumentum komplex, részletezé koncepciondlis modellben vazolja
a média és informacids miveltség fogalmat.

A dokumentum a média- és informaciés mlveltség fejlesztésének
célcsoportjaként a glébusz teljes lakossagat tekinti.

Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrélia)

A médiaml(iveltség fogalmat a dokumentum nem egzakt, tomor
formaban, hanem a fogalom kiilonb6z6 dimenzidit részletesen
tdrgyalva adja meg. Reagdl a médiakornyezetre, médiahasznalati
szokdsokra, és ezek Osszefliggésében definidlia a fogalom
legfontosabb elemeit. A széveg hangsulyozza a multi-literacy
kontextust, azaz a médiamd(veltségben sokféle mveltségterilet (pl.
informacids- digitdlis- és hirmdveltség) megjelenik, tovabba
hangsulyozza, hogy a médiam(iveltség csak a tarsas kapcsolatok és a
kommunikacié kontextusaban értelmezheté. A digitalis
médiakdrnyezet interaktiv jellege okan erds annak a kreativ,
egylttm(kodésre épiilé dimenzidja.

A dokumentum nem definidlja pontosan a médiamlveltség
fejlesztésének célcsoportjat, de az elemzés alapjan nem pusztan a
gyerekek és fiatalok, hanem a teljes tarsadalom fejlesztését tekinti
feladatnak.

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016

A finn policy a fejlesztéssel 6sszefliggésben megfogalmazott vizidként
mutatja be a médiaml(veltség fogalmat. Eszerint a médiam(iveltség
képessé tesz arra, hogy a mindennapi médiahaszndlat soran
szelektdljunk a kiilonb6z6 médiatartalmak kozott, kritikai attitlddel
fogadjuk be és elemezziik a médiatartalmakat, képesek legylink a
médiakornyezetet tanuldsra, oOnkifejezésre, aktiv részvételre
hasznalni. A médiam(veltséggel felvértezve a gyerekek és fiatalok
aktiv, lelkes szereplGivé valnak a médiakdrnyezetnek, és képesek
lesznek ért6 modon befogadni és értékelni a médiakindlatban
megjelend sokféle és mindségi tartalmat.

A policy célcsoportja a tizennyolc év alatti korosztaly.

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action

A dokumentum digitalis- és médiamdveltségrél beszél és a kovetkez§
kompetenciakkal irja le a fogalmat:
® hozzaférés: a média- és technoldgia eszkdzok készségszintl

hasznalata, a megfelel6 és relevans informacidok megosztasa
masokkal

o elemzés, értékelés: a médializenet megértése, kritikai
gondolkodas a médializenet mindségének, hitelességének, a
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benne megjelené nézépont értékelése soran, az (zenet
potencialis hatasanak, kovetkezményének értékelése
alkotas: médiatartalom alkotas, onkifejezés
reflexid: etikai elvek, magunkért és masokért vald felelGsség a
kommunikacié soran
o cselekvés: a tuddsmegosztds, problémamegoldas egyéni
cselekvés és egylittmikodés keretében
A digitalis- és médiamdveltség fejlesztésének célcsoportjaként a teljes
tdrsadalmat azonositja.

Media Literacy European
Policy Recommendations
(EAVI)

A dokumentum a médiamlveltség fogalmanak harom lényegi elemét
hangsulyozza: technikai  készségek, kritikai gondolkodashoz
kapcsolédd kompetencidk, polgari részvételt biztositd képességek,
ismeretek.

Célcsoportként a teljes tdrsadalmat tekinti, azonban kiemeli, hogy a
fejlesztés soran kiilonos figyelmet kell kapnia a szocidlisan hatranyos,
és egyéb jellemz6k mentén sériilékeny csoportoknak.

Medienkompetenzférderun
g — ein Rahmenkonzept fir
Hamburg (Németorszag)

A dokumentum a médiamiveltség fejlesztését — a német
médiapedagodgiai hagyomanynak megfelel6en — részben a médiara
vonatkozd ismeretek, képességek, részben a személyiségfejlesztés
részeként helyezi el. A médiamdveltség részének tekinti:

® a médiatartalmak kivalogatdsa, észlelése, meghatarozott

kritérium szerinti értékelése

e a médializenetek, a média konstrualt jellegének, megértése,
megitélése
a média kifejezGeszkdzként vald kreativ hasznalata
sajat médiatartalom alkotdsa, felelGsségteljes viselkedés a
médiakornyezetben

e annak elGrevetitése, hogy milyen hatdsa van a
médiakornyezetben a sajat viselkedéslinknek,

beavatkozdsunknak magunka és mdasokra nézve

A koncepcid féként gyerekekre, és fiatalokra fdékuszal, de az
élethosszig tartd tanulds keretében a teljes lakossdgot is definialja,
mint a médiaml(iveltség fejlesztésének célcsoportjat.

4) Kiket azonosit érdekelt szerepl6ként a dokumentum?

Dokumentum

Erdekelt szereplék

2009/625/EK Eurdpai Unid
Bizottsdagi ajanlas

tagdllamok,  ©6nkormanyzatok, @ médiahatdsagok, elektronikus
hirkozlési hatésagok, adatvédelmi hatdsagok, médiaipari szereplék, a
civil tarsadalom

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

A dokumentum implicit mdédon a konkrét fejlesztési célok, és
feladatok részeként azonositja az érdekelt szerepléket:

minisztériumok, oktatasi rendszer intézményei, médiahatdsagok, civil
szervezetek, kutatd intézetek, felsGoktatasi intézmények, szildk,
szUlGi-, tandr szervezetek, konyvtdrak, meédiaipari szerepldk,
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internetes szolgaltatok

Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrélia)

A dokumentum a médiahatésag (ACMA) szemszogébdl vizsgalja
feladatok lehet6ségeit a szerepvallalds formdjat, eszkozeit.

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016 (Finnorszag)

A policy részletesen bemutatja a médiaoktatas aktuadlis helyzetét,
intézményi megoldasat. Finnorszdgban a médiamdveltség fejlesztés
teriletével kormdnyzati szinten az Oktatdsi és Kulturalis Minisztérium
foglalkozik. Eurépaban egyediildllé mdédon 2011-ben létrehoztdk

a Médiaoktatasi és Audiovizudlis Média Centrumot, amelynek
feladata egyrészt a médiaml(iveltség fejlesztéséhez kapcsolddo
feladatok, illetve az érdekelt intézmények kozotti koordinacid,
masrészt a biztonsagos médiakdrnyezet megteremtése keretében az
audiovizualis tartalmak gyermekvédelmi szempontu felligyelete. A
Centrumot 2014-ben 06sszevontdk a Nemzeti Audiovizudlis
Archivummal, és ma mar a két intézmény integraltan, Nemzeti
Audiovizualis Intézet név alatt végzi a tevékenységét.

Az  intézményrendszer = bemutatdsdban  megjelennek  mas
minisztériumok, helyi dnkormanyzatok, oktatasi intézményrendszer,
egyetemek, akadémiai intézmények, gyermekvédelmi-ifjisagi
szervezetek, civil szervezetek, médiaipari szerepl6k, szovetségek,
fliggetlen szervezetek, tdmogatast biztositd alapitvanyok, és a csalad.

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action (USA)

A cselekvési terv az érdekelt szerepl6ket a hozzdjuk rendelhetd
konkrét feladatokkal egyltt nevesiti: kormadanyzat, kongresszus,
oktatdsi minisztérium, szovetségi dllami kormdnyzatok, helyi
Onkormanyzatok, konyvtarak, muzeumok, a médiahatosag (FCC),
jotékonysagi alapok, hirmédia szervezetek, infokommunikacids cégek,
kreativ iparag, ifjusagi média szervezetek, szakmai szervezetek,
kozszolgdlati televizidk,

Media Literacy European

A dokumentum az érdekelt szerepl6ket csak kozvetett mddon, az

Policy Recommendations ajanlasokkal oOsszefliggésben nevesiti:  oktatadsi intézmények,

(EAVI) médiaipari szerepl6k, Eurdpai Unid intézményei, nemzetkozi
szervezetek, civil szervezetek.

Medienkompetenzférderun | A koncepcié a vdrosban zajlé médiamdveltség fejlesztés

g — ein Rahmenkonzept fur
Hamburg (Németorszag)

allapotfelmérése keretében bemutatja a fejlesztésben szerepet
vallalé szervezeteket, intézményeket. A lista gazdag és szertedgazd
intézményi struktdrat vazol fel: médiahatdsdg, tovabbképzési
intézmények, felsGoktatds, tudomanyos intézmények, médiaiskoldk,
kutatdintézetek, médiapedagogiai egyesiletek, intézmények,
varosrészi, kulturdlis képzési centrumok, tandcsadd, informacids
kdzpontok.

A bemutatott intézményi struktdra jol illusztralja a médiaml(iveltség
fejlesztés német modelljét, amelyre jellemz6 az erés
decentralizaltsag: sokféle szervezet, kilonb6z6 terileteken, aktivan
vesz részt a médiamliveltség fejlesztésében.
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5) Milyen beavatkozasi teriileteket, feladatokat hataroz meg az anyag?

dokumentum

Feladatok, beavatkozasi teruletek

2009/625/EK Eurdpai Unid
Bizottsdagi ajanlas

A dokumentum az Eurdpai Unid szintjén feladatként nevesiti
médiamUveltséggel kapcsolatos kutatasi programok megvaldsitasat.
Az ajanlasok egy része a tagdllamok felé tesz javaslatokat, kilon
kiemelve a média- és elektronikus hirkozlési és adatvédelmi
fellgyeleti hatésagok szerepét:
A tagallamok:

o kezdeményezzenek  tarsszabalyozdsi megallapodasokat a

médiaipari szerepl6k médiaml(iveltség fejlesztését célzo
ismeretterjesztési tevékenységére vonatkozdan

o fejlesszenek  mérési  moddszereket és  mérjiék a
médiamUveltség szintjét

o kezdeményezzenek vitat a médiamdveltség kotelezé iskolai
bevezetésérd|

e valdsitsanak meg ismeretterjeszté kampanyokat a kulturalis
orokséggel kapcsolatban, noveljék a személyes adatok
védelméhez sziikséges ismereteket a lakossag korében.

A médiaipari  szerepl6k felé  kilonb6z6  témakorokben
ismeretterjeszté kampanyok megvaldsitasat javasolja a dokumentum:
a kereskedelmi kommunikaciot szolgald technikak, online hirdetések,
személyes adatok védelme, kezelése, a kreativ ipardg mikodésének
bemutatasa.

Media and Information
Literacy Policy and Strategy
Guidelines (UNESCO)

A dokumentum a feladatokat a kiilonb6z6 érdekelt szerepldk, és az
elérendd célok metszetében vizsgalja
A média- és informdciés miveltség (MIL) fejlesztése a formalis
oktatdsban:

® aszikséges policy dokumentumok megalkotdsa

® a médiaoktatds beépitése a nemzeti curriculumba, a
fels6oktatasba
tanarképzés, tanartovdbbképzés

e megfelel6 tananyagok, tanitasi segédanyagok fejlesztése,
hozzaférhetévé tétele

e adigitalis gyermeki jogok érvényesiilésének biztositasa

® a MIL szintjének, az oktatas hatékonysagdnak folyamatos
mérése

® a tanarok és egyéb oktatasban részes szerepl6k kozotti
halozatok fejlesztése

® MIL tréningek szervezése a fels6oktatasban oktatd, illetve
kutatoként foglalkoztatottaknak

e médiamlveltség versenyek szervezése
mas agazatok, terilletek policy-jaival, stratégiai terveivel vald
harmonizacié

A MIL fejlesztése a non-formalis oktatasban
® a szlil6k médiamliveltségének fejlesztését célzd policy
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dokumentumok megalkotasa

a néz6k érdekeit képvisel6 szervezetek tamogatdsa
médiafogyasztasi szokasok kutatasa

MIL fejlesztést felvallalo civil kezdeményezések tdmogatdsa

a MIL fejlesztés integraldasa az élethosszig tarté tanulas
programokba

MIL fejlesztés beépitése a szakmai képzési programokba

Médiakornyezet fejlesztése

nemzeti policy elfogaddsa

médiaipari szerepl6k MIL fejlesztést célzd tevékenységére
vonatkozé policy-k megalkotdsa

a médiaipari szerepl6k tevékenységének atlathatésdganak
novelése

az informacidszabadsag erGsitése

a médiaipari szerepl6k tudatossaganak fejlesztése a MIL
fejlesztés pozitiv hatasat illetéen

gyermekeknek/fiataloknak  sz6l6  minéségi  tartalmak
elérhetdvé tétele a médiapiacon

fliggetlen média sziikségességének elismerése

A MIL intézményesitése

policy alkotas

tréningek a MIL fejlesztésben résztvevs szervezetekben
intézményekben (konyvtarak, ifjusagi szervezetek,
kutatdintézetek)

kutatas, kutatasi eredmények publikalasa

jogalkotdas férumai (a kilonb6z46 bizottsagok tagjai) kapjanak
MIL fejlesztést,

fliggetlen szakért6i intézetek pénzigyi tamogatdsa a
fliggetlenséglik garantdldsa mellett

a MIL fejlesztés nemzetkozi feltételeinek (jogi, policy)
kialakitasaban valo részvétel

Media Literacy — Concepts,
Research and Regulatory
Issues (Ausztrélia)

A dokumentum 0&sszegydjti az Eurdpai Unidban és az angolszdsz
vilagban fellelhetd médiam(iveltség fejlesztését célzo

tevékenységeket.

e médiamdveltség konferencidk szervezése, tdmogatasa

e médiamdveltséget fejlesztd online oktatdsi anyagok kinalata

e médiaoktatasi anyagok fejlesztése a tanarok szamara

e ismeretterjesztést célzd anyagok készitése, terjesztése

e online informdciés kozpontok kialakitdsa a  szll6k
tdjékoztatasara

e kutatas, kutatasi eredmények kozlése
a médiamliveltség fejlesztésben részt vallald szervezetek
Osszegylijtése, nyilvdnosan hozzaférhetévé tétele

e tdmogatasi tevékenység
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A dokumentum nem tesz javaslatot az ACMA felé a konkrét,
megvaldsithaté feladatokat illet&en.

Good Media Literacy —
National Policy Guidelines
2013-2016

A policy négy nagy témakorben targyalja a feladatokat, beavatkozasi
terileteket:

(0]

O O O ©

mindennapi médiaoktatas fejlesztése

specialis médiapedagdgiai mddszertan fejlesztése az iskolai
munkahoz és a szll6k felkészitéséhez

tanarképzés, tovabbképzés, kurzusok

megfelel6 oktatdsi anyagok fejlesztése

helyi szervezetek fejlesztése, tdmogatdsa

az érdekelt szerepl6k 6sztonzése, hogy a sajat teriiletiikdn
alakitsanak ki  kovetelményeket a  médiamlveltség
fejlesztésére

fenntarthatd intézményi struktura

a bevezetett (] intézményrendszer folyamatos monitoringja,
hatasanak elemzése

a médiapiaci kinalat célzott fejlesztése, hatékonysaganak
vizsgalata

a nemzeti alaptanterv felllvizsgdlatdnal kiemelt szempont a
médiamUveltség fejlesztése

intézkedések annak érdekében, hogy helyi szinten
megfelel6en implementdlasra keriljon a nemzeti szinten
megfogalmazott kdvetelményrendszer

a médiaml(iveltség szintjének méréséhez sziikséges rendszer
kidolgozasa, a médiamdveltség szintjének mérése
finanszirozasi hattér kialakitasa, monitorja

a médiamdveltség korai fejlesztéséhez sziikséges pedagdgiai
maddszertan, nevelési-oktatasi eszkozok kialakitasa

a médiamliveltség fejlesztést célz6  tevékenységek
beépitésének dsztonzése a helyi dnkormdanyzati programokba

az érdekelt szervezetek feladatainak pontosabb definialasa,
az egylttm(ikodés erdsitése

médiamUveltség fejlesztéséért felel6s csucsszerv
mUkodtetése, amelynek feladatai k6zé tartozik a kilonbozé
szerepl6k tevékenységének 0sszehangolasa, a
stratégiaalkotds

felsGoktatds keretében képzések szervezése

a tudomanyos kdzosség bevonasa a tevékenységek elméleti-
maodszertani megalapozadsanak biztositasara

civil szervezetek bevondsa a médiamliveltség fejlesztésérdl
zajld nyilvanos vitaba
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0 igényes, minGségi tartalomkindlat a gyerekek/kamaszok
szamdra

0 médiaszereplSk részvétele a tananyagfejlesztésben

0O a szul6k segitése, felvértezése a mindennapi
médianeveléshez sziikséges ismeretekkel, készségekkel

0 az érdekelt szervezetek kozotti egylttm(ikodés, haldzatok
fejlesztése

a nemzetkozi fejlesztésben vald részvétel
nemzetkozi egylttm(ikodésekben, halézatokban,
konferencidkon vald részvétel

0 a médiamliveltség fejlesztése teriiletén meghirdetett
nemzetkdzi eseményeken, versenyeken valé gyermek és
kamasz résztvev6k tamogatdsa

Digital and Media Literacy —
A Plan of Action

A dokumentum elsésorban az oktatast érint6 intézkedések
bevezetését hangsulyozza helyi, szovetségi allami, és szbvetségi
szinti  kezdeményezéseken keresztiil. A megfelel6 szintd
médiaoktatds bevezetéséhez intézményi, infrastrukturdlis és
humaneré6forras fejlesztést lat szikségesnek és a cél elérése
érdekében tiz ajanlast tesz:

® a meglévé médiaoktatdsi programok feltérképezése

e a digitalis- és médiamdveltség beépitése a nydri oktatasi
programokba, halézatépités

e ifjusagi szervezetek tdmogatdsa a nehezen elérhetd
tdrsadalmi csoportok digitdlis- és médiamlveltségének
fejlesztésére

o a fels6oktatasban interdiszciplinaris partnerségi viszonyok
kialakitasa abbdl a célbdl, hogy a digitalis és médiamdlveltség
alapelvei beépiiljenek a tanarképzésbe

® helyi szintl cselekvési tervek kidolgozdsa a digitalis és
médiam(iveltség formalis oktatasba vald integraldsanak minél
hatékonyabb megvaldsitasara

e a hirmédia piac szerepvallaldasanak  fokozasa a
médiaoktatasban

e online mérési rendszer kialakitdsa a digitalis- és
médiam(veltség szintjének mérésére

® a médiaipari szerepl6k Osztonzése ismeretterjesztd
kampanyok lebonyolitdsara, illetve az online és kbzOsségi
médidban az etikus viselkedést netikettek kidolgozasa

e fiatalok 3ltal eldallitott médiatartalmak versenyeinek
szervezése
e a digitdlis- és médiamlveltség fejlesztésében érdekelt

szerepl6k szamdra, évenként megrendezésre kerild
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konferencidk szervezése

Media Literacy European
Policy Recommendations
(EAVI)

A dokumentum az eredmények oldalardl kdzeliti meg a feladatokat:
e a médiaoktatast integralni kell a nemzeti alaptantervekbe

e a tandrképzésben meg kell jelennie a médiaoktatashoz
sziikséges ismereteknek, készségeknek

® a médiaoktatashoz sziikséges tananyagokat, oktatasi
segédanyagokat kell fejleszteni

e ki kell alakitani a médiamdveltség szintjét méré mérési
eszkdzoket

e médiamunkdsok, Ujsagirdk képzése annak érdekében, hogy
hatékonyabban jelenhessen meg a médiamUveltség
fejlesztését célzé tartalom a médiakinalatban

® az élethosszig tartdé tanulds koncepcidéjdban meghatdrozé
elemként sziikséges definidlni a médiamdveltséget

e kutatasi tevékenység példaul a médiaoktatas
hatékonysaganak feltérképezésére, a tananyag értékelésére,
hasznosuldsdra

e egylttmikodés fejlesztése a nemzetkdézi és a nemzeti
érdekeltek kozott, halézatok kialakitasa

® a médiamlveltség fejlesztése terlletén m(ikod6 civil
szervezetek tdAmogatdsa

® a médiamliveltség fejlesztésére megfelel6 forrasok
biztositasa

Medienkompetenzférderun
g — ein Rahmenkonzept fur
Hamburg (Németorszag)

A dokumentum azonositja a médiamdveltség fejlesztésében részt
vallalé szereplGket, illetve azokat a tevékenységeket, amelyeket
elldtnak. A meglév6é intézményi struktarara épitve, a
tovabbfejlesztésére tesz javaslatokat.

A javaslatok részletekbe menGen, a helyi viszonyok kontextusaban
definidljdk a feladatokat. K&zos kiindulépontként szolgdlnak az
érdekelt  szerepl6k szdmdra a javasolt  koordinaciéhoz,
egyuttmuikodéshez.

A targyalt témakorok:
e a médianevelés erbsitése a gyermeknevelési intézményekben

® a3 médiaoktatds erGsitése a formalis oktatdsban

e a médiamliveltség fejlesztés erdsitése a gyermek- és ifjusagi
intézményekben
informdcids szolgdltatasok és tanacsadas elérhetGvé tétele

e a médiamlveltség fejlesztéshez kapcsolédd tevékenységek,
azok értékelésének tudomanyos megalapozottsdganak
biztositasa

e adecentralizalt intézményi rendszer fejlesztése
a meglévé intézményi struktira optimalizaldsa
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megjelenésének javitasa
Az egyes témakorokben rogzitett konkrét feladatokhoz

felelGst.

® a médiamliveltség témakorének nyilvanossagban valo

a

dokumentum nem rendel konkrét intézményeket, szervezetet,

3. A médiamliveltség fejlesztésének koncepcionalis kiindulépontjai

A vizsgalt dokumentumok szines, mozaikszer(i, 6sszetett képet rajzolnak ki a médiamdveltség
fejlesztésének kihivasairdl, a sziikséges feladatokrdl. Lényegi kilonbségek mutatkoznak az egyes
dokumentumokban felvallalt célok, és hatdkar, illetve az allami szerepvallalds szlikséges mértéke,
illetve megvaldsult szintjei kozott. Id6ben az els6, vizsgalt dokumentum az ausztral
médiahatésagnak készilt szakértdi anyag alig jut tovabb a kihivasok, a tdrsadalmi kockdzatok
bemutatasan, illetve az allapotfelmérésen. A néhdny évvel késSbb készilt dokumentumok
azonban mar konkrét ajanldsokat, cselekvési terveket is megfogalmaznak, amelyek kérvonalazzak
a médiamlveltség fejlesztésének koncepciondlis alapvetéseit és a legfontosabb beavatkozasi
teriileteket. A kutatdsban megvizsgalt dokumentumok alapjan érdemes rogziteni azokat a
megfontoldsokat, amelyek kozos alapot kindlnak a médiamliveltség fejlesztését célzé
szabdlyozasi- és intézményi kornyezet kialakitdsdhoz. A koz6s alapok rogzitése egyfeldl
gondolkodasi keretet ad a fejlesztéshez, masfelGl a késGbbiekben értékelhet6vé teszi az egyes
orszagokban megvaldsulé cselekvési terveket, azok hatékonysagat.

Alapvet6 emberi jogok érvényesitése

A dokumentumok tobbségében hangsulyosan jelenik meg a médiaml(iveltség fejlesztése mogott
az alapvetSé emberi jogok biztositdsanak igénye. A médiamdveltségre, mint az esélyegyenlGség
megteremtésének eszkozére tekintenek, amely hozzajarul a meglévs tarsadalmi kiilonbségek
csokkentéséhez, ugyanakkor fejlesztésének elmaraddsa tovabb noéveli a szakadékot az
informdciés kornyezetben elboldogulni képes médiamUvelt polgar és e képességekkel nem
rendelkez6k kozott.

A gyermeki jogok digitdlis kornyezetben vald érvényesiilésének kérdései kiemelten jelennek meg
a vizsgalt dokumentumokban, és komoly szemléletmddbeli valtast kdrvonalaznak. A gyermekek
védelme mellett hangsulyosan jelenik meg a gyermeki jogok részvételi kultirahoz igazodd
megkozelitése: a médiam(veltség nemcsak a védelmi mechanizmusok megerdsitését, hanem az
aktiv és felelGs tarsadalmi jelenléthez sziikséges ismeretek és készségek elsajatitasat is szolgalja.

Az emberi jogok érvényesitése a médiamdlveltség fejlesztésének szabdlyozasi feladatai sordn
nem pusztan az allami beavatkozds legitimitdsdnak vizsgalatdhoz, hanem a szerepvdllalas
formaihoz, illetve a konkrét feladatok megoldasanak mikéntjéhez, a megfelel6 szabalyozasi
eszkozok megvalasztasahoz is elméleti keretet kinal.
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A médiamd(veltség fogalma

Az egységes médiamliveltség policy kulcseleme a médiaml(iveltség fogalmdban vald konszenzus.
A vizsgalt dokumentumok Ujra ravildgitanak arra a problémara, hogy a médiamiveltség
fogalmanak nincs egy egységes, letisztult, altalanos verzidja, a kilénb6z6 dokumentumokban a
fogalom egyes elemei eltéré hangsulyokkal jelennek meg. Abban minden fogalom-meghatarozas
kozos, hogy a médiaml(iveltség nem pusztan technikai hozzaférést jelent, hanem ennél sokkal
tdgabb ismeret és készségkészletet feltételez. A legtdgabb fogalom a vizsgalt dokumentumok
koézlil az UNESCO tanulmdnyban szereplé informacié kdzpontd megkozelités, a média- és
informdciés miveltség koncepcid, amely a média teljes vildga mellett az informacid egyéb
forradsaihoz kapcsolddd kompetencidkat is beemeli a fogalomba.

A vizsgdlt dokumentumokban a médiamdveltség fogalma harom alapvet6 elem koré szervezédik:
a média kilénb6z6 csatornaihoz vald technikai hozzaférést biztositd ismeretek és készségek; a
kritikai gondolkodas, amely biztositja, a médiafogyasztasban a tudatossagot és a tajékozddast; és
azok a képességek, ismeretek, amelyek a médializenet megalkotdsat és mashoz vald eljuttatasat,
tehdt a kommunikdcidban vald aktiv részvételt biztositjdk. A médiamdlveltség e harom
dimenzidjat ésszerld egyenl6 mértékben figyelembe venni a médiaml(iveltség koncepcid
keretében a fejlesztési célok, célcsoportok és a megfelel§ forrasok meghatarozasa soran.

A védelmi és a felvértez6 paradigma egyensulya

K6z6s kiindulépontnak tekinthetd6, hogy a dokumentumok a médiakornyezetbél fakadéd
kockazatok és veszélyek kezelésében meghatarozé szerepet tulajdonitanak a médiaml(iveltség
fejlesztésének. Ugyanakkor hangsulyozzak, azt is, hogy a médiamdveltség fejlesztésében komoly
szerepet kell kapnia a részvételi kompetencidk fejlesztésének, a kommunikacidban vald aktiv
részvételt segit6 ismeretek, készségek fejlesztésének. A két megkozelitésre, mint egymadst
kiegészitG, erGsit6 koncepcionalis alapvetésre tekintenek. A feladatot a két megkdzelités kozotti
egyensuly megtaldlasaban latjak.

Sokszereplds, 6sszehangolt feladat

A médiamdveltség fejlesztését a dokumentumok keresztmetszet feladatként azonositjdk és
sokféle szereplé 6sszehangolt tevékenysége utjan latjdk megvaldsithatonak. Hangsulyos teriilet
az oktatds, annak formalis és non-formalis formaja, de a média- és technolégiai ipar, a kultdra
egyéb teriiletei, az egészségligy, a gyermekvédelem intézményei, illetve az ezeken a terlileteken
feladatokat ellatdé kormanyzati, dnkormanyzati szervek a civil tarsadalom, és az akadémia szféra
szereplGi is megjelennek. A koncepcidkban az egyes teriiletek jol definidlt feladatokat latnak el, és
szervesen kapcsolédnak egymdshoz.

Szinte valamennyi dokumentumban, azok sziletési korilményeitél fliggetlenil meghatarozé
szerepl6ként jelennek meg a civil szervezetek illetve az iparagi szerepl6k, ami azt jelzi, hogy a
médiaml(iveltség fejlesztése a kozvetlen allami szerepvallalason tul nagymértékben filigg az
allamtél flggetlen szerepl6ktél. Ebbél fakaddan kap jelentéséget a governance megkozelitésmaod
és az, hogy az dllam a szabdlyozd rendszerek alakitasa révén milyen kozvetett eszkdzok
segitségével tudja 6sztdnozni a médiamliveltség fejlesztésében valé részvételt.
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Az érintett terlletek sokfélesége miatt kilon kihivast jelent az atfogd megoldast kinald
koncepcidk, cselekvési tervek kidolgozasa, megvaldsitasa. A vizsgalt dokumentumok jellemzGen
sok szerepl6 és terililet 6sszehangoldsat, a médiamdlveltség fejlesztését célzd kézos koncepcid,
policy megalkotdsat tarjak indokoltnak. Abban tapasztalhatd kilonbség, hogy a kilénb6z6
koncepciék hol huazzak meg a hatdrokat, mely feladatok, szerepl6k tevékenységének
0sszehangolasat tekintik minimum kovetelménynek, illetve megvaldsithatdnak. A kézoktatds és a
fels6oktatds 6sszehangoldsa példaul minden dokumentumban alapvet6 kdvetelményként jelenik
meg: a tanarképzés, és tovabbképzés megolddsa nélkil pusztdn a kdzoktatdsi rend fejlesztése
nem eredményezhet megfelel6 megolddst. Ebb6l a szempontbdl a legszélesebb koncepciét a
vizsgalt UNESCO dokumentum kinalja, ahol a mar korabban nevesitett terlleteken, szerepl6kon
tul a médiarendszer demokratikus mikodését érint6é kovetelmények, mint példaul a média
fliggetlensége, vagy az informaciészabadsag és az ezekhez kapcsolddd feladatok, szabalyozasi
kérdések is megjelennek. Tanulsagos ugyanakkor, hogy a vizsgalt egyetlen kormanyzati cselekvést
rogzité finn policy dokumentum szlikebb korli megkozelitést tikroz. Ugyan sokféle szerepld
Osszehangolt tevékenységére épit ez a dokumentum is, de «csak a gyermekek
médiamveltségének fejlesztését vallalja fel. A teljes lakossag elérését célzo szélesebb koncepcid
nyilvdnvaléan tobbféle beavatkozasi teriletet és 6sszehangoldsra szoruld tevékenységet és
szerepl6t feltételez.

Az allami szerepvallalas teriletei

Szamos jol definidlt feladat kérvonalazhaté a dokumentumok alapjan, amelyek mindenképpen
sziikségesek a hatékony fejlesztéshez. A dokumentumok egy része dltaldanos jelleggel rogziti
ezeket a feladatokat, masik résziik konkrétan az adott orszdg kontextusaban mutatja be ezeket.
Ide sorolhaté a médiaoktatdas nemzeti alaptantervben valé megfelel6 rogzitése, a
pedagdgusképzés, tovabbképzés alaptantervi kdvetelményekhez igazitasa, a megfelel$ tananyag,
tanari segédlet igénye, a megfelel6 kutatdsi hattér megszervezése, a médiaml(iveltség szintjének
mérése, a médiaml(iveltséget tdmogatd médiakinalat megteremtése, ismeretterjesztd, tudatositd
kampdanyok szervezése, a non- formalis oktatds szervezeti hatterének kialakitasa, fejlesztése, az
érdekelt szerepl6k tevékenységének koordinaldsa, és 6sszehangolasa.

Koordinacid, governance szemlélet

A keresztmetszet jelleg miatt a médiamliveltség fejlesztésének feladatai kozott kiemelt szerepet
kap a szerepl8k kozotti koordindacid, a feladatok 6sszehangolasdnak iranyitdsa, és felligyelete. Az
irdnyitasban érvényesilnie kell a governance szemléletnek, amely mar a koncepcié kialakitdsaban
az érdekeltek bevonasara épils, a komplex szabalyozasi kérdések sordn az egyes szereplGk
érdekinek 6sszehangoldsat, a jovébeli hatékonyabb egylittm(ikodését vetiti elére. J6 példa erre a
vizsgalt dokumentumok kozil a hamburgi koncepcié, ahol a kormanyzati szereplé kozos
platformot kinalt az 6sszes érdekelt szerepl6 szdmara a koncepcié megalkotasahoz. Az iparagi
szerepl6k  hatékony bevondsdra az Eurdpai Bizottsag ajanldsa  tdrsszabalyozasi
kezdeményezéseket javasol, amelyek a tagallami média és hirkozlési hatdsagok az iparagi
szerepl6k kozotti egylttmiikodési keretként szolgdlhatnak a médiamdveltség fejlesztésével
Osszefliggd feladatok megoldasa soran.
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Kontextusfliggd fejlesztés

A médiaml(iveltség fejlesztését célzd stratégia szamos tényez6 értékelésén alapul, a fejlesztés
rovid és hosszabb tavu feladatait befolyasoljak a meglévé oktatasi rendszer jellemzéi, fejlettsége,
a médiakornyezet sajatossagai, a médiamliveltség altaldnos szintje, a fejlesztésben részes
meglévé intézményi hattér. A fejlesztési célok és az eszkdzOk meghatarozasa soran
megkeriilhetetlen a médiakindlati jelmez6k és a médiahasznalati szokdsok alapos vizsgalata, az
ezekben rejl6 tdrsadalmi kockazatok azonositdsa. Egységesen jelent meg a vizsgdlt
dokumentumokban az a szemléletmdd, amely a meglévd intézményi hattér, oktatasi rend, a
fejlesztésben aktivan részt vevé szervezetek allapotfelmérésébdl indul ki, és a fejlesztés feladatait
a meglévé szakember, infrastrukturdlis, intézményi hattér figyelembe vételével javasolja
meghatarozni.

Kutatas

Az 6sszes dokumentumban megjelenik, hogy a médiamveltség fejlesztése mogll hianyzik az a
kutatdsi tevékenység, amelynek eredményeire épitve tudomanyos megalapozottsaggal lehetne
kialakitani a sokszerepl@s feladat 6sszehangolt megvaldsitasat. Ugyan vannak kutatdsok, példaul
a médiahaszndlattal, vagy a gyerekeket veszélyeztet6 médiajelenségekkel Osszefliggésben, de
ezek esetlegesek, mddszertanilag sokfélék és nem adnak egy kezelhet6, egységes tudomanyos
hatteret a fejlesztéshez. Komoly gondot jelent a médiamuveltség mérésének hianya, mivel
enélkil lehetetlen a fejlesztés iranyainak, az dallami beavatkozds és szerepvallalas pontos
definidlasa. A kutatds és a médiamdveltség mérése egyarant olyan teriiletek, amelyek nem, vagy
csak alig helyez6dnek el az oktatas, a médiakutatdas hagyomdnyos intézményrendszerében. A
dokumentumok arra hivjdk fel a figyelmet, hogy ezek nélkil a fejlesztés intézményesitése nem
képzelhet6 el.

Az oktatdsi rend és a médiaszabdlyozds 6sszehangoldsa

Az oktatas és a médiakornyezet alakitdsa a dokumentumokban javasolt két legfontosabb
beavatkozasi, fejlesztési terilet. A feladatok katalégusa jelzi, hogy a médiam(iveltség fejlesztése
ma mar nem szliken oktatasligyi kérdés, a fejlesztés nem oldhaté meg a kommunikacidpolitika, az
audiovizualis politika megkertlésével, indokolt a médiaszabdlyozasi eszkézrendszer e szempontu
kiegészitése. A policy alkotds és az allami szerepvallaldas sem az oktataspolitikai, sem a
médiapolitikai megfontolasok nélkiil nem lehet sikeres és id6tallo. A két teriilet 6sszehangolt
egyuttmikodésére van szikség, a feladat meghatarozas olyan formadjara, olyan intézményi
megoldasokra, ahol a két teriilet kooperativ médon vesz részt a médiam(iveltség fejlesztésében.
A két teriilet 6sszehangolasa szemléletvaltast feltételez mindkét terileten. Az atfogd fejlesztési
koncepcié kialakitasanak egyik nehézsége, hogy a médiamliveltség hatékony fejlesztése a legtdbb
orszagban az oktatasi rendszer atalakitdsat, a megvaltozott informacids kérnyezethez igazitasat is
igényli. Masfel6l a médiaszabdlyozasban feltételezi a korabbi, a médiakinalat alakitasat célzo
megkozelités — és ebbdl kovetkez6 szabalyozasi eszkdzrendszer - kiegészitését a befogadora, a
médiafogyasztéra fokuszalé szemléletmdddal és szabalyozasi megoldasokkal.
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Hidnyzo elemek

Meglepd mdodon a dokumentumok tobbsége nem fogalmaz meg a fejlesztéshez kapcsoléddan
id6beli Utemezést, ami a cselekvés kezdeti stadiumara, bizonytalansagaira utal. Ebbdl a
szempontbdl érdekes az UNESCO dokumentum, amely vallaltan a média és informacids
mveltség fejlesztését célzd policy- és stratégia alkotas segitését célozza, hattéranyagot kindl az
egyes orszagok dontéshozoéi, érdekelt szereplSi szamdara a fejlesztés elémozditdsdhoz. Ennek
megfelel6éen nem konkrét fejlesztési id6szakot hataroz meg, hanem a média- és informacids
mliveltség az adott dllamban meglévé szintjét alapul véve mutatja be az 6t éves id6tavban
elvarhatd fejl6dést. Ebben négy kiilonbdz6 szintet hataroz meg a média- és informdcids
m(iveltség nagyon alacsony szintjétél a MIL tarsadalmi beagyazottsaganak magas szintjéig.

A masik kivétel a finn policy, amely egy hdrom éves idGszakra (2013-2016) vonatkozdan hatdrozza
meg a fejlesztési feladatokat, intézkedéseket. Az eredményekrél az Oktatdsi és Kulturalis
Minisztérium altal feldllitott médiaoktatasi szakértbi bizottsdg mond véleményt, illetve ez a férum
tesz javaslatot a jelenlegi policy 2017-t6l zajlé folytatdsardl, vagy egy Uj policy megalkotasardl. A
finn példa azt jelzi, hogy ha az allami szerepvallalas eljut egy bizonyos szintig, elkezdddik az
intézményrendszer kiépitése, a feladatok érdemi Gsszehangoldsa, ugy ezekhez mar tarsithatd
id6beli Utemezés is.

Noha minden dokumentum hangsulyozza egy Uj intézményi keret kialakitasanak igényét — a finn
policy dokumentum kivételével — a dokumentumok csak kevéssé adnak tdmpontot az intézményi
hattér |étrehozdsdhoz. Szorosan kapcsolddik ehhez, hogy a vizsgalt dokumentumok egyike sem
beszél a médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsolddd finanszirozasi forrdsokrdl, a finanszirozas
madjardél.

4. A médiamliveltség fejlesztése az eurdpai intézmények kontextusaban

A kutatas soran kilon teriletként vizsgaltam a kiilonb6z6 eurdpai intézmények médiam(veltség
fejlesztésével Osszefliggésben megjelené tevékenységét. Kilondsen azt vizsgaltam, hogy milyen
fejlesztési iranyokat jeldlnek ki ezek az eurdpai dokumentumok, mi az a koéz6s eurdpai keret,
amely kiinduldpontként szolgdl az allami szerepvallalas meghatarozasahoz.

A 2000 években a médiamdveltség fejlesztése szamos eurdpai kezdeményezés, és tdmogatasi
program keretében kapott lendiiletet, egymas utan jelentek meg azok a dokumentumok,
amelyekben a médiaml(iveltség fejlesztése eurdpai szintre helyez6dott. Az Eurdpai Bizottsag
tanulmanya 2007-bs1™’

ki:

a médiamliveltség fejlesztével 6sszefliggésben harom f6 trendet emelt

- elmozdulas a kordbbi jellemz6en oktatasi kontextustdl a polgdri részvétel, demokratikus
m(ikodés iranyaba

- a tomegmédia fokusz meghaladasa, tovabblépés az infokommunikacids technolégiak és
eszkozok, illetve a digitalis média felé

157 Study on the Current Trends and Approaches in Media Literacy in Europe (2007)
http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/studies/literacy-trends-report_en.pdf
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- a védelmi paradigma kiegészitése a felvértez6 megkozelitéssel, amely az Uj média
elényeinek és lehet6ségeinek hangsulyozasara épiilt

Az Eurdpai Unid szerepvallaldasa nem volt el6zmények nélkili, er6sen épitett az olyan szervezetek,
mint az UNESCO vagy az Eurdpa Tanacs korabbi tevékenységére, amelyet a kezdetektdl a
médiam(iveltség demokratikus dimenzidja, a polgarok kritikai tudatossaga fejlesztésének célja
hatotta 4t. Az UNESCO égisze alatt 1982-ben elfogadott Grinwald deklaracié volt az elsé olyan
dokumentum, amely olyan oktatdsi és politikai rendszer szlikségességérél beszélt, amelyben a
médiamliveltség fejlesztése a mediatizalt tarsadalomban vald polgari részvétel kulcselemeként
jelenik meg. A griinwaldi konferencidt még szamos féorum, esemény (Toulouse 1990, Vienna
1998, Seville 2000, Parizs 2007, Parizs 2014, Riga 2016) kovette, amelyek a médiakdrnyezet
fejlédésével 06sszhangban fogalmaztak meg javaslatok, szolgdltattak kozos platformot a
médiam(iveltség fejlesztésében érdekelt kilonboz8 szerepl6k szamara. Emellett az UNESCO
szamos olyan kiadvany, oktatdsi csomag megsziiletését kezdeményezte és tdmogatta, amely a
médiaml(iveltség fejlesztésének oktatasi rendszerbe integralasat segiti mind a rendszerszint(
atalakitasaban, mind a napi iskolai gyakorlat és pedagdgiai praxis fejlesztésében. *8

Az Eurdpa Tandcs is aktiv szerepet vallalt abban, hogy a médiamliveltség fejlesztése kilépjen a
tagallami, elsésorban az oktatdsi rendszerhez kot6d6 keretbél és a polgari részvétel, illetve a
digitalis gyermeki jogok kontextusaba athelyezve, eurdpai szinten megfogalmazott ajanldsokban
kapjon helyet. Kiemelést érdemel egy korai, 2000-ben sziiletett ajanlds a médiaoktatasrdl*,
amely Osztonzi a Miniszterek Bizottsagat, illetve a tagallamok kormdnyait a médiaoktatds
gyakorlatanak fejlesztésére, az eurdpai szintl fejlesztés, tamogatds el6mozditdsat biztositd

programok bevezetésére.

Kifejezetten a gyermeki jogok érvényesiilése érdekében késziilt el 2006-ban a Miniszterek
Bizottsaga altal kiadott ajanlas™®, amely az informacids és médiakdrnyezet gyermekekre karos
tartalmaival szembeni védelem fokozasa érdekében 6sztonzi a médiaoktatas erGsitését, az allami
szervek, a civil szervezetek és az ipardgi szerepl6k Gsszefogdsat a gyerekek és pedagdgusaik
informdciés mliveltségének fejlesztését. Egy évvel kés6bb pedig a véleménynyilvanitas
szabadsaga és az informacidszabadsag védelmét és fejlesztését célozva latott napvildgot az az
161

ajanlas™", amely az (j informacids kornyezetben az alapveté emberi jogok érvényesiilésének

fontos biztositékat latja a médiaoktatas erdsitésében. Hasonldan a gyermekek védelmét célzé

158 UNESCO - Media and information literacy curriculum for teachers (2011)
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/resources/publications-and-communication-
materials/publications/full-list/media-and-information-literacy-curriculum-for-teachers/

UNESCO - Mapping media education policies in the world: visions, programmes and challenges (2009)
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/resources/publications-and-communication-
materials/publications/full-list/mapping-media-education-policies-in-the-world-visions-programmes-and-challenges/
13% Recommendation 1466 Media education (2000)
http://www.assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-en.asp?fileid=16811&lang=en

189 The Recommendation of the Committee of Ministers to member states on empowering children in the new
information and communications environment

161 Recommendation CM/Rec(2007)11 of the Committee of Ministers to member states on promoting freedom of
expression and information in the new information and communications environment
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?p=&Ref=CM/Rec(2007)11&Language=lanEnglish&Ver=original &Site=CM&BackColorin
ternet=9999CC&BackColorintranet=FFBB55&BackColorLogged=FFAC75&direct=true
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http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/resources/publications-and-communication-materials/publications/full-list/media-and-information-literacy-curriculum-for-teachers/
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/resources/publications-and-communication-materials/publications/full-list/media-and-information-literacy-curriculum-for-teachers/
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/resources/publications-and-communication-materials/publications/full-list/mapping-media-education-policies-in-the-world-visions-programmes-and-challenges/
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/resources/publications-and-communication-materials/publications/full-list/mapping-media-education-policies-in-the-world-visions-programmes-and-challenges/
http://www.assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-en.asp?fileid=16811&lang=en

ajanlashoz ez a dokumentum is a sokszerepl6s megkozelités mellett érvel, az allami, iparagi és
civil szerepl6k hatékony egylttm(ikodésében latja a megoldast és Osztonzi a tagallamokat egy
olyan szabdlyozasi kornyezet kialakitdsdra, amely biztositja az Uj technoldgiai kdrnyezetben az
alapvet6 jogok érvényesiilését.

Mindezek hozzajarultak a sokféle megkozelités, és tevékenység 0sszehangolasdahoz a nemzetkozi
szintl egységesiléshez, amely hattérként erdsitette az Eurépai Unié médiamdveltség fejlesztését
célzo politikajat is.

4.1. Eurdpai Unio politikaja, az allami szerepvallalast célz6 tevékenysége

A médiamlveltség fejlesztésének kodzpolitikai kérdésként vald targyalasa a 2000-es évek elején
jelent meg az Eurdpai Unid stratégiai gondolkodasaban. Az Eurdpai Bizottsdag 2003-ban kiadott
kozleménye'™ az eurdpai audiovizudlis politika jovGjérSl sok egyéb témakor mellett a
médiaml(iveltség fejlesztését is emliti, mint amely az Uj médiakdrnyezetben hatékony allami
szerepvallalast, ebbdl kovetkez6en szabdlyozasi kérdéseket vet fel. Az évtized kozepétsl szdmos
fontos kezdeményezés, dokumentum latott napvildgot, amelyek konkrét javasatokat fogalmaznak
meg a médiam(iveltség fejlesztésével dsszefliggésben.

4.1.1. Az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs dokumentumai

A médiamlveltség fejlesztésének kozpolitikai témakorbe illesztésében driasi jelentésége volt
annak, hogy a médiam(iveltség 2007-ben bekeriilt az Eurdpai Uniéd médiapolitikajanak atfogd jogi
keretszabalyzasi dokumentumadba, az audiovizualis médiaszolgaltatasokrdl sz6lé eurdpai unids
irdnyelvbe'®. Az Irdnyelv jelentGsége, hogy elhelyezte a médiamiveltséget a médiaszabalyozas
térképén a médiamiveltség fejlesztését az eurdpai audiovizuadlis politika teriiletéhez tartozd
témakorként definidlta. Az Irdnyelv tagallami szinten nem fogalmaz meg konkrét feladatokat,
pusztan azt rogziti altaldnosan, hogy tagallamoknak tdmogatnia kell a médiamf(iveltség
megszerzését.

Az Eurdpai Tanacs ajanlasai és kovetkeztetései

Az Eurdpai Tanacs elmult tiz évben kiadott dokumentumai arrél tanuskodnak, hogy a
médiaml(iveltség lgye folyamatosan napirenden volt. Ezek egy része kifejezetten a
médiaml(iveltség fejlesztésér6l szol, de szamtalan olyan anyag is szlletett, amely a
médiamlUiveltség fejlesztését csak kiegészité jelleggel emliti mas szakpolitikai (példaul az
audiovizualis politika, a gyermekvédelem, az ifjusagpolitika, az oktataspolitika és
foglalkoztataspolitika) tertleteken.

12 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE COUNCIL, THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE

EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS THE FUTURE OF
EUROPEAN REGULATORY AUDIOVISUAL POLICY COM(2003) 784 final
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52003DC0784&from=EN
163 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2010/13/EU IRANYELVE tagéllamok audiovizualis
médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozo egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek
Osszehangoldsardl
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32010L0013&from=HU
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2008-ban fogadta az Eurdpai Tandcs azt a dokumentumot™, amely altalanos szinten megerdsiti a
Bizottsdg szerepvallaldsat és feladatait a médiamliveltség fejlesztésével Osszefliggésben. A
dokumentum a médiamliveltség fejlesztését a Bizottsdg hataskorébe tartozd szakpolitikai
kérdésnek tekinti. Elvarja a Bizottsagtél a folyamatok kovetését és a szakpolitikai igény
felmeriilésének jelzését, tovabba dltaldnos szinten rogziti az eurdpai szerepvallalast a
médiaml(iveltség fejlesztését tdmogatd programok megvaldsitdsa terén. A tagallamok felé az
audiovizualis politikat és az oktataspolitikat is érint6 ajanlasokat fogalmaz meg. Els6sorban a
tagallamok média és hirkozlési hatdsagainak szerepvallaldasanak teriileteit nevesiti, illetve az
oktatdspolitika tertiletén a tanarképzés fejlesztését hangsulyozza. Egy évvel késGbb, 2009-ben a
Tandacs Ujabb dokumentumban er@sitette meg az eurdpai szintl fejlesztés kulcskérdéseit: a
médiaipar szerepvallaldsa, és az ezt elGsegité Osztonzési rendszer kialakitasa, a médiaoktatas
fejlesztése, a fejlesztés hozzaigazitdsa az eltér6 médiamdveltséggel rendelkez6 tarsadalmi
csoportok igényeihez.

A gyermek- és ifjusdgvédelemmel 0Osszefliggésben, tobb dokumentumban is megjelent a
médiam(iveltség fejlesztésének igénye. Részletes ajanlast fogalmazott meg az a 2006-ban kiadott

dokumentum®®®

, amely az audiovizualis médiakornyezetben rejl6 kockdzatok csokkentése
érdekében fontos allami feladatként azonositotta a sziil6k, tandrok tudatossdganak, és
kompetencidinak erésitését, a médianevelés oktatdsi rendbe vald beillesztését. Ot évvel késébb
egy masik dokumentumban®® a Tandacs az online kornyezet kockazataira reagalva fogalmazott
meg feladatokat: a gyerekek és fiatalok online tevékenységeinek folyamatos kutatdsa, elemzése,
az online biztonsaghoz sziikséges ismeretek, készségek oktatasanak beépitése a formalis és non-
formalis oktatdsi rendbe, az online biztonsagot célzé6 kezdeményezések kisgyermeket nevel6-
gondozd intézményekben valé el6mozditdsa, a gyermekeknek sz6l6 mindségi online
tartalomkinalatot elGsegité ipardgi szerepvallalds 0Osztonzése. A gyermekbarat internet
stratégiajardl sz6l6 dokumentumban'®’ hangstlyosan jelenik meg a gyermekek online védelmével
Osszefliggésben 0nalld feladatként a sziil6k, és apedagdgusok kompetencidinak novelését
biztositd intézményi kdrnyezet kialakitdsa. E korbe sorolhaté ifjusagpolitikai dokumentum az a
Tandcsi Kovetkeztetés'®®, amelyben a Tandcs 6sztonzi a tagallamokat és a Bizottsagot, hogy
dolgozzanak ki olyan oktatdsi, képzési anyagokat, amelyek felvértezik az ifjusaggal foglalkozo
szakembereket a digitdlis médiakornyezet jelenségeinek megértésére, és oktatasara, tovabba
amelyek biztositjak ifjusag kritikai gondolkoddsanak fejlesztését.

184 Az Eurdpai Tandcs kovetkeztetései a digitalis kornyezethez igazodd médiamdveltség eurdpai megkozelitésérél

(2008/C 140/08) http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52008XG0606(01)&from=EN
185 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS AJANLASA a kiskortak és az emberi méltésag védelmérs| és a valaszadas
jogarol az eurdpai audiovizualis és on-line informacids szolgaltatdsi ipar versenyképességével osszefliggésben
(2006/952/EK)
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006H0952&from=EN
166 . . . . . ..

Council conclusions on the protection of children in the digital world

http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_Data/docs/pressdata/en/educ/126399.pdf

167 A Tandcs kovetkeztetései a gyermekbarat internet eurdpai stratégiajardl 2012/C 393/04

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012XG1219(04)&from=HU
168 Az Eurdpai Tandcs Kovetkeztetése A fiatalok er6szakos radikalizalédasanak megel6zésével és az ellene vald
kiizdelemmel kapcsolatos integralt, agazatokon ativel6 megkozelitésben az ifjusagi dgazat altal betoltott szerep (2016.
majus)
http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9640-2016-INIT/hu/pdf
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Az oktatds, képzés szakpolitika teriiletén adta ki a Tandcs azt az ajanlast™®’, amely az élethosszig
tartd tanuldashoz szlikséges kulcskompetenciakrdl szél. A dokumentum kialakitja az egész életen
at tarté tanuldshoz sziksége kulcskompetencidk eurépai referenciakeretét, amelyben
médiam(iveltséghez szorosan kapcsolddd harom kulcskompetencidt is rogzit: a digitalis
kompetenciat, a szocidlis és allampolgari kompetenciat; valamint a kulturalis tudatossagot és
kifejezGkészséget. Az ajadnlds az alapoktatds, a szakképzés, és a felnGttképzés teriletén is
megvalésitandd feladatnak tekinti a kulcskompetenciak fejlesztésének intézményi, és egyéb
eréforrasbeli megteremtését. Sziletett dokumentum® a digitalis kompetencidk fejlesztéséhez
szlikséges hatékony tanarképzésrél, az ehhez kapcsoldédo allami feladatatokrdl is, illetve a Tanacs
kiilon dokumentumban'’' foglalkozott a médiamiveltség, digitalis kor és a kisgyermekkori
nevelés kérdésével, az ehhez kapcsolédd allami feladatokkal. A Tanacs ezen a terlleten
els6sorban a kutatasi tevékenységet, a pedagdgiai kultira és a pedagdgusképzés fejlesztését
nevesitette. Az infokommunikacidos kornyezet valtozasaira reagal a Tandcs abban a
dokumentumban'’?, amelyben a médiamiveltség és a ktitikus gondolkodds fejlesztésének
oktatasi, képzési feladatait rogziti, és javaslatokat fogalmaz meg a pedagdgusok képzésére, az
iparagi szerepl6k és civil szféra aktiv bevondsara.

Az audiovizudlis politika teriletérsl emlithetd az a 2014-ben kiadott Kovetkeztetés'’?, amely az
eurdpai audiovizuadlis politikdban meghatarozott célok megvaldsuldsdhoz nélkilozhetetlen
eszkozként tekint a médiamliveltség fejlesztésére. A Tanacs ebben a dokumentumban felkérte a
Bizottsagot, hogy tegyen meg mindent az eurdpai polgarok médiam(iveltségi szintjének mérésére
eurdpai, nemzeti és helyi szinten egyarant, és e tevékenységbe aktivan vonja be a Bizottsag altal

mikodtetett MédiamUveltség Szakértdi Csoportot.”

4.1.2. Eurdpai Unid Bizottsaganak tevékenysége

Az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs bemutatott dokumentumai alapjan az Eurdpai
Bizottsdg szertedgazo tevékenysége kdrvonalazédik a médiamdveltség eurdpai szintli fejlesztése
korében. A feladatok egy része tamogatdsi tevékenységekben, mas része koordinacidban,
szakmai anyagok elkészitésében, kutatdsi hattér megteremtésében 6lt testet.

A feladatok megvaldsitasa érdekében a Bizottsdg 2006-ban létrehozott egy mai napig mikods
szakért6i grémiumot a médiamdveltség fejlesztésével 0sszefliggd feladatok szakmai-koordindcids

169 A7 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS AJANLASA (2006. december 18.) az egész életen at tartd tanuldshoz

szikséges kulcskompetenciakrél (2006/962/EK)
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006H0962&from=EN

Y79 A Tandcs kévetkeztetései (2014. majus 20.) a hatékony tanarképzésrél (2014/C 183/05)
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52014XG0614(05)&from=HU

7! A Tandcs kévetkeztetései a kisgyermekkori nevelésnek és az alapfoku oktatasnak a kreativitas, az innovacid és a
digitalis kompetencia el6mozditasaban bet6ltott szerepérél (2015/C 172/05)
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52015XG0527(04)&from=HU

172 A Tanécs kévetkeztetései a médiamliveltségnek és a kritikus gondolkodasnak az oktatas és képzés segitségével
torténd fejlesztésérdl (2016/C 212/05)
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016XG0614(01)&from=HU

173 council conclusions on European Audiovisual Policy in the Digital Era
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/educ/145950.pdf

74 Err8l bévebben az 4.1.2. pontban.
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hatterének megteremtésére. A Médiamd(veltség Szakért6i Csoport (Media Literacy Expert Group)
eurdpai szinten elismert, a médiamiveltség fejlesztésével foglalkozé szakemberekbdl all.'”
Feladata a médiamdveltség célkitlizéseinek és trendjeinek elemzése és definidldsa mellett, az
Eurépai Unid kilonb6z6 szakpolitikdai és a médiamdveltség fejlesztése kozotti szinergidk
feltérképezése, az Unidban fellelhets jo gyakorlatok dsszegydijtése, és terjesztése, illetve konkrét
cselekvési, intézkedési javaslatok megfogalmazasa. A szakmai hattérmunkat végzé csoport
kiemelt feladatava valt a médiavonatkozasu gyermek- és ifjisagvédelem, az emberi méltdsag
védelmének tdmogatdsa, és egy olyan médiakornyezet kialakitasanak 6sztonzése, amely megfelel
az eurodpai polgdrok szocidlis, oktatasi és kulturdlis igényeinek. Emellett a csoport a
médiam(veltség fejlesztésével Osszefliggésben a kilénbdzé szakpolitikai terlleten jelentkezé

tevékenységek 6sszehangolasat is ellatja.

A szakértSi csoport miikodtetése mellett a Bizottsag 2006-ban Utjara inditott egy nyilvanos
konzultaciot'”® (Making sense of today’s media content) is, amely sordn a médiam(iveltség
fejlesztés eurdpai megkozelitéseit, és midkodé gyakorlatat kivanta feltérképezni. A
konzultacidban minden érdekelt szektor képviseltette magat: a médiaipar, a civil tdrsadalom, az
akadémiai szféra egyarant. A Konzultacid erGsen hatott a zajld policy folyamatokra, tobbek kozott
az audiovizualis médiaszolgaltatasokrél sz6l6 irdnyelv médiamdveltség fogalmanak pontositasa is
a konzultaciés folyamat eredménye volt. A konzultdcié mellett 2007-ben elkészilt az a
tanulmany'”’, amely a médiamveltség helyzetét, aktudlis gyakorlatat mutatta be Eurépaban. A
szakértGi anyag atfogd szakmai hatteret kinalt a médiamveltség eurdpai szintl fejlesztéséhez, az
allapotfelvételen tul bemutatta a fejlesztéssel érintett egyes terlleteken a meglévé jo
gyakorlatokat és ajanlasokat fogalmazott meg a konkrét eurdpai szint(i cselekvéshez.

A Bizottsdg az audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrdl szold irdnyelvben nevesitett feladatok
teljesitése érdekében 2008-ban Utjara inditotta azt a programot, amelynek célja a
médiaml(iveltség mérésének maddszertani megalapozasa, egy jovGbeli mérési rendszer

kidolgozasa volt. A programban elkésziilt javaslatot'’®

végil a Bizottsdag a mérési koncepcio
Osszetettsége, illetve a gyakorlati alkalmazhatdsagat ért kritikdk miatt nem fogadta el, és azéta

sem sziiletett atfogd, eurdpai szinten sztenderdizalt mérési rend.

2012-ben indult az az atfogd kutatasi program, az European Media Literacy Education Study
(EMEDUS), amelynek célja egy Osszehasonlitd elemzés elkészitése volt az Eurdpai Unié 27
tagallamaban a formalis oktatdsi rendszeren beliil a médiaoktatas helyzetérdl. A kutatas komoly
hidnyossagokat tart fel a médiaoktatas tagallami helyzetérdl és az eredmények alapjan a kutatok

75 A Bizottsag szakértdi csoportjainak nyilvantartasa

http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&grouplD=25418&Lang=HU
176 . ' . . . . T .
Making sense of today's media content: Commission begins public media literacy consultation

file:///C:/Users/user/Downloads/IP-06-1326_EN.pdf

177 Study on current trends and approaches to media literacy in Europe (2007)

78 Study on Assessment Criteria for Media Literacy Levels (2009)

A comprehensive view of the concept of media literacy and an understanding of how media literacy
levels in Europe should be assessed
http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/studies/literacy-criteria-report_en.pdf
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a Bizottsag felé elsdsorban tovabbi kutatasi témakoroket javasoltak.'”

Az oktatds- és audiovizuadlis politika mellett a médiaml(iveltség témakore érint6legesen mas
eurdpai politikakban is megjelenik. Ugyan nem a médiamdveltséget nevesiti a Bizottsag a digitdlis
egységes piac stratégidjardl sz6l6 dokumentumban®®’, hanem digitalis készségekrél és
szakértelemrdl beszél, de hangsuilyozza e készségek fejlesztési igényét a k6zos eurdpai digitdlis
gazdasag megteremtése érdekében. A stratégia részeként a Bizottsag leszbgezte, hogy a
készségekre és a képzésre irdnyuld jovibeli kezdeményezésekben kulcsdsszetevéként foglalkozik
majd a digitdlis készségekkel és szakértelemmel.

A Bizottsdg szdmos olyan tdmogatasi programot inditott, amelyeken keresztil hozzajarult a
tagallamokban zajlé kiilonb6z6 programokon keresztil a médiamveltség fejlesztéséhez. llyen
program volt példdul a Media 2007 tamogatasi keret, amelyben prioritds volt a médiaoktatashoz

81 A Safer Internet Plus® program a gyerekek és a

kapcsolédd médiaprogramok tdmogatdsa.
fiatalok online biztonsagdanak megteremtését célzé programként a tudatositast, a biztonsagos
internethaszndlathoz sziikséges ismeretek és kompetencidk megszerzését célzdé programokat
tdmogatott. Az elearning program keretében tobb mint harminc médiaoktatasi program
tdmogatasara kerilt sor. Részben uniés forrasbdl valdsult meg annak a médiaoktatasi
centrumnak a kialakitdsa és miikodtetése, amelyet a magyar médiahatdsdg a médiaoktatas hazai

centrumaként hivott életre. ***
4.1.3. Az egységes unios fejlesztési keret felé

Az Eurdpai Unid ugyan sok mindent tett az elmult tiz évben a médiamdiveltség fejlesztése
érdekében, de kiszamithatd fejlédést biztositd, atfogd, eurdpai szintl koncepcid nem sziletett
ezen a terlleten. A médiamlveltség szamtalan szakpolitikai témakor részeként jelen van az
eurdpai politikdban, de nincs olyan, a kapcsolédo terileteken ativel, jél definialt feladatkorrel
m(ikodé intézmény, amelytdl atfogd stratégia megalkotdsa lenne varhaté.

A kozelmult nagyjabél harom nagyobb id6szakra bonthaté. 2006 és 2010 kozott a témakor a
Bizottsagon beliil az Informdcids tarsadalom Fdigazgatdsaghoz tartozott, és ezt az idGszakot a
lendlletes kezdet, sok kisebb Eurdpa szerte zajlé médiaoktatasi program tdmogatasa, aktiv
intézményi szerepvallalds jellemzett. Err6l tanuskodnak az Eurdpai Tandcs dokumentumai, a
médiam(iveltség fejlesztésének beemelése az audiovizudlis médiaszolgaltatasokrol sz4l6
direktivaba, a Bizottsag keze nyomat viselS szakértdi anyagok, szakmai hattér és haldzat épités. A
folyamatban torést okozott 2010-ben az a vdltozads, hogy a terllet atkeriilt az Oktatasi és
Kulturalis FGigazgatdsaghoz, amely miatt a szerepvallalas fokusza a formalis és a non-formalis
oktatdsi rendszerbe vald integraldsra helyez6dott at. A hatékony eurdpai szerepvallalds oldalarol

179 REPORT ON FORMAL MEDIA EDUCATION IN EUROPE (2014) https://www.eavi.eu/wordpress/wp-

content/uploads/2017/02/Media-Education-in-European-Schools.pdf
180 A BIZOTTSAG KOZLEMENYE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK, A TANACSNAK, AZ EUROPAI GAZDASAGI ES SZOCIALIS
BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK Eurdpai digitélis egységes piaci stratégia COM(2015) 192 final
¥\ ledia Programme (2007-2013) http://ec.europa.eu/culture/previous-programmes/media-programme_en
182

Safer Internet Plus Programme http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:124190b&from=EN
183 Bivosvalgy Program http://buvosvolgy.hu/
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ez okozott némi kihivast, mert az oktatas nagyrészt nem eurdpai unids, hanem tagallami
hatdskor, ahol az Eurépai Unid csak kozvetett eszkdzokkel, koordinacidval, tdmogatasi politikaval

184

képes beavatkozni. 2015-ben a médiamdveltség Ugye ismételten Uj intézményhez a

Kommunikacids haldzatok, tartalom és technolédgia FGigazgatdsaghoz keriilt at.

A fejlesztés kozOs eurdpai keretének kialakitasat szamos akaddly neheziti. A médiamdveltség
tobbrétegli, komplex fogalmat nehéz elhelyezni a szakpolitikai térképen és a m(ik6dé tdmogatasi
keretek kozott. Az a kontextus, amiben a politikai dontéshozék szdmara a médiamlveltség
fejlesztése megjelenik szerteagazé, lényegében mindenhez kapcsolddik, hiszen a média az élet
minden teriletén jelen van. Ezt tetézi, hogy a gyorsan valtozé médiakérnyezet dnmagaban is
oOriasi kihivast jelent a politikai dontéshozdk, a szabalyozds szamadra.

Az elmult években késziilt kutatasok™ eurdpai szintii jelenségként irjak le, hogy a tagallami
oktatasi rendszerekben nem, vagy alig tortént meg az az atalakitds, amely a médiaml(iveltség
hatékony fejlesztését biztositana. Az egyik legnagyobb hianyossag mind Unids, mind tagallami
szinten, hogy az érintett teriletek, mint az audiovizualis politika, a gyermek és ifjusdgvédelem,
kulturpolitika, foglalkoztatdspolitika, digitalis politika iranyabol megfogalmazott kockazatok és
igények nem tudtak megfelel6en kapcsolddni az oktataspolitikai kihivasokhoz, a politikdk
konvergencidja ezen a teriileten nem valdsult meg. Hidba szorgalmazta ezt szamos eurdpai
dokumentum, a tagdllami oktatdsi rendszerek atalakitdsa, a médiaoktatds hatékony
intézményesitése, nem vagy csak alig tortént meg.*®®

Az atfogd fejlesztési stratégia akadalyaként meril fel tovabba, hogy a mai napig nem késziilt el az
a médiamveltség szintjét méré mérési rendszer, mddszertan, amely az dllapotfelmérést, illetve a
hosszabbtavu fejlesztési stratégia megalkotasat is megalapozna.

SzakértGi forumok szamos javaslatot dolgoztak ki az Eurdpai Unidé dontéshozdi szdmdra a
médiam(iveltség eurdpai szintii fejlesztésének lehetséges irdnyaira, az unié szerepvallalasara. ™’
Az érdekelt szerepl6k széles korének bevondsa, az egyes teriileteken ativel6 megkozelités
hangsulyozasa mellett megjelenik az a gondolat is, hogy sziikséges lenne egy médiamUveltség
iranyelv megalkotdsa, amely megfelel6 keretet biztositana a tagdllami fejlesztések, és
intézményesités szamara. A tagallamok médiaml(iveltség politikdinak kialakitdsdhoz hatékonyan
jarulhatna hozza egy olyan eurdpai médiamdlveltség szabdlyozdsi és kutatasi kozpont, amely

% Media literacy research and policy in Europe — A review of recent, current and planned activities (Report of a
meeting of the COST Action, Transforming Audiences, Transforming Societies held on 12 September 2013)
185 Media and information literacy policies in Europe — ANR TRANSLIT and COST ,, Transforming
Audiences/Transforming Societies”
'8 Ezt tdmasztja ala példaul a magyar ombudsman jelentése a médiaértés-oktatas megval6suldsarol (AJB-479/2016.)
vagy az ANR TRANSLIT and COST ,, Transforming Audiences/Transforming Societies” kutatas keretében az Egyesuilt
Kirdlysag, Németorszag oktatdsi rendszerét felmérd szakértdi anyag.
187 4sd (184. 1j.)
Paris Declaration on Media and Information Literacy in the Digital Era (UNESCO 2014)
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf/news/paris_mil_declaration.pdf
Riga Recommendations on Media and Information Literacy in a Shifting Media and
Information Landscape
http://www.unesco.org/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf/Events/riga_recommendations_on_media_and_inform
ation_literacy.pdf
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megfelel6 szakmai hatteret nyujtana a tagéllami szabalyozasi feladat megvaldsitasahoz.™®®
5. Az dllami szerepvdllalas teriletei

Sonia Livingstone brit kutaté egy konferencian™® ugy fogalmazott, hogy a médiam(iveltség tigye
Eurépdban egy mozaik képét mutatja, ahol minden résztvevének a kezében van egy-egy
mozaikdarab, de nincs olyan szerepld, aki az 6sszes darabot birtokolna. Sokféle szerepld, sokféle
formdaban foglalkozik a médiamlUiveltség fejlesztésével, de nincs egy olyan kdz6s koncepciondlis és
intézményi keret, amely biztositana a sokszerepl6s Osszetett feladat hatékony megvaldsitasat. A
beavatkozds toredezett, mikdzben a jov6benézd stratégiak a tuddsalapd tarsadalom
kulcselemének tekintik a médiamdveltség megszerzését és folyamatos fejlesztését. Hianyzik az
allami szerepvallalds pontos definidldsa, és az Osszehangolt, az egyes agazatok parhuzamos
fejlesztését biztositd szabdlyozasi koncepcié és intézményi keret. Egységes médiamdveltség
policy Eurdpdban egyedil Finnorszag sziletett, még az olyan nagy hagyomanyokkal rendelkezé
orszdgban, mint az Egyesiilt Kiralysag, vagy Németorszag sincs megteremtve az dsszehangolt
fejlesztés koncepcionalis, intézményi kerete.

A kordbbi fejezetek bemutattdak azt a folyamatot, amelyben az elmult években a kilonb6z6
eurdpai és mas nemzetkozi szervezetek kezdeményezésére megszilettek az intézményesitést
megalapozé, az irdnyokat és a témakoroket részletesen bemutatd dokumentumok, szakértGi
anyagok. A médiam(iveltség intézményi keretének kialakitdsa ezen a ponton kevéssé tud
tovabbhaladni a nemzetkozi koordinacié keretében. Tarsadalmi-kulturdlis meghatdrozottsaga
miatt az allami szerepvallalas intézményesitése az egyes allamok szintjén képzelhet6 el.
Természetesen a nemzetkozi koordinacidnak, kezdeményezéseknek tovabbra is driasi jelentGsége
van mind a kutatds, mind a szakért6i hattér, mind a j6 gyakorlatok 6sszegy(jtése teriletén. A
szerepl6k kozotti haldzatok aktivitdsa kozos hattérként szolgdlhat az allami szerepvallalas
kialakitasahoz. A f6szerepet azonban most a tagdllami dontéshozdk jatsszak, az intézményesités
szabalyozasi feladatait hazai szinten kell végiggondolni és megoldani.

A kutatas soran feldolgozott szakért6i anyagok, és policy irodalom alapjan kérvonalazhatdk az
allami szerepvallalas lehetséges teriletei. Ezek a dokumentumok egyben megfelel6 gondolkodasi
keretet kindlnak, és szempontokat adnak az allami szerepvallalas egyes teriileteihez szorosan
kapcsolddo kilonbozd szabalyzasi és intézményi megoldasok megfelel6 implementdlasdhoz is. A
feldolgozott forrasok alapjan a médiamiveltség fejlesztéséhez kapcsoléddan az allami
szerepvallalas legfontosabb terileteként azonosithato:

® az oktatdsi-képzési rendszer fejlesztése

e a kutatasi, tudomanyos hattér megteremtése
® a médiamdlveltség szintjének mérés

[ J

a médiakornyezet fejlesztése

188 | 4sd (184. 1))
189 Media literacy research and policy in Europe — A review of recent, current and planned activities (Report of a
meeting of the COST Action, Transforming Audiences, Transforming Societies held on 12 Sepetmber 2013)
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e a koordinaciét biztositd intézményrendszer kialakitasa
e afejlesztéshez sziikséges forrasok allokacio

Az allami szerepvdllalds fenti leirdsa a fejlesztési célok, feladatok fel6l kozelit, és egy- egy teriilet
olykor agazatokon ativel6 megoldast, tobbféle szereplGi kort is érinthet. A dolgozatban a
fejlesztést igényl6 teriiletek alapvetd témakoreivel, kérdéseivel foglalkozom elsGsorban. Célom a
terliletekhez szervesen kapcsolhatd feladatok rogzitése, illetve a feladatokkal 6sszefliggésben a
fellelhetd j6 gyakorlatok bemutatasa. Az dllami szerepvallalas 6sszes elemének részletekbe mené
kibontdsa meghaladja e kutatds lehetGségeit, ezért részletesebben a médiaszabdalyozassal
kapcsolatos feladatokat, és a lehetséges szabdlyozasi megolddsokat vizsgaltam.

5.1. Az oktatasi-képzési rendszer fejlesztése

A médiaoktatds, médianevelés helyzetér6l tuddsitdé Osszefoglaldk, allapotfelmérések tobbé-
kevésbé egységesen arrél szamolnak be, hogy az eurdpai allamok oktatasi rendszereiben a
médiaoktatds sulya csekély és korantsem biztosit olyan széleskorl ismereteket, amelyek
sziikségesek lennének az informacids tarsadalomban vald eligazoddshoz."® A médiam(veltség
fejlesztéséhez kapcsolodo dllami feladatok egyik legjobban megragadhaté eleme a fejlesztés
hagyomdnyos oktatasi-, képzési rendbe vald integridldsa. A feladat szamos témakort érint,
amelyek egylttesen biztosithatjdk a tarsadalom széles rétegeit eléré fejlesztést.

5.1.1. A médiamliveltség fejlesztésének a teljes nevelési-képzési rendszerbe vald beépitése.

Allami szerepvallalast feltételez a médianevelés, médiaoktatds beépitése az oktatasi-képzési
rendszer teljes vertikumdba. Az dallami szerepvallalds célja, hogy oévodaskortdl egészen a
felnGttoktatasi intézményrendszerig biztositva legyen az életkori sajdtossagokhoz, a valds,
aktualis fejlesztési igényekhez igazodd oktatasi-képzési keret.

Az 6vodai médianevelés célja elsésorban az iskolai médiaoktatds, és a tudatos médiahasznalat
el6készitése, a médiaélmények feldolgozasan keresztiil a médidhoz valé tudatosabb viszony
kialakitasa. Az iskolarendszernek biztositania kell azt a médiamdveltséget, amellyel egy gyermek,
fiatal képes ért6 mddon, biztonsagosan, kritikai szemlélettel hasznalni a médiakérnyezetet. A
felsGoktatds kettGs szerepben jelenik meg: egyrészt a médiaoktatasra felkészilt tanarokat kell
képeznie, masrészt sziikség van arra is, hogy a médiamdveltség fejlesztése valamilyen fromaban
része legyen a fels6foku tanulmdnyoknak. A felnéttképzés teriiletén az allami szerepvallalas
keretében az élethosszig tartdé tanulds koncepcidjanak megfeleléen jelenhet meg a
médiaml(iveltség fejlesztése. A digitalis jartassdg, az alapvet6 technikai hozzaférést biztositd

190 \redia and Information Literacy Policies in Germany (2013),
Media and Information Literacy Policies in the United Kingdom (2013)
Az alapvet6 jogok biztosdnak Jelentése az AJB-479/2016. szamu lGgyben
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készségek mellett nem hagyhaté el a médiamliveltség egyéb teriileteinek, a mindenkori aktualis
médiakornyezetre vonatkozé alapvet6 ismeretek, a kritikai tudatossag, és a kommunikaciéban
valé aktiv részvételt biztosité ismeretek, készségek fejlesztése sem.

5.1.2. A médiaoktatas integrdldsa a nemzeti alaptantervbe, az dvodai nevelést szabalyozd
alapprogramba

Az intézményesités kulcseleme, hogy a médiamiiveltség milyen sullyal, és milyen formaban
jelenik meg a formalis oktatas kovetelményrendszerében. A nemzeti alaptantervbe illesztés
alapkérdése, hogy a mlveltségteriilet 6nalld tantargyként, vagy kereszttantdrgyi szemléletben, a
kiilonboz6 targyakba integraltan szerepeljen. Az 6nalld tantdrgyi statusz mellett szamos érv szél:
ezaltal kiemelt figyelmet kaphat a miveltségteriilet (Hartai, 2012), valamint a hozza kapcsolédé
pedagdgusképzés kevésbé Osszetett feladat, mint a teljes pedagdgusképzés e szempontu atfogd
atalakitasa. Masfel6l viszont az 6nallé tantargyi statusz ellentmond az iskolafejlesztés aktualis
trendjének, a nyitott iskola koncepcidjanak, amely az iskola vildga és a kilvildg a szorosabb
kapcsolatara, interakcidjara épiil. Ha lemondunk az integralt megkdzelitésrél, elveszitjiik azt a
lehetdséget, hogy a médiahaszndlat — mint a vildg megismerésének fontos eleme — és az
iskoldban zajlé koncentralt tudasszerzés kozott valddi, egymast erGsité kapcsolat alakulhasson ki.
Az informdcidaramlds és tartalommegosztas jelenlegi struktirdja egy olyan oktatasi rendet
igényel, ahol az iskolan kivili informacio- és tapasztalatszerzési lehetGségek szervesen
beépilhetnek, interakciéba keriilhetnek az iskolaban zajlé oktatdssal (Ollé, 2012). Marpedig ezek
a megfontolasok inkdbb az integralt megkozelités bevezetését tamogatjak.

Nehéz altalanos javaslatot megfogalmazni az implementdlas mikéntjére, az azonban bizonyos,
hogy a médiaoktatas aktudlis iskolai bedgyazottsdga, és a meglévé szaktanari hattér
figyelembevételével kell a rovid és kozéptava megolddsokat megtalalni. Az allapotfelmérések
arrél szamolnak be, hogy a médiamliveltség fejlesztésének iskolai intézményesitése Eurdpa szerte
viszonylag alacsony, és az elmult években nem toértént ezen a teriileten gyokeres valtozas (Hartai,
2012). Az a kutatds, amely a médiaoktatas helyzetét tarta fel az eurdpai dllamokban (EMEDUS)
arrél szamolt be, hogy az eurdpai orszagokban jellemz6en mas tantargyakba integrdltan jelenik
meg a médiaoktatds, csak néhany orszaghan van a témanak 6nallé tantdrgyi statusza (Hartai,
2012).

Az allapotfelmérésekbdl kiindulva az iskolai kdrnyezet hatékony fejlesztése a két megkozelités
vegyitésével valdsithatd meg leginkdbb, amelyben a médiaismeret megjelenik 06nallé
tantargyként, de emellett mas targyakba integrdltan is taldlkoznak a didkok médiaismereti
elemekkel. A vegyes modell elénye, hogy az 6nallé tantargyi statusz biztositja, hogy az iskolai
tantestlletekben aktiv médiatanarok segithessék az iskoldban zajlé médiamdveltség fejlesztést.
Ezek a tanarok a tantestiletben kulcsszerepl6i lehetnek a mas tantargyakba integralt
fejlesztésnek.

Az 6nalld tantargy iskolai rendbe vald beillesztésére tobbféle formaban kertilhet sor, az érarendi
megkozelités mellett helye lehet a projektalapu szemléletnek is, amikor a didkok témbdositett
formaban foglalkoznak médiaismerettel. A médiadrak altal fejleszteni kivant kompetencidk egy
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része az 6nkifejezést, a médiakdrnyezetben valod aktiv részvételt célozza, ami alkotast és id6ben
hosszabb, projektszer( feladatmegoldast feltételez. Ez a megkozelités hangsulyosan jelenik meg a
korabban mar részletesen bemutatott Renee Hobbs &ltal kimunkalt javaslatban'®* és a hamburgi
médiam(iveltség koncepcidban' is.

Segiti a kozponti kovetelmények megvaldsuldsat, ha az iskolak a helyi fejlesztési igényekhez,
meglévé kapacitasokhoz igazodd sajat médiamliveltség fejlesztést megvaldsitd koncepciot
dolgoznak ki. A helyi koncepcidk kidolgozasanak kotelezettsége megjelenik a finn
médiam(iveltség policy-ban és a hamburgi médiam(iveltség koncepcidban is. A helyi tervekben az
iskolak rogzithetik az 6ndllé médiaismeret tantargy gyakorlati megvaldsitasanak mikéntjét, illetve
az integralt médiaismereti tartalmak napi oktatdsi gyakorlatba valdé beépiilésének madjat,
folyamatat. A koncepcié a fejlesztéssel Osszefliggé képzési, tovabbképzési terveket is
tartalmazhatja, tovabbad lehetGséget biztosithat arra is, hogy az iskola kapcsolatokat keressen az
iskoldn kivili médiamdveltséget fejleszt6 kezdeményezésekkel, programokkal. A koncepcié
megalkotdsa terepet kinal a didkok bevondsdra, ami biztosithatja, hogy a fejlesztés a gyerekek
médiahasznalatara reagald valds igényekre épiiljon.

A nemzeti alaptanterv mellett az évodai nevelést szabalyozd alapdokumentumban is meg kell
jeleniteni a médiamdveltség fejlesztését, amelynek részeként sziikséges elSirni az évodak
esetében is a médiamliveltség fejlesztését célzd helyi pedagdgiai program kidolgozasat.

5.1.3. A médiaml(iveltség fejlesztésével 0Osszefliggésben megfogalmazhaté kimeneti
kovetelmények sztenderdizdlasa

A feladat része az egyes nevelési-oktatdsi idGszakok fejlesztési eredményeként elvart ismeret- és
készségkészlet meghatdrozdsa. A kovetelményrendszernek a képzési szintek kdzott szervesen
egymasra kell éplilnie, valamint - tekintettel a médiam{(iveltség személyiségspecifikus jellemzGire
- szemléletmddjaban hangsulyosan kell megjelennie az egyéni fejl6dés értékelésének.

5.1.4. A médiamliveltség fejlesztését biztositd pedagdgusképzés kialakitdsa

Minden policy dokumentum hangsilyozza, hogy a médiaoktatas fejlédésének, valddi
intézményesiilésének alapvetd feltétele a pedagdgusképzés hozzdigazitdsa az alaptantervekben
rogzitett kovetelményekhez. A felsGoktatds e szempontu Aatalakitasa interdiszciplindris
megkozelitést kivan, mivel a képzés tobbféle teriiletet érint. A képzési keretet érdemes ugy
kialakitani, hogy az egyesitse a kommunikacid- és médiatudomany valamint a pedagdgiai
terliletek tuddsanyagdt. A médiaismeret mellett a képzésnek le kell fednie a médiamdveltség
korében zajlé fejlesztés Gsszes elemét: fejleszteni kell a digitalis hozzaférési kompetencidkat,
megfelel6 mddszertani hatteret kell nyujtani a kritikai gondolkodas és a szocialis, részvételi
kompetenciak fejlesztéséhez is.

A végzettséget nyujtd 6nallo szaktantargyi képzés mellett gondoskodni kell a tébbi szaktargyban
integraltan megjelend médiaismereti elemek tanitdsahoz szilkséges hattértudas, maddszertani

191 Renee Hobbs Digital and Media Literacy — A Plan of Action

192 Medienkompetenzférderung — ein Rahmenkonzept fir Hamburg
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alapok és készségkészlet fejlesztésének integralasardl. A tanitd és tanarképzés részeként be kell
vezetni az alapképzés részeként a médiamdveltség targyat, amely biztositja a tanari képesitést
szerz@ Osszes hallgaté médiaismereti, médiapedagdgiai alapképzettségét.

A moiveltségteriletet integralni kell az dvépedagdgus képzésbe is, amely biztositja, hogy a
hallgatdk az alapképzés részeként elsajatitjdk az dvodai médianevelés pedagdgiai modszertani, és
szemléletbeli alapjait.

A felsGoktatds fenti szempontokat kovetd d&talakitasa bonyolult és komplex feladat. A
koncepciondlis alapok lerakdsa sordn torekedni kell a révid, kozép és hosszu tavu tervek vilagos
megfogalmazdasdra. Az allami szerepvallaldas ezen a teriileten a fejlesztéshez sziikséges forrasok
megfelel6 biztositdsa mellett, olyan 06szténz6 megolddsok tdmogatdsa, amelyek segitik az
egyetemek, illetve az egyetemi szervezeti egységek, tanszékek kozotti kooperaciot, a
tudomanyteriletek kozotti atjarast biztositd oktatasi egylttmiikodéseket.

Tovabbi dllami szerepvallalast feltételez a mar palydn 1évé pedagdgusok megfelel6 felkészitése, a
médiaoktatds beillesztése pedagdgus tovabbképzés intézményi keretébe. A tovabbképzési
rendszernek biztositani kell a kiilonb6z6 korcsoportokhoz igazodd képzési lehet6ségeket, és a
tovabbképzések tematikdjdban helyet kell kapnia a médiaismereti témakorokon tul a
maddszertani és a médiakornyezet aktiv haszndlatahoz szilikséges hozzaférési és részvételi
kompetenciak fejlesztésének is.

Az intézményrendszer kialakitdasa soran létre kell hozni, mikodtetni kell olyan platformokat,
halézatokat, amelyek segitik a pedagdgusokat a mindennapi nevelési-oktatdsi gyakorlatban,
lehet6vé teszik a tapasztalatcserét, a jo gyakorlatok megosztdsat.

Allami szerepvallalds nélkil nem képzelhetd el a médiaipari szerepl6k bevonasa a
pedagdgusképzés fejlesztésébe, ami a képzés gyakorlatcentrikus karakterét erdsitheti.'”®
Els6sorban az egyetemek és a médiavallalatok, infokommunikacidés cégek egyilttmikddése
biztosithat megfelel§ keretet ahhoz, hogy a hallgatdk tapasztalatot szerezhessenek a médiaipar
m(ikodésérél. Megoldas lehet, ha ez az elem megjelenik a képzési kbvetelmények kozott, illetve
ha kiépil egy 6sztonzési rendszer a médiavallalatok egytttm(ikodési készségének el6mozditasara.

A pedagoégusképzés kialakitasa soran nem keriilhet6 meg annak vizsgdlata, hogy a médiaval, a
médiaoktatdssal 6sszefliggésben milyen ismeretekkel, attit(idokkel, készségekkel rendelkeznek a
pedagdgusok, illetve, hogy milyen teriiletek fejlesztésére kell kiemelt figyelmet forditani. Az
anyaggyljtés részeként egy kutatds keretében vizsgaltam a pedagdégusok azon ismereteit,
attitlidjeit, amelyek alapjaiban hatadrozzak meg az intézményesités lehetdségeit, iranyait.’**A
pedagdgusok médiamdlveltségének vizsgdlata soran kiemelt figyelmet kapott a pedagdgusok
médiaszabadsaghoz valé viszonya, a médiaszabadsag értékvilagukban elfoglalt helyének

B A pedagogusok médiaképérdl, illetve a médiaoktatdsrol szold kutatas eredményei szerint a kutatdsban részt vett
pedagodgusok a médiapiac miikodésérdl kevés ismerettel rendelkeznek. A kutatds egyértelmdisitette, hogy a
pedagogusképzés részeként sziikséges a hallgatok médiapiaci ismereteinek bdvitése. A felsGoktatas és a médpiaci
szerepl6k egyuttmiikodésének 6sztonzése noveli a témakor képzésbe vald integralasanak hatékonysagat.

%% A kutatas eredményeinek bemutatasat a dolgozat 1. szamu melléklete tartalmazza.
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feltérképezése. Az eredmények azt jelzik, hogy a médiaszabadsag inkabb elvont értékként jelenik
meg, mintsem a médiavildg mindennapi gyakorlatdban gyokerezé alapértékként. Hasonld
eredményt mutat a médiaszabadsag mds alapjogok kontextusaban valé megjelenitése is, mivel a
kutatasban szerepld, a mindennapokhoz jobban kdtheté alapjogok mellett a médiaszabadsag a
sor végére kerilt. A médiarendszer m(ikodésének, a médiaipar piaci sajatossdgainak ismerete a
médiamliveltség része. E terlileten komoly hidnyossagokat tart fel a kutatas. A pedagdgusok a
médiafogyasztds piaci jellemzGi terén jellemz8en tévesen azonositottak a fogyasztdsi szokdsokat,
igy a piac egészének miikodését is. A pedagdgusok valaszaibdl egy ,hagyomdanyos médiakép”
bontakozik ki: a médiat els6sorban kultirakodzvetité szerepkdrben definidljdk, és kevéssé jelenik
meg a média piaci karaktere, kevésbé tekintenek ra ugy, mint egy gazdasagi agazatra. Mikozben a
médiakinalatot, az informdaciddramlas jellemzG6it alapjaiban hatarozzak meg a globalis nagy
infokommunikaciés piacon mikodé vallalatok tzleti modelljei, a médiaipar piaci mechanizmusai.
Az eredmények alapjan azt mondhatjuk, hogy a pedagdgusképzés részeként foglalkozni kell a
sajtdszabadsdg demokratikus kultirdban bet6ltott szerepével, a médiarendszer alapvet6
mUkddésével és funkcidival. Emellett hangsulyosan meg kell jelennie a média piaci m(ikodéséhez,
a tartalomkindlat és a piaci mechanizmusok kozotti 6sszefliggésekhez kapcsoldodd ismereteknek
is.

5.1.5. Digitdlis iskola

Allami feladat a médioktatds infrastrukturalis feltételeinek biztositasa, ami a digitalis eszkézok
mellett megfelel6 internet-hozzaférést, és a digitalis iskola technikai, infrastrukturdlis hatterét
biztositd rendszergazda kapacitas kialakitasat feltételezi.

5.1.6. Oktatasi anyagok fejlesztése, elérhetévé tétele

Az oktatdsi rendszert érinté fejlesztés szerves része a megfelel§, magas szinvonalu oktatdsi
anyagok biztositdsa, és a pedagdégusok szamdara az oktatdsi anyagokhoz valé egyszerd,
felhasznaldbarat, online hozzaférés. A médiaml(iveltség fejlesztését segité tankonyvek,
munkaflizetek mellett nagyobb figyelmet kell szentelni a multimédias eszk6zok, a digitdlis
tananyagok fejlesztésére. Az intézményrendszeren belil javasolt egy olyan szervezet felallitasa,
amely a médiamUveltség fejlesztéséhez kapcsolddd tananyagok fejlesztési feladatait 1atja le, és
amely miukodteti, frissiti és karbantartja az iskoldk és a tandrok szamdra hozzaférhetd
tananyagbazist.

A kutatdsok alapjan a digitalis alapu oktatasi kérnyezet kialakitasa soran abbdl kell kiindulni, hogy
a didkok egyéni médiakdrnyezete heterogén, sokszor egy osztalykozosségen beliil is nagyon
sokféle a didkok médiahasznalata (Livingstone&Sefton-Green, 2016). A médiaoktatas pedagdgia,
madszertani alapja a sajat médiaélményeken alapuld, azokat felhasznald ismeretszerzés. Ennek
alapjan indokolt egy olyan a tananyagbazis kialakitasa, amely lehetévé teszi a tanarok szamara a
mindenkori tanuldcsoport igényeihez igazodd oktatasi segédanyagok 0sszedllitasat.

A megfelel6 tananyagbazis kialakitdsa érdekében szlikséges a szerzGi és szomszédos jogi
szabadlyozasi keret mddositasa annak érdekében, hogy az ne akadalyozza, nehezitse a jogvédett
tartalmak oktatasi célu hasznalatat.
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Allami szerepvallalds terilete a médiavallalatok tananyagfejlesztésbe valé bevonasanak
Osztonzése, olyan egylittmlkodési rendszerek kialakitdsa, amelyek a tananyagfejlesztés szamdra
kénnyen, jogilag rendezett formaban biztositjdk az audiovizudlis, és egyéb multimédias
tartalmakhoz valé hozzaférést.

5.1.7. Szakmai tamogatds, felligyelet, monitoring

A médiaoktatds iskolai implementdlasardl szélé kiilonbdz6 eurdpai orszagokban késziilt
kutatdsok, allapotfelmérések arrél szamolnak be, hogy a kozpontilag meghatdrozott
kovetelmények nehezen valnak a napi iskolai gyakorlat részévé.'” Ugyanerre az eredményre
jutott a médiaoktatds hazai allapotardl szolé ombudsmani vizsgalat is 2016-ban.’*® A
médiaoktatds iskolai implementalasa hosszutdvu folyamat, amelynek nélkiilozhetetlen eleme az
implementalast segité szakmai kornyezet megteremtése, amely mind az iskoldk helyi terveinek
kialakitasahoz, mind a napi médiaoktatdsi gyakorlathoz nyujthatnak segitséget. A kiilonb6z6
orszagok eltéré fejl6déstorténettel, eltéré intézményi haléval rendelkeznek, ezért a szakmai
tdmogatast biztositd hattérszervezet kialakitasa is kiilénb6z6 megoldasokban képzelhet6 el.

Németorszagban a médiaoktatas tdmogatasanak kulcsszerepldi a Médiacentrumok™’, amelyek
feladata amellett, hogy médiapedagdgiai programokat kindlnak, szakmai segitséget nyujtanak a
pedagdégusoknak az iskoldkban megvaldsulé médiaprojektekhez. Az iskolai médiaoktatas
intézményesitése sordn az ilyen jellegli meglévé hattérintézmények bevonhaték a szakmai
tdmogatast biztositd intézményrendszer kialakitasaba. Ugyancsak alapozni lehet azokra a szakmai
szervezetekre, amelyek jelenleg is hatteret nyujtanak a médiatanarok napi iskolai munkajahoz.
Németorszagban ilyen szervezet példaul a médiatanarokat tomorit6 szovetség (Gesellschaft fir
Medienpidagogik und Kommunikationskultur GMK)**®, vagy az Egyesilt Allamokban a National

Association for Media Literacy Education (NAMLE)*’

Az intézményrendszeren belil biztositani kell, hogy a médianevelés-, oktatds napi évodai, iskolai
gyakorlatardl, a kovetelmények teljestilésérél hozzaférhetd informacidk alljanak rendelkezésre,
m(kodjon egy olyan monitoring rendszer, amely folyamatosan vizsgdlja a médiaoktatas
megvaldsulasat, szinvonaldt. A monitoring rendszer biztosithatja a hidnyossagot feltarasat, a
képzési, infrastrukturalis fejlesztési igények felmérését.

5.1.8. Kutatas

A médiamdveltség fejlesztése sokrétl, egymdssal Osszefliggd témakordket érinté kutatasi
tevékenységet feltételez. E teriiletek kozott kiemelt jelentésége van azoknak a kutatasoknak,
amelyek kozvetlenll az oktatdsfejlesztést célozzak. Ide sorolhaték példaul azok a pedagdgiai
szakmddszertani kutatdasok, amelyek a médiaoktatds hatékony mddszertani megalapozasarodl

1% Media and information literacy policies in Europe — ANR TRANSLIT and COST ,, Transforming
Audiences/Transforming Societies”

196 Az alapvet§ jogok biztosanak Jelentése a médiaértés-oktatds megvaldsuldsardl (AJB-479/2016.)
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Gesellschaft fir Medienpadagogik und Kommunikationskultur http://www.gmk-net.de/index.php?id=57
National Association for Medei Literacy Education https://namle.net/
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szdlnak, valamint azok a kutatasok, amelyek a kilonb6z6 célcsoportok oktatasi igényeit
térképezik fel, illetve ehhez rendelnek megfelel6 mddszertani hatteret.

5.1.9. Médiamliveltség versenyek, dijak

Az iskolai médiaoktatds fejlesztését segitheti, ha az allam szerepet vallal a médiamdveltséghez
kapcsoldédd versenyek, dijak rendjének kialakitdsdban. Erre is taldlunk példakat kilénb6zd
orszagokban. Szamos verseny célja a didkok Osztonzése sajat médiatartalmak készitésére, a
diakok motivaldsa az onkifejezésen keresztiil a médiakdrnyezetben valé aktiv részvételre. Régi
hagyomdnya van Németorszagban a gyermekfilm fesztivaloknak, ahol a gyerekek altal
gyerekeknek szant filmeket lehet megtekinteni. Bajororszdgban példaul o6nkormanyzati
tamogatassal valdsul meg évrél évre a haromnapos Mittelfrankisches Kinderfilmfestival. *®
Hasonlé eseményre Magyarorszagon is van példa: sokadik éve rendezik meg a diakok altal
készitett rovidfilmek forumat, a Gyermekszem Filmfesztivalt, ahol kiilonb6z6 kategdridkban
versenyeznek egymadssal a gyerekek altal készitett filmalkotasok. Emellett az oktatasi rendszeren
beliil az Emberi Er6forrdsok Minisztériuma, valamint az Oktatdsi Hivatal 3altal k6z6sen
meghirdetett Orszagos Kozépiskolai Tanulmanyi Verseny (OKTV) a kozépiskolasoknak biztosit
lehet6séget a mozgdkép és médiaismeret tantargyban valéd megmérettetésre.

A didkok altal készitett alkotdsok seregszemléje mellett léteznek olyan dijak is, amelyek a
médiam(iveltség fejleszté programok értékelését célozzak, és évente kiilonboz6 kategdéridban
biztositanak lehet6séget a sikeres, j6l mi{kodé programok dijazasdra. Németorszdgban a
médiatanarokat tomoritd szOovetség (Gesellschaft fir Medienpadagogik und
Kommunikationskultur GMK) és a Szovetségi Csaladugyi |dGs, NGk és Ifjusagi Minisztérium
szervezésében keril sor minden évben a neves médiapedagdgus Dieter Baacke-rdl elnevezett
dij*®* atadasara, amely az el6z6 évben megvaldsitott médiapedagégiai programok versenye. A
benevezett és legjobbnak itélt programok gyljteményébdl kiadvany is készil, amely biztositja,

hogy az aktudlis jo gyakorlatok széles korben hozzaférhetévé véljanak.

A versenyek és dijak amellett, hogy platformot kindlnak a didkok altal készitett alkotasoknak,
hozzajarulnak a médiaml(iveltség fejlesztésével kozvetlenil foglalkozé pedagégusok kozotti
haldézatok fejlesztéséhez és segitik a médiam(iveltség lgyének szélesebb nyilvanossagban vald
megjelenitését, tematizaldsat is. Az oktatasi rendszerben érdemes ugy kialakitani a versenyek
rendjét, hogy az minden korosztaly szdmara elérhetévé valjon és valdban motivalé eszkdzként
szolgaljon az alkotason keresztiil zajld tanuldshoz. A versenyek, fesztivalok dijak szervezésébe
bevonhatdk az oktatdsi intézmények mellett a médiaml(iveltség fejlesztésében megjelené mas
szerepl6k is. A kilonb6z6 médiumok, kiilondsen a kozmédia csatornai aktiv szerepet tolthetnek
be abban, hogy a versenyek nagyobb nyilvdnossagot kapjanak.

5.1.10. Médiaipari szereplSkkel valé kapcsolat és egylttmikodés

Allami szerepvallalast feltételez az oktatdsi intézmények és a médiaipari szereplék

200 Mittelfrankisches Kinderfilmfestival
http://medienfachberatung.de/bezirke/mittelfranken/test-fuer-parabol/
21 Dieter Baacke Preis http://www.dieter-baacke-preis.de/
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egyuttmuiikodésének Osztonzése, az egyuttmiikodés keretének kialakitdasa. A szereplSk kozotti
szorosabb egylttmikddés tobbféle szinten képzelhet6 el. A kis helyi médiumoknak (helyi
Ujsagoknak, televizidknak, radidknak, online médiumoknak) kiilonésen fontos szerepe lehet a
médiaoktatds napi gyakorlatdanak, a médiatanarok tevékenységének tdmogatasaban. Emellett az
egyuttmikodési keret lehet6séget biztosithat az allami intézményrendszer szamara, hogy k6zos
platformot alakitsanak ki a médiaipari szerepl6kkel, illetve érdekvédelmi, oOnszabdlyozéi
szervezeteikkel, bevonva e szerepl6ket a tananyagfejlesztésbe, versenyek, szakmai konferencidk
szervezésébe.

5.1.11. A non-formalis tanulas intézményi fejlesztése

A médiaml(iveltség széleskorl fejlesztése nem képzelheté el az olyan helyi szervezetek,
intézmények nélkil, amelyek médiapedagdgiai programok megvaldsitasanak férumaként
mUkddnek, illetve miikodhetnek. Szdmos orszdgban jelenik meg a médiam{iveltség fejlesztése a
helyi konyvtarak, szabadid6kézpontok, ifjusagi centrumok, és egyéb kulturdlis, szocialis
intézmények tevékenységében. A konyvtarhaldzat sok orszdgban kindl kilonb6z6 tdrsadalmi
csoportokat célzd szabadidds, képzési lehetGségeket, amelyen belll a médiamdveltség fejlesztése
is helyet kap. A konyvtarak tradicionalis feladata az informacidhoz valé hozzaférés biztositasa,
amihez a digitalis médiakdrnyezet teremtette igényekhez igazoddan szervesen kapcsolédik a
kompetens médiahasznalat fejlesztését segité helyben elérhetd, célcsoport specifikus programok
kinalata. A konyvtarakban kiépitett nyilvanos szamitogépes hdlézat nem pusztan szabad online
hozzaférést biztosit, hanem tandcsaddssal, képzéssel tdmogatott intézményi keretet kinalhat a
médiakompetencia fejlesztésére. Ezzel Osszefliggésben allami feladatként jelentkezik annak
megoldasa, hogy a konyvtarakban dolgozék megfelel6 képzésben részesiljenek a kdnyvtari
kérnyezetben megjelend médiaoktatdsi feladatok ellatdsdahoz, médiapedagdgia programok
lebonyolitasahoz. Az atfogd fejlesztést segitheti egy olyan 06sztonz6, tamogatdsi rendszer
kialakitdsa, amely a konyvtarakat aktiv szerepvdllaldsra hivja a helyben elérhet6 programok
szervezésére. A konyvtarak médiaml(iveltség fejlesztésében vald szerepvallaldsdra szamos példa
akad a vilagban. Az Amerikai Konyvtarak Szovetsége szervezésében megvaldsuld ,Silver Surfers
Week” rendezvény brit modell alapjan, konyvtdrakra épiil6 programszervezés keretében kinal at
idGsebb korosztaly szamara médiam(iveltség fejlesztést célzé programokat.?®

A konyvtarhaldzat mellett az egyéb helyi kulturalis, és szocidlis intézmények is helyet adhatnak
médiapedagdgiai programoknak. Ezen a terileten dallami feladat lehet, az intézményi halot
fejleszt6 szakmai keretkoncepcid és finanszirozasi hattér kialakitasa, megfelel6 06sztonzé
programok kidolgozasa.

A non-formalis oktatas korébe sorolhatdk azok - az infokommunikacidos szolgaltatdasokkal
egyluttjard veszélyek csokkentését célzd oktatd, fejleszté - programok, amelyeket médiaipari
szerepl6k, infokommunikaciés cégek kindlnak szabadon hozzaférhet6 formaban. Az
allapotfelmérések arrél szamolnak be, hogy a kiilonb6z6 allami és egyéb szerepl6k altal kinalt
lehetGségekhez vald hozzaférést neheziti, hogy az elérheté programok nem kapnak megfelelé

202 p programot Renee Hobbs emliti a Digital an Media Literacy — A plan of action dokumentumban.
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nyilvanossagot.”® A megoldés egy olyan nyilvanos, kénnyen kezelhetd adatbazis mékodtetése,
amely 0Osszegyljti a kindlt programokat, szolgaltatasokat, intézményeket, és naprakész
informdcidkat szolgdltat az elérhetd, igénybe vehetd programokrél. Ebbél fakadd allami feladat az
adatbazis intézményi és finanszirozasi feltételeinek megteremtése.

Az dllami feladatok kozott kiemelt tertletként jelenik meg a médiamdveltség fejlesztésének
gyermekvédelmi intézményrendszerben vald elhelyezése, a fejlesztéshez sziikséges feltételek
megfelel6 biztositdsa. A gyermekvédelmi gondoskoddsba vett gyerekek kilénos figyelmet
igényelnek, mivel a megfeleld sziil6i gondoskodds hidnya miatt kiléndsen ki vannak téve a
médiakornyezetbdl fakadd kockazatoknak, veszélyeknek. E kockazatok csokkenthetSk, ha a
gyermekvédelmi szakmai, képzési keretbe beéplil a médiapedagdgia, és gyermekekrdl
gondoskodd nevel6k megfelel6 kompetencidaval rendelkeznek a médianevelés napi
gyakorlatdban.

Az online tér a non-formalis oktatds kivald terepe, ahol célzott programok keretében valdsulhat
meg a médiaml(iveltség fejlesztése kilonb6z8 e-learning tananyagok, egyéb fejlesztd jatékok,
oktatasi segédanyagok hozzaférhet6vé tételével. Ehhez kapcsolédd allami feladatként jelenik
meg az iskolarendszeren kivili oktatdst segité tartalomfejlesztési feladat intézményrendszeren
belili elhelyezése, valamely szervezet, szervezetek kijelolése a feladat elvégzésére, illetve az
ehhez sziikséges forrasok megteremtése. J6 példa az online kdrnyezethez vald hozzaférést segitd,
kifejezetten a felnSttek kompetencidnak fejlesztését célzdé online tartalomkindlatra a német
szovetségi dllami szerv a Bundeszentrale fiir politische Bildung altal hozzaférhet6vé tett, a
digitalis kompetenciak fejlesztését célzé oktatécsomag.”™

A csaladi kornyezet kulcsszerepet jatszik a gyerekek és fiatalok médiaml(iveltségének
fejlesztésében. A kutatasok arrdl szdmolnak be, hogy a szlilGi részvétel és tudatossag a gyerekek
médiahasznalatdban nem egységes, a szll6k attitlidjei, kompetenciadi ezen a terileten nagyon
eltérSek.’” A csaladi médianevelés fejlesztése dllami szerepvallalast feltételez, olyan intézményi
kornyezet kialakitdsara van sziikség, amely a szll6k ismereteinek, médianevelési
kompetencidinak fejlesztésével segiti a gyerekek médianevelését. Az intézményi megoldasban
kitlintetett szerepe van az dvoddaknak és az iskolaknak, az altaluk kinalt, a sziil6k médianevelési
kompetencianak fejlesztését célzdé programoknak. A kozoktatasi rend kialakitdsa soran definialni
szliikséges azokat feladatokat, és tevékenységeket, amelyeket e korben az dvoddaknak és az
iskolaknak el kell latnia. Kérvonalazni kell a feladatok megvaldsitdsdanak lehetséges formait,
alternativ_megolddsait. Az dvodan és iskolan kival fontos szerepet jatszanak a szil6k
tajékozddasat segité informdcids feliletek, azok az intézmények, amelyek segitik, hogy a szll6k
megfelel6en tajékozédhassanak médianevelési kérdésekrél. Olyan, elsGsorban online informacids
feltleteket kell kialakitani és m(ikodtetni, ahol a sziil6k a mindennapi médianeveléshez sziikséges

293 Media and Information Literacy Policies in the United Kingdom (2013)
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informacidkhoz, ismeretekhez juthatnak hozza. Példaként emlithet6 a német tartomanyi
médiahatésagok altal mikodtetett programajanld, a Flimmo magazin, illetve annak online
verzidja, amely a televizi6 misorok értékelésében segiti a szll6ket, illetve Gtleteket kindl a
mindennapi médianeveléshez*®.

5.2. Kutatds, tudomanyos hattér

A kutatds terliletén az allami szerepvallalds célja a médiamdveltség hatékony, és fenntarthaté
fejlesztéséhez sziikséges kutatdsi tevékenység intézményi és finanszirozasi hatterének
megteremtése. Az allami szerepvdllalds igénye egyfel6l a médiakornyezet jellemz8ibél, masfeldl a
terlilet Ujszerlségébdl, illetve interdiszciplinaris jellegébdl fakad. A média mindennapokban
betoltott szerepének fokozatos novekedése, az a jelenség, hogy a média és a technolégia az
emberek életének Ujabb és Ujabb terileteire |1ép be, hasznalatadnak mikéntje alapvet6 hatdssal
van az életkorilményekre, és kildtasokra illetve az életminGségre rairanyitja a figyelmet a
médiakornyezet jellemzGinek szisztematikus kutatdsdra, elemzésére, megértésére. A mindennapi
haszndlat raadasul azt a latszatot kelti, mintha tudni és érteni lehetne a médiakdrnyezetben zajld
folyamatokat, mikdézben ez korant sincs igy, a komplex hdlézatokra épilé médiavilag egyik
legf6bb jellemzGje az atlathatatlan mikddés. A megalapozott tudomdnyos hattér, és kutatasi
eredmények hidnya tehetetlenséget, cselekv6képtelenséget, esetleg irdnyvesztett Aallami
szerepvallalast eredményez. Az atlathatatlansdg, és a bonyolult mkodés mellett a
szisztematikus, folyamatos kutatds igényét a médiakdrnyezetben tapasztalhaté gyors és
folyamatos valtozas is megteremti. A technolédgia rohamos fejl6dését kdvetS piaci, szolgaltatasi
kornyezet gyors valtozdsa, és ehhez kapcsolddéan a médiahasznalati szokasok, a
médiahasznalattal egylitt jaré kockazatok, veszélyek folyamatos alakuldsa komoly kihivas elé
allitja a déntéshozdkat.

A médiamlveltség sokféle kutatdsi teriiletet érint, szamos korben, mint példaul a
médiatudomany, a szocioldgia, a pszicholdgia, a pedagdgia, az informatika, a kdzgazdasagtan
teriiletén zajlanak kapcsolddd kutatasok, de a médiam(iveltség ma még résztudomanyok
halmaza, ami nem 4&llt 6ssze egységes kutatasi teriilettel rendelkezé tudomanyteriiletté. Oridsi
jelentésége van tehat annak, hogy létrejon-e egy olyan intézményi megoldas, amely 6sszefogja
ezeket a szerteagazd, eltér6 modszerekre épll6, kilonboz6 terileteket és egységes
szemléletrendszerben alakitja az allami feladatként azonositott kutatdsi tevékenységet.

A médiahasznalattal 6sszefliggésben sokféle kutatdsi és ismeretszerzési érdek jelenik meg, a
tarsadalmi igények mellett erds pozicidt képvisel a piaci szerepl6k lzleti megfontoldsu kutatasi
tevékenysége is, amely nem hagyhaté figyelmen kivil a kutatdssal Osszefliggé allami
szerepvallalas terjedelmének és mikéntjének kdrvonalazasakor. Ugyanakkor fontos hangsulyozni,
hogy a piaci szerepl6k kutatdsait els6sorban az egyéni piaci, lzleti érdekeknek vald aldrendeltség
jellemzi, a tarsadalmi jelenségekre fékuszald megkozelités csak kevéssé jelenik meg ezekben a

206 . . s . . 7 . . . . . P . . .
A magazin terjesztésében részt vesznek az évodak és az iskolak, de a lapszamok elérhet6k a kényvtarakban, orvosi

rendel6kben is. 2013-tdl a laphoz applikaciét is fejlesztettek, igy az mar mobil eszk6zokon is elérheté valt. Flimmo
http://www.flimmo.de/
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kutatdsokban, sokkal inkdbb a piaci hatékonysag novelésének eszkozei, hattere a kutatasok
mozgatérugdja. Ezen tul ezeknek a kutatasoknak jé része nem hozzaférhetd a nyilvdnossagban,
esetiikben tdrsadalmi, tudomanyos hasznosuldsrél nem beszélhetiink.

A kutatasi tevékenység dllamhoz kothet6 feladatainak meghatdrozdsa soran nem kerilhet6 meg
a meglév6é kutatdsi kornyezet feltérképezése. Az dllami intézményi keretben zajlé kutatds
tevékenységének elsGsorban a médiakérnyezet és médiahasznalat tarsadalmi dimenzidira, a
médiaipar technoldgiai és piaci kérnyezetének valtozdsaira kell fokuszalni, a jelenségek mogotti
okokat és a jelenségek tarsadalmi hatasat kell vizsgdlnia. Az allamnak ott van szerepe, ahol a piaci
szféra egyaltalan nem kutat, vagy nem teszi hozzaférhet6vé a kutatasi eredményeket. A kutatasi
hattér intézményi megoldasanal épiteni érdemes a meglévé tudomdnyos, kutatasi
intézményrendszerre, annak eredményeire.

Az dllami szerepvallalast igényl6 kutatdsi témakorok bé listajdban helyet kap a médiafogyasztas,
médiahaszndlat vizsgdlata, a befogadds- és hatdskutatdsok, a médiakornyezet, a médiaipar
m(ikodésének, a médiakinalati jellemz6k kutatdsa, a médiakérnyezetben rejl6 tarsadalmi
kockazatok, veszélyek, a részvételi szakadék jellemz6inek feltdrasa, az érintett, veszélyeztetett
tdrsadalmi csoportok azonositdsa, a médiamdveltség szintjének mérése, az oktatds mddszertani
kutatasok, a médiamliveltség fejlesztése hatékonysaganak vizsgdlata, a jov6kutatds és a
trendkutatas.

A témakorok rendkivil széles, tudomdanydgakon ativeld kutatasi hatteret feltételeznek, amelynek
kialakitdsa, a meglév6 intézményrendszerbe vald integralasa allami feladatként azonosithatd.
Tobbféle megoldas elképzelhet6. Helye lehet egy 6ndlld kutatd intézet létrehozdsanak, vagy a
médiamiveltség fejlesztését segité a meglévé akadémiai intézményrendszeren belili intézményi
elhelyezésnek. Epiteni lehet az egyetemekkel valé szorosabb egyiittmiikodésre, a meglévé
egyetemi kutatdsi kapacitasok koordindlt bevondsdra. A gazdagabb kutatdsi hagyomanyokkal,
gyakorlattal, intézményi hattérrel rendelkezd orszagokban kiemelt feladat lehet a meglévé
intézményi keretben zajld kutatasok adatbazisanak kialakitasa, és egy specidlis, a médiamliveltség
teriiletéhez kapcsolodd kutatas-modszertani gyGjtemény kialakitasa.””’

Finnorszagban a médiam(veltség fejlesztését segitd kutatasi kornyezetben komoly szerep jut az
egyetemeknek, az érintett tudomanyteriileteken m(ikodé tiz egyetem kozil nyolc egyetemen
zajlik folyamatosan 06sszehangolt kutatdsi tevékenység a médiaoktatdssal Osszefliggésben.
Emellett a Finn Tudomanyos Akadémia is m(ikodtet egy hosszu tavu kutatasi programot a
médiam(iveltség fejlesztést megalapozé alapkutatasok szamara.”®

Az intézményi és finanszirozasi hattér kialakitdsa soran figyelembe kell venni az e terileten
meglévé intézményi, szakmai hatteret, a mar rendelkezésre all6 erGforrdsokat. Intézményi
megoldassal sziikséges segiteni a kutatasi, tudomanyos tevékenység és az egyéb allami szerepldk,
dontéshozok kozotti koordindlt egylttmikodést. Biztositani kell a kutatasi tevékenység és a napi

207 Erre vonatkozo6 javaslatot fogalmazott meg a német médiatandrokat tomorits szervezet dllasfoglalasa. Ida
Péttinger: Stellungnahme der GMK zur Férderung von Medienkompetenz in Deutschland
28 Good Media Literacy National Policy Guidelines 2013-2016 Finland
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oktatdsi, pedagdgiai gyakorlat, egyéb allami szerepvallaldssal érintett terilet kozotti kapcsolatot.

Modellérték(i a Németorszagban m(ikédé JFF (Jugend Film Fernsehen e.V.) intézet, amelynek
tevékenységében egyszerre jelenik meg a médiaoktatast segit6 alapkutatas és az aktiv
mindennapi médiapedagdgia. Az intézetben zajlé pedagdgiai munka a kutatdsi eredményre épit,
az azokban feltért problémakra keresi a médiapedagdgia eszkdzeivel a megfelelS valaszokat.

5.3. A médiamliveltség szintjének mérése

Az allami szerepvallalas definidlasahoz konszenzus szilkséges a médiamdveltség fogalmardl. A
definicid megalkotdsa kijeloli az allami szerepvallalas alapvetd céljait, és kdrvonalazza az allami
szerepvallalas irdnyait, egyben kijel6li azt a gondolkodasi keretet is, amely meghatarozo lesz a
médiamiveltség szintjének mérése soran. A fogalomalkotast azzal a tudatossaggal kell elvégezni,
hogy ez a fogalmi keret egyben a médiamdveltség mérésének indikatorait is kérvonalazza. Egy
példaval megvildgitva, ha a médiaml(iveltség szerves részének tekintjik a kritikai gondolkodast, a
médializenetek kritikai befogaddsanak képességét, nyilvanvaldan ennek a képességnek a
mérésére is sziikség lesz a médiamdveltség szintjének mérése sordn.

A policy dokumentumok egységesek abban, hogy mindegyikben megjelenik valamilyen formdaban
a médiamdiveltség szintje mérésének igénye.”” Kimondhatd, hogy a médiam(veltség atfogd
fejlesztése specidlis mérési rendszer megalkotdsat feltételezi, amely része az dllami
szerepvallalasnak. Ennek oka el6szor is az, hogy a mérési rendszer kialakitdsa az allami
beavatkozds kiinduldpontja, szikséges az allami szerepvdllalds konkrét terileteinek
meghatdrozasahoz. Kés6bb pedig nélkiilozhetetlen a fejlesztés hatékonysdganak méréséhez, az
intézményrendszer muikodésének vizsgalatdhoz. A szakértGi anyagok hangsulyozzak, hogy
Onmagdban a mérési rendszer, illetve a mérési eredmények nagy lendilletet adhatnak a
médiam(iveltség fejlesztésének, mert szembesitik a politikai dontéshozdkat a tarsadalom
médiam(iveltségének szintjével. A tapasztalatok ugyanis azt igazoljak, hogy az eredmények joval
alulmaradnak a kivanatosnak tartott, a jelenlegi informacios kornyezetben sziikséges szinttél.2*°

Nem véletlen tehdt, hogy amikor az Eurdpai Unié beemelte az audiovizuadlis politikdba a
médiam(iveltség eurdpai szintl fejlesztését, Iépéseket tett a médiam(iveltség szintjének mérését
biztositd mddszertani hattér megteremtésére. 2009-ben készilt el az Eurépai Unid Bizottsaga
részére az az atfogd tanulmdny, amely a médiaml(iveltség szintjének egy lehetséges értékelési
rendszerérél sz6l.*'A mérési rend az audiovizualis médiaszolgaltatasokrdl szélé direktivaban
haszndlt médiamliveltség fogalomra épitve adja meg a mérés kritériumrendszerét. Alapja egy
fogalmi térkép, amely meghatdrozza a médiamdveltség dimenzidit, azok alkotéelemeit, az azokat
feltaré tényezGket és magukat a mutatdkat. A térkép nem pusztan az egyes elemeket irja le,
hanem az alkotéelemek kozotti 6sszefliggéseket is bemutatja. A médiamdveltség két dimenzidjat

29 Media and Information Literacy Policy and Strategy Guidelines (2013) UNESCO

Renee Hobbs Digital and Media Literacy — A Plan of Action (2010)
Media Literacy European Policy Recomendations — European Association for Viewers Interest EAVI (2014)

210 Assessing Media Literacy Levels and the European Commission Pilot Initiative (2015)
an Study on Assessment Criteria for Media Literacy Levels (2009)
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hatdroztdk meg: az egyéni kompetencidkat és a kornyezeti tényez6ket, azon az alapon, hogy a
médiaml(iveltség az egyéni adottsagokban mutatkozik meg, ugyanakkor a kérnyezeti tényez6k
segithetik, vagy hatrdltathatjdk ezen kompetencidk alkalmazasat.

Az egyéni kompetenciak kozott hatdroztdk meg azokat az egyéni képességeket, amelyek
szlkségesek a médidhoz vald hozzaféréshez, a kritikus értelmezéshez, és a kommunikacidhoz.
Kornyezeti tényez6ként azonositottdk a médiaoktatdshoz, az dllampolgari jogokhoz,
demokratikus részvételhez kapcsolédd kontextuadlis elemeket: a médiaoktatdas megjelenése az
oktatadsi rendszerben, a médiamdlveltség-politika jelenléte az allami intézményrendszerben,
elsGsorban a szabalyozd hatdsagok tevékenységében, illetve a civil tarsadalom és a médiaipar
szerepvallalasa a médiamdveltség fejlesztésében.

A térkép piramist formaz, amely kifejezi, hogy a haszndlt kritériumok egymasra épiilnek, a
magasabb [épcséfokok nem létezhetnek az alacsonyabbak nélkiil. A piramis alapja az egyéni
kompetencidk el6feltételeit mutatja meg: megjelenik benne a médidhoz valé hozzaférés
lehet6sége, tovabba az un. médiamlveltség elem, amely kilonb6z6 szerepl6k médiaml(iveltség
fejlesztését célzo tevékenységét takarja. A tanulmany rogziti, hogy e két alapvetd feltétel hidanya
kizérja, vagy neheziti a médiaml(veltség fejl6dését. A piramis kovetkezd szintje mar az egyéni
kompetencidk terlilete, azon bellil is a haszndlat kategoridja, amely a kilonb6z6
médiaplatformokhoz valé hozzaférés és a kezelési képességek metszéspontja. Ezt koveti a kritikus
értelmezés képessége, és a piramis csucsara keriilt a kommunikaciés kompetencia.
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A piramisban szerepl6 a dimenzidk kritériumokban és mutatokban jelennek meg. A mutatdok egy
része meglévd adatbazisokban hozzaférhetd statisztikai adat, informacid, masik része a kutatdsba
bevont tagallami szakért6k véleményébdl szarmazo adat volt
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A Bizottsag a kialakitott mérési modszert elsGsorban annak komplexitasa, illetve gyakorlati

12 és azdta sem

alkalmazhatdsagaval kapcsolatban felmerilt kétségek miatt végil nem fogadta e
szliletett atfogd eurdpai mddszertani keret a médiaml(iveltség szintjének mérésére. Az eurdpai
Osszehasonlitast lehet6vé tevé mérési rendszer megalkotdsat elsGsorban az orszagspecifikus
jellemzG6k nehezitik, a médiamdveltség komplex fogalmara épilé mérési rendszer eurdpai szinten
alig megvaldsithatd, vagy driasi forrdsokat igényelne. 2014-ben a Bizottsag és a Médiamd(veltség
SzakértGi Csoport tdmogatdsaval elindult egy Ujabb program, amelyben tiz 6nkéntesen jelentkez6
orszag vett részt.””® Ez a program mar nem Gsszehasonlitd elemzés elkészitését célozta, hanem
pusztan tamogatd, elméleti k6zos keretet kinalt az egyes orszagokban megvalésulé kutatashoz. A
kutatdk a 2009-ben kifejlesztett mérési mddszertan alapjan az orszagspecifikus jellemz&ket

figyelembe véve alakitottdk ki az egyes orszagokban alkalmazott kutatasi modszertant.

A médiamdveltség szintjének mérése tobb oldalrél is megkozelithetd, tobbféle cél azonosithatd,
amihez eltér6 kritériumrendszer és mérési mddszerek igazodnak. Az dllami szerepvallalas
feltételez egy olyan mérési rendszert, amely kiindulépontként szolgalhat a fejlesztéshez
kapcsolddo feladatok, és eszkdzrendszer kialakitdsahoz. Ez a rendszer a tdrsadalom egészének
médiam(veltségi szintjét méri, de megjelennek benne az azonosithaté specifikus
csoportjellemzék, tehat a kritériumrendszer alkalmas példaul a hozzaférési (digitalis) szakadék
jelzésére a leszakadd, alacsony kompetencidval rendelkez6 csoportok azonositdsdra. A mérési
rendszer segitségével az allami szerepvallalds, a fejlesztést célzé intézményrendszer
hatékonysaganak mérése is elvégezhetd.

Emellett sziikség van olyan mérési rendszerek kidolgozasara is, amelyek az oktatas, illetve annak
egyes fazisai hatékonysdgat mérik, tehat a didkok médiamliveltség szintjének fejlédésérél adnak
szamot. Renee Hobbs stratégiai anyagdban ez utébbi mérési médra olvashaté egy javaslat.”* A
kutaté egy egyszer(li harminc perces online teszt bevezetését szorgalmazza a médiamUveltség
szintjének mérésére, amelyre harom életkori szakaszban a 9. 14. és 19. életévben keriilne sor.

5.4. A médiakérnyezet fejlesztése

A tarsadalom médiamlveltségének szintje és a médiakinalat sokszinlisége, minGsége, a
médiarendszer m(ikodése szoros kdlcsoOnhatdst mutat. Az igényes, sokféle célcsoportot kielégité
médiakinalat, a megfeleld tajékozddast segité szakmai sztenderdeknek megfelel6 Gjsagiras segiti,
és fejleszti a médiaml(iveltség mindenkori szintjét. Ahogy forditva is igaz, a médiaml(iveltség
magasabb szintje fogyasztdi igényt teremt a kreativ ipardg innovativ tartalmaihoz, segiti a
mindségi Ujsagirds, és a tajékoztatds piaci feltételeinek javitasat, 6sszességében a demokratikus
nyilvanossag megfelel6 miikodését.

A médiam(velt tarsadalom feltételez egy olyan médiarendszert, amely biztositja a

2 Testing and Refining Criteria to Assess Media Literacy Levels in Europe Final Report (2011)
B Assessing Media Literacy Levels and the European Commission Pilot Initiative (2015)
21 penee Hobbs Digital and Media Literacy — A Plan of Action (USA 2010)
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kommunikacids jogok érvényesilését. A véleménynyilvanitas szabadsaga, a sajtdszabadsag, az
informdciészabadsag érvényesilése a média fliggetlenségének biztositdsa nélkal a
médiam(iveltség tarsadalom széles rétegeit elérd fejlesztése nehezen képzelhet6 el. Mindez az
allamtdél nemcsak tartdézkodast kovetel, hanem aktiv szerepvallaldst is. E korben allami
feladatként jelenik meg a demokratikus kozvélemény kialakuldsdhoz, miikédéséhez sziikséges
szabdlyozasi keret kialakitdsa. Az informdaciék, médiatartalmak szabad dramldsat, a
tdjékozddashoz vald jog gyakorlasat elGsegité médiapiaci miikodést biztositd szabalyozasi
kornyezet kialakitasa és intézményi feltételeinek biztositasa.

A médiaszabdlyozds alapvet6 célja a médiapluralizmus biztositasa, amely 6sszetett szabalyozasi
eszkozrendszer révén valdsithatd meg. Ide sorolhaték azok a szabalyok, amelyek a tajékoztatasi,
kulturdlis igények kielégitését célz6 médiakindlat megteremtését célozzak, els6sorban mindségi
kovetelmények elGirasaval, mint példaul a kiegyensulyozottsdag kovetelménye, vagy bizonyos
mUsorkvotak el6irdsa. Az dllami szerepvdllalds eszkOzrendszerének e teriiletérél, a
médiapluralizmus segit6é médiajogi szabalyokrdl a dolgozat Ill. része ad részletes attekintést.

A digitalis technoldgia elterjedése miatt az informdacids kérnyezetben bekdvetkezett — a kordbbi
fejezetekben részletesen bemutatott - valtozdsok a médiakérnyezet fejlesztéséhez kapcsoldoddan
az allami szerepvallalds Ujragondoldsat teszik sziikségessé. Allami feladatként jelentkezik egy
olyan szabalyozasi kornyezet kialakitdsa, amelynek célja a médiamdveltség fejlesztését biztositd
médiakinalat megteremtése. Kulcselem ezen a teriileten a k6zmédia és mas iparagi szerepldk
szerepvallalasanak pontos definidldsa. Elsésorban a kézmédia feladata lehet a médiamdveltség
fejlesztését szolgald tartalom kindlata, a médiamdveltség fejlesztését célzo, egész miikodést
athato szemléletmdd megjelenitése a napi szerkesztési gyakorlatban. A szabdlyozasi teriilet része
specidlis szerkeszt6ségi koncepcid, iranyelvek megfogalmazasa, és ezen iradnyelvek
megvaldsulasanak szamonkéréséhez szikséges intézményi keret megteremtése. Ezen tul
szabdlyozasi témakor a médiaipari szerepl6k 6sztonzése a médiamdiveltség fejlesztését segité
tartalomkinalat biztositasara, a médiamdveltség témakorének tematizalasara.

E témaodrhoz sosolhatd a médiamliveltség szlikségességérdl, hasznossadgardl tdjékoztato,
figyelemfelkelts, a lehet&ségeket bemutatd ismeretterjeszté kampanyok szervezése. Allami
feladatként azonosithaté az infomaciés kornyezet kockdazatairdl, veszélyeir6l, valamint
jelenségeirdl sz016 tajékoztatd kampanyok szervezése, az Uj kommunikdaciés csatorndkon zajlé
tarsadalmi részvételhez kapcsolédd felelsség tudatositdsa. Az ilyen jellegli kampanyok
megvaldsitdsat biztositd intézményi, szabdlyozasi kornyezet megteremtése és miikodtetése.

5.5. Koordinacioét biztosité intézményrendszer

A médiamlveltség fejlesztése szamos allami és nem allami szereplé kdzrem(ikodését, feladatat,
tevékenységét érinti. A szakirodalomban keresztmetszet feladatként emlegetett teriilet az allami
intézményrendszer kiilonb6z6 szektorai mellett a civil szervezetek, illetve az iparagi szereplék
aktiv részvételét is igényli. A feladat keresztmetszet jellege azt jelenti, hogy a fejlesztést célzé
tevékenységek szervezeti szinten is atfedik, atfedhetik egymast, kolcsénhatasban vannak
egymassal, és igy kulcselemmé valik a szinergiak kiaknazasa. A médiamdveltség fejlesztését célzd
intézményi kdrnyezet kialakitdsa soran ebbdl kévetkezéen kiemelt feladat a kilonb6z6 teriletek
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és szereplGk feladatainak pontos meghatarozasa, a feladatok 6sszehangolasa, illetve a tertletek
kozotti koordinacié intézményi feltételeinek biztositasa.

A policy dokumentumok hangsulyozzak, hogy az intézményi keretet a létez6 struktuira
figyelembevételével kell kialakitani. Uj allami intézményrendszer épitése helyett, az ezeken a
teriileteken mar m(ik6dé intézményi megolddsokra kell épiteni a médiam(veltség fejlesztésének
intézményi rendjét. A meglévé allami intézményi hattérbdl kiindulva a fejlesztés érinti a
kozoktatds, a felnGttképzés, a médiafelligyelet, a gyermekvédelmi intézményeket, a kulturalis
intézményrendszert, illetve a civili és a tudomanyos szférahoz kapcsolédd allami
intézményrendszert

Mivel az intézményi kornyezet kialakitdsanak egyik legfontosabb eleme a teriletek kozotti
egyuttmikodés biztositasa, az intézményrendszer kialakitdsa sordan meg kell teremteni az
Osszehangolt cselekvés intézményes feltételeit. Sziikség van egy olyan szervezet létrehozdsara,
amely kizarélagos szerepet kap a feladat koordindlasara, egy személyben megjeleniti az allami
intézményrendszeren belil a médiamveltség fejlesztésének ligyét, és lehet6séget kap arra, hogy
a kilonboz6 szakteriileteken a tobbi dllami szerepl6 tevékenységét alakithassa és 6sszehangolja.
Egy ilyen ,csucsszervezet” nemcsak koordinacids, feladat kijelol6 szerepet tolthet be, hanem
sajat feladatokat is ellat. A szervezet feladatkdrébe tartozhat a fejlesztés hatékonysaganak, a
kialakitott intézményi rend megfelel6 miikédésének folyamatos figyelemmel kisérése, ha
szlikséges javaslattétel a szabalyozasi és intézményi kornyezet korrekcidjara.

Ez a modell jelenik meg példdul a finn Nemzeti Audiovizualis Intézet (Kansallinen
audiovisuaalinen instituutti - KAVI) m(ikddésében, amely Finnorszagban a médiamiiveltség
fejlesztésének csucsszerve. Mdlkodése Osszefogja a médiamdlveltség fejlesztésével
Osszefliggésben felmeril6 tevékenységeket, az Intézet 6sszehangolja az allami és egyéb érdekelt

szerepl6k tevékenységét, koordinald szerepet tolt be a kiilonboz6 szereplSk kozott.”*

5.6. Finanszirozas, forrasallokacio

Allami szerepvallalast igényel a médiam(iveltség fejlesztéséhez sziikséges forrasok mértékének és
felhasznalasanak meghatarozasa, és e forrasok biztositasa. A forrasallokacio és a finanszirozasi
hattér kialakitashoz a policy dokumentumok altalanos szempontként hatarozzak meg a stabilitast,
az atlathatdsagot, és a hosszabb tavu, kiszamithato finanszirozast.

Az oktatdsi-képzési rendszer finanszirozasa korében novelheti a fejlesztés hatékonysagat, ha a
médiaml(iveltség fejlesztésére elkiilonitett forrdsokat ©ndlléan nevesitik, és hozzdrendelik a
fejlesztésben megjelend egyes feladatokhoz. Részletes kibontas nélkil olyan elkilonithetd
teriiletekre lehet itt gondolni, mint példaul a digitalis iskola kialakitdsdhoz, a tanarképzéshez,
vagy a tananyagok el6allitdsahoz felhasznalhaté forrdsok meghatdrozasa. A finanszirozasi
rendben 6nalld teriletként jelenik meg a médiamdiveltség fejlesztéséhez kapcsolédd kutatasi,
tudomanyos hattér forrasainak rogzitése, és hatékony elosztdsa. A médiaszabdlyozas korében a
tartalom felligyelethez kapcsolddd allami forrasok egy része atcsoportosithatd a felhasznaldi

A dolgozat a 7.1.1.6. pontban részletesen bemutatja a KAVI szerepét és feladataiat.
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tudatossag, a médiamliveltség fejlesztésére. A médiaipar szerepvallaldsdhoz kapcsoloddan
lehetdség van cimkézett, meghatarozott célra forditandd forraselvonadsra, illetve olyan 6sztonzé
rendszer kialakitasara, amelyben az dllam lemond meghatdrozott bevételekrél annak érdekében,
hogy azokat a piaci szerepl6k a médiam(veltség fejlesztésére forditsak.

6. Governance

A médiaml(iveltség egész tarsadalmat eléré fejlesztése az allami szerepvallalas Uj teriiletei mellett
Uj szabdlyozasi megkozelitést is kivan. A feladat agazatokon dativelS, keresztmetszet jellege
sokféle allami és nem allami szereplS, szervezet egylttmikodését, kozos feladatmegoldast
feltételez, ami hatdssal van a szabdlyozasi és intézményi kdrnyezet kialakitasara is. Az allami
dontéshozdknak értelmezésem szerint tovabbra is meghatarozd szerepe van a folyamatban, de a
dontések tartalmanak kialakitdsaban, a létrehozott intézményrendszer mikodtetésében fontos
szerepet kapnak a nem allami szerepldk, elsGsorban az iparagi és a civil tdrsadalom szervezetei.
Az () megkozelitést a médiakdrnyezet radikdlis datalakuldsa alapozza meg, amely a
médiavonatkozasu tarsadalmi konfliktusokra, problémakra a kontrollalapu beavatkozas helyett,
Uj eszkozrendszer utjan igyekszik valaszokat taldlni. Ennek szerves része a médiamdlveltség
fejlesztéséhez kapcsoldodd allami  szerepvallalas, illetve az egyéb érdekelt szerepl6k
tevékenységének meghatdrozdsa, azok koordinaldsa.

A kovetkez6kben azt vizsgadlom meg, hogy a policy dokumentumokban is megjelend
governanceként vagy kozpolitikai haldzatként emlegetett dontéshozatali megolddas megfeleld
kiindulépontként szolgal-e a médiamiveltség fejlesztéséhez kapcsolddo feladatok megoldasara.

6.1. Kozpolitikai halézatok

A governance koncepcidja arra a jelenségre utal, hogy a megvaltozott gazdasagi, tarsadalmi
korilmények miatt az allam egyre inkdbb elvesziti korabbi hatalmi pozicidjat, csokken a
monopolhelyzete a kozpolitikai dontések meghozataldban. Ezzel pdrhuzamosan pedig a
szabadlyozasi, politikai folyamatokban bévil a politikai akaratformaldsaban résztvevék kore, és a
dontéseket sok szereplé hozza meg un. kdzpolitikai halézatok keretében (Gajduschek 2009). A
haldézatok szerepl6i a kdzhatalommal rendelkezé szerepl6kodn kiviil gazdasagi, piaci szereplék, a
civil szféra szervezetei, egyhazak, szakszervezetek, és a tudomanyos élet szerepldi. A jelenség
leirhaté Ugy is, mint hogy a kozpolitikai haldzat tagjai egymast ,kdlcsondsen szamitasba kell, hogy
vegyék” (Donges, 2010: 65) az egyiuttm(kodés alakitja ki a szabalyozasi kérdésekre adott
megoldasokat, eszkdzoket.

A kozpolitikai halézatok fogalmahoz kozelebb jutunk a halézatok mikodésének jellemzGinek
leirasaval. A kdzpolitikai halézatok miikodésében kilonos jelentEsége van a haldzatban részt vevé
szervezetek, entitasok kozotti kapcsolati mintak jellegének, illetve a szervezetek azon
stratégidinak, amelyeket egymas meggy6zésére, befolyasoldsara haszndlnak. A koézpolitikai
haldzatok Klijn nyoman harom jellemz6 mentén irhato le:

o fliggbség: A szereplSk kdlcsonds fliggbségben vannak egymastdl, és céljaikat csak mas
szerepl6 céljainak Osszefliggésében érhetik el. Ez a kolcsonds fliggbségi viszony nem
statikus, és sok esetben az interakcidk soran valik vildgossa, ugyanakkor a szerepl6k
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koz06tti interakciok nyoman valtozhat is.

e folyamatok: a hadldzatok sok szerepl6t kapcsolnak Ossze, és egyik szerepl§ sem
rendelkezik azzal a hatalommal, és er6forrasokkal, amely alapjan egyedil képes lenne
meghatarozni a folyamatokat. Minden szereplé sajat célokkal, és érdekekkel vesz rész
részt a haldzatban. A dontés a szerepl6k interakcidi alapjan sziletik. A dontés
befolydsolasaban a szerepl6k nem egyforma mértékben vesznek részt, ez elsésorban a
szerepl6k er6forrdsain mulik, illetve azon, hogy dontési folyamatban az adott eréforras
milyen relevancidval bir.

® intézmények: A haldzatok kapcsolati mintakbdl allnak. A fligg6ség és a szerepl6k kozotti
interakcidk tartés kapcsolati mintakat hoznak létre a szerepl6k kozott. E kapcsolati
mintdk alapjan alakulnak ki azok a magatartdsi szabalyok, amelyek fenntartjak a szerepl6k
koz0otti interakcids mintakat (Klijn 1996).

A kozpolitikai haldzat célja a relevans szereplGk és a szereplSk kozotti fliggéségi mintdk feltarasa,
és kezelése, az ehhez szlikséges szabalyozasi strukturak, intézményi megolddsok megtaldlasa. A
szabalyozasi strukturak a szerepl6k egylttmikodésén keresztil intézményesiilnek, a governance
tehat a cselekvéskoordinaciora fokuszal, a kozpolitikai kérdések az allami, a gazdasagi és a
tarsadalmi szerepl6k komplex hdldozataban alakul ki. A governance jellemz6 sajatossdga a
kordbban érzékelhet6 hatdrok eltlinése a szektorok, agazatok kozott, az allami és a privat szektor,
a koz és maganszféra kozotti hatarok elmoséddsa (Schuppert, 2010).

A governance modellben a kdzpolitikai folyamatot meghatarozé mdédon befolyasoljak a halézaton
belll a szerepl6k kozotti hatalmi viszonyok. Klijn szerint a szerepl6k hdldzati helyzetét, hatalmi
poziciéjat harom tényez6 hatdrozza meg: a résztvevSk eréforrasai, a szabdlyok, és a szerepl6k
altal kovetett stratégia. Az er6forrasok széles skalan helyezheték el: ide sorolhaték a jogalkotads, a
jogi szankciék alkalmazasa, a pénz, de er6forrds a szakértelem, vagy a tarsadalmi tdmogatottsag
is. Sokan a haldzat |ényegét pont abban latjak, hogy az egyes szerepl6knek céljaik eléréséhez
szlikséglik van egymas erdGforrasaira, és az eréforrdsokhoz vald hozzaférés csak a masik szereplé
befolydsold szabdlyok egy része kiils6 szabaly, amely meghatdrozza a kozpolitikai folyamat
keretét, ugyanakkor a szabalyok egy jelent8s része a halézat miikddése sordn a szerepl6k kozotti
interakcidk alapjan alakul ki. Klijn a szerepl6k altal kovetett stratégia jelent6ségét abban latja,
hogy a megfelel§ stratégia kedvez6bb poziciét eredményezhet a szerepl6knek, amint amilyet
egyébként er6forrasaik alapjan betoltenének. Egy rossz stratégia viszont ennek megfelel6en
kedvezbtlenebb helyzetet, targyaldsi potencialt eredményezhet (Klijn 1996).

A haldzaton belili hatalmi viszonyok kiilonos kérdése, hogy milyen poziciét tolt be a szerepl6k
hatalmi struktdrajaban az allam. A kozpolitikai haldzatokat elemz6 szakirodalom nem egységes
ebben a kérdésben. A szerz6k tobbsége azonban azt az alldspontot képviseli, hogy az allamnak
nem lehet meghatdrozé szerepe a hdalézat miikddésében, amennyiben az allam dominalna a
haldzati folyamatokat, ugy azt mar nem is tekinthetnénk haldzatnak (Gajduschek, 2009). Ebben
az Osszefliggésben a dontések befolydsoldasara az dallamnak nem a hatalmi szé biztosit
lehetGséget, hanem csak egyéb eszkozok utjan képes érvényesiteni a megfogalmazott érdekeket.
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Az allami szerepvallalas megnyilvanulhat példaul a konfliktuskezelésben, mediaciéban, amelynek
jelent&sége lehet abban, hogy a haldzatot ne feszitsék szét a szereplSk érdekkonfliktusai, vagy,
hogy a dontéshozatal a megfelel6 keretben toérténjen. Az ehhez sziikséges adminisztrativ és
szakmai hattérrel a szerepl6k kozll els6sorban az dllam bir. Szerepe lehet az dllamnak a szerepl6k
kozos céljainak feltarasaban, vagy abban, hogy a hdldzat tagjainak viselkedését, attitlidjeit a jo
gyakorlatok segitségével alakitsa. Szerepe lehet a haldzat mikodését befolydsold szabalyok,
keretek kialakitasaban, amely lényegesen nagyobb beavatkozdsi potenciadlt jelent, mint az
el6z6ekben emlitett esetek.

A governance modell arra épit, hogy bizonyos kézpolitikai kérdésekre, problémdkra hatékonyabb
megoldasok szilethetnek haldzati strukturdban, tovabba e kdzosen létrehozott megoldasok
megvaldsulasara nagyobb valdszinlséggel lehet szamitani. A haldzati modell eredményessége
azonban csak bizonyos kornyezeti feltételek kozott valdsul meg, minél tobb ilyen feltétel
azonosithatd, anndl nagyobb eséllyel lesz hatékony a kozpolitikai dontéshozatal. Rhodes ilyen
feltételként emliti: ha a résztvevGk informacidigénye nagy, a dontés minGsége nehezen mérhetg,
rugalmassagra, a konkrét koriilményekhez valé nagyfoku igazodasra van szikség, sokféle szerepld
egylttmUkodésével érhetd csak el hatékony megoldds, és maga a témakor konfliktusos jellegd,
sokféle érdek-0sszelitkozést feltételez (Rhodes, 2000, idézi Gajduschek, 2009).

A governance modell lehetséges mikodtetése ugyanakkor meglehet6sen orszagfliggs. Csak az
adott orszag tarsadalmi, politikai kornyezetének alapos felmérését kbvet6en mondhato ki, hogy a
kozpolitikai halézatokra épil6 megkozelités hatékony formaja lehet a szabalyozdsnak.
Vizsgalandd, hogy a lehetséges haldzat minden eleme megfelel6en miikod6képes-e, ha példaul az
adott orszagban a civil szféra kevéssé mikodéképes, gyenge, a governance modell kialakitasa
kockazatokat hordoz. Ez ugyanis ahhoz vezethet, hogy a halézat mds elemei, az altaluk képviselt
érdekek tulsulyossd vdlhatnak. Ugyanigy sziikséges feltétele demokratikus m(ikodést biztositd
politikai kultdra, amely az egylttmikodés, konszenzuskeresés, a masok véleményének és
érdekeinek tiszteletben tartdsat, a bizalom kultirajat vallja.

6.2. Media governance

A digitdlis technoldgia altal teremtett médiapiaci viszonyok, a médiakindlat valtozdsa Uj helyzetet
teremt a médiarendszer irdnyitasa terilletén is. Ha csak a legalapvet6bb valtozasokat emlitjik: a
médiapiac globalizaldddsa, a multinacionalis médiavallalatok térnyerése, a médiakinalatban
megjelend informacids domping, a technoldgia gyors valtozdsa, illetve ezzel 6sszefliggésben a
médiapiacon megjelend szolgaltatasok rendkivil szines skaldja mind-mind olyan jellemz&k, amely
a szabalyozas, és az allami szerepvallalas Ujragondoladsat veti fel. A globalis médiapiaci kornyezet
fellilirja a korabbi, els6sorban nemzeti szinten megvaldsuld tartalomkontroll alapu szabalyozasi
megkozelitést, és a kormanyzat oldalarél indulé tilalmakra és kotelezettségekre éplld irdnyitasi
modell meghaladdsanak igényét eredményezi. Livingstone és Lunt brit kutatok mar a 2000 évek
kozepén ugy foglaltak allast, hogy a hagyomadnyos iranyitdsi, médiaszabalyozasi modellek mar
nem képesek reagalni a konvergens médiakdrnyezet szabalyozasi kihivasaira, nem képesek
kiegyensulyozni a piaci szerepl6k és a fogyasztéi érdekek egymadssal versengé szempontjait.
Emellett ezek a modellek mar nem alkalmas arra, hogy egységes, platformsemleges szabalyozasi
elveket rogzitsenek sem nemzeti, sem nemzetkozi szinten (Livingstone&Lunt, 2007).
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A governance szemlélet folyamatkézpontusaga és dinamikus jellege miatt jol hasznalhaté a piaci,
tdrsadalmi véltozasok és ehhez kapcsoldddan a kormanyzds és igazgatas valtozasa folyamatdnak
megragadasara. A Schuppert altal javasolt koncepcid szerint a folyamatkozpontu perspektiva
négy dimenziéjat érdemes vizsgalni:

- valtozo és uj szerepl6konstellacidk
- valtozé és Uj intézményi megolddsok és szabdlyozasi strukturak
- megszling, illetve elmosdddé kordbbi hatarkijelolések (pl. nemzeti hatdrok, koz és
maganszféra kdzotti)
- valtozd vagy Ujraalkotandd legitimacidkoncepcidk
Schuppert a tomegkommunikacio teriletére alkalmazott matrixa kijeldli azokat a terileteket,
ahol valtozast azonosithatunk.

A tdmegkommunikacidt érinté problémak
Technikai Tartalom: Az  informdcids | Finanszirozas: a
valtozasok: fejlédés a | piacok fejlédése: | finanszirozasi
digitalizacio, konvergencia koncentracids szlikségletek
halézatosodas irdnyaba folyamatok, Uj | megfelel6
piaci szerepl6k felmérése
Valtozé X X X
szerepl6
konstellacié
Valtozé X X X X
szabalyozasi
struktarak
Hatarelmosdda | X X X X
sok
Legitimacios X X X X
problémak

Forras: Schuppert, G. Mi a media governance? **°

A matrixban megjelenik az infokommunikaciés piac dinamikdja, a technoldgia gyors valtozdsanak
hatdsa a tomegkommunikacié egészére. A valtozasok szamos médiaszabdalyozasi kérdést vetnek
fel, amelyek megoldasaban a governance szemléletli megkozelités hatékony eszkozként

szolgalhat.”’

216Schuppert, Gunnar Mi a media governance? In: Médiapolitikai szoveggy(ijtemény (2010) AKTI-Gondolat Kiadd 153-

167.

217 Schuppert az osszetett, tobb dimenzids, sokszerepls atalakuldsi folyamatok szabalyozasi problémaként vald
megragaddasat egy érdekes példan keresztil szemlélteti. A német kozszolgdlati médiumok finanszirozasi kérdésén
keresztlil mutatja be a médiapiaci véltozasok eredményeként elSallt Uj szabdlyzasi igénnyel fellép6 helyzetet. A
digitalizacio eredményeként uj, fizetds szolgaltatasok jelentek meg a televizids piacon, ezekért a csatornakért a digitalis
kabel és miholdszolgdltatok dijat kérnek a nézéktsl. A fizetGs televizids szolgdltatds megjelenése a koézmédia
finanszirozasanak eddigi rendjét is érinti, és felveti az eddig alkalmazott dijszabdsi elvek felllvizsgalatat. A fizetds
televizidk megjelenése elGtt a néz6k altal a kozmédia finanszirozasara befizetendd dij meghatdrozasat alapvetéen az
igényalapu megkozelités domindlta, azaz abbdl indult ki, hogy milyen 6sszegl forrdsbdl miikodtetheté a kézmédia
rendszer. A fizetSs televiziok megjelenését kovet6en az igényalapu mérlegelés mellett hangsulyos szerepet kap a
polgarok méltanyos terhelésének elve is, hiszen a fizet6s csatorndk dijai plusz koltségként merilnek fel a
haztartdsokban. Ebbdl kdvetkezéen a kozmédia finanszirozasara szolgald dij meghatarozasa soran mar nem pusztan a
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A médiairanyitasban megjelené governance szemlélet lehetGséget biztosit arra, hogy a
médiaszabdlyozdsban megjelennek a médiakindlati és keresleti oldal érdekeit megjelenité
csoportok, szervezetek, amely hatékonyabb iranyitasi modellt jelenthet a kiemelt védelmet
igényl6 érdekek érvényesiilését szolgald tartalmi szabalyok, és intézményi megoldasok
meghatdrozasa soran.

6.3. Médiamliveltség governance

A médiamliveltség fejlesztése az oktataspolitika, a kommunikaciépolitika, a médiapolitika, a
gyermek- és ifjusagpolitika, a szocidlpolitika és a foglalkoztatas politika metszetében helyezhet6
el, és szamos dllami és nem allami szerepl§ aktiv részvételét feltételezi. Az allam kiemelt szerepet
jatszik a szabdlyozasi és intézményi keret megteremtésében, de egy hatékony rendszer
kialakitasahoz és mikodtetéséhez szilikséges az 0sszes érdekelt szereplG részvétele.

A Schuppert dltal kinalt modell alapjan felrajzolhaté egy olyan matrix, amely a médiam(iveltség
hatterében érzékelhets problémak és jelenségek egylittesében helyezi el a valtozasokat.

A médiamlveltséggel 6sszefliggd problémak
gyermek- hasznalati valtozo globalis finan-
védelem szakadék tartalomkinalat szolgaltaték | szirozas
jelenléte
Valtozé szerepld | X X X X
konstellacié
Valtozé szabalyozdsi | X X X X X
strukturak
Hatarelmosddasok X X X X
Legitimacios X X X X X
problémak

A médiamveltség terliletén ugyanugy ahogy Schuppert a tomegkommunikdciés matrixaban
azonosithatdék a tartalmi kinalatban tapasztalhatd valtozdsok, a piaci atalakulas, és ehhez
kapcsoléddan szdmos finanszirozasi probléma. Az altalam felrajzolt matrixban a
médiam(iveltséggel 6sszefliggé konkrét teriileteket is nevesitettem: mint a gyermekvédelem, a
hozzaférés és a hasznalat tarsadalmi konfliktusai (haszndlati szakadék), és a folyamatosan bévilé
és minGségében is valtozoé kindlati jellemz6k. Barmelyik elemét vizsgdljuk a médiam(iveltség altal
érintetett terlileteknek azt Iatjuk, hogy szinte mindenhol megjelenik a sok és valtozd szerepl§, az

kdzmédia méltanyos igényeit kell mérlegelni, hanem azt is szamitasba kell venni, hogy a haztartasok média-
koltségvetésének milyen ardanya all rendelkezésre a kereskedelmi csatorndkra forditandd kiadasok mellett. EbbéI
kovetkezéen az igényalapu dijmeghatdrozast Schuppert szerint ,az a veszély fenyegeti, hogy egyike lesz a szamos
mérlegelési szempontnak, mégpedig egy tisztan politikai dontésben.” A szerzé Ggy véli, hogy ez a helyzet a
dontéshozokat bizonytalan médiapolitikai megfontolasok iranyaba tolhatjak, amely viszont a kozmédia
flggetlenségének kényes kérdését érinti. A helyzetértékelés alapjan arra jut, hogy a korabbi dijmeghatarozasi rend mar
nem biztosit megfelel6 keretet az alkotmdnyosan is igazolhaté dontés meghozataldhoz és — a szereplSk helyzetének
megvaltozasa, illetve a médiafinanszirozas szabalyozasi strukturdjanak moédositasara vonatkozd igény miatt - a
dijmeghatarozas atalakitasara van szlikség. Olyan rendszerre van sziikség, amely képes megjeleniteni az 6sszes relevans
médiapiaci és médiapolitikai szempontot.
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ebbdl kovetkezd Ujszerl szabalyozasi struktira, az ennek soran ohatatlanul megjelené
kompetenciahatarok kérdése, és a folyamathoz kapcsolddé legitimacids problémak.

Noha a szakirodalomban megjelennek olyan vélemények, amelyek az allam haldzati struktidraban
betoltott szerepét nem tekintik hangsulyosnak, és alapvetd allami feladatként a koordinacidt, az
érdekkonfliktusok feltarast, megoldasanak segitését nevesitik, a médiamdlveltség fejlesztése
teriiletén véleményem szerint az dllam szerepe ennél jelentésebb. Alkotmdnyosan igazolhaté a
hatdrozott allami szerepvallalds az Uj szabdlyozasi és intézményi kdrnyezet kialakitasa soran, azaz
a folyamatok generdlasaban, és iranyitdsaban aktiv szerep harul ra. Az allami szerepvallalds egy
megvaldsithatd modellje jelenik meg a dolgozat negyedik részében részletesen bemutatott
hamburgi keretkoncepcié megalkotasaban®'?, ahol a tartomanyi allami szerv kezdeményezd és
koordinald szerepet betdltve, kdzponti szerepet véllalt a koncepcié megalkotasa soran.

7. A médiamliveltség fejlesztésének médiajogi eszkozei

A médiaszabalyozas hagyomanyosan a média mikodési keretének alakitdsa meghatarozott
médiapolitikai megfontoldsok, célok érvényesitése érdekében. Tag értelemben a médiajog
korébe tartozik minden olyan szabaly, amely a média néz6pontjdbdl egyesiti a kilonbozé
jogterlleteken elhelyezett normakat (Petersen, 2003). ,A médiapolitika azoknak az allami
szakpolitikai cselekvéseknek az 6sszessége, amelyek a médiarendszer egészének szerkezetét, a
médiarendszer szereplGinek viselkedését, végs6 soron a médiarendszer teljesitményét alakitjak,
meghatarozott célok elérése érdekében, (Polyak, 2015.:43). A médiaszabdlyozas alapvetd
funkcidja a pluralis médiakindlat kialakulasat biztositd szabalyozasi keret megteremtése, illetve
jol meghatdrozott alkotmanyos értékek, tdrsadalmi csoportok specialis védelme. Ez utébbi cél
valésul meg példdul a médiajogban megjelené gyermekvédelmi szabdlyokon, vagy a
gyliloletbeszéd elleni médiajogi eszkozokon keresztil. A médiajog hagyomanyosan az
elektronikus médiumok m(ikodéséhez kapcsolddd szabalyzasi terilet.

A médiamdveltség fejlesztésével 0Osszefliggésben felmerilé allami szerepvallalas alapjogi,
alkotmanyos Osszefliggésinek vizsgalata azt erdsitette meg, hogy a vizsgalt alapjogok védelme,
érvényesllésiik biztositdsa az Uj, digitdlis médiakdrnyezetben aktiv allami szerepvallalast
feltételez. A szerepvallalas egy része a médiapolitika, és a médiaszabalyozds korében, mas része
mas szakpolitikdk, mint az oktataspolitika, vagy az ifjusagpolitika és az ezekhez kapcsolédd
szabdlyozasi terlleteken jelentkezik. A médiamliveltség fejlesztése a médiaszabalyozas tobb
teriiletét is érintheti. Ide sorolhaté a médiapluralizmus biztositasat, a gyermekekek védelmét, és
a fellgyeleti rendszert érint6 szabalyozasi kornyezet. A korvonalazdédd célkitlizések, és
beavatkozasi teriletek tulmutatnak a hagyomanyos elektronikus médiumok szabalyozasi keretén,
a teljes média vilagaval 6sszefliggésben fogalmaznak meg célokat, definidlnak allami feladatokat.

218 Medienkompetenzférderung — ein Rahmenkonzept fiir Hamburg (2013)
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7.1. Médiamliveltség a jelenlegi médiaszabalyozasi kérnyezetben

A policy dokumentumok és egyéb szakértéi anyagok képet adnak a médiaml(iveltség fejlesztésben
aktivan részt vevd intézmények, szervezetek térképr6l. Az Osszehangolt, szabalyozasi- és
intézményi kornyezet fejlesztésének kiinduldpontja a mar meglévé intézményi, szabdlyozasi
hattér feltérképezése, a miikodés mikéntjének értékelése. igy van ez a médiaszabalyozasi
eszkozrendszer végiggondoldsa sordn is, azaz a médiaszabalyozasi megolddsok korvonalazasat
meg kell el6znie egy olyan vizsgalatnak, amely a médiaszabalyozas meglévé elemeit, illetve azok
gyakorlatat értékeli. Az eurdpai szabalyozasi kornyezet vizsgdlata azt mutatja, hogy a
médiaszabdlyozds jelenlegi rendjében a médiamdveltség fejlesztése nem jelenik meg
hangsulyosan, minddssze két témakorben foglalkozik a szabdlyozds a médiamdveltséggel: a
médiahatésagok megbizasanal, és a kozmédia feladatkijellésénél és szerepvallaldsanal.

7.1.1. Médiahatdésagok feladata és szerepvallalasa

A médiahatdsagok daltalanos feladata a médiajogi szabalyok érvényesitése, az ehhez kapcsolddd
hatésagi, szabdalyozasi feladatok ellatasa. Szerepiiknél fogva a hatdsagok a médiaszolgaltatok és a
kozonség kozott kozvetitenek, feladatuk egy olyan sokszinl médiakornyezet kialakitasanak
elGsegitése, amely biztositja a tdrsadalom tajékozédasi, kulturdlis, és szérakozasi igényeinek
kielégitését. Emellett tevékenységiik fontos eleme a médiaszolgaltatékra vonatkozd tartalmi
szabalyok felligylete. Ezen belill jelenik meg a médiakornyezet lehetséges karos hatdsainak
csokkentése érdekében a gyermekvédelmi szabalyok érvényesiilésének felligyelete, a médiajogi
gyermekvédelmi intézményrendszer m(ikodtetése.

A 2000-es évek elejétsl a médiahatdsagok a klasszikus felligyeleti szerepkor mellé Uj feladatokat
is kaptak, e korbe sorolhaté a médiaml(iveltség fejlesztése is. Végigtekintve az elmult tiz-tizenot
év intézményi fejlédésén megdllapithatd, hogy a médiahatdsagok fontos szerepet jatszhatnak a
médiam(iveltség fejlesztését célzé intézményi rendszerben. A médiakdrnyezet atalakuldsa miatt
a kinalatra vonatkozé szabalyok és betartatasuk felligyelete veszit jelent&ségébdl, és ezzel
parhuzamosan egyre nagyobb hangsulyt kap a fogyasztokra fokuszadlé megkozelités. Kiemelt
feladatta valhat a médiafogyasztok felvértezése, a médiamliveltség fejlesztése. Hagyomanyos
szerepiket, a médiumok és a fogyaszték kozotti kozvetitést, mar nem elsésorban a
tartalomkontroll Utjan, hanem a k&zonség médiamdveltségének fejlesztését segité programok,
lehet8ségek biztositasa utjan tudjak megfelel6en biztositani. Masrészt fontos szerepik lehet a
médiaipari szerepl6k részvételének 0Osztonzésében, a médiaipar bevondsdban. Mivel
tevékenységiik direkt mdédon kapcsolédik mind a médiafogyasztékhoz, mind a médiumokhoz e
pozicidjuk elGrevetiti a megfelel6 koordindcidt biztosité feladatok ellatasat az intézményi
haléban.

A jelenlegi szabalyozdsi kornyezetben a kiilonb6z8 allamok szabalyozdsi megoldasai eltérd
részletességgel definidljdk a médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsoldodd hatdsagi feladatokat.
Szinte minden torvény a médiaml(iveltség népszerlsitésérdl, tdmogatasardl beszél, és leginkabb
abban kiilonbdznek, hogy ehhez hozzatesznek-e tovabbi cselekvésre 6sztonzé kifejezést vagy sem
és szerepeltetnek-e a torvényben anyagi tdmogatast a tevékenység segitésére. Tobb orszag
gyakorlataban felfedezhetd, hogy a médiaértés fejlesztést és a formalis oktatdst szétvalasztjak, a
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médiahatdsagot a nem formalis oktatas szereplGjeként nevesitik. A népszertsités (esetenként a

93 cseh?®, a lett®™

27

fejlesztés) kifejezés jelenik meg feladatként a horvat , a lengyel”, a

spanyolm, a szlovak® a gibraltérizzs, a torok®® és az ir? médiatorvényekben, a mas
intézményekkel valé egylittm(ikodés kotelezettsége pedig kilon nevesit6dik a lengyel, a torok, az
ir és a gibraltari torvényekben. Kilon kutatasi, allapot felmérdi feladatot biz a médiahatésagra a

horvat, a cseh, az ir és a szlovak térvényhozas.

Néhany orszag szabalyozasi kornyezete, illetve a médiahatésagok miikodése 6ndllé bemutatast is
igényel, részben azért mert Uttoré szerepet jatszottak a feladat hatdsagi megfogalmazdasdban,
masrészt illusztraljdk, milyen sokrétli tevékenységet végezhet(ne) a médiahatdsdg ezen a
terlileten. Az Egyesiilt Kiralysagban a médiamdveltség fejlesztése koran nagy hangsulyt kapott,
Németorszagban komoly intézményrendszere alakult ki a hatdsagi feladatmegolddsnak. A magyar
példa illetve a tovabbi régids orszagok bemutatasa a jelenlegi helyzetrél ad képet.

7.1.1.1 Egyesiilet Kirdlysag

Az Egyesiilt Kiralysagban az els6k kozott jelent meg a médiamlveltség fejlesztésének lgye a
médiaszabdlyozasban. 2003-ban az angol Communications Act egyedulallé felhatalmazdast adott
az angol médiahatdsagnak az Ofcomnak a médiamdveltség fejlesztésére. A torvényi
felhatalmazas altalanos, nagy mozgasteret biztositott a szabalyozé hatdsagnak a médiamdveltség
teljes tarsadalmat elérd fejlesztésére. A torvény a tevékenységi korok, célok rogzitésén tul a
feladat megoldasanak részleteit a hatdsagra bizta. Ezek alapjan az Ofcom feladatdva valt olyan
intézkedések bevezetése, amelyek sajat tevékenységén keresztil, vagy mdasok 6sztonzése Utjan
biztositjak,

® hogy a kdzOnség jobban megértse az elektronikus médiumok altal kozzétett tartalmak
természetét, és jellemzéit

® a kozonség tudatossaganak és tdjékozottsdgdnak novelését azzal osszefliggésben, hogy
milyen mechanizmusok alapjan keriilnek kivalasztasra a médidban k6zolt informacidk

® a koOzonség tudatossaganak és tdjékozottsaganak fejlesztését azokrdl az elérhetd
rendszerekrél, amelyek szabalyozzak, vagy szabdlyozhatjdk az elektronikus médiumok
altal nyilvanossagra hozott tartalmakhoz valé hozzaférést

® a kozonség tudatossaganak fejlesztését azokrdl az elérhet6 rendszerekrél és azok
lehetséges felhasznaldsi lehetGségeir6l, amelyeken keresztiili maga a fogyasztd

19 http://www.e-mediji.hr/preview/en/news/the-electronic-media-act/

http://www.rrtv.cz/en/static/documents/act-231-2001/Act-on-RTV-broadcasting-reflecting-AVMSD.pdf
http://www.neplpadome.lv/en/assets/documents/anglu/Electronic Mass Media Law%5B1%5D.pdf
http://www.krrit.gov.pl/en/for-broadcasters-and-operators/legal-regulations/
http://noticias.juridicas.com/base datos/Admin/17-2010.html
http://www.wipo.int/wipolex/en/text.jsp?file id=416632
http://www.gra.gi/broadcasting/acts/broadcasting-act-2012
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/tr/tr053en.pdf
http://www.irishstatutebook.ie/eli/2009/act/18/enacted/en/pdf

220

221

222

223

224

225

226

227

144


http://www.e-mediji.hr/preview/en/news/the-electronic-media-act/
http://www.rrtv.cz/en/static/documents/act-231-2001/Act-on-RTV-broadcasting-reflecting-AVMSD.pdf
http://www.neplpadome.lv/en/assets/documents/anglu/Electronic_Mass_Media_Law%5B1%5D.pdf
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http://www.gra.gi/broadcasting/acts/broadcasting-act-2012
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/tr/tr053en.pdf
http://www.irishstatutebook.ie/eli/2009/act/18/enacted/en/pdf

hatarozhatja meg, hogy mi érje el a tartalomkinalatbdl

A torvény emellett felhatalmazta a fliggetlen médiahatdsagot arra, hogy olyan hatékony és
kénnyen haszndlhaté technoldgidk és rendszerek fejlesztését és hasznalatat segitse el6, amelyek
a fogyasztéi igények szerint egyéni beadllitasra képesek szabalyozni a fogyasztd altal hozzaférhet6
tartalmak korét. Kilon feladatként jelent meg az Ofcom szerepvallaldsat megalapozé, segité
kutatdsi tevékenység. **°

A torvényalkotd a médiamUveltség fogalmanak definidlasat az Ofcomra bizta, amely nem sokkal a
torvény hatdlyba lépése utan nyilvanos konzultaciét és vitat kezdeményezett a definicid
megalkotdsardl, illetve a médiamuveltség fejlesztésének feladatarél. E konzultacio
eredményeként sziiltetett meg 2004-ben az a stratégiai dokumentum, amelyben az Ofcom
megfogalmazta a médiaml(iveltség fejlesztéséhez kapcsolddd prioritdsokat, és rogzitette a
feladatait. A dokumentum az Ofcom altal elfogadott médiamliveltség fogalom bevezetésével
indul. A médiamuveltség eszerint ,képesség a kommunikaciéhoz valé hozzaféréshez,

megértéshez és alkotashoz a kontextusok sokféleségében.”*

A kapott felhatalmazds alapjan az Ofcom harom f6 feladatot azonositott:

e Kutatds — amely kulcselem a hatdsagi szerepvallalasban. Az Ofcom rogzitette, hogy széles
kutatasi tevékenységet kivan folytatni a médiaml(iveltség fejlesztésének legfontosabb
témakoreinek feltérképezésére, a médiamliveltség szintjének mérésére, a fejlesztés
eredményeinek értékelésére, kbvetésére.

o Csatlakozds, partnerkapcsolat, irdnyjelzés — az Ofcom kifejezte szandékat, hogy
0sztonozni fogja az érdekelt szerepl6ket a médiamliveltség fejlesztésére, feladatanak
tekinti a médiamdveltség Ugyének megjelenitését a kiilonbozé vitdkban, és férumokon.
Emellett tdmogatni fog médiamliveltséget fejleszté programokat, és megfelel6
informdacids felliletet miikodtet a médiamdveltséget érint6 informdcidk minél szélesebb
korl hozzaférését célozva.

e Kategorizalds, cimkézés — egy olyan koz0s kategodriarendszer kidolgozasa, és
m(ikodtetése, amely biztositja, hogy az audiovizudlis tartalmak jellegérél, a karos,
veszélyes tartalmakrdl a kozonség pontos tajékoztatast kaphasson.?!

A konzultaciés folyamat és annak lezarasakor megsziileté dokumentum jelezte, hogy az Ofcom a
médiam(iveltség fejlesztése teriletén koordinald szerepet kivan betdlteni, és platformot kivan
nyujtani a kilonb6z6 érdekelt szerepl6k szamara. A médiahatdsag kezdetben nagy hangsulyt

228
229

Communacation Act 2003. 11. cikk

Communacation Act 2003 14. cikk (6)a

Ofcom’Strategy and Priorities for the Promotion of Media Literacy: A Statement. London 2004.
https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0021/58206/plain_english.pdf

Késbbb a definicid mdédosult, a hozzaférést a hasznalatra valtottak, ezzel is hangsulyozva a médiam{veltség
aktivitasban megnyilvanulo jellegét. (Media Literacy is the ability to use, understand and create media and
communications in a variety of contexts.)

a3t Ofcom’Strategy and Priorities for the Promotion of Media Literacy: A Statement. London 2004.
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fektetett a konzultacidkra, a kozonség attitlidjének vizsgalatara, és megértésére, a
kommunikdaciéhoz kapcsolddd nyilvanos vitak generalasara, és erGsitésére. Férumot biztositott a
kutaték szamara az akadémiai szféra, az ipardgi szerepl6k és a civilek médiamuveltséggel
kapcsolatos témakoreinek megvitatdsara, illetve emellett empirikus kutatdsokat végzett a
médiahasznalati szokdsok feltérképezésére, a tetten érhet6 valtozasok folyamatos nyomon
kovetésére (Lunt&Livingstone, 2012:138).

Az Ofcom legaktivabb idGszaka 2004 és 2008 kozé esett. Lunt és Livingstone értékelése szerint
ennek az id6szaknak a legfontosabb eredménye a hatésdg szemléletmddjdban tetten érhetd
valtas: az Ofcom 2008-ra a védelmi paradigma meghaladdsaval elmozdult a felvértez6 paradigma
felé. A médiamlveltség fejlesztését mar nem pusztan a média kdros hatdsaival szembeni védelem
megteremtésének eszkdzeként értelmezték, hanem a digitdlis kommunikacios kornyezetben valé
aktiv részvételhez sziikséges feltételként. J6l mutatja ezt az elmozduldst, hogy a szabdlyozé
hatdsdg sajat feladatdt egyrészt abban ragadta meg, hogy motivdlja az embereket a digitdlis
tarsadalomban valé részvételre, masrészt hogy az emberek megfelel6en tdjékozddhassanak és
kapjanak tamogatdst sajat média aktivitdsuk, részvételik érdekében (Lunt&Livingstone,
2012:122).

A kutatdk értékelése szerint az Ofcom Aaltal kitlizott célok megvaldsitasaban 2010-t6l komoly
problémdk meriltek fel: csokkentek a forrasok, nem Ujult meg a stratégia, a hatdsag részvétele
egyre toredékesebben valésult meg. Az allami szerepvallalds nem érte el azt a szintet, amely a
valddi, a tarsadalom egészét elérd fejl6dést eredményezett volna (Lunt&Livingstone, 2012:135).
A szabdlyozdé hatdsag kezdeti ambicidzus szerepvdllaldsa 2010-t6l fokozatosan sz(ikilt, mara az
Ofcom a médiamdveltség fejlesztése terlletén lényegében csak kutatasi tevékenységet végez
(Wallis&Buckingham, 2016). Ugyan a kutatok komoly kritikaként fogalmazzak meg a tevékenység
kutatasi tevékenységre sz(ikilését, de az Ofcom médiahasznalattal, a médiaml(iveltséggel
kapcsolatos kutatasai példaértékiliek Eurdpaban. Rendszerezett, a valtozas kontextusdban
elhelyezhet6 kutatdsi eredményeket kindlnak a médiahasznalati szokdsok és a médiamd(veltség

szintjének alakuldsarol.”*?

Ezek a kutatasok fontos kiindulépontként szolgalnak a kdzpolitikai
stratégiaalkotdshoz, hozzajarulhatnak a célzott csoportok pontos definidlasaban, illetve a célok

meghatarozasahoz.

Az Ofcom kordbbi koordinald szerepkore, illetve a médiaml(iveltség népszer(sitését célzéd
tevékenysége is jelent6sen szlikilt. Kimerll egy negyedévenként megjelend hirlevél
szerkesztésében, amelyben az aktudlis Ofcom tevékenységekrél, a tudomanyos élet, a piaci
szerepl6k altal lebonyolitott eseményekrél, kutatasokrdl, torténésekrdl, dijakrél adnak hirt.
Emellett kozlik a legfontosabb cikkek, tudomanyos eredmények megjelenését hazai és
nemzetkozi kitekintésben egyardant.

Az elmult években tébb tanulmany®®? is kritizalta az Ofcom médiam(iveltség fejlesztése teriiletén
nyujtott teljesitményét. Ahhoz képest, hogy milyen széles felhatalmazast kapott a médiahatdsag

220fcom https://www.ofcom.org.uk/research-and-data/media-literacy

233 Media and Information Literacy Policies in the United Kingdom (2013)
Richard Wallis & David Buckingham Media literacy: the UK’s undead cultural policy 2016.
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2003-ban, véleményiik szerint az ambiciézus induldast hamar folyamatos visszalépés, egyre
sz(ikul6 szerepvallalas jellemezte. A kutatdk a legfontosabb problémanak azt tekintetik, hogy a
szabdlyozasi kornyezet nem segitette el6 a médiahatdésagi tevékenység és az oktatdsi
intézményrendszer érdemi kooperacidjat, a két terllet integrativ feladatmegoldasat. Tobbek
kozott ennek is koszonhet6, hogy az Ofcom-nak nagyon csekély szerepe van a médiamiiveltség
oktatdsanak, képzésének fejlesztésében. Hasonld hidnyossagként emelik ki, hogy mig a
médiahatdsag hatarozott felhatalmazast kapott a médiamdveltség fejlesztésére, addig az
oktatdspolitikdban hasonld jellegli felhatalmazas nem sziletett. Elmaradt az oktatasi
intézményrendszer fejlesztése az egylttmikddés szabalyozasi feltételeinek megteremtése, amely
az oktatds oldalrél tdmogathatta volna kiemelt feladatként a fejlesztést, illetve a kooperaciot
(Wallis&Buckingham,2016). Az oktataslgy terlletén az Uj technoldgiai kornyezetre vald
reakcidként a kormanyzati intézkedések sokkal inkdbb az infokommunikacids kornyezetre, az
iskoldk megfelel§ felszerelésére, a hozzaférés mdlszaki, technolégiai oldaldra, semmint a
médiam(iveltség és a médiaoktatds fejlesztésére fékuszaltak. A médiaszabdlyozas utjan rogzitett
feladat meghatdrozds 6nmagdban kevésnek bizonyult. Az Ofcom tag értelmezési keretben
megadott médiaml(iveltség definicidéja, a feladat altaldnos megfogalmazasa, és a hianyzé
részletszabdlyok miatt a médiamdveltség fejlesztése pusztan médiapolitikai célkitlizés maradt,
érdemi, atfogo allami szerepvallalas nem tortént (Wallis &Buckingham 2016).

7.1.1.2. Németorszag

Németorszagban a médiafelligyelet tartomanyi szinten intézményesilt, néhdny kiemelt,
Osszehangoldst igényld tevékenység esetén van csak szovetségi szinten m(ikdds intézmény, ilyen

24 A tartomanyi médiahatésagok miikodését és feladatait

példaul a gyermekvédelem terilete is
a tartomdanyi médiaszabdlyozas rogziti, és ezek a torvények eltér6 mélységben definidljdk a

médiahatdsagok feladatait a médiamveltség fejlesztése teriletén.

Niedersachsen tartomany médiatorvénye példaul elég szlikszavian csak azt rogziti, hogy a
médiahatésag feladata olyan programok tdmogatdsa, amelyek az elektronikus médiumok
hasznalataval 6sszefiiggd médiamiiveltséget fejlesztik.”

Ezzel szemben a Berlin-Brandenburg médiatorvénye ennél részletesebb felhatalmazast ad a
médiahatdsagnak. A médiahatdsag részt vesz a médiaml(iveltség fejlesztését célzd programok
tdmogatasaban, kiilon nevesitési a torvény a képzési, tovdbbképzési programok tamogatdsa.
Emellett kiilonos kozérdek esetén maga a médiahatdsag kozvetleniil is hozhat intézkedéséket,
indithat programokat a médiam(veltség fejlesztésére.”*

A Saarland-ban érvényesil6 médiatorvény széles mozgasteret biztosit a médiahatdsag szdmara a

234 Kommission fir Jugendmedienschutz (KJM) a médiahatdsagok kozos szervezete, amelynek feladata a

kereskedelemi médiumok kinalatanak és a szabalyozas hatdlya ala esé internetes tartalmaknak a médiajogi felligyelete.
Feladatat tarsszabalyozasi keretben valdsitja meg, melynek fontos része a szolgaltatok gyermekvédelmet célzé
tevékenységének tamogatasa.

3 Niedersichsisches Mediengesetz (NMedienG) In der Neufassung vom 18. Februar 2016 (Nds. GVBI. Nr. 2/2016, S. 50
ff.)
238 Staatsvertrag liber die Zusammenarbeit zwischen Berlin und Brandenburg im Bereich der Medien vom 29. Februar

1992 (Berlin GVBI. 1992, S. 150; Brandenburg GVBI. 1992, S. 142, 8. § (1) 9)
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médiam(iveltség fejlesztése teriiletén. Altaldnos célként definidlja, hogy a médiahatésag
tevékenysége segitse el6 azt, hogy a polgarok egyenlG eséllyel vehessenek részt a medidlis
kommunikdciéban, illetve szerezzenek mindehhez megfelel6 médiamdlveltséget. Az altalanos
feladat meghatarozdsan tul néhdany feladatot kilon is nevesit a szabalyozds, példaul az
internethaszndlathoz sziikséges kompetencidk megszerzésével Gsszefliggésben. A torvényben
szerepel, hogy a médiahatdsag sajat programok Utjan, vagy mas programok tamogatdsaval
biztosit interneten keresztll hozzaférhet6 anyagokat a médiamdveltség fejlesztésére. Segiti az
internetes kommunikacidban részt vevS kilonb6z6 vallalatokat abban, hogy azok sajat
felhasznaldikat tdmogatni tudjdk az internethez vald hozzaférésben. A toérvény kiemeli a
hatranyos helyzet( tdrsadalmi csoportok tamogatasat annak érdekében, hogy ezek a csoportok is

771

hozzaférhessenek az internethez. ElSirja az internethaszndlathoz szikséges képzési- és
237

tovabbképzési programok tdmogatdsat az élethosszig tartd tanulds keretében.
Szovetségi szinten a médiahatdsdgok tevékenységét koordinalé szervezeti rendszerben
nevesitetten is megjelenik a médiam{iveltség fejlesztése, ezen a teriileten erGs a médiahatésagok
kooperacidja. A médiahatdsagok igazgatdit tomorité szervezet (Direktorenkonferenz der
Medienanstalten) 0nall6 bizottsagot mdkodtet (Fachausschuss 3 - Blirgermedien,
Medienkompetenz, Jugendschutz) a médiamdiveltség fejlesztését célz6 médiahatosagi
tevékenységek O0sszefogdsara, koordinalasara. A médiahatdsagok e terileten zajlé tevékenysége
négy nagyobb tertletet érint:

e médiamdlveltséghez kapcsolddd kutatdsi tevékenység - A kutatasok elsGdleges célja a
médiamiveltséggel 6sszefliggésben azonosithatd problémak feltdrasa illetve a kezelési
madok, és megoldasi javaslatok megfogalmazasa. Ezen kivil a médiapedagogia teriletén
zajlo szakmai diskurzus tudomanyos tdmogatdsa, segitése.

e tajékoztatds, és tandcsadas — Tajékoztatd anyagok, programok biztositdsa elsésorban a
pedagdgusoknak, illetve a sziil6knek.

e  Birgermedien” — Koz0sségi médiumok tamogatdsa, amelyek lehet&séget kindlnak a
polgaroknak sajat médiatartalom el8dllitasara, kozlésére, ezen keresztiil a média
m(ikodésének tevékenység-centrikus megtapasztalasara.

® a mindségi Ujsagirds fejlesztésének tdmogatasa képzési és tovabbképzési programokon
keresztdil.

A médiahatésagok tevékenységérdl részletes éves beszamold készil. A 2016-ban megjelent
beszamolé®® a médiahatésagok szerepvallaldsat, céljat tagan definidlja. Ide tartozénak tekint
minden olyan tevékenységet, amely a médiahaszndlatban rejl6 pozitiv lehet&ségek
kihaszndldsanak, az egyuttjard kockazatok elkeriilésének, a média reflektiv hasznalatanak
segitését célozza. A beszamold atfogd képet nydjt a médiahatdsagok szerepvdllaldsardl,
tevékenységeirél. A jelentésbGl kiderldl, hogy a médiahatdsagok mas szervezetekkel,

57 saarlandisches Mediengesetz (SMG)*)vom 27. Februar 2002 Zuletzt gedndert durch Gesetz vom 19. September

2012 27)

238 Medienkompetenz 15-16
http://www.die-medienanstalten.de/fileadmin/Download/Publikationen/Medienkompetenzbericht/
Medienkompetenzbericht_der_Medienanstalten_2016.pdf
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intézményekkel szoros egyittmikodésben latjdk el feladataikat. A  médiahatdsagok
szerepvallalasat, attitlidjét jol jellemz6 anyag célként rogziti, hogy a médiahatdsagoknak a helyi
viszonyokhoz és igényekhez kell igazitaniuk a tevékenységiiket. Helyi, regiondlis szinten kell
aktivan részt vennillk a médiaml(iveltség fejlesztésében, a helyi szervezetekkel valé szoros
egylttm(ikodések, haldzatok kialakitasa kiemelt feladat.

A jelentésben szerepl6 szdmos program a médiahatdsagok kdzos tevékenységeként valdsul meg,
de emellett az egyes tartomanyi médiahatdsagok o6nallé programokkal is megjelennek a
beszamoldban. A médiahatdsagok tevékenysége az aldbbi témakorokhoz, fejlesztési tertiletekhez
kapcsolédik:

® A sziil6k megfelel6 informalasa, orientdldsa a médiakindlatban, a gyerekek szamdra
kdros, illetve ajanlott tartalmakrdl, a sziil6k médianevelési kompetencidinak
fejlesztése

o Gyerekeknek, fiataloknak szél6, médiahaszndlathoz kapcsolddd ismeretterjesztd,
fejleszts tartalomkindlat tamogatas. >*

o Aziskolai és az iskoldn kiviil zajlé médiam{iveltség fejlesztés segitése oktatasi anyagokkal,
a pedagogusokat megcélzd, munkajukat segit6 Oravazlatok, tanari segédanyagok
fejlesztésével ***

® A pedagdgusképzés fejlesztését célzd kilonbozé képzési egylittmikodések kialakitasa
képzési intézményekkel.

o Kutatdsi tevékenység példaul éves médiakinalati jelentés, médiakinalat fejlédési trendek,
a médiaoktatas helyzete a mindennapi iskolai gyakorlatban, médiapedagdgiai kutatasok
médiahasznalati szokdsok kutatdsa

® Adatbazis mikodtetése a médiapedagdgiai projektekré

e Kilonbbzé médiamiiveltség fejlesztését célzd versenyek tdmogatasa®®

® Orszagos tandcsadoi haldzat mikodtetése a tandrok munkajanak segitésére

|242

A német médiahatdsagok komoly szerepet vallalnak a médiaml(iveltség fejlesztése teriiletén, nem
pusztan a gyerekek és fiatalok fejlesztését felvallalva, hanem ennél joval szélesebb tarsadalmi
hatdst célozva. Tevékenységik szerves része a kutatds és a pedagdgusok munkajat segitd
tanacsaddi halézat mikodtetése, ebben a formaban a médiaszabdlyozasi és az oktatdspolitikai
terlilet koordinacidjaban is fontos szerepet toltenek be. A Hans-Bredow-Institut 2014-ben
késziilt, a médiamiiveltség helyzetét felméré tanulmanya®™* szerint a médiahatésagok
kulcsszerepet toltenek be a médiaml(iveltség fejlesztését biztositd intézményi kornyezetben,
komoly forrasokat biztositanak a fejlesztésre. Ugyanakkor az elemzés arra a kdvetkeztetésre jut,
hogy noha Németorszagban a médiahatdsagok szerepvallaldsa kiemelkedd, és mellettik még
szamos szerepld foglalkozik a médiamUveltség fejlesztésével, hianyzik egy olyan atfogd policy és

29 F IMMO programajanlé, Internet ABC, mpfs informacids anyagok alapvetd médianevelési kérdésekrdl

240 Internet ABC, juuuport.de, handysektor.de

21 Internet ABC, handysektor.de

? www.medianezz.de

s Tricj &Klick filmfesztival és verseny

Media and Information Literacy Policies in Germany (2013) - ANR TRANSLIT and COST “Transforming
Audiences/Transforming Societies”
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szabalyozasi keret, amely biztosithatna a szovetségi szintli 6sszehangolt feladatmegoldast.
7.1.1.3. Magyarorszag

A magyar médiahatdsag feladatai kozott is megjelenik a médiamdveltség fejlesztése. A
szabdlyozas alapjan a Médiatanacs , kezdeményez6 szerepet vdllal a médiam(iveltség, a
médiatudatossdg magyarorszagi fejlesztésében, ennek keretében &sszehangolja mas allami
szerepl6k médiam(iveltséghez kapcsolddd tevékenységét, segiti a kormanyt az Eurdpai Unid felé
e targyban esedékes idGszakos beszamold elkészitésében”?*

A torvényi felhatalmazas ugyan tdg keretet adott a médiahatésagnak a médiamdiveltség
teriiletén, de a feladat altalanos célokon tuli részletes kibontasa elmaradt. A torvényalkotd a
médiahatdsagra bizta a feladat értelmezését, és teljesitésének maddjat. A médiahatdsag a torvény
hatdlyba |épése 6ta nem hozott nyilvdnossagra olyan stratégiai dokumentumot, amely a
szerepvallalas konkrét célkitlizéseirél, illetve a médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsolddd
tevékenységeir6l szélna. Ennek ellenére volt néhany olyan dontése, amely a médiamdveltség
hosszu tavu fejlesztéséhez jarult hozza.

A médiahatésag 2014-ben létrehozta a Blivosvolgy Médiaértés-oktaté Koézpontot, amely 9-16
éves korosztaly szamara kindl médiapedagdgiai programokat®®. A kdzpont az orszag egész
terliletérdl érkez6 iskolai osztalyok szamara biztosit egynapos médiapedagdgiai fejlesztést célzéd
programokat. A kézpont miikodtetése mellett a hatdsag kilénb6z6 médiamdveltség fejlesztését
célzé konyvek, tananyagok kiaddsaval is segiti els6sorban a pedagdgusok, felsGoktatasi
intézmények munkajat.*’

A bemutatott tevékenységeken tul azonban a nyilvdnosan hozzaférhet6 informdacidk alapjan nem
derll ki, hogy a médiahatésag barmilyen egyéb moddon részt vesz-e a médiamdiveltség
fejlesztésében, mit tesz az allami szerepl6k médiam(iveltség fejlesztését célzd tevékenységeinek
O0sszehangoldsa érdekében. A hatdsdg tevékenységérdl sz6l6 éves orszaggylilési beszamoldk erre
vonatkozé leirast, nem tartalmaznak.

A tag felhatalmazds részletes feladat meghatarozas nélkil - hasonléan az angol példdhoz —
kevésnek bizonyult a médiahatdsag kozponti szerepl6vé valasahoz. A hatdsdg feladatértelmezése
ezidaig viszonylag szlik korben els6sorban a non-formalis oktatds formdajaban megvaldsuld
fejlesztés keretében Oltott testet. Nem a teljes lakossag fejlesztését célozta, hiszen jellemzé
célcsoportja a gyerekek és fiatalok, illetve kdzvetve az oktatasi intézmények voltak. Ugyancsak
elmaradt a torvényben rogzitett teriletek, szervek kézotti koordinacio biztositasa is.

A médiaszolgaltatasokrdl és a tomegkommunikaciérodl szél6 2010. évi 185 torvény 132. § k.

?%% Media and Information Literacy Policies in Hungary (2013) - ANR TRANSLIT and COST “Transforming
Audiences/Transforming Societies”

Blivosvolgy Médiaértés-Oktatd Kézpont http://buvosvolgy.hu/

7 ORSZAGGYULESI BESZAMOLO A NEMZETI MEDIA- ES HIRKOZLESI HATOSAG ELEKTRONIKUS HIRKOZLESSEL
0SSZEFUGGO TEVEKENYSEG 2015. 71 old.
http://nmhh.hu/dokumentum/170820/orszaggyulesi_beszamolo_nmhh_hirkozles_2015.pdf)
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7.1.1.4. Horvatorszag

A horvat médiatérvény®*® az Elektonikus Médiatandcs (Electronic Media Council) feladatai kozott
nevesiti a médiam(iveltség népszer(sitését, illetve rogziti, hogy a médiahatdsag altal mlikodtetett
Alap (Fund for Promotion of Pluralism and Diversity of Electronic Media) anyagi tdmogatast nyuijt
— tobbek kdzott — a médiamliveltség fejlesztéséhez, népszerdsitéséhez.

A médiahatdsdg sokrét(i tevékenységet lat el a médiaml(iveltség fejlesztés teriiletén,
egyuttmikodik mds allami és nem allami szervezetekkel. Kutatasokat végez, figyelemfelhivé
kampanyokat folytat, és tudomanyos konferencidkat szervez. A médiahatdsag 2015 végén az
UNICEF-fel egyuttm(ikodve kampanyt inditott®*®, hogy felhivja a figyelmet a korhatar besorolas
jelentéségére és 2016-ban o6nalléan a médiamiiveltséggel foglalkozé honlapot inditott**
els6sorban a szll6k és a tandrok segitése érdekében. A hatdsdg ebben a projektben
egylttmikoédik az UNICEF-fel, a Horvat Audiovizudlis Kozponttal (HAVC) a Horvat

Filmszovetséggel és felsGoktatasi intézményekkel.
7.1.1.5. Szlovékia

A szlovak médiatorvény®’ szlikszavian fogalmaz, csak annyit ir el a Média és Hirkdzlési Tanacs
szamara, hogy segit6 anyagokkal ldssa el a Kulturdlis Minisztériumot és az Oktatasi
Minisztériumot a médiamd(veltség dallapotdrdl és szintjérdl szold jelentés elkészitéséhez. A
médiahatésag ezt a szlk korl feladatot sem latja el, kapacitdshidny miatt atadta Trnavai
Egyetemnek (Faculty of Mass Media Communication of the University of Ss. Cyril and Methodius
in Trnava), amely a Szlovak Kutatdsi és Fejlesztési Ugynokségtsl kapott erre a feladatra
tdmogatast.””

Az elmult évek tapasztalatai, a médiaoktatas helyzetérdl, a médiamliveltség fejlesztését célzé
kezdeményezések hatdsardl sz6lé6 elemzések tanulsdgai azonban azt igazoljdk, hogy nem
elegend§ pusztan az altaldnos felhatalmazas, a médiamdveltség fejlesztéséhez kapcsolédd célok
rogzitése, hanem sziikség van a feladatok pontos meghatarozasara, az intézményi kdrnyezet
kialakitasara, a keresztfeladat jelleghez igazodd koordindcidt biztositd intézményi megoldas
részletesebb szabalyozasara is. A médiahatdsagok nem Iéptek ki abbdl a megkdzelitésbél,
amelyben szétvalik a formalis oktatas és a non-formalis rendben zajlé médiamdveltség-fejlesztés,
igy tevékenységik nem er@sitette a feladat egységes kozpolitikai kezelését. Fontos szerepik volt
a médiamdveltség napirenden tartdsaban, de nyilvanvaléva valt, hogy a hagyomanyos intézményi
keret nem biztositja az atfogd szemléletli szerepvallaldst, azt, hogy a médiahatdsagok
onmagukban megoldjak a médiam(iveltséggel kapcsolatos feladatokat. A médiahatdsagok nem
tudtak a médiamliveltség fejlesztésének kozponti allami szereplGivé valni, aminek oka a

248 The Electronic Media Act OG 153/09, 84/11, 94/13 and 136/13
http://www.e-mediji.hr/preview/en/news/the-electronic-media-act/
 http://www.e-mediii.hr/en/news/lets-choose-what-we-watch-national-campaign-by-aem-and-unicef/
0 www.medijskapismenost.hr.

5! http://www.wipo.int/wipolex/en/text.jsp?file_id=416632

Media and Information Literacy Policies in Slovakia (2013)
http://ppemi.ens-cachan.fr/data/media/colloque140528/rapports/SLOVAKIA_2014.pdf
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szabalyozasi kérnyezet hidnyossagaiban, illetve abban keresendd, hogy a médiaml(iveltség atfogd
fejlesztése tobb teriilet 6sszehangolt egylttm(ikodését feltételezi, nem elegendé pusztan a
médiapolitikai terilet szerepvallalasa.

Az infokommunikaciés kornyezet elmult évekbeli jelentGs atalakuldsa, a tomegmédia mellett a
ko6zosségi médiaplatformok megjelenése, ehhez kapcsoléddan a médiahaszndlati szokasok, illetve
a médiapiaci koriilmények megvaltozdsa Uj helyzetet teremt. A hagyomanyosan az elektronikus
médiumok mikodéséhez kothetd hatdsagi szerepvallaldsnal a digitdlis médiakdrnyezetben a
médiam(veltség fejlesztése tagabb teriiletet 6lel fel, az elektronikus tomegmédiumok mellett
érinti az interneten zajlé kommunikaciot is. Az internet irdnyaba vald elmozdulas tettenérhet6 a
kordbban bemutatott médiahatésagi szerepvallas korében is, ami elérevetiti az intézményi rend
kialakitasanak egyik kulcskérdését: vajon a médiahatdsagokat kell-e megbizni a médiam(iveltség
fejlesztését célzo intézményi koordinacidval, vagy erre megfelel6bb megoldast nyujt egy 6nalld
statuszu Uj szerv létrehozasa?

7.1.1.6. Finnorszag - Nemzeti Audiovizudlis Intézet

Eurépdban egyedildllé mddon 6ndllé intézményként jott Iétre Finnorszagban a médiaoktatas és
az ehhez kapcsolédd feladatok egységes megolddsdra a Nemzeti Audiovizudlis Intézet

(Kansallinen audiovisuaalinen instituutti KAVI)*

. Ajelenleg m(ik6d6 szervezet el6zménye a 2011-
ben létrehozott Médiaoktatdsi és Audiovizudlis Programok Kozpontja volt. Az intézmény
felallitasardl rendelkez6 torvény®™* sokrétl megbizast adott, az Uj szervezet feladataként

hatdrozta meg:

e a gyerekek és fiatalok médiamliveltségének fejlesztését, a fejlesztés koordindldsat, és
népszerdsitését,

e a biztonsdgos minGségi tartalomkindlatot biztositdé audiovizudlis  kdrnyezet
megteremtését,

e a médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsolddd kutatdsok tdmogatdsat,

e anemzetkdzi tapasztalatok gydjtését,

o agyerekek és a média témakorében megfeleld tdjékoztatds biztositasat,

e az audiovizudlis tartalmak gyermekvédelmi szempontlU besoroldsat végz6é szakért6k
képzését

Ez a tevékenységi kor egészilt ki 2014-ben a nemzeti audiovizualis archivum kezelésével, ami
egyben az intézmény nevének mddositasat is eredményezte Nemzeti Audiovizudlis Intézetre. Az
archivum kozponthoz telepitését tobbek kozoétt a médiaoktatast segité tananyagfejlesztéshez
szlikséges audiovizudlis hattér megteremtése indokolta.

A KAVI munkajat segiti az az egységes médiam(iveltség policy,”* amelyet az oktatdsi és kulturalis
minisztérium fogadott el, és 2013-2016 kozotti idészakra vonatkozdéan hatdrozza meg a

23 kavi https://kavi.fi/en/

2% Act on the Finnish Centre for Media Education an Audiovisual Programmes Act No.711, of June 17, 2011

*>> Good Media Literacy — National Policy Guidelines Finland 2013-2016. A policy dokumentumrél részletesebb
elemzés olvashatd a dolgozat negyedik részében.
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médiaml(iveltség fejlesztéséhez kapcsolédd feladatokat, illetve az érdekelt szerepl6k
tevékenységét, egylttmikodését. A KAVI az oktatasi és kulturdlis minisztérium irdnyitdsa alatt
allé kormanyzati intézmény, amelynek vezetését az igazgatd és a mellette m(ikodé tanacsadé
testilet [3tja el. A testiilet vezet§jét és maximum tizenkét tagjat az oktatdsi és kulturdlis
minisztérium nevezi ki harom évre a gyermekvédelem a médiaoktatds, az audiovizudlis
médiaszektor és a kapcsolddo kutatdsi teriiletek szakértGi kozdl.

Az intézet a médiamlveltség fejlesztésének csucsszerve, amely agazatokat ativel6 mddon
foglalkozik a médiamUveltséggel célzottan a gyermekek szempontjabdl. Feladatai kozott
megjelenik médiafelligyeleti jogkoér, emellett komoly audiovizudlis hattérrel rendelkezik és a
médiaoktatds fejlesztése teriletén stratégiai és koordinalé feladatokat is ellat. Csucsszerv abban
az értelemben, hogy mikodése egyesiti azokat a feladatokat, amelyek mas orszdgokban
szétszortan sokféle szerepl6 tevékenységén keresztil valésulnak meg, és abban az értelemben is,
hogy koordindlé szerepet tolt be az érdekelt szerepl6k kozott. Mikodésén keresztil 6nalld
teriiletté valt a finn allami intézményrendszerben a médiam(iveltség ligye, megteremt6dott az
egységes médiamdlveltség politika intézményi hattere.

A KAVI aktudlis tevékenységének néhdny példaja jol érzékelteti az intézet mindennapi
tevékenységét. A KAVI végzi az audiovizudlis tartalmak korhatar besorolasanak felligyeletét,
illetve ehhez kapcsoléddan képzi a besorolast végzd szerepléket.*® Szamos programot szervez és
koordinal, tobbek kozott a tobb mint negyven szervezet, intézmény, ipardgi szerepld
egylttm(kodésében megvaldsuld ,Media Literacy Week” eseménysorozat®™’. A programban
oktatasi, képzési intézmények mellett, a médiapiac valamennyi aganak szerepl6i, Ujsagird
szervezetek, szUl6i képviseletet biztosité csoportok stb. vesznek részt. Gydijti, és publikalja a

258

médiam(veltséghez kapcsolddd kutatdsi eredményeket. A Media Literacy Policy-ban
megfogalmazott feladatok megvaldsuldsardl informaciot gydjt és javaslatokat fogalmaz meg a

minisztérium szamara.

A KAVI j6l alkalmazhatd példat kindl az intézményi keret kialakitdsahoz, bar nem oleli fel teljes
mértékben az allami szerepvallalds minden teriletét. Nem a teljes tarsadalom, csak a gyerekek és
fiatalok médiam(iveltségének fejlesztésével van megbizva.

7.1.2. A médiakornyezet fejlesztése

A médiakinalatot befolyasold, hagyomanyos médiajogi szabalyozds egyik legitim célja a
médiakinalat sokszinliségének, a pluralis tdjékozddas feltételeinek megteremtése és védelme. A
digitdlis technoldégia hatdsdra gyOkeresen dtalakult médiakérnyezetben a médiakinalat
sokszinliségét elGsegité eddigi szabalyozasi eszkdzrendszer Ujragondoldsra szorul. Ahogy azt a
harmadik részben részletesen bemutattam, abban egységes a gondolkodds, hogy a
médiapluralizmus biztositasa az Uj konvergens médiakdrnyezetben is igényel allami

28 A KAVI klasszifikacidval Bsszefiiggs tevékenységérsl lasd bévebben: https://kavi.fi/en/media-education-and-

audiovisual-media/classification-audiovisual-programmes
257http://www.mediataitokoulu.fi/index.php?option=com_content&view=category&layout=b|og&id=33&Itemid=417&l
ang=fi
28 http://mediataitokoulu.fi/index.php?option=com_jreviews&view=category&Itemid=405&lang=fi
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szerepvallalast. Paradigmavaltasnak tekintheté ugyanakkor, hogy az Uj kornyezetre reagald allami
beavatkozdsnak nem pusztdn a kindlati oldalra kell fokuszélnia, hanem a befogaddi oldalra is, a
,megvaldsult sokszinliség” (Valcke, 2012) elGsegitésének iranydba. A médiakinalati sokszinliség
mellett egyre nagyobb figyelmet kell kapnia befogaddi oldalnak, a médiahaszndlatot alakitd
ismereteknek, és képességeknek. A médiakérnyezet és a médiapluralizmus 0Osszefliggéseit
vizsgald Freiberga jelentés ugy fogalmaz, hogy a médiamdveltség, illetve a valogatads és az
informaciéforrasok kritikus értékelésének képessége az, amire a jov6 polgarainak sziiksége van

legaldbb annyira, mint az altaldanos miveltségre és a digitalis mdveltségre.””’

Mig a
médiapluralizmus biztositdsanak hagyomdnyos eszkdzei a vdlaszték sokszinlségét céloztak, a
médiaml(iveltség fejlesztésének kozpolitikai szandéka mogott a valasztds képességével vald

felvértezés all.

A sokszinlség biztositdsa mellett a kindlatot befolydsolé egyéb médiaszabdlyozasi eszkdzok
kozott taldljuk meg azokat a szabalyokat, amelyek a médiakinalat tartalmat valamely jél
koralhatarolhaté kozérdek érvényesitése érdekében alakitjak. E szabalyok legnagyobb csoportjat
alkotjak azok a rendelkezések, amelyek korlatokat, tilalmakat fogalmaznak meg, azzal a céllal,
hogy a kindlatban egyadltaldn ne, vagy csak korlatozott hozzaféréssel jelenjenek meg bizonyos
tartalmak. llyen szabalyok példaul a gyermekek védelmét szolgdld rendelkezések, amely a
gyerekek személyiségfejlédésére karos hatdst gyakorldé mdisorokat a késS esti mlisorsavba
szam(zik. Altalanos korlat a gy(Gloletbeszéd tilalma, vagy az emberi méltdsag tisztelete.

A korlatok mellett a szolgdltaték szdmdra tartalmi kovetelményeket is nemegyszer elGir a
szabalyozds, amikor a cél éppen ellenkez6leg bizonyos tartalmak kinalatban valé megjelenésének
tdmogatasa. Ide sorolhaték a mlsorszerkezeti kvota szabalyok, példdul az eurdpai gyartasu
tartalmak mdsorbeli ardnydt meghatarozé rendelkezések, vagy a hirszolgaltatasi kotelezettség
egyes médiumok esetében.

Osszefoglaléan a médiakindlatot befolydsold szabdlyok a médiaszabdlyozds eddigi
megkozelitésében tartalmi korlatok, és kovetelmények, illetve a médiapluralizmus biztositasat
célz6 egyéb szabdlyok példaul a médiakoncentraciét korlatozd rendelkezések formajaban
jelentek meg a szabdlyzasi kornyezetben. A médiamlveltség fejlesztése a médiakinalat az
eddigiekhez képest mas jellegl alakitasat célozza, olyan médiakdrnyezet kialakitasat, amely
hozzajarul a médiam(iveltség megszerzéséhez.

Kénnyen beldthatd, hogy a médiakdrnyezet, a médiakinalati jellemz8k szoros kdlcsdnhatasban
vannak a tdrsadalom médiaml(iveltségének szintjével. A médiam(iveltség mérésének mddszerét
leiré az Eurdpai Unié Bizottsaganak késziilt szakértéi anyag®®® is abbdl indult ki, hogy a
médiakornyezeti tényez6k komoly befolydssal vannak a tdrsadalom médiam(veltségi szintjére.
Egy sokszin(i, a médiamliveltség fejlesztésére is figyelmet fordité médiakérnyezet érdemben
alakitja a tarsadalom médiamliveltségez valé viszonyat, és komoly szerepet tolt be egy
médiam{ivelt tdrsadalom kialakuldsaban.

%9 A free and pluralistic media to sustain European democracy (2013) — High Level Group on media freedom and

pluralism
260 Errgl részletesen lasd a negyedik rész 5.3.pontjat.
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A médiakornyezet fejlesztésével Osszefliggésben harom alapveté cél fogalmazhaté meg: a
gyerekek szdmara megfelel6en biztonsagos, specidlis médiakérnyezeti zéna kialakitdsa, a
médiaml(iveltség népszerlsitése és a médiamlveltség fejlesztését biztosité mindségi
tartalomkinalat.

A médiaszabdlyozas jellemz6en az elektronikus médiumokat érinti, a hagyomanyos
médiaszabdlyzds nem fedi le a teljes konvergens médiateret. A mai informacids kérnyezetben
tobbségben vannak azok tartalmak, amelyekre a hagyomanyos médiaszabdlyozas nem terjed ki:
az interneten elérhet6 informacidk zome, a kozosségi médiaplatformokon dramld képi és
szoveges tartalmak nem esnek a hagyomanyos médiaszabalyozas hatdlya ald. Ez persze nem azt
jelenti, hogy egydltalan nincsenek korlatokat felallitd jogi eszkozok, de ezek jellemz6en nem
médiajogi szabalyok, hanem mas jogdgakban példdul a polgdri vagy a bilintet6 jogban
helyez6dnek el. A hagyomanyosan radidkra és televizidokra vonatkozé tartalmi elGirdsok azonban
nem vonatkoznak az internetes tartalmak oriasi szeletére, ami azt jelenti, hogy a médiakinalatot,
annak minGségi jellemz8it az allam csak a szlk korben képes a szabalyozason keresztil
befolyasolni.

A médiakornyezeti valtozasok szétfeszitik az eddigi szabdlyozasi megoldasok keretét, hiszen a
médiamliveltség fejlesztése az informaciés kornyezet egészének alapul vételére épithet6.
Atmeneti korban éliink, ahol a hagyomanyos médiumok még mindig meghatarozd szerepet
jatszanak a nyilvdnos kommunikaciéban, mikdzben egyre er6sodik az online térben a nagy
platformokon keresztil zajlé informdcidaramlds, és médiafogyasztds. A hagyomanyos
médiaszabdlyozdasi eszkdzokbbl szamos elem még ma is alkalmazhatd, igy tovabbra is legitim

allami szerepvallalds lehet a kozpénzbdl finanszirozott médiumok mikodtetése, és e médiumok
megbizasa a médiamdlveltség fejlesztését célzd mdlsorkdrnyezet megvaldsitdsara. Emellett a
hagyomdnyos médiaszabdlyozds ald esé mds médiapiaci szerepl6k is bevonhatdk a
médiaml(iveltséget fejleszt6 médiakornyezet kialakitdsdba. Jéval nehezebb feladat viszont a
médiaszabdlyozds hatdlya ald nem es6 szolgdltatdk, piaci szerepl6k, mint a kozOsségi
médiafellletek, vagy a keresémotor szolgaltatdsok megszolitasa és érdemi bevondsa. Az allam
feladata ezen a terileten elsGsorban olyan 6szténz6 rendszer kialakitasa lehet, amely tdmogatja
az informaciddramlast, és a kindlati kornyezetet befolydsold piaci szerepl6k részvételét a
médiam(iveltség fejlesztésében. Ahogy mds szabalyozasi eszkdzok vizsgdlata sordn mar tobbszor
elhangzott, ebben az esetben is a meglévé szabdlyozasi, intézményi megoldasok illetve azok

gyakorlatanak vizsgalataval érdemes kezdeni a megolddskeresést.
7.1.2.1.A kézmédia feladata

A meglévd szabalyozasi eszkozok kozil a legaltaldanosabb megoldds a kozszolgdlati
médiaszolgaltatdsok megbizdsa a médiamlveltség fejlesztésére. Az Eurdpai Unid legtdbb
orszagaban a kozmédia valamilyen formaban megbizast kap erre a feladatra. A médiahatdsag
szerepvallalasanak leirdsdhoz hasonldéan az aldbbiakban az angol, a német és a magyar
szabalyozasi kornyezetet mutatom be.
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7.1.2.1.1.Egyesult Kiralysag

Az Egyesilt Kirdlysagban a koézszolgalati médium, a BBC feladatairdl, miikodésérél szdélo
alapdokumentum (BBC Charter Agreement 2006)*' a kozszolgalati célok kozott rogziti a
médiaml(iveltség tdmogatasat. A feladat teljesitésének mikéntjér6l, a koézmédia ezzel
Osszefliggésben megfogalmazott részletesen kibontott célkitlizéseirdl, illetve tevékenységeirdl

kiilon dokumentum sziiletett 2013-ban.?*?

A BBC stratégidja els6sorban a digitalis tartalmakra és
az online tér haszndlatahoz kapcsoldddé miveltség elemekre fékuszal. Ugyanakkor kiemeli, hogy
nem pusztdn a tartalmakhoz vald technikai hozzaférést kell biztositani, hanem a fogyasztok
médiaértésének, kritikai gondolkodasanak és befogadasanak illetve a min&ségi médiahasznalat

fejlesztésére is figyelmet kell forditani.
A dokumentum négy stratégiai prioritast, célt hatdroz meg:

e olyan vildgos Ulzenetek megfogalmazasa, amelyekben hangsulyozzak a digitdlis
médiakornyezetben rejlé lehet6ségeket, a digitalis miveltség fontossagat
® a kozonség médiamliveltségének és bizalmanak fejlesztése annak érdekében, hogy
jobban értsék a médiakornyezetet, beleértve azt is, hogy hogyan késziilnek a
médiatartalmak, hogyan kertlilnek a k6zonség elé, hogyan lehet hozzaférni ezekhez a
tartalmakhoz
® aszil6k és a gyerekek segitése az online kdrnyezetben rejlé kockazatok és veszélyek
megértésében és kezelésében
® a koOzonség Osztonzése a digitalis médiakoérnyezetben zajlé kreativ tartalom
elGallitdsban és a tdrsadalomban zajlo kozosségi kommunikdcidban vald aktiv
részvételre
A stratégia a médiaml(iveltség harom f6 kompetenciateriilete mentén hatarozza meg a BBC
feladatait:

® a hozziféréshez kapcsolédd kompetencidk mentén az online hozzaférést segit6
online tartalmak, egyéb programok kinalata

® az ért6, kritikai szemléletli médiahasznadlat fejlesztésére olyan programok kinalata,
amelyek a médiatartalom el8allitdsanak mélyebb megértését segitik. A feladat nem
pusztan a médiaértés fejlesztését célzé misorok gyartasat takarja, hanem mas
szerepl6kkel, példaul az iskolakkal vald egylittm(ikodés keretében olyan programok
megvaldsitdsat, mint a didkcsoportok szdmara meghirdetett hirm(sor gyartasi
verseny szervezését is.”*

® a részvételi kompetencidkat fejleszté programok megvalésitasa, mint példaul a ,the
Britain in a Day” program, amely felliletet biztosit arra, hogy a brit polgarok
megosszak egy napjukrol készitett sajat filmjiket a kozénséggel

261 BBC Charter Agreement 2006. The BBC's public services 6.(2)(b)
http://downloads.bbc.co.uk/bbctrust/assets/files/pdf/about/how_we_govern/agreement.pdf
262 . .

BBC Media Literacy Strategy
http://www.bbc.co.uk/learning/overview/about/assets/bbc_media_literacy_strategy_may2013.pdf
%63 BBC School report News Day http://www.bbc.co.uk/schoolreport
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Mindezek mellett a dokumentum feladatként rogziti a médiamiiveltség fejlesztését célzé online
oktatdsi anyagok, egyéb tartalmak (interaktiv jatékok, infégrafikak, applikacidk stb.) fejlesztését,
illetve mas szervezetek dltal kezdeményezett egyéb programokban valé kooperativ részvételt. Ez
utdbbira példa a GO ON UK program264, amelyben a BBC tobb mads szervezettel egylitt a digitdlis
részvétel segitését célozza.

A kézmédia megbizdsa a brit szabalyozasi rendszer sajatossagait tlikrozi: a kézmédia feladatait
rogzité szabalyozasban ugyan csak szlikszavian jelenik meg a médiamuveltség fejlesztése, de a
kiépitett intézményrendszer mikddése biztositja az aktiv szerepvallalast. A BBC médiam/(iveltség
stratégidja részletesen rogziti a fejlesztés konkrét céljait és azokat a tevékenységeket is,
amelyeket a BBC megvaldsit, és a jov6ben tervez. A stratégia kiinduldpontul szolgalhat,
modellértékd lehet a szabdlyozasi eszk6zok, a kozmédia feladatainak definidlasahoz.

7.1.2.1.2. Németorszag

A német kozszolgalati médiaszolgaltatas szabalyozdsdban tdbb szinten jelenik meg a
médiaml(iveltség fejlesztése. Legatfogdbb, altaldnos rendelkezésként emlithet6 a német
kézmédia feladatait rogzit6 szovetségi dokumentum a Rundfunkstaatsvertrag szabdlya, amely a
kézmédia feladatava teszi, hogy ,az altala kozvetitett programok segitség a polgarokat a szabad
véleményalkotasban, és jaruljanak hozza a tdrsadalom demokratikus, szocidlis és kulturalis
igényeinek kielégitéséhez”*®. A dokumentum részletesebb szabalyként a programkinalatot
meghatdrozd rendelkezések kozott a telemedia szolgdltatdsoknal nevesiti kilon a
médiamliveltség fejlesztését. Ami alapjan a kdézmédidnak olyan tartalmakat kell kozzétenni,

amelyek segitik az informdcids tarsadalomban valé aktiv részvételt.

Az &ltalanos szabalyokat a programkinalatot két éves idGtavban rogzité dokumentum?®®®
részletezi. Az ARD orszagos csatornara vonatkozd keretszabaly szerint a programok készitésénél
altaldnos elv a médiamliveltség fejlesztése.

A szabalyozas alapjan a német kozszolgalati médiarendszer a médiaml(iveltség fejlesztéséhez
sokoldaluan, sokféle tevékenységen keresztil jarul hozza:

® |gényes gyermek és ifjusagi programot kindl a kiilonb6z8 csatorndin, mind a televizids,
mind a radids és az online tartalmak terlletén. Kilon gyerekcsatornat muikodtet,
amelyben a rajzfilm és filmkinalat mellett sajat gyartasu gyermek és ifjusagi mlisorokat
készit, tobbek kozott napi kozéleti gyermekeknek szoélé hirmdsort is kindl ezen a
csatornan. >’

e A tartalomkinalatban megjelennek kifejezetten a médiaml(iveltség fejlesztését segitd

6% G0 ON UK https://doteveryone.org.uk/

Staatsvertrag fir Rundfunk und Telemedien http://www.ard-werbung.de/fileadmin/user_upload/media-
perspektiven/Dokumentation/Rundfunkstaatsvertrag_in_Kraft_seit_1-10-2016.pdf

*%Bericht der ARD ber die Erflllung ihres Auftrags, tber die Qualitat und Quantitat ihrer Angebote und Programme
sowie Uber die geplanten Schwerpunkte (§ 11e Rundfunkstaatsvertrag)
http://www.ard.de/download/1475090/ARD_Bericht_2013_14_und_ARD_Leitlinien_2015_16_zum_Download.pdf
%7 KIKA http://www.kika.de/index.html; Logo http://www.tivi.de/fernsehen/logo/start/
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mdisorok, illetve online hozzaférhet6vé tett tartalmak.?®

Aktivan részt vesz a formalis oktatast segit6 oktatasi segédanyagok készitésében.
A koézmédia szemléletmddjat a médiaoktatds intézményes keretének tdmogatdsa hatja
at, a kindlt tartalmak nem pusztdn az otthoni médiahaszndlatot, hanem a
médiam(iveltség fejlesztésének oktatdsat is célozzak. J6 példa erre a Stwestrundfunk és
a Westdeutscher Rundfunk &ltal miikodtetett planet schule program®®, amely iskolai
oktatdsban is felhasznalhaté televizids programokat, multimédids anyagokat is kinal. A
pedagdgusok valogathatnak a kiilénb6z6 életkord csoportokhoz igazodd oktatast segitd
digitalis tartalmak, példdul fejleszt6 jatékok, rovid, az drai munkdba beépithet6
szemléltet6 multimédias anyagok, kisfilmek kozott. Az anyagok jol strukturaltan,
tantargyakhoz, témakorokhoz rendelten segitik a pedagdgusok iskolai munkajat,
anyanyelv(i, igényes oktatasi segédanyagokat kinalnak. A planet schule emellett
ingyenes tovabbképzéseket is biztosit pedagdgusok szamdara a médiaanyagokkal
tdmogatott oktatds és a mindennapi médiaoktatds gyakorlatanak elsajatitasara,
fejlesztésére.

o A média mikodését, aktualis jelenségeinek megértését segitd online tartalmakat készit

270

és kozvetit.””” Ebbe korbe tartozik a kifejezetten a szlil6ket megszolitd, és médianevelési

kompetenciaik fejlesztését célzé online felilet a Schau hin! oldal*”*

, amely a gyerekek és
a média témakorébe sorolhaté fontos, aktudlis kérdésekrSl, a mindennapi

médianeveléshez sziikséges ismeretekrdl tdjékoztat, nyujt segitséget.

A szabalyozdsban is megjelené altaldnos megbizasa alapjan a német kézmédia komoly szerepet
vallal a médiamiiveltség fejlesztése terlletén. Nem pusztan a mindségi tartalomgydrtas
formajaban vesz részt, hanem a médiaoktatds napi gyakorlatat segit6, az oktatasban hasznalhaté
tartalmak kindlata is hangsulyosan jelenik meg a mikodésében. A tevékenységét részben
onalldan, sajat forrasbdl biztositja, de szdmos programja mds allami, vagy civil szervezettel
kooperacidban, illetve tarsfinanszirozasi formaban valdsul meg.

7.1.2.1.3 The European Broadcasting Union

Az eurdpai kozszolgdlati médiumokat tomorit6é szervezet az EBU 2012-ben atfogd
dokumentumban®’?, a kézmédiumok j6 gyakorlatait alapul véve foglalta 6ssze, hogy mi a szerepe
és a feladata a kozszolgalati médiumoknak a médiamlveltség teljes tarsadalmat eléré
fejlesztésében. Ez a dokumentum is iranymutatasul szolgdlhat a szabdlyozasi alapok
megfogalmazdsa soran, els6sorban a médiamliveltség fejlesztését célzd tartalomkinalat

268 ARD.de-Spezial Medienkompetenz
http://www.ard.de/home/ard/Medienkompetenz/76910/index.html

269 planet schule http://www.planet-schule.de/

270 ARD.de-Spezial Medienkompetenz
http://www.ard.de/home/ard/Medienkompetenz/76910/index.html

2L 5chau hin! https://www.schau-hin.info/

22 Empowering Citizenship through Media Literacy: the Role of Public Service Media

https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/EBU-Viewpoint-Media-Lit_EN.pdf
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témakodreinek, a programkindlat és szerkesztési gyakorlat szemléletmddjanak rogzitéséhez.

Az EBU harom feladat mentén korvonalazza a kozmédia szerepét: a digitdlis szakadék
csokkentése, a polgarok felvértezése és tdjékoztatdsa a demokracia fejlesztése céljabodl, és a
biztonsagos online kornyezet biztositasa.

A digitdlis szakadék csokkentését célozva a kézmédia feladatdt a hozzaférési kompetenciak
fejlesztésében, kiemelten a technikai hozzaférést biztositd ismeretek és képességek
fejlesztésében rogziti a dokumentum. Ugyancsak e célt szolgalja a tdrsadalom minden csoportja
szamadra biztositott mindségi tartalomszolgaltatas az jmédia kérnyezetében.

Az EBU javaslatként fogalmazza meg a k6zmédiumok szdmara azt a célt, hogy a programkinalaton
keresztlil fejlesszék a kritikai gondolkoddst, tegyék lehet6évé a kozonség szamara a média
mikodésének, és jelenségeinek mélyebb megértését, tamogassdk az atlathatdsag kulturajat,
illetve tegyék vilagossd a média és az aktiv dllampolgarsdg kozotti szoros Osszefliggést. A
kézmédiumoknak nem pusztdn a média tarsadalomban bet6ltott szerepét kell vildgossa tenni az
emberek szdmara, hanem platformot is kell szolgaltatniuk az 6nallé véleményalkotdsra, a
tarsadalmi pdrbeszédre és részvételre.

A dokumentumban megjelenik, hogy a digitdlis médiakdrnyezet biztonsaganak alakitasaban, a
kreativ fejlesztés, az innovacié kulturajanak erGsitésében fontos szerepe van a koézmédia
intézményeinek. Kindlatukban meg kell jelennie az olyan tartalmaknak, amelyek segitik az Uj
médiaplatformok kreativ, de biztonsdgos felfedezését. A dokumentum utal arra, hogy a
szerepvallaldas soran  érdemes  szoros  egylttmikodést kialakitani az  oktatasi
intézményrendszerrel. Kilénods figyelmet kell forditani a gyerekek médiamdiveltségének
fejlesztését célzd biztonsagos szolgaltatasok, platformok kialakitasara és miikodtetésére.

7.1.2.1.4. Magyarorszag

A magyar médiaszabalyozasban a kdézmédia feladatai kozott csak altalanosan és a kordbban
bemutatott példakhoz képest sokkal szlikebb kérben jelenik meg a médiamdveltség fejlesztése. A
torvény szerint: , A kozszolgalati médiaszolgaltatds torekszik ... a tudatos médiahasznalathoz
sziikséges ismeretek és képességek megszerzésének elGsegitésére és fejlesztésére
misorszamainak segitségével, illetve a médiaszolgéltatason kiviili egyéb tevékenységek &ltal.”*”
A szabalyozas nem definial pontos feladatot, pusztan egy altalanos célt fogalmaz meg, és nem a
médiam(iveltség altalanos fogalmaval él, hanem ezen beliil a tudatos médiahasznalatrdl beszél.
A kozmédia kozszolgalati céljait és feladatait részletez6 Kozszolgalati Kddex nem foglalkozik a
médiam(iveltség fejlesztésével, és egyéb olyan dokumentum sem érheté el a nyilvanosan, amely

a kdézmédia e terilethez kapcsolddo feladatait rogzitené, mutatna be.

7 Médiaszolgéltatasokrol és tomegkommunkaciordl sz6lé 2010. évi 185 tv. 83. § (2)c
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7.2. A médiaszabalyozas fejlesztése

A médiaszabalyozas 1atdsz0gébdl megragadhatd jogi eszkdzok és a szabalyozds eredményeként
megvaldsuld tevékenységek vizsgdlata kiinduldpontot nydjtott a médiamdveltség fejlesztését
célz6 médiaszabalyozasi terilletek korvonalazasdhoz. Az el6z6 fejezetben bemutatott jogi
kérnyezet és a rdépilé gyakorlat, illetve a policy dokumentumokban megjelené feladatok,
megoldasok alapjan Osszedllithaté a médiamdveltség fejlesztését segit6, a médiaszabalyozas
terliletéhez kapcsolddo jogi eszkdzrendszer. Ennek bemutatdsara vallalkozom a dolgozat utolsé
részében. A szabalyozasi eszkdzrenszer harom jol elkiilonithet6 témakodr mentén ragadhatd meg:
a kdozmédia feladatdnak meghatdrozasa, a médiapiaci szerepl6k bevondsat segité szabalyozasi
intézményi hattér kialakitasa.

7.2.1. Akozmédia feladatainak definialasra

A kozszolgalati média a médiaml(iveltség fejlesztésének egyik kulcsszerepl6je, ezért a kozmédia
feladatait rogzit6é jogi dokumentumban pontos, részletes megbizast kell adni a médiamdiveltség
fejlesztésére. A szerepvallaldst a teljes lakossag médiamdlveltségének fejlesztéseként, és
platformsemleges megkdzelitésben érdemes definidlni.

A részletes feladat meghatdrozas mellett azonban szem el6tt kell tartani a kdzmédia mikddési
fliggetlenségének elvét, olyan garancialis megolddsokra van sziikség, amelyek biztositjak a
tartalomkészités sordn a szerkesztés szabadsdgat, a tartalomra vonatkozé direkt allami
beavatkozds kizardsat. A szabdlyozast ebbdl a megfontolasbél tobbszintl rendben kell
kialakitani, igazodva az adott orszag jogi, szabalyozasi hagyomanyaihoz, alkotmanyos
kultdrajahoz. A kozmédia szerepvallaldsanak altaldanos szabdlyait a kozmédia feladatait, m(ikodési
keretét meghatarozd jogi dokumentum részeként javasolt elhelyezni. Ebben a szabdlyozasi
keretben definidlni kell a kzmédia szerepvallaldsanak pontos célkitlizéseit, a kozmédia feladatait
és ezek teljesitéséhez sziikséges intézményi, szervezeti megoldas kialakitdsanak kotelezettségét.
A célok és feladatok meghatdrozasahoz alkalmazhatd példat kinal a korabban bemutatott BBC
médiaml(iveltség stratégidja, az EBU dokumentuma, és a német kozszolgalati média
tevékenysége.

A kozszolgdlati média feladatként rogzithetd a szabalyozasban:

e Biztonsagos, minGségi tartalomkinalat a gyermekek szamara.

e A médiamdlveltség fejlesztését célz6  tartalomkindlat mind a linedris
tartalomszolgaltatdsokban, mind az online tartalomkindlat kérében.

e A kozmédia és az oktatasi rendszer egylittmikodése: az oktatast segité audiovizuadlis
multimédids anyagok készitése és hozzaférhetGvé tétele, illetve a kozmédia
szerepvallalasa a pedagdgusok képzésében.

Az alapdokumentumnak rendeznie kell azoknak a bels6 dokumentumoknak a megsziiletési
rendjét, intézményi megolddsat, amelyek kibontjak, részletezik a feladatok megvaldsitasat. Az
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altaldnos keretszabalyozas dltal definidlt bels6 dokumentumok adnak irdnymutatast a
médiaml(iveltség fejlesztését célzd szerkesztési elvek gyakorlati atlltetésére, a stratégiai
tervezést6l a konkrét programokig zajlé feladatok megoldasara. A feladatokat részletezé belsé
dokumentumként emlitheték: stratégiai tervek, programtervezés, éves feladattervek, személyi-
finanszirozdsi hattér kialakitdsa. Ugyancsak e korben kell rendezni a mas érdekelt szerepl&kkel
vald szoros egylttmiikodés intézményi hatterének megteremtését is.

A szabdlyozasi keret részeként a meglévé fellgyeleti rendszert ki kell egésziteni olyan
szabalyokkal, amelyek biztositjdk a megbizas teljesitésének értékelését, a tevékenység feletti
megfelel6 tarsadalmi kontrollt. E rendelkezések beilleszthet6k a koézmédia mikodésének
altaldnos beszamolasi rendjébe a médiamdveltség teriiletének 6nallé megjelenitésével.

7.2.2. A médiapiaci szerepl6k bevonasa

A kdzmédia intézményei mellett mas médiapiaci szerepl6k aktiv szerepvallaldasanak 6szténzése is
megjelenik a szabalyozasi célok kozott. Nem pusztan a hagyomanyos médiumoknak lehet szerepe
ezen a terileten, hanem a médiapiaci 6koszisztéma tobbi szerepl6jének is: a tartalomterjesztd, az
internet hozzaférést biztositd, vagy az informaciddramldsban egyre komolyabb szerepet bet6lté
internetes forgalomiranyité szolgaltatasoknak egyarant.

A szabalyozas soran kiilondsen nagy hangsulyt kap a governance szemléletmdd, ami biztosithatja
a piaci szerepl6k megfelel6 bevonddasat és aktiv részvételét. Az dllam szerepe ebben az esetben
a szabdlyozasi platform kialakitdsa és mlkodtetése. Szabalyozdsi megolddst nyudjthat a
tarsszabalyozasi modell, amelyben a média és infokommunikdaciés piac szerepl6i az allami
intézményrendszer szereplbivel kbzdsen alakitjak ki a piaci szerepl6k szerepvallaldsanak formait.
A piaci szerepl6k szabalyozdsban vald részvételét segitheti egy olyan 0sztonz6 rendszer
kialakitasa, amely a részvételhez anyagi el6nyoket kapcsol, példaul adékedvezményt biztosit a
részt vevd piaci szerepl6k szamdra. A szabdlyozasi platform egylitmi{kddési keretet kindl a
szolgaltatok feladatainak meghatdrozasara, illetve annak gyakorlatba vald atiltetésre. A
szabdlyozasnak rogzitenie kell a tarsszabalyozas alapveté mikddési keretét, és definidlnia kell
azokat a terlleteket, amelyekhez kapcsoléddan az dllam szerepvallalast var el a szolgaltatoktol.
Ide sorolhatd teriiletek: a médiaml(iveltség fejlesztését célzd szerkeszt&ségi szakmai-etikai
iranyelvek kidolgozdsa, a médiamd(veltség- fejlesztést segité tartalmak elSallitasa, az oktatasi
intézményrendszerrel valé egylttm(kodés, részvétel az oktatasi segédanyagok készitésében, a
médiamunkdsok, ujsagirok eziranyu képzése.

A tdrsszabalyozasi rend az allam oldaldn is specidlis intézményi, szervezeti megoldast feltételez. A
tarsszabalyozds miukodtetéséhez kapcsolédd feladatokat a médiaml(iveltség fejlesztését
koordinald allami szervnek kell ellatnia.

7.2.3. A koordindacidt biztositd intézményrendszer

A médiamliveltség fejlesztésének legnagyobb kihivdsa egyben a sikeres, hosszutavu fejlesztés
zaloga a sokféle érintett teriilet 6sszehangolasa, az 6sszes érdekelt szereplé bevondasa. Az elmult
években késziilt allapotfelmérésekrdl szold szakért6i anyagokban az egységes médiamliveltség
policy hidnya mogott legtdobbszor a fragmentalt allami szerepvallalas, az érintett szereplSk
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feladatainak definidlatlansaga, és a szerepl6k kozotti koordindcié hidnya jelenik meg.

Az intézményi keret, és az egyes szerepl6k feladatainak pontos meghatarozasa a médiamdveltség
fejlesztésével Osszefliggsében megfogalmazott célokra és az adott orszagban mar meglévé
intézményi struktura értékelésére épil. Nincs egy altalanos, minden orszagra jél hasznalhatd
intézményi sablon, a helyi sajadtossdagok figyelembevétele kulcsfontossdgld a hosszutavy,
fenntarthatd fejlesztéshez. Ennek ellenére néhdny altaldnos elem meégis azonosithatd, illetve
megadhatdk azok a szempontok, amelyeket érdemes végiggondolni az intézményi keret
kialakitdsa sordn.

A kordbban bemutatott finn intézményi megoldas megerd@siti azt az elgondoldst, hogy az
intézményi keretnek két alapvetS funkciét kell biztositania. Egyrészt platformot kell kindlnia az
érdekelt szerepl6k 6sszehangolt miikédéséhez. A governance szemlélet gyakorlati megvaldsulasa
csak abban az esetben képzelhet6 el, ha az intézményi keret biztositja a haldzati struktura
megjelenését. Masrészt az intézményrendszer részeként sziikség van egy kozponti intézményre,
amely irdnyitja, szervezi a médiamdveltség fejlesztését, és ennek keretében definialt feladatokat
lat el az egyéb allami szerepl6k kozvetlen hatdskorébe tartozd terileteken. A két funkcio
szervesen kapcsolddik, ezért indokolt, hogy egy szervezet lassa el mindkét feladatot.

A médiafellgyelet és az oktatasligy kiemelt teriletei a jelenlegi allami szerepvallalasnak, amit egy
Uj intézményi keret megalkotdsanal kiinduldpontnak kell tekinteni. Az egyértelm(, hogy az
intézményrendszer kialakitdsa soran e két teriilet szoros egylittm(ikodését mindenképpen meg
kell teremteni. A kérdés az, hogy a feladatokat a médiafelligyelethez szervesebben kapcsoldédd
intézményi formaban érdemes-e megoldani, vagy inkdabb az oktatasligyh6z kapcsoltan. Az
oktatasi és kulturdlis agazat mellett sz6l6 érv, hogy az iskolarendszerben a médiaoktatas
hangsulyossa valasa komoly atalakitdst, és szemléletmdd valtast feltételez, amely hatékony
irdnyitdsi kompetenciat, er6és felhatalmazdassal birdé szervezeti megoldast igényel. Ugyanakkor az
is egyértelm, hogy a médiamdveltség fejlesztése messze tdgabb feladat, mint a hagyomanyos
oktatdsi rendben zajlé médiaoktatds. A médiafelligyelet mellett sz6l6 érv, hogy a fejlesztés
nagymértékben azon is mulik, hogy sikeril-e a médiakdrnyezet alakitdsa, a médiaipari szerepl6k
aktiv bevonasa. A feladat médiafelligyelethez valé telepitése ellen sz616 érv, hogy a kétezres évek
koézepe ota a médiamliveltség fejlesztése a technoldgiai és ezzel 6sszefliggésben a nyilvanossag
strukturajanak valtozasa okan sokkal komplexebb feladatta valt, amely mar jéval meghaladja a
médiafelligyeletnek szdnt hagyomanyos feladatkort. A fenti érvek egy olyan intézményi
megoldast korvonalaznak, amelyben egy olyan uj allami szerv kialakitasa indokolt, amely a két
agazat kozott helyezkedik el, és egyikhez sem kot6dik szorosabban, ugyanakkor mindketté felé
erds hatdskorokkel rendelkezik. Az UGj intézmény feladatkorének meghatarozasa soran
kiinduldpontként szolgalhat a médiahatdsagok médiamiveltséghez kapcsolédd eddigi
tevékenysége, illetve az oktatdsi rendben kifejezetten a médiamliveltség fejlesztéséhez
kapcsolddo feladatok, tevékenységek kore.

A médiaoktatas fejlesztéséért felelds allami szerv komplex tevékenységi kort lat el, miikodése az
alabbi feladatkoroket fedi le:

o megjeleniti a médiamliveltség fejlesztését az allami intézményrendszerben, képviseli
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a médiamliveltség fejlesztésének ligyét a kdzpolitikai gondolkodasban

e kezdeményezi a kormanyzati szintli médiam{(iveltség policy megalkotasat, folyamatos
felllvizsgalatat, és mikodésének végrehajtasat

o platformot kindl az érdekelt szereplSk (allami szervek, iparagi szerepl6k, civil
szervezetek) kozotti egylttmiikodésre, a feladatok megfogalmazasara és azok
teljesitésének 6sszehangolasara

e a médiamliveltség szintje alakuldsanak folyamatos figyelemmel kisérése, mérése

e kutatdsi tevékenység a médiaml(iveltség interdiszciplinaris jellegének figyelembe
vételével, a mas kutatdhelyeken zajléd kutatdsok Osszehangoldsa, eredmények
megosztasa, hozzaférhetbvé tétele, részvétel a nemzetkozi kutatasi folyamatokban

e a kozoktatdsi rendszerben megjelen6 médiaml(iveltség fejlesztésének tartalmi
kialakitasa az alaptanterv részeként, ehhez kapcsoléddan a fels6oktatds képzési
rendjének, a pedagdégus tovabbképzési rendnek az alakitdsa, részvétel a
médiaoktatdshoz kapcsolddé tananyagok biztositasaban

e az audiovizudlis tartalmakra vonatkozd gyermekvédelmi szabdlyok feliigyelete, a
klasszifikacids rend miikodtetése

e médiaoktatdsi programok tdmogatasa

e a médiamlveltség megjelenitése, és népszerlsitése a nyilvdnossagban (népszerdsitd
kampanyok, konferenciak szervezése, éves beszamold a tevékenységérdl)

A szervezet kozponti szerepet jatszik a médiamlveltség fejlesztése teriiletén, a tobbi allami
szervt6l a feladatokat vesz at, illetve azok feladatainak teljesitésében részt vesz. A
tartalomfelligyeleti, illetve a médiakornyezet alakitasdhoz kapcsolédd tevékenységét a
médiapiaci szerepl6kkel kialakitott tarsszabalyozasi keretben és rendben mikodteti. Iranyitasa,
vezetése tlikrozi a teriilet 4gazatokon ativels jellegét. Erés garancialis eszkdzok biztositjak sajatos
kozjogi helyzetét: ugyan kozigazgatasi szervként miikodik, de szakmai fliggetlenségének
garancidit — hasonldéan a médiahatdsagokhoz - az irdnyitasi és fellgyeleti, illetve a szervezeti
rendjében biztositani kell.
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Otodik rész
A kutatas eredményeinek 6sszefoglaldsa

A digitalis technolégia hatasdra az infokommunikacids koérnyezet gyokeres atalakulasa fékuszba
helyezi a médiamdveltség fejlesztésének kérdését. A médiamliveltség a digitalis kor miveltsége:
nélkiilozhetetlen az informacids kérnyezetben vald eligazodashoz, a digitalis kommunikacidban
valé aktiv részvételhez, a médiakdrnyezetben rejlé kockdzatok és veszélyek elkeriiléséhez. Noha a
digitalis vilag kialakulasakor, a 2000-es évek elején a médiaml(iveltség fejlesztése komoly
lendiletet kapott azzal, hogy szamos orszdgban megjelent a médiaszabalyozasban és az oktatasi
rendszerben, kés6ébb jelent6sége ellenére nem tudott megfelel6 hangsillyal megjeleni a
kozpolitikai gondolkodasban. Az elmult tiz-tizenét évben nagyrészt elmaradt az a szisztematikus
épitkezés, amely a digitalis médiakdrnyezet valtozasahoz igazitotta volna a médiakdrnyezet értg,
felelGs, tudatos hasznalatdhoz sziikséges ismeretek, képességek megszerzését. Elmaradt a
médiam(iveltség fejlesztéséhez kapcsolédd allami szerepvallalds Ujraértelmezése, az allami
feladatok hozzdigazitdsa a megvaltozott kommunikaciés és médiakdrnyezethez.

Az elmult években készilt kutatdsok eurdpai szint(i jelenségként irjak le a médiamdveltség
fejlesztését célzo atfogd koncepcidk hidanyat. Altaldnos jelenség, hogy az érintett teriiletek, mint
az audiovizudlis politika, a gyermek- és ifjusagvédelem, a kultirpolitika, a foglalkoztataspolitika,
és a digitalis politika irdnydbdl megfogalmazott kockazatok és igények nem tudtak megfelel6en
kapcsolédni az oktatdspolitikai kihivasokhoz, a politikdk konvergencidja ezen a terlileten nem
valdosult meg. Hidba szorgalmazta ezt szdmos eurdpai dokumentum, a médiamdveltség
fejlesztéséhez kapcsoldodd dllami  szerepvdllaldas Ujragondoldsa, a fejlesztés hatékony
intézményesitése még a médiamlveltség fejlesztése teriletén komoly hagyomanyokkal
rendelkez6 orszagokban sem tortént meg.

A kutatds célkitlzése a médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsolédd dllami szerepvallalds
alkotmanyos alapjainak, teriileteinek és lehetséges eszkodzeinek feltarasa volt. Egy olyan
feladattérkép, egyben intézményesitést biztosité szabalyozasi keret korvonalazasa, amely
definidlja az allami szerepvallalas terileteit és e feladatok lehetséges megoldasait. A
médiam(iveltség keresztfeladat jellege miatt a szabdlyozasi- és intézményi kérnyezet fejlesztése
sokféle teriiletet érint, ezekbdl kiemelve vizsgaltam meg részletesebben, hogy a médiaszabalyzas
eszkozrendszere milyen irdnyba fejleszthet6, milyen szabdlyozasi megoldasok biztosithatjak a
médiam(iveltség egész tarsadalmat eléré fejlesztését.

A kutatds sordn attekintettem az infokommunikaciés kornyezet datalakuldsdval a
médiakornyezetben tetten érhets valtozasokat, valamint azokat a jelenségeket, amelyek a
jelenkorban alakitjak, formaljak a személyes, a kozbsségi, és a tomegkommunikacio vilagat.
Bemutattam az infomdcids technoldgia hatdsdra a tarsadalmi viszonyokban, a tarsadalom és a
média mikodésében, a médiahasznalatban tetten érhet6 valtozasokat. Ezzel Gsszefliggésben az
Ujmédia altal teremtett kornyezetben jelentkezé tarsadalmi konfliktusokat, és kockazatokat. A

164



technoldgiai fejl6dés eredményeként létrejové tarsadalmi kbrnyezetben a médiahasznalat ujfajta
ismereteket és kompetencidkat igényel, a médiamUveltség az informaciéhoz valé hozzaférés, a
haszndlat és a tarsadalmi részvétel feltételévé valik. A dolgozatban megvizsgaltam a
médiam(iveltség fogalmanak alakulasat, fejl6dését, és feltdrtam a kiilonb6z6 megkozelitések,
fogalmi rendszerek kiilonbségeit, az ebbdl kévetkezd eltér6 tarsadalmi elvdrasokat. Kifejtettem,
hogy a médiamdlveltség fogalmdanak rétegei milyen kapcsolatban vannak az uUj informacids
kornyezet teremtette tarsadalmi valdsdg megragadhato jelenségeivel.

A médiamdveltség szabalyozasi és intézményi megolddsainak vizsgalata soran megkeriilhetetlen
az alapjogi szempontu elemzés, a médiamdveltség alapjogi Osszefliggéseinek rogzitése, amely
kijeloli, és megalapozza a médiamdUveltség helyét és jelentGségét. Kordbban a médiamliveltség
jellemzéen a gyermekvédelem, és a kozoktatas kontextusdban jelent meg, de még e teriiletek
alapjogi megalapozasahoz is kevés fogddzot kindl a jogi irodalom. A médiaml(iveltség alapjogi
megkozelitése, ennek alapos vizsgdlata eddig kevéssé kimunkalt terlilet volt. A digitalis
technolégia eredményeként zajlé gazdasdgi-tdrsadalmi valtozasok az alapjogok széles korét
érintik a politikai szabadsagjogoktdl a szocidlis és kulturdlis jogok és a harmadik generaciés
alapjogok gyakorlasdig. A kutatds soran harom alapvet6 emberi jog: a gyermekek jogai, a
véleménynyilvanitds szabadsdga és a mdlvel6déshez valé jog érvényesiilését vizsgdltam. A
médiam(iveltség elhelyezése ezen alapjogok kontextusdban annak feltardsat célozza, hogy a
digitalis kommunikdciés kornyezetben melyek azok a jelenségek, valtozdasok, amelyek
befolyasoljdk e jogok érvényesilését, illetve mindez milyen allami szerepvdllalast igényel a
médiamveltség fejlesztésével dsszefliggésben.

Az allami felelGsségvdllalas teriileteinek megfogalmazasa az elmult években sziiletett stratégiai
dokumentumok, a kilonb6z6 eurdpai intézmények dokumentumai, szakért6i anyagok, mar
meglévd szabdlyozdsi megolddsok vizsgalatara épiilt. A kutatas sordn a dokumentumelemzés
madszerével tartam fel az altalanosan megragadhatd kézos elemeket, az allami szerepvallalas
kérvonalazdsanak elvi kiinduldpontjait. Az eredmények alapjan 0Osszedllitottam az allami
szerepvallalas teriileteinek térképét és miikodési modelljét, azokat a szabalyozasi és
intézményesitési feladatokat, amelyek a médiaml(iveltség fejlesztésével 06sszefliggésben
megfogalmazhatdk. A szabdlyozasi teriiletek és az eszkdzrendszer bemutatasa kérében figyelmet
forditottam a megvaldsitas korlatainak, nehézségeinek, és kockdazatainak targyaldsara is. A
szabdlyozasi teriileteken bellil kiemelten foglalkoztam a médiajog témakorével, a
médiapluralizmus és a gyermekek védelmét biztositd szabdlyozdsi célok és a médiam(iveltség
fejlesztésének Osszefliggéseivel.

A kutatas részeként empirikus kérddives kutatast végeztem pedagdgusok, médiatanarok korében.
Az iskolai oktatas, a pedagdgusok egyértelm(ien kulcsszerepl6i a mai médiakérnyezetbdl fakado,
a gyerekeket és a fiatalokat elér6 tarsadalmi kockazatok kezelésének. Ez az a csoport, amely jol
definidlhatéan érdemben tudja alakitani a kozeljové tarsadalmi folyamatait. Természetesen a
dolgozat mas fontos, érdekelt szereplGket is azonosit, s6t az allami szerepvallalas kérvonalazasa
kapcsan hangsulyosabban foglalkozik a kozigazgatdssal, illetve a médiapiaci szereplSk korével,
mégis a pedagdgusok szerepének, attitlidjeinek megismerése a médiamdiveltség fejlesztésének
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valaszt, hogyan gondolkodnak a pedagdgusok a médiaszabadsagrdl, a média mikodési
mechanizmusairdl, illetve a média és az iskolai oktatds viszonydrél. Nem a lehetséges
médiam(iveltség tantdrgy tartalma és maddszerei alltak a kutatds kdzéppontjaban, hanem az az
alapvet6 viszonyulds, ahogy a pedagdgusok a médiakornyezetet, a média vilagat 1atjak, illetve
hogyan helyezik el sajat magukat, sajat szerepiiket ebben a valtozé médiakdrnyezetben. A
beérkezett adatokat statisztikai elemzés mddszerével értékeltem.

1.
Az informacio kora

A dolgozat elsé része a digitdlis technoldgia hatdsara az infokommunikacios és médiakoérnyezet
illetve a médiahaszndlat jelenség szinten is megragadhatd valtozadsait mutatja be. A jelenkor
tdrsadalmi valdésaganak leirasara hasznalt informacids tarsadalom alapgondalata szerint egy olyan
tdrsadalomban éliink, ahol az informacié valt a tarsadalmszervez6dés meghatarozo erejévé, az
informacid létrehozasa, feldolgozasa és tovabbitdsa valt a termelékenység és a hatalom alapvet6
forrasavad. Az informdciés technoldgia forradalma o6ridsi mérték( tdroldsi kapacitast, illetve
rendkivil gyors adattovabbitast biztositott, amely megalapozta egy Uj mindségl
informaciétermelés és tovabbitds technikai feltételeit. A digitdlis technoldgia dltal atalakitott
médiakornyezet és kommunikacids kultiura soha eddig nem tapasztalt informacidbdséget
teremtett. Az informacié mennyiségében bekovetkezett valtozds mellett az informacids
hogy a tdrsadalmi |ét alapvet6 meghatdrozéja az emberek kozotti kapcsolddas, és a
kapcsolddasok intenzitdsa, az informacids technoldgia alapjaiban alakitotta at az emberek kozotti
kapcsolatteremtés feltételeit, egy Uj tdrsadalmi szervez6dés infrastrukturalis alapjait termetette
meg. A digitalis technoldgia sokkal kisebb koltséggel, sokkal gyorsabban, sokkal tobb ember
szamara biztositja a kapcsolddas és a kommunikacid lehet6ségét. A tarsadalom Uj miikodési
rendjének az alapja a tdrsadalom tagjainak Ujszer( 6sszekapcsoltsaga. Az informacids technoldgia
alapjan létrejové haldzatosodds, a haldzati kultdra létrejotte az egész tarsadalmi strukturat
alakitja, amelynek hatterében az id6 és a tér Uj formdinak megjelenése all. Az emberi |ét alapvet6
dimenzidja a tér, amelynek tdrsadalmi jelentése a halézati kultiraban megvaltozik. Az
infokommunikaciés kérnyezet fejlédése lehet6vé teszi a térbeli jelenlét fokozddd elvalasztasat a
mindennapi élet feladatainak végrehajtdsatdl. Az informacids tarsadalom haldzati kulturajaban
|étrejon az aramldsok tere, amely az Uj tarsadalmi szervez6dés formai alapja. A technoldgia
eredményeként egyre kevésbé van meghatarozo szerepe a fizikai térnek, helyette a haldzatok
jelentik a kommunikacio és kapcsolédds uj formajat, amelyek Uj keretet adnak a tarsadalom és
benne az egyén miikddésének. A tér megvaltozdsa mellett az id6 dimenzidja is atalakul. A halézati
struktdraban megsz(inik a folyamatok idébeli sorrendje, az id6 mulasanak hagyomanyos logikaja,
a linedris befogadast a hipertextek altal kindlt id6ugrasok lehet&sége valtja fel. Létrejon az
id6telen id6, valtozik az id6kezelés, meghatarozéva valik az egyidejlség logikaja.

A digitdlis technoldgia térnyerése, az informacids robbands hatasara alapjaiban alakult at az
elmult negyedszazadban a gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis kérnyezet. Az online és a mobil
terjesztési platformok megsokszorozdédasa az informacidhoz valé hozzaférés, az informacid
terjesztése, az emberek kozotti kommunikacido lényeges atalakuldsat eredményezte. A
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médiatechnoldgia jelenleg is zajlé atalakuldsa, a haldzati kommunikacié globalissa valasa, a
kozosségi médiaplatfromok benépesiilése megvaltoztatja az emberi cselekvés lehetdségeit is. A
valtozads nem pusztan a kommunikdaciénkat, kommunikacids szokasainkat érinti, hanem életlink
egyéb terilleteire is meghatdrozd hatassal van, a technolégia jelen van a mindennapok apré
cselekvéseiben. A médiakornyezet lehetévé teszi, hogy folyamatosan jelen legylink a média
vilagaban, illetve forditva is igaz, a média folyamatosan jelen legyen a mi személyes vilagunkban.
Az Ujmédiat sokkal nehezebb ,kikapcsolni”, mint kordbban az analdg médiakornyezetet, életiink
oly sok szalon kapcsolddik a technoldgidhoz, hogy a fejlett vildagban él6 emberek szdmdara ma mar
kevéssé képzelhet6 el a médiamentes kdrnyezet. Ez a helyzet egy folyamatos nyitottsagot jelent a
nyilvanossag, a kiilonb6z6 nyilvdnosan hozzaférhet6 csatorndk szdmdra. Rajtunk mulik, hogyan,
mikor, mennyi id6t tollink a mediatizalt nyilvanossag kiilonb6z6 szegleteiben.

Az informdcids tarsadalom anyagi alapjait egy uj, globalis haldzati gazdalkodas jelenti, amelyben
megné és meghatdrozd valik az informacidval kapcsolatos szektorok jelentésége. Az
adatrobbanast, a mennyiségi novekedést mindségi valtozas is kiséri: nem pusztan az informacids
szektor bévilése torténik, hanem az informacids ipardgban megjelené Uj szolgaltatasok és
szerepl6k megjelenésével az informaciddramlds Uj minGsége jon létre. A globdlissa valé halozati
kommunikdaciéban olyan Uj szerepl6k jelentek meg, és valtak meghatarozéva, mint az informacio
megtaldldsat segité keres6motor szolgaltatdsok (pl. Google), az informacidk 6sszekapcsolasanak
Uj fellleteiként m(ikod6 kozosségi média platformok (pl. Facebook, Twitter), vagy az online
kérnyezetben igénybe vehet6 globalis kereskedelem szerepldi (pl. Amazon). Ezekre a szereplGkre
gyljt6fogalomként hasznalatos a platform kifejezés. A platformok alatt, azokat az online térben
mUkodé fellletek értjik, amelyek Uzleti, kereskedelemi és tarsas kapcsolatok |étrehozasa és
fenntartasa érdekében az adatforgalom szervezésére automatizdlt technolégiat hasznalnak. A
platformok meghatdrozd jellemzdi: az algoritmusok altal irdnyitott adatforgalom, a platform
strukturdjat biztosité sajat szabalyozasi rendszer, és (izleti modell. Fontos hangsulyozni, hogy a
platformok egyszerre technoldgiai, gazdasagi és szociokulturdlis jelenségek. A platformok
meghatarozd szerepl6i az internetes informaciéaramlasnak, az altaluk hasznalt algoritmusok
hatarozzak meg az informaciéfolyam jellemzgit, nagyon leegyszerUsitve azt, hogy kihez milyen
informacidk, milyen tartalom jut el az interneten cirkuldlé informacié6zonbdl. Az online
szolgaltatasok platform infrastruktiraja egy Osszetett viszonyrendszert ir le a felhasznaldk, a
kommunikdcids formak, a technoldgia és az lizleti modellek k6z6tt, az emberi és a mesterséges
intelligencia sajatos kombinacidjaként.

A platformok jellemzéje, hogy sajat mechanizmusokat, szabdlyozasi rendszereket hoznak létre,
sajat dinamikaval rendelkeznek, és emiatt nehéz altalanos kategdridkkal leirni, meghatarozni és
kezelni 6ket. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy 6nalldan hatdrozzdk és hatarozhatjak meg az
informdciédramlast szabalyozd algoritmusaik jellemzGit, az informacid szelektalasanak
szempontjait, és a felhasznaldkkal valé viszonyuk jellemzit is. A piaci bevételekben és a
felhasznaldk szamdban jol mérhet6 méreteik miatt ezek a platformok, illetve a mogottik allé
mamutcégek a globdlis kommunikacié megkerilhetetlen szereplGi valtak. A globalis haldzati
kultdraban 6t nagy platform (a Microsoft, a Facebook, a Google, az Apple és az Amazon) uralja az
internetes piacot, mivel a kilénb6z6 agazati platformok is rajtuk keresztil miikodnek.
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A platformok mikodése a felhasznald, fogyasztd oldalardl nézve szamos elénnyel jar. llyen el6ny
példaul hogy a platformok az informacié egyfajta el6valogatasat kinaljak, személyre szabjak az
informdciédramlast. Masik elényként elmithet6, hogy kikerllhetdvé teszik a nehézkesebb, olykor
koltségesebb hagyomdanyos intézményeket, megoldasokat, leegyszer(sitik a mindennapok
szervezési feladatait, a kapcsolattartast masokkal, a kozosségek szervez6dését, mikodtetését, a
tdrsadalomban valé aktiv részvételt. A mikddésik arnyoldala viszont hogy az olyan nagy
platformokat mi(ikodteté vallalkozdsok, mint a Facebook, vagy a Google Uj informacids
hatalomként jelennek meg, m(ikodésik az informacid elosztasa szempontjabdl asszimetrikus
viszonyt teremt a felhasznaldkkal vald kapcsolatukban. Az asszimetria abban all, hogy mig ezek a
platformok rengeteg informaciét gy(jtenek, folyamatosan ,megfigyelik”, profilozzdk a
felhasznaldikat, addig a felhaszndldknak alig van ismerete az 0OsszegyUjtott informdaciok
kezelésérél, azok haszndlatardl. Tovabba a felhasznaldk igencsak korlatozottan férhetnek hozzd a
platformok mikddésére vonatkozd informacidokhoz, mivel a szolgaltatok jellemzéen az Uzleti
titokra hivatkozva alig osztanak meg a nyilvanossagban magukra és mikodésiikre vonatkozd
informacidkat. A platformok oldalan az ismerettdbblet, illetve a felhasznalék oldalan jelentkezé
ismerethidany a felhasznaldk kiszolgaltatottsagat eredményezi. A szakirodalom informacids
maganhatalomként nevesiti ezeket a szolgaltatokat, és Uj szereplSként tekint rdjuk az informacids
hatalmi térben.

Mindezek miatt komoly aggdlyokat és mind az egyéni szabadsdgjogok érvényesilése, mind a
tarsadalmi nyilvdnossag demokratikus mikodése szempontjabol kockazatokat vet fel, hogy
jelenleg nincs megoldva a globalizalt platformalapd kommunikacié tarsadalmi kontrollja.
Alapvetd kérdésként meril fel, hogy a platformok vildgdba hogyan épithet6 be, hogyan
jelenithet6 meg a kozérdek, olyan értékek, mint példaul az atlathatdsag, hitelesség, biztonsag, a
maganélet védelme, a tisztesség? Problémat okoz, hogy a hagyomdnyos, nemzetdallami keretben
meglévl szabalyozdsi megolddsok a globalizalt informdcidés kornyezetben kevéssé alkalmasak
ezeknek az értékeknek a megjelenitésére, megGrzésére.

A haldzati tarsadalomban a médiahasznalat is mas dimenziéban jelenik meg. Mig korabban ez
jellemz6en a hagyomanyos tomegkommunikacidos eszkdzok haszndlatat jelentette, az emberek
tdjékozddasi lehetbségeit, esélyeit és gyakorlatat irta le, addig ma mar nem pusztdn az
informdciéhoz vald hozzaférést, hanem a tarsadalom mikodésében vald aktiv részvételt is jelenti.
Az infokommunikacids kornyezet &atalakuldsaval jelent6sen megvéltozott a média és a
kommunikdcié viszonya, mig korabban a hagyomanyos tomegmédiumok fogyasztdsat jelentette a
médiahaszndlat, addig mara ezek mellett a kozosségi médiaplatformok, de még az egyéni
kommunikacié technikai eszk6zok segitségével zajlé folyamatai is a médiahaszndlat részeivé
valtak.

A zajlé valtozds a tarsadalom minden rétegét érinti, a digitdlis média korabban nem tapasztalt
mértékben formalja a tarsadalmat. A technolégiai fejl6dés eredményeként kialakult
kommunikacids koérnyezet szamtalan lehetfséget teremt az informacidhoz valé hozzaférésre, a
tanuldsra, a nyilvdnos kommunikacidban valé részvételre. Az Uj kommunikaciés kornyezet
azonban az esélyek mellett szdmos kockazatot és veszélyt is magdban hordoz mind az egyén,
mind a tdrsadalom szamdra. Csak néhany jelenséget emlitve: a médiakérnyezetben az Uj

168



informacids kapudrok, a platformok meghatarozéva valasa, az algoritmusok altal uralt személyre
szabott  informacidaramlasbdél  kovetkezd  szlir6buborék jelensége, a  nyilvanossag
fragmentalddasa, vagy az alhirek tomeges, rendkivil gyors, hatdrokat nem ismeré terjedése olyan
jelenségek, amelyek megoldasra vard, szabalyozasi kérdéseket vetnek fel.

A konvergens médiatér kihivasai 6hatatlanul atalakitjdk a kockazatkezelési, és a felelGsségi
viszonyokat. A felhasznald ebben az U] médiakérnyezetben nagyobb szerepet kap az 6t

személyesen fenyegetd veszélyek és kockazatok elkeriilésében. Felértékel6dik a médiamdveltség
szerepe a médiahasznalatban. A vdltozds Uj szerepbe helyezi a kdzonséget, médiamlivelt,
autoném felhaszndlékat kovetel, ami a médiamlveltség fejlesztése teriiletén az allam ujfajta

szerepvallalasat vetiti el6re.
A médiamliveltség

A hdlozati tarsadalomban valé tdjékozddas, a tarsadalmi részvétel sokrétli tudast, komplex
képességkészletet feltételez, amelyre erny6fogalomként haszndlhaté a médiamdveltség fogalma.
A dolgozat masodik részében bemutattam a fogalom fejl6dését, a médiamdveltség
megragadhaté rétegeit, a fogalom hasznalatdt a kilonb6z6 nemzetkodzi dokumentumokban. A
médiam(iveltség fogalmaba tartoznak mindazon ismeretek, képességek, amelyek biztositjak a
médiakornyezet értd, aktiv, tudatos haszndlatat, képessé teszik az egyént arra, hogy megvédje
magat és kornyezetét a médiakornyezetben rejlé kockazatokkal és veszélyekkel szemben, és
felvértezik arra, hogy az informaciés- és médiakdrnyezetet tanuldsra, munkavégzésre,
onkifejezésre, és a tarsadalmi életben vald aktiv részvételre hasznalhassa. A médiam(veltség a
kommunikdcios kornyezet kilonbozé aspektusaira reagdld miiveltségteriiletek 6sszességeként,
egy olyan sokrétegii m(iveltségként (multiple literacy) irhato le, amelynek szerves része a digitalis,
az informacids és a kritikai miveltség.

A médiamliveltség az alapvet6 emberi jogok kontextusaban

A kutatds sordn vizsgadltam, hogy a nyilvdnossag miikodésében, a médiakdrnyezetben
bekovetkezett vdltozasok hogyan érintik az alapveté jogok érvényesiilését, és mindez a
médiam(iveltség fejlesztésével Osszefliggésben milyen G dllami feladatokat fogalmaz meg. Az
allami szerepvallalds definidlasanak kiindulépontja a médiamliveltség alapjogi kontextusban vald
elhelyezése, az alapjogi Osszefliggések rogzitése, amely kijeldli, megalapozza a médiamdveltség
helyét és jelent6ségét. A médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsolddd allami feladatok mogott az
allami szerepvallaldst igazolé alkotmanyos alapjogok huzédnak. A médiamliveltség alapjogi
megkdzelitése, ennek alapos vizsgadlata eddig kevéssé kimunkalt teriilet volt. Kordabban a
médiam(iveltség jellemz6en a gyermekvédelem, és a kdzoktatds kontextusaban jelent meg, de

még e megkdzelités alapjogi megalapozasahoz is kevés fogddzét kindl a jogi irodalom. A digitdlis
technolégia eredményeként zajlé tasadalmi-gazdasdgi valtozdsok az alapjogok széles korét
érintik, a médiamdveltség fejlesztésével 6sszefliggésben az allami szerepvallalast elsésorban a
gyermekvédelmi megfontoldsok, a véleménynyilvanitas szabadsaga, illetve a kulturalis alapjogok

biztositasa indokolja.
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Gyermekek jogai

A gyermekek jogainak védelmét nemzetkdzi szinten megteremté New-Yorki Egyezményben
(1989) rogzitett jogok érvényesilésének biztositdsa a digitalis korban Ujragondolasra szorul. Az
analdg vildgban a médiakérnyezet kdros hatdsaival szemben a gyermekvédelem jellemz6en a
kontrollalapl megkdzelitésre épiilt: a szabalyok els6sorban a hozzaférés korlatozasat, a média
karos hatdsainak minimalizdldsat céloztdak. Mindez kovetkezett a maindl atlathatdbb
médiakornyezetbdl, ahol a médiaszerepl6k tevékenységének gyermekvédelmi szempontud allami
kontrollja eredményesebben megvaldsithaté volt, illetve a technikai adottsagok lehetévé tették a
tudatos szll6 szdmara a gyerekek médiahasznalata feletti hatékony kontrollt. A jelenlegi
szabdlyozasi megoldasok a hagyomdanyos tomegmeédia altal uralt médiakérnyezetre reagalnak,
mikézben a gyermekek médiahasznalataban egyre nagyobb szerepet jatszik az online
tartalomfogyasztds, a mobil médiahaszndlat, a professziondlis médiatartalmak mellett a
felhasznaldk altal készitett tartalmak fogyasztdsa, és a kozOsségi média haszndlata. A jelenlegi
médiajogi eszkdzrendszerben alig jelennek meg olyan elemek, amelyek a gyerekek
médiahasznalati szokasaiban az elmult években bekovetkezett valtozdsokra reagdlnanak. A
szabdlyozas szemléletmddjat a védelem tiltason és tartalmi korlatokon alapulé megkdzelitése
uralja, amely azonban a digitdlis technolégia altal atalakitott médiakdrnyezet jelenségeibdl
fakadd veszélyekre és kockazatokra kevéssé kinal megfelel6 megoldast. A digitdlis
médiakornyezetben a gyermekek biztonsagat veszélyeztetS Uj kockazatokra tekintettel az eddigi
megkozelités igencsak korlatozottan lehet eredményes. Felértékel6dik az o©nvédelmi
mechanizmusok erGsitését célzd megerdsits, a veszélyek felismerését és kezelését segitd
ismeretek megszerzését biztositd allami felel6sségvallalds, beavatkozas jelent6sége.

A digitalis gyermekvédelem teriiletén sziilet6 nemzetkdzi dokumentumok a meglévd jogok
katalédgusanak kiegészitése helyett, a jogok digitdlis dimenzidjanak rogzitését, a meglévé jogok
értelmezési keretének, érvényesitésének kibGvitését tarjdk szilikségesnek. A digitalis kor a
gyermekvédelem teriiletén Uj szabalyozdsi eszkdzoket, intézményi megoldasokat implikal. A
gyermekvédelmet célzé eddigi médiajogi eszkdzrendszer mar nem alkalmas a médiakornyezetbdl
fakadod kockazatok megfelelé kezelésére. Egyre nagyobb szerepet kap a gyerekek felkészitése, a
veszélyek és kockdzatok tudatositdsa, azok elkeriilését biztositd ismeretek, képességek
fejlesztése. A részvétel oldalardl kozelitve a digitdlis technoldgia altal kindlt lehet6ségek és
esélyek kiaknazasa is oktatast, képzést feltételez. A bemutatott médiajogi eszkézrendszer, amely
alapvet6en a médiakindlat szabdlyozdsara helyezi a hangsulyt, mar korantsem biztosit kielégité
megoldast a gyermeki jogok digitdlis dimenzidjanak megfelelé érvényesitésére. A gyermeki jogok
érvényesiilése Uj megkozelitést kivdn a szabalyozasi kornyezet kialakitdsa soran. Ennek
kiindulépontja, hogy a megfelel6 védelem és a digitalis kdrnyezet altal teremtett lehetéségek
haszndlata a digitalis kornyezethez vald hozzaférési, értelmezési kompetencidn alapul. Nem
pusztan a hozzaféréshez sziikséges technikai tuddsra, készségekre van sziikség, hanem a digitalis
médiakornyezet ért6 felelGs, tudatos haszndlatdhoz sziikséges ismeretekre és készségekre is.
Ebbél kovetkez6en a médiamdlveltség biztositasa a gyermeki jogok érvényesilésének kiemelt
eszkOze az informacids tarsadalomban. A jogok biztositasat célzé eszkozrendszer hangsulyos
eleme a lehet6 legkordabban — mar oévodaskorban — elkezd6d6 médiamiiveltséget segit6
fejlesztés.
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A gyermeki jogok digitdlis dimenzidja megalapozza a médiamliveltség fejlesztésével
Osszefliggésben az dllami szerepvallalast, a jogok érvényesiilését biztositd szabalyzasi és
intézményi megoldas megalkotdsat. Olyan szabalyozasi keretrendszer lefektetésére van sziikség,
amely képes biztositani a gyermekek szamara a digitalis kornyezethez valé hozzaférést, az online
terek biztonsagos hasznalatat, és a digitalis kornyezet hasznalataval jaré elényok kiakndazasat.
Allami feladatként azonosithaté a nevelési-oktatdsi intézményrendszeren beliil a médiam(veltség
megfelel§ fejlesztése. A korabbiakban a médiakdrnyezet tudatos hasznalatanak megtanitasa, a
benne rejl6 lehetségek kiaknazdsa nagyrészt a csaladi kornyezetre hdrult. Az oktatdsi rendszer
alig, vagy csak kevéssé biztositott megfelel6 fejlesztést, képzést az értS, kreativ, felelGs
médiahasznalat kialakitasat célozva. A digitalis korban a kommunikacids kornyezet, illetve a
gyerekek, és a fiatalok eszkdzhasznalatanak valtozasa, illetve a digitalis generacids szakadék miatt
a szll6k kevésbé képesek betdlteni a kordbbi szerepiiket a médianevelés teriiletén. A gyerekek
oktatasa, fejlesztése mellett az allami szerepvallaldsnak része a feln6tt tdrsadalom megfeleld
felkészitése, olyan tarsadalmi kornyezet kialakuldsanak segitése, amelyben a gyerekek megfelel6
segitséget kapnak az online terekkel kibdéviilt vildgban a veszélyek elkeriiléséhez, illetve jogaik
érvényesitéséhez.

Véleménynyilvanitas szabadsaga

A digitdlis médiakornyezet alapjaiban alakitotta at az emberek tajékozdédasi és kommunikacids
lehet8ségeit. Rendkivili mdédon bévilt az a kommunikacids tér, amely az Onkifejezés, a
véleményalkotds, a tdrsadalmi pdrbeszéd és egyben a demokratikus akaratképzési folyamatok
szintereként is mdkodik. A digitalis technolégia atformalta a tarsadalmi nyilvdnossag strukturajat:
mig az analdg vilagban jellemz6en a hagyomanyos tomegmédiumok voltak a nyilvdnossag
koézponti, meghatdrozd szerepl6i, a digitdlis kor nyilvdnossdgdban egyre nagyobb szerepet kapnak
a felhaszndldk altal készitett és kdzzétett tartalmak, a kdzosségi média vilaga és a civil Ujsagiras.
A kibertér architektirdja egy kordbban nem tapasztalt informaciéb6séget teremt, ahol a
tdrsadalmi parbeszéd uj férumai, csatorndi jelennek meg, és ez a valtozas sokak szerint a
nyilvanossag Uj korszakaként egyfajta demokratizdlddasi folyamatként is felfoghaté. A technika
altal kindlt 4j médiakornyezet szamtalan lehetdséget kindl arra, hogy a kordbban passzivitasra
itélt médiafogyasztd, aktiv, a nyilvanossagot is alakitd médiahasznaldvd, a politikai- kozéleti
diskurzus aktiv résztvevgjévé valjon.

A kommunikacids tér atalakuldasa azonban nem pusztdn a demokratizaléddas irdnyaba hat, a
mediatizalt nyilvanossag demokratikus m(ikodését szamos jelenség zavarhatja. A befogadoi
oldalon jelentkezd korlatként azonositd, hogy a digitdlis kommunikicidban megjelené
informaciéb6ség nem eredményezi automatikusan a kozéleti tartalmak iranti érdeklGdés
novekedését, illetve a széleskorl tajékozottsagot. Tovabbi nehézség, hogy az informacidbbség
egy ponton tul informaciés tuladagolasként is hathat, amely fogyasztéi oldalon fasultsagot, az
aktiv részvételtdl vald elfordulast eredményezhet. A befogaddi oldalhoz sorolhaté feltétel az is,
hogy az informacids béség az informacid szelektdldsanak, feldolgozasanak ujfajta képességét
kivanja meg, a megfelel6 készségek és ismeretek hidnya ellehetetleniti a technoldgia altal kinalt
digitdlis kommunikacidban valdé érdemi, aktiv részvételt és konnyen kiszélesitheti az aktiv
résztvevék és a kommunikaciobdl kimaradok kozotti szakadékot.
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A kommunikaciés kornyezet szabadsagfokanak novekedését eredményezi, hogy a részvételi
lehet6ségek kib6viilése alddsta a kordbbi egyfajta informdaciés kapubrként mikods
tomegmédiumok hatalmat. Egyfel6l az internet egy sokszinl, konnyen hozzaférhetd
kommunikdcios kornyezet alapjait kinalja, masfel6l viszont a kirekesztés Uj formait, és Uj hatalmi
hierarchidt, befolydsoldsi strukturdt teremt. Az informdacié mennyiségi novekedése Uj
szolgdltatdsok megjelenését eredményezte, olyan Uj szolgdltaték Iéptek szinre, mint a
keres6motorok (pl. Google, Bing, Yahoo), vagy egyéb, az informacidaramlast terelG
forgalomirdnyiték (pl. Facebook, MySpace, Twitter). Ezek a platformok az informacidaramlasban
Uj kapuérként, hatalmi tényez6ként jelennek meg, és tevékenységik aktivan befolyasolja a
mediatizalt nyilvdnossag miikodését.

A platformok m(ikodése az algoritmusok altal irdnyitott személyre szabott informaciéaramlason
alapul, aminek eredménye, hogy a médiakornyezet a mdszaki lehet6ségek, illetve Uzleti
megfontoldsok okan a felhasznaldk szamara egyre inkdbb személyre szabott informacidkat kinal.
Maga az internet olyan architekturat, m(ikodést allitott el§, ami segiti, hogy az emberek a sajat

777,

elGitéleteik, és el6zetes meggySz6déseiknek megfelels, a meglévé vildgképliket megerdsité
informdcidkat érjenek el. A személyre szabott informacidaramlas mechanizmusa tehat raerésit
arra a mar korabban is megfigyelt befogadodi attitlidre, hogy az emberek hajlamosak a nekik
tetsz6, véleményilkkel egyez6 allaspontokat, informacidkat el6nyben részesiteni, és a
vilagképlikhoz nem illeszked6 informacidkrél nem tudomast venni. A forgalomiranyiték altal
hasznalt, informaciédramlasért felel6s algoritmusok technikai hatteret nyujtanak ehhez a
folyamathoz, amikor a felhasznalé online tevékenységeibdl lesz(rt informaciok alapjan alakitjak a
felhaszndlonak kinalt informacids folyamot és ezzel egyfajta ,informacidés buborékba” zarjak a
felhaszndldt. Ez a szelekcids mechanizmus érvényesil az online mikodés egészére, tehat a
kozéleti-politikai informacidk dramldsara is. A ,szlir6buboréknak” nevezett jelenség hozzajarul a
fragmentdlt nyilvanossag kialakuldsdahoz, amely hosszu tavon megneheziti a valddi tarsadalmi
vitat, a diszkurziv nyilvdnossag mikodését.

Az alkotmdnyos gondolkoddsban a véleménynyilvanitashoz vald jog kétféle megalapozasra épiil.
A konstitutivnak nevezett igazolas szerint a véleményalkotashoz valé jog az 6nkifejezéshez fiz6d6
individualis jog, amelynek alapja az emberi autondmia. Ezzel szemben az instrumentilis felfogas
nem az egyén, hanem a tarsadalom fel6l kozelit. E szerint a véleménynyilvdnitds joga annak
eszkdze, hogy minden olyan gondolat, vélemény, amely hozzajarulhat a k6zosség problémdinak
megoldasahoz a felszinre kerilhessen. A véleménynyilvanitds szabadsaganak alkotmanyos

megkozelitése tobbféle allami beavatkozast, lehetséges szerepvallalast kérvonalaz. Egyfeldl az
egyéni szabadsag tiszteletben tartdsa mentén az allami beavatkozastél mentes szabad szélas
lehetdségének biztositdsat, masfel6l e szabadsdgjog részvételi jellegére épitve a sokszin(

tdjékozddas lehet&ségét biztositd aktiv allami szerepvallalast.

A véleménynyilvanitas alapja a sokszin{ tajékozdédas lehetésége. A médiapluralizmust biztositd
szabdlyozasi eszkdzrendszer eddig jellemzéen a kinalati oldalra fdokuszalt, a médiakinalat
sokszinliségét biztositd szabdlyokra épllt. Ezzel szemben a mai médiakdrnyezetben a
médiapluralizmus nem pusztan a kinalati oldal kérdése, hanem egyre nagyobb jelent6sége van a
befogaddi oldalnak, azaz a médiahasznalat sokszinliségének (megvaldsult sokszinliség). Az Uj
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informacids kornyezet értékelésénél a hangsuly nem az informacids bdség megitélésén van -
hiszen soha nem latott mennyiségl, sokszin(i informacié érhet6 el — hanem a sokszin(
tdjékozddads, és sokszind médiahasznalat értékelésén. A médiahasznalat sokkal inkabb
individualizalt, a sokszinlség az egyén tudatossdgdn, felkésziiltségén, kompetencidin mulik. Az
egyéni ismeretek, képességek, attitlidok alapjaiban hatdrozzdk meg a médiahasznalat, és a
tdjékozodas sokszinliségét, illetve a nyilvdnos kommunikacidban vald részvétel lehetSségét.

A digitdlis technoldgia hatdsara atalakuld informacids kdrnyezetben a nyilvdnossag demokratikus
mUikodését érinté szamos kockazat azonosithatd: az informacidédramlast aktivan befolyasold Uj
globdlis szolgaltatdsok meghatarozdéva valdsa, az Uj informacids kapubrok megjelenésével a
kommunikdciés kornyezet Uj hatalmi koncentracidja, a személyre szabott informaciéaramlas
mechanizmusa, a médiahasznalat individualizdlodasa, és ezzel Osszefliggésben a nyilvdnossag
fragmentalédasa. A nyilvanossag strukturdjanak atalakulasa felveti a médiapluralizmus
biztositasat célzo allami szerepvallalas és szabalyozasi eszkdzrendszer Ujragondolasat. Az eddigi, a
médiakinalat sokszinliségére koncentrdldé megkozelités kiegészitésre szorul, mivel a
kommunikdciés kornyezetben rejl6 demokratikus funkciék megvaldsulasanak egyre inkabb
feltételévé valik az emberek médiamdveltségének megfelelS szintje. A tajékozdddshoz valé jog
gyakorldsa, a nyilvdnossdg demokratikus mikodése a mai médiakdrnyezetben egy sokkal
felkésziltebb, tudatosabb polgart feltételez, azaz a médiamlveltség fejlesztése a demokratikus
nyilvdnossag, a részvétel kulturdjanak eszkdzeként jelenik meg. A véleménynyilvanitas
szabadsdgdval Osszefliggésében a sokszinli tdjékozdédast biztosité felhaszndldi ismeretek,
képességek megszerzése a digitdlis korban allami szerepvallalast feltételez, ami igazolja a
médiamiveltség egész tarsadalmat elér6 fejlesztését segité szabdlyozasi-intézményi kdrnyezet
kialakitasat.

Midvel6déshez valé jog

A médiamdUveltség megszerzéséhez kapcsolddé allami szerepvillalds alapjogi 6sszefliggései, az
allamot terhel6 feladatok tartalma és terjedelme a mivel6déshez vald jog feldl is megkozelithetd.
A tanulas az ember nembeli Iényege, 6nmegvaldsitdsdnak, személyisége kibontakoztatdsanak, a
tdrsadalomban valé mikodésének alapfeltétele, amely alapjogi megkozelitésben a mivel6déshez
valé jog formajaban jelenik meg a nemzetkézi dokumentumokban és az egyes allamok
alkotmanyaiban. Az oktatdshoz vald jog mellett magaban foglalja a kulturdlis életben vald
részvételt, illetve a kultdra és a tudomany vivmanyaiban vald részesedést is. A mlivel6déshez vald
jog kulcsjognak tekinthetd, amely szamos mas alapjog érvényesiilését teszi lehetévé. Kiemelt
jelentésége van a demokratikus jogallam mikodésében, mivel megfelel6 ismeretek, mdveltség
nélkil a polgarok nem képesek jogaik gyakorldsdra, kotelezettségeik teljesitésére, a
tarsadalomban vald aktiv részvételre.

A mivel6déshez vald jogbdl kovetkez6 allami feladat tartalma koronként valtozik annak
megfelel6en, hogy az adott korban milyen tuddsatadasra, m(iveltségre van sziikség az egyéni
fejl6dés, személyes boldoguldas, a tarsadalmi munkamegosztdsban valé részvételhez. A
m(ivel6déshez valé jog gyakorldsa a tudasalapu haldzati tarsadalomban csak egy olyan
iskolarendszerben valésulhat meg, amely felkészit az online terekkel kibévilt tarsadalmi
kornyezetben vald eligazodasra, olyan ismereteket ad at, olyan képességeket fejleszt, amelyek
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segitik a felnbvekvd generdcidkat az 0] informaciés kornyezet hatékony haszndlataban, a
tuddsalapu tarsadalomban vald aktiv részvételben.

Az élethosszig tarté tanulas koncepcidjaban a médiamlveltség kulcskompetenciaként jelenik
meg. Olyan alapkészség, amely a megvaltozott informdcids kbrnyezetben a munkaeré piacon és a
tarsadalmi kozéletben vald sikeres részvétel el6feltétele. A médiamdiveltség fejlesztése nem
korlatozédhat pusztan a gyerekekre és a fiatalokra, hanem a tarsadalom egészét kell céloznia.

Az infokommunikacids kérnyezet és a médiaviszonyok bemutatott véltozasa a mivel6déshez valé
jogbdl fakadd allami szerepvallalast jelol ki. Az esélyegyenlGség és a tarsadalmi részvételhez
szlikséges feltételek biztositdsa érdekében az allamok feladata olyan formalis, és non-formadlis
képzési, intézményi megoldasok kialakitdsa, amelyek lehetSség szerint minden egyén szamara
biztositjak, hogy megszerezhesse az informacids kérnyezetben valé eligazodashoz és az aktiv,
felelGs részvételhez sziikséges ismereteket és készségeket.

Allami felelGsségvallalas a médiaml(iveltség fejlesztése teriiletén

Az alapjogi elemzés igazolja a médiamliveltség fejlesztésével 0Osszefliggésben az dllami
szerepvallalas szlkségességét, egyben kiinduldpontokat, irdnyokat is ad a feladatok
megvaldsitdsahoz. Noha a médiamiveltség fejlesztését célzo allami szerepvallalas igényét szamos
nemzetkozi dokumentum, kutatds, szakért6i anyag hangsulyozza, ezidaig sem az Eurdpai Unid,
sem az egyes allamok szintjén nem lelhet6 fel atfogd, az Gsszes érintett teriletre kiterjed6
szabalyozasi megoldds. A hozzaférheté dokumentumok elsGsorban policy szinten fogalmaznak
meg problémakat, kérdéseket és adnak vdlaszt, tesznek javaslatot a koérvonalazddé feladatok
megoldasara. Ezeknek a dokumentumoknak az elemzése alapjan 0Osszedllithatd egy olyan
tématérkép, amely kiindulépontul szolgadlhat a médiamdveltség fejlesztését célzd szabdlyozasi és
intézményi kornyezet kialakitasahoz.

A médiamiveltség fejlesztésének koncepciondlis kiinduldpontjai

Attekintve az elmult években sziiletett kiilonbdz6 stratégiai, és policy dokumentumokat valamint
szakért6i anyagokat rogzithet6k azok a kozos elemek, amelyek az allami szerepvallalds
koncepciondlis kiindulépontjaként szolgalnak.

A médiamd(veltség fejlesztése sokféle terilet és sokféle szerepld 6sszehangolt tevékenysége utjan
valdsithatd meg, ezért keresztmetszet feladatnak tekinthet6. Hangsulyos az oktatdsi rendszer,
annak formalis és non-formalis formaja, a gyermekvédelem intézményei, a média- és technoldgiai
ipar, a kultura egyéb teriletei, és az akadémiai szféra. Az allami és dnkormanyzati szervek
mellett meghatdrozd szerepl6ként jelennek meg mar ma is a civil szervezetek illetve az iparagi

szerepl6k, ami azt jelzi, hogy a médiamdlveltség fejlesztése nem pusztdn az allami
szerepvallalason mulik. Bar az egyéb érdekelt szerepl6k bekapcsoldsdaban az allamnak fontos

szerepe van.

A keresztmetszet jelleg miatt a médiamliveltség fejlesztésének feladatai kozott kiemelt szerepet
kap a szerepl6k kozotti koordinacid, a feladatok 6sszehangoldsanak iranyitasa, és feligyelete. A
folyamatban érvényesiilnie kell a governance szemléletnek, ami azt jelenti, hogy a dontések az
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érdekelt allami és nem allami szerepl6ket tomorité kozpolitikai haldzatban sziiletnek meg. A
médiam(iveltség fejlesztésében megjelend governance szemlélet lehet&séget biztosit valamennyi
érdekelt szerepl6 megjelenésére, érdekeinek érvényesitésére.

A médiamliveltség szervesen kapcsolédik a polgari részvételhez, a demokratikus nyilvdnossag
mUikodésének egyik feltétele. A médiamdveltség fejesztése jogdllami keretet feltételez, ahol a
demokratikus m(ikodést biztositd politikai kultdra alakitja a kozhatalom gyakorlasanak rovid és
hosszutdvu folyamatait. A médiamlivelt tdrsadalom feltételez egy olyan médiarendszert, amely
biztositia a kommunikacids jogok érvényesilését. A véleménynyilvanitds szabadsaga, a
sajtdszabadsdg, az informdaciészabadsag érvényesilése a média fliggetlenségének biztositasa
nélkil a médiamliveltség tarsadalom széles rétegeit eléré fejlesztése nehezen képzelhetd el.
Mindez az allamtdl egyfell tartdzkoddast kovetel a média politikai befolyastdl mentes, fliggetlen
m(ikodése érdekében. MasfelSl allami szerepvallalast feltételez: a demokratikus kozvélemény
kialakulasdhoz, m(ikodéséhez sziikséges szabdalyozasi keret megteremtését. Az informacidk,
médiatartalmak szabad aramldsat, a tajékozédashoz valé jog gyakorlasat elGsegit6 médiapiaci
mUkddést biztositd szabdlyozasi kdrnyezet kialakitdsat és intézményi feltételeinek biztositasat.

A médiamdveltség fejlesztése rendkivili mértékben fligg az adott orszdg demokratikus
intézményrendszerétdl, kulturalis jellemzGit6l, oktatdsi rendszerétél, médiakornyezeti
sajatossagaitél. Ebbdbl kdvetkezden a kozos kiindulasi pontok mellett fontos hangsulyozni, hogy a
médiamliveltség fejlesztését biztositd szabdlyozdsi és intézményi rendet az egyes orszagok
sajatos tarsadalmi, kulturalis, oktatasi kontextusdnak, kornyezetének figyelembevételével kell
kialakitani.

Az allami felelGsségvallalas teriletei

A kutatds soran feldolgozott szakért6i anyagok, a szertedgazé policy irodalom és az eurdpai
joganyag, és soft law dokumentumok alapjan kérvonalazhaték az allami szerepvallalas lehetséges

teriletei:
® az oktatdsi-képzési rendszer fejlesztése
e a kutatasi, tudomanyos hattér megteremtése
® a médiamdveltség szintjének mérése
e a médiakornyezet fejlesztése
e a koordindaciét biztositd intézményrendszer kialakitasa

o afejlesztéshez szlikséges forrasok allokacidja
Az allami szerepvallalds fenti leirdsa a fejlesztési célok, feladatok fel6l kozelit, egy- egy terilet
olykor agazatokon ativel6 megoldast, tobbféle szereplGi kort is érinthet.

Oktatasi képzési rendszer fejlesztése

A médiamliveltség fejlesztés intézményesitésének egyik legkomplexebb feladata a fejlesztés
hagyomanyos oktatasi-, képzési rendbe vald integraldsa olyan mddon, hogy az valéban a napi
iskolai, pedagogia gyakorlat részévé valjon. A médiaml(iveltség fejlesztését az élethosszig tartd
tanulds koncepcidjanak megfelel6en egészen kicsi kortdl az oktatdsi-képzési rendszer teljes
vertikumaba integralni kell. Az intézményrendszer fejlesztésének célja, hogy dvodaskortol
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egészen a felnGttoktatdsi intézményrendszerig biztositva legyen az életkori sajatossagokhoz, a
valds, aktudlis fejlesztési igényekhez igazodd oktatdsi-képzési keret.

Feladatként jelentkezik ezen a teriileten: a médiaoktatds integrdldsa a nemzeti alaptantervbe, az
O6vodai nevelést szabdlyozd alapprogramba, a médiaml(iveltséghez kapcsolédd kimeneti
kovetelmények sztenderdizdlasa, a megfelel6 pedagdgusképzés kialakitdsa, a digitalis iskola
technikai, infrastrukturalis feltételeinek megteremtése, valamint megfelel6 oktatasi anyagok
fejlesztése. A rendszer kialakitdasanak része a szakmai tamogatdst és a gyakorlat megvaldsuldsat
figyel6 intézményi kornyezet, illetve az oktatasfejlesztéshez szorosan kapcsolédd kutatasi
tevékenység megteremtése. Az oktatds hatékonysdgat novel6 médiamlveltség versenyek
szervezése, dijak, tovabba az ipardgi szerepl6kkel valé egyilittmi{kddés intézményi keretének
kialakitasa. A formdlis oktatds mellett a non-formalis oktatds intézményrendszerének fejlesztése
is szlikséges annak érdekében, hogy mindenkinek lehetlsége legyen megszerezni az informacids
kornyezet ért6, tudatos hasznalatahoz sziikséges ismereteket, készségeket.

Kutatas, tudomdanyos hattér megteremtése

A kutatds terlletén az allami szerepvallalds célja a médiamdveltség hatékony, és fenntarthaté
fejlesztéséhez sziikséges kutatdsi tevékenység intézményi és finanszirozasi hatterének
megteremtése. A médiam(iveltség teriilete ma még résztudomanyok halmaza, ami nem allt 6ssze
egységes kutatasi teriilettel rendelkez6 tudomanyteriletté. Kiemelt jelent6sége van tehat annak,
hogy létrejon-e egy olyan szervezeti bazis, amely megprdbalja ezt a sokféle, eltér6 mddszerekre
éplls, kiilonboz6é érdekl6dési teriletet 6sszefogni. Az allami szerepvallalast igényl6 kutatasi
témakorok b6 listajaban helyet kap a médiafogyasztas, médiahaszndlat vizsgalata, a befogadds-
és hataskutatasok, a médiakdrnyezet, a média- és infokommunikacids piac m(ikodése, a
médiakinalati jellemz6k kutatasa, a médiakoérnyezetben rejl6 tarsadalmi kockazatok, veszélyek, a
részvételi szakadék jellemzGinek feltarasa, az érintett, veszélyeztetett tarsadalmi csoportok
azonositdsa, a médiam(iveltség szintjének mérése, oktatds-mddszertani kutatasok, a

médiam(iveltség fejlesztésének hatékonysdganak vizsgalata.

A médiamUveltség szintjének mérése

Az allami szerepvallalas feltételez egy olyan mérési rendszert, amely kiinduldpontként szolgalhat
a fejlesztéshez kapcsolddé feladatok, és az eszkdzrendszer kialakitdsdhoz. Ez a rendszer a
tdrsadalom egészének médiamdveltségi szintjét méri, de megjelennek benne az azonosithatd
specifikus csoportjellemzék: a kritériumrendszer alkalmas példaul a hozzaférési (digitdlis)
szakadék jelzésére a leszakadd, alacsony kompetencidval rendelkezé csoportok azonositasara. A
mérési rendszer segitségével az allami szerepvillalds, a fejlesztést célzdé intézményrendszer

hatékonysaganak mérése is elvégezhet6.

Emellett szlikség van olyan mérési rendszerek kidolgozdasara is, amelyek az oktatas, illetve annak
egyes fazisainak hatékonysagat mérik, tehat a didkok médiamdveltség szintjének fejlédésérél, az
iskolai fejlesztés hatékonysagardl adnak szamot. A médiamliveltség mérése biztositja a
hidnyossagok feltardsat, és az esetleges képzési, infrastrukturdlis fejlesztési igények felmérését.
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A médiakornyezet fejlesztése

A tdrsadalom médiamdveltségének szintje és a médiakinalat sokszinlisége, minGsége, a
médiarendszer m(ikodése szoros kdlcsdnhatdst mutat. Az igényes, sokféle célcsoportot kielégitd
médiakinalat, a megfeleld tajékozddast segité szakmai sztenderdeknek megfeleld Ujsagiras segiti,
és fejleszti a médiamliveltség mindenkori szintjét. Ahogy forditva is igaz, a médiaml(iveltség
magasabb szintje fogyasztdi igényt teremt a kreativ ipardg innovativ tartalmaihoz, segiti a
mindségi Ujsagirds, és a tajékoztatds piaci feltételeinek javitasat, 6sszességében a demokratikus
nyilvdnossag megfelel6 mikodését.

Allami feladatként jelentkezik egy olyan szabdlyozasi kornyezet kialakitdsa, amelynek célja a
médiam(iveltség fejlesztését biztosité médiakindlat megteremtése. Kulcselem ezen a terlileten a
kézmédia és mas iparagi szerepl6k szerepvallaldasdnak pontos definidlasa. Els6sorban a kézmédia
feladata lehet a médiamlveltség fejlesztését szolgdld tartalom kindlata, a médiam(veltség
fejlesztését célzd, egész miikodést athatd szemléletmdd megjelenitése a napi szerkesztési
gyakorlatban. A szabdlyozasi terlilet része specidlis szerkesztGségi koncepcid, irdnyelvek
megfogalmazasa, és ezen iranyelvek megvalésulasanak szamonkéréséhez sziikséges intézményi

keret megteremtése. Ezen tul szabdlyozasi témakor a médiaipari szerepl6k 0Osztonzése a
médiam(iveltség fejlesztését segit6 tartalomkindlat biztositasara, a médiamliveltség témakorének

tematizalasara.
A koordindaciot biztositd intézményrendszer

A médiaml(iveltség fejlesztését célzd intézményi kdrnyezet kialakitdsa sordn kiemelt feladat a
kiilonboz6 teriiletek és szerepl6k feladatainak pontos meghatdrozdsa, a feladatok
Osszehangoldsa, illetve a terlletek kozotti koordindcid intézményi feltételeinek biztositdsa. A
meglévd allami intézményi hattérbdl kiindulva a fejlesztés érinti a kozoktatas, a felnSttképzés, a
médiafelligyelet, a gyermekvédelmi intézményeket, a kulturalis intézményrendszert, illetve a civil
és a tudomanyos szférahoz kapcsolddo allami intézményrendszert. Az intézményi keretet a létezé
szervezeti struktura figyelembevételével kell kialakitani.

Mivel az intézményi kornyezet kialakitasanak egyik legfontosabb eleme a teriiletek kozotti
egyuttmiikodés biztositasa, az intézményrendszer kialakitdsa sordan meg kell teremteni az
O0sszehangolt cselekvés intézményes feltételeit. Sziikség van egy olyan szervezet létrehozdsara,
amely kiza