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1 Bevezetés

1.1 A disszertacio kutatasi témaja és a témavalasztas indokolasa

A dolgozat a Mesterséges Intelligencia €és a Generativ Mesterséges Intelligencia technoldgiak
kozelmultban tapasztalt latvanyos fejlodésének és széleskorli elterjedésének tarsadalmi
kovetkezményeit, valamint az azokra adott Unids jogalkotasi stratégidkat vizsgalja. A téma
kétségteleniil népszerli, az elmult években szdmos tudomdnyos igényességli monografia,
konyv, tanulmany és cikk sziiletett a kérdéskorrdl.! Aktualitasat jelzi az is, hogy jelen dolgozat
irasaval parhuzamosan alkotta meg az Eurdpai Unié azon MI rendeletét, amely a vilagon
elsoként vallalkozik egy olyan atfogd jogi keret létrehozasa, amely garantalja az ilyen-
rendszerek fejlesztésének, hasznalatanak és forgalmazasanak biztonsagos feltételeit az EU
hatérain beiil.? A szabalyalkotasi folyamat soran az Uni6 egy olyan jogi kornyezet kialakitasara
torekedett, amely nyitott a technologiai Gjitasok felé, 6sztonzi a kutatast és fejlesztést, egyuttal
képes minimalizalni a tarsadalmi kockdzatokat. Az innovacid €s eurdpai versenyképeség
megdrzésének tamogatasa, illetve az alapvetd emberi jogok és eurdpai értékek kovetkezetes,
kompromisszumot nem ismerd védelme, mint olykor egymast korlatozd célok feloldasara,
pedig kockazatalapu szabalyozasi keretet javasolt, amely az MI rendszerek altal jelentett

kockazat mértékével aranyos kotelezettségeket ir eld.

! A technolégia ndvekvd befolyasanak és sziintelen boviil alkalmazasi lehetségeinek kdszonheten a témakor a
szélesebb kozvélemény érdeklddésének is a kdozéppontjaba keriilt. A lehetséges felhasznalasi modozatokra — kdzel
sem kimeritd - példaként szolgalhat, hogy mar napjainkban is sok helyen MI-alapli rendszerek automatizaljak az
ligyintézést és az adminisztraciot, Nagy Nyelvi Modellekre épiil6 virtualis asszisztensek javitjak az tigyfélszolgalat
mindségét, az adohatsagok MI-t alkalmaznak az adocsalas és adoelkeriilés felderitésére, a szocialis
ellatorendszerek az allami segitségnyujtasi ellatasokra €s szolgaltatasokra vald jogosultsaganak értékelésére. A
rendvédelem és igazsagszolgaltatas teriiletein MI kockazatértékeld algoritmusok elemzik a buiniigyi adatokat,
elérejelzik a blincselekmények elkovetésének valoszinliségét, timogatjak a nyomozast és a birdi dontéshozatalt.
Biometrikus arcfelismerérendszerek segitik a blinmegel6zést és a hatarellendrzést. Az egészségiigy teriiletén MI-
alapu rendszerek elemzik a radioldgiai felvételeket, azonositjadk a gyants elvaltozasokat és betegségre utald
jeleket. A precizidos mezdgazdasagban MI-vezérelt dronok, robotok és szenzorrendszerek monitorozzak a
novények egészségi allapotat, azonositjak a kartevoket, betegségeket, valamint optimalizaljak a vizfelhasznalast
és egyeb eréforrasokat. A kornyezetvédelem teriiletén MI-modellek elemzik az dkologiai adatokat, elorejelzik a
klimavaltozas hatasait ¢és tamogatjak a fenntarthatd erdéforras-gazdalkodast. Bankok és biztositointézetek
algoritmusokat hasznalnak az tigyfelek hitelképességének értékelésére, hitelkérelmek gyorsabb feldolgozasara a
kockazatok csokkentésére. A humaner6forras-menedzsment teriiletén az MI alkalmazhaté a jelentkezok
toborzasara, kivalasztasara, {ires allashelyek meghirdetésére, palyazatok sziirésére, valamint a jeldltek interjuk
soran torténd értékelésére Az e-kereskedelemben és a szorakoztatdiparban egyarant intelligens ajanlorendszerek
elemzik a fogyasztoi preferenciakat, hogy célzott, személyre szabott termékeket és tartalmakat kinaljanak.

2 Az Eurdpai Unié Tanacsa 2024. majus 21-én hagyta jova a végleges torvényszdveget, melyet varhatdan 2024
juliusaban fognak kdzzétenni az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban.



A kezdeti a jogalkotasi folyamat irdnyat valtoztatta meg a GenMI technologiak széles korben
torténo elterjedése és szabadon hozzaférhetové valasa. Hosszii ideje ismert kihivas a
technologiai agazat jogalkotasi eljarasai kapcsan, hogy az innovacié hajlamos gyorsabban
haladni, mint a szabalyozas, mire a szabalyoz6 hatosagok feltérképezik az 0j technoldgidkat és
kidolgozzak a megfeleld keretrendszert, addigra ijabb fejlesztések jelennek meg. Az MI-hez
hasonlé felforgatd technologidk szabalyozasakor kivaltképp igaz Koltay megallapitasa
miszerint, a jogi szabdlyozds rendszerint kovetd iizemmdédban van.® Az 1d6 szoritasaban sziiletd
jogalkotoi stratégiakat fenyegetd tovabbi veszély, hogy a dontéshozok nem rendelkeznek kelld
mennyiségli informacioval, vagy ha igen azokbol nem a legmegfeleldbbeket valasztjak ki a
szabalyozas megalapozasahoz. Ilyen helyzetekben a jogalkotok konnyen keriilhetnek abba a

dilemmaba, hogy a "meggondolatlan cselekvés és a teljes bénultsdg" kozott kell valasztaniuk.*

Az Euroépai Bizottsag altal 2021-ben kozzétett rendelettervezetben foglalt szabalyozasi
paradigma a GenMI technoldogiak robbanasszerti elterjedését megeldzden lett megfogalmazva,
ebbdl kifolyolag nem volt maradéktalanul alkalmas az Gjonnan megjelend kihivasok kezelésére.
A kockazatalapu megkdzelités a rendszerek elére beazonositott alkalmazasi teriileteire és
felhasznalasi modozataira 6sszpontosit (példaul az olyan kiemelten veszélyes teriiletekre, mint
a blniildozés, a hatarvédelem, vagy a kritikus infrastruktirdk mikodtetése). A GenMI
technoldgiak esetén az ilyen tipusu szabalyozasok bar bizonyos mértékben hasznosak lehetnek
nem képesek lefedni az 0Osszes potencidlis veszélyforrast. A dolgozat elsd részének
kozéppontjaban ezért az EU MI jogszabalyalkotasi folyamatanak feltérképezése all. A dolgozat
roviden bemutatja az MI rendszerek felhasznélasi teriileteit és az ezekbdl adodo kockézatokat,
majd részletesen elemzi a szabalyozas kialakitdsanak folyamatat, kiilon kiemelve, hogy a
GenMI modellek megjelenése milyen hatassal volt az EU kezdeti, kockazatalapu
megkozelitésére, illetve hogyan miként kényszeritette a jogalkotokat eredeti szabalyozési

stratégiajuk atgondolasara.

A dolgozat masodik része a GenMI technologiak elterjedésébdl eredd kihivasokat veszi gorcso
ala. Tobbek kozott kitér ChatGPT-hez hasonlé Nagy Nyelvi Modellek miikddeési
sajatossagaibol eredd olyan relevans kockazatokra mint a gépi hallucinacio, a szandékos

megtévesztés, a szintetikus adatokon torténd modellképzés, az informacidés homogenizalodas

3 Koltay Andras (2021): El8sz6. In Toérok Bernat és Z8di Zsolt (szerk) A mesterséges intelligencia szabalyozasi
kihivéasai. Budapest, Ludovika Egyetemi kiad6. 11.0.

4 G. Karacsony Gergely (2020): Okoseszkdzok — Okos jog? A mesterséges intelligencia szabalyozasi kérdései.
Budapest, Dialég Campus. 77.0.



¢s a modell Osszeomlas kérdéskorei. Vizsgalodasanak fokuszat a 21. szazadi informacios
kornyezet fokozatos eltorzulasdhoz vezetd tobb évtizede tartd folyamat feltérképezésére
helyezi. A dolgozat feltételezése szerint az online terek informacids kozegét sulytod torzitd
folyamatokat a szoveges €s audiovizudlis szintetikus tartalmakat megkozelitdleg korlatlan
mennyiségben eldallitani képes GenMI modellek robbanésszerti elterjedése jelentds mértékben

felgyorsitja majd.

1.2 A disszertacio tartalmi attekintése

Az elsO fejezetben az MI fejlddéstorténetének rovid bemutatasara és a technologiacsaladdal
kapcsolatos alapfogalmak ismertetésére keriil sor. Kiilon figyelem Osszpontosul a modern
értelemben vett MI-t jellemzd gépi tanulasi mintazatok feltérképezésére. Ennek jelentdsége
nem elhanyagolhat6, hiszen mig kordbban a hagyomanyos szamitogépes rendszerek mitkodése
mereven kotott volt a programozok altal elére megirt utasitisokhoz, melyek. 1épésrdl 1épésre
hataroztak meg, hogy pontosan mit kell tennie a rendszereknek egy adott feladat
végrehajtasahoz, a gépi tanulassal lehetové valt az MI szamara, hogy az adatmintak
Osszefliggéseire ¢€s korabbi tapasztalataira alapozva 6nalldan (iterativ mddon) tanuljon és

fejl6don, anélkiil, hogy tovabbi instrukciokra lenne sziiksége.

A masodik fejezet kiilonbozd esettanulmanyokon keresztiil mutat be olyan napjainkban is
elterjedt — elssorban a kozszféraban hasznalt— MI alkalmazisokat melyek érdemi hatdssal
lehetnek az allampolgarok jogaira és kotelezettségeire (pl.: birésagok, adohatésagok,
biiniildoz6é szervek altal alkalmazott rendszerek). A gyakorlatok kivalasztdsa nem Onkényes
alapon tortént, segitségiikkel konnyebben megérthetd, hogy a 2016-ban kezddéddé EU-s
jogalkotasi stratégidk milyen veszélyeket és kockazatokat azonositottak e rendszerekkel
kapcsolatban. A fejezet masodik részében ismertetésre keriilnek a gyakorlati alkalmazasbol
eredd lejelentdsebb szabalyozasi és 6ssztarsadalmi kihivasok, nevezetesen: (1) a gépi tanuldssal
képzett MI-mukodésére jellemzo atlathatosag, elszamoltathatdsag €s kiszamithatosag hianya;
(2) az MI altal vezérelt téves, elfogult vagy diszkriminativ dontéshozatal veszélye; (3) az MI-
rendszerek alapvetd emberi szabadsagjogokra, dontési autondomiara és a demokratikus

intézményekre gyakorolt karos hatasa.

A harmadik fejezetben az MI-rendelet jogalkotéasi folyamatanak bemutatasara keriil sor, kiilon

hangsulyt fektetve a nagy ¢és elfogadhatatlan kockazatuként kategorizalt MI alkalmazasok



teriiletén eszk6zolt jogszabdlyi valtozasokra, és az dltaldnos célu MI modelleket érintd U]
szabalyozasi keretek kialakitasara. A fejezet idérendben végig vezeti az olvasot az MI-rendelet
megalkotasanak folyamatan, kezdve a Bizottsag 2021. aprilis 21-én kozzétett rendelet-
tervezetével, a Tandcs 2022. decemberi kozos allaspontjaval és a Parlament 2023. majusi
kompromisszumos javaslataval. Ezt kovetden kitér a 2023 masodik felében zajlo haromoldalu
egyeztetésekre, valamint a jogszabaly 2024. marcius 13-ai végleges elfogaddsanak

koriilményeire is.

A negyedik fejezet a szélesebb koztudatba 2022 végén berobbandé GenMI modellek
sajatossagainak feltérképezésére vallalkozik. E rendszerek lényege abban rejlik, hogy
felhasznaloi utasitasok (promptok) alapjan 0 tartalom 1étrehozéasara képesek, €s hogy eredeti
rendeltetésiik mellett szamos tovabbi alkalmazasi lehetdséggel is birnak. Mig a korai modellek
csupan egyetlen modalitas, azaz egyetlen tipusu tartalom eldallitasara korlatozodtak (példaul a
Nagy Nyelvi Modellek csak szoveges bementet tudtak értelmezni és szoveges tartalmat tudtak
eldallitani), a legajabb fejlesztésli multimodidlis modellek mar tobb eltérd formatumu tartalom
feldolgozasara és eldallitasara is alkalmasak. Az ilyen multimoidalis GenMI-k egyik latvanyos
példaja a 2024. jiniusaban minden felhasznald szamara szabadon elérhetové tett Luma Dream
Machine modellje, amely kép vagy szoveges bemenetek alapjan koriilbeliil két perc alatt képes
15 mésodperces hosszusagu professzionalis filmstudiok termékeit idézé videdk és animaciok
eldallitasara. ° A fejezet emellett kitér a ChatGPT-hez hasonld Nagy Nyelvi Modellek széles
kort alkalmazasabol eredd olyan relevans kihivasokra, mint a gépi hallucinacid, a szandékos
megtévesztés, a szintetikus adatokon torténd modellképzés, az informaciés homogenizalodas

¢és a modell 6sszeomlas kérdéskorei.

Az otodik fejezet elsé fele a GenMI modellek altal eldallitott szintetikus tartalmak
elterjedésének hosszatavi kockazatait jarja korbe. Annak érdekében, hogy a folyamat teljes
egészében feltérképezhetové valjon a fejezet egészen a 2000-es évek elejéig — a Web2.0
kialakulasaig - tekint vissza aziddben, €s e ponttol kezdédden mutatja be, hogy miként valtozott
meg a nyilvanossag szerkezete az elmult harom évtizedben, valamint, hogy az algoritmus
eredetli informacidtorzitas milyen szerepet jatszott a tarsadalmi és politikai polarizacio

kiélesitésével, az allhirek és a dezinformacio elterjedésével, valamint az igazsdag utani korszak

5 A transzformer architektiran és GAN gépi tanuldson alapuld GenMI segitségével barmely regisztralt
felhaszndlonak havonta harminc ingyenes vide6 elkészitésére van lehetdsége. Elofizetés esetén ez a
tartalomgyartasi kvota szamottevéen novekszik kitolodik. A szoftver elérhetd: https://lumalabs.ai/dream-machine



eljovetelével Osszefliggésben. A fejezet tobbek kozott kitér a figyelemgazdasag, a profilalapu
tartalomsziird algoritmusok, a visszhangkamrak és kiberbalkanizacio jelenségeire, de ezzel
parhuzamosan az emberi informaciofeldolgozasra és valosagértelmezésre jellemzo kognitiv
informacios torzitasok rovid bemutatasat is megkisérli. A dolgozat ezen része emellett, azzal a
kérdéssel is foglalkozik, hogy napjaink tobb tekintetben is kiszolgaltatott informacios
kozegében milyen kovetkezményei lehetnek annak, ha a szintetikus tartalmakat korlatlan
mennyiségben, gyorsan, olcson eldallitani képes GenMI modellek minden felhasznal6 szamara

egyetlen kattintas tavolsagba keriilnek.

A fejezet masodik fele az EU digitalis szolgaltatasokrol szol6 rendeletének (DSA) ismertetésre
tesz kisérletet. A jogszabaly — melynek célja, hogy biztonsagos, kiszamithato és megbizhato
online kdrnyezetet teremtsen az Unid Osszes allampolgara szamara — szorosan kotodik a
dolgozatban targyalt kihivasokhoz, minthogy az Ml-rendelet ¢s a GDPR mellett ebben a
rendeletben fogalmazzdk meg azokat a szolgaltatoi kotelezettségeket, melyek az automatikus
gépi dontések €s az algoritmikus tartalomsziirés atlathatosaganak garantalésara, valamint az
egyén dontési szabadsagat befolyasold manipulativ gyakorlatok korlatozasara iranyulnak. A
fejezet arra a kovetkeztetésre jut, hogy bar a DSA épitd és sziikséges kiegészitdje azon mar
hatalyos joganyagnak, melyek az MI potencialis kockdzatainak kezelésére irdnyulnak, semelyik
ma alkalmazand6 jogszabdly nem nyujt teljeskori védelmet a GenMI modellek azon
hosszatava fenyegetettségével szemben, ami a szintetikus tartalmak és az ember altal

létrehozott autentikus tartalmak megkiilonboztetésmentes 6sszeolvadasabol szarmazhat.

1.3 Maodszertan, a kutatas hasznositasa

A dolgozat elkészitésének alapjaul a témahoz kapcsolodd jelentdés hazai és nemzetkdzi
szakirodalom (tanulmanyok, monografiak, kommentarok, tudomanyos publikaciok) attekintése
¢s feldolgozasa szolgalt. A kutatasi modszertan alapjat a relevans Eurdpai Unios jogszabalyok,
Tanacsi kovetkeztetések €s javaslatok, intézményi iranyelvek €s ajanlasok elemzése, valamint
kiilonb6zo esettanulmanyok, szakpolitikai jelentések, hatastanulmanyok, kockazat- ¢és
megfelelésértékelések értelmezése és 0sszefoglalasa adta.

A valasztott téma tobb tudomdanyteriiletet (allam- ¢és jogtudomanyok, politoldgia,
algoritmusetika és szocialpszicholdgia) érint egyszerre. A dolgozat interdiszciplinaris jellege
lehetdséget biztosit az MI/GenMI technologidkkal kapcsolatos jelenségek kiilonb6zo

nézOpontokbol torténd atfogd vizsgalatara. Relevancidjat és Kkitlizott céljat abbol az



elgondolasbol meriti, hogy az e technologidk széleskori elterjedéséhez kothetd rovid és
hosszutava tarsadalompolitikai hatasok feltérképezése, illetve az azokkal kapcsolatos
szabalyozasi kihivasok részletes tanulmanyozasa hasznos ¢s sziikséges informacioval
szolgalhat majd az illetékes dontéshozok szamara. Minden e teriileten végzett kutatas,
megkezdett diskurzus értékes iranymutatasokat és kereteket nyujt a hatékony szabalyozashoz,
biztositva, hogy az MI jovdébeni fejlesztése, forgalmazasa és felhasznalasa etikus, felelds és a
demokratikus allam berendezkedések és egyetemes emberi jogok tdrsadalmi értékeivel
Osszhangban 1év6 legyen. Ez kivaltkép igaz azon GenMI modellekre, melyek relative uj
tertiletnek képviselnek az MI technoldgiacsalad teriiletén és amelyekkel kapcsolatosan mind a
gyakorlati, mind a jogalkotdsi tapasztalatok korlatozott mennyiségben allnak csak.

rendelkezésre.

1.4 A dolgozat kozponti kérdései, hipotézisei

A kockazatalapt megkozelitésen alapuld Uniods szabalyozas érdeme, hogy helyesen mérte fel a
nagy ¢és elfogadhatatlan kockazatuként kategorizalt MI alkalmazasok jovobeli potencialis
veszélyeit. Az Unios jogalkotod szervek az elmult két évben szdmos alkalommal eléremutatd
modon voltak képesek pontositani a jogszabdlyszdveget e gyakorlatok meghatdrozasaval és
besorolasaval kapcsolatban. Példaul, hallgatva az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet és az eurdpai
adatvédelmi biztos 5/2021. sz. kozds véleményére, helyesen ismerte fel a Tandcs, hogy az
altalanos tarsadalmi pontozas gyakorlatanak tilalmat a kozszektorr6l a maganszereplokre is ki
kell terjeszteni. Szintén pozitiv fejleményént értékelhetd, hogy a végleges szoveg tartalmazza
a Régiok Europai Bizottsaganak azon korabbi javaslatat, miszerint a magatartast torzito MI
gyakorlatok tilalmat az életkor, €s a szellemi és testi fogyatékossagon tul azon személyek korére

1s ki kell terjeszteni, akiknek sebezhetdsége gazdasagi kiszolgaltatottsagukbol fakad.

Azonban a kockazatalapu szabalyozasi paradigma - ami technoldgia specifikus felhasznalasi
eseteinek szabalyozasara Osszpontositott - nem tekinthetd hatékony megkozelitésnek az
alapmodellekre jellemzd tobbcélu és dinamikus felhasznaldsi modozatok szabalyozasara. Az
EU rendelet-tervezete kezdetben nem tartalmazott kotelezettségeket a GenMI tipusa
alapmodellekre vonatkozoan azok jdonsaga €s a technologia relativ ismeretlensége miatt.

A technologiai valtozasra a Tanacs reagalt elsdként, igy a 2022 december 6-an kozzétett kozos
allaspontjaban egy teljesen uj MI kategéridnak a bevezetését javasolta altalanos céla MI néven.

Ezt kdvetden a Parlament jinius 14-én elfogadott kompromisszumos szdvegében javaslatot tett
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két 1j tipus- az alapmodell és a GenMI — fogalmainak megalkotasara. Az elsot gy definialta,
mint olyan MI modellt, amelyet sokoldalusagra terveztek, kiilonféle feladatok elvegzésére
képesek és széles korii adatforrasokon képeztek, az utobbit pedig olyan MI rendszerként
hatarozta meg, amely dsszetett tartalmakat, példaul videot, hangot és kodot dllitanak elo,
kiilonbozé autonomia szinteken. A 2023 08szén zajlé haromoldali egyeztetések soran a
legnagyobb vita az alapmodellek és az altalanos célu MI-rendszerekkel kapcsolatosan alakult
ki. Bar Franciaorszag, Olaszorszag és Németorszag a tulzott szabalyozéas innovacidkat bénitd
hatasat hangsulyozta, az Unio jogalkotoi a szigorubb szabalyozést szorgalmaztak, és végiil egy
kétszintli szabalyozasi keretet elfogadasa mellett dontdttek. Ennek értelmében a torvényszoveg
két kiilonbozo tipust altalanos célu MI-rendszert hatarozott meg, amelyekre eltéré szabalyok
ésjogi kotelezettségek vonatkoznak. Az elsd kategoriat a normal alapmodellek alkotjak, melyek
alacsonyabb ¢és kevésbé kiterjedt kockazatot hordoznak, mig a méasodik kategoriat az un. nagy
hatasu rendszerszintii kockdzatot jelento alapmodellek képzik. Az ilyen modellek szolgaltatoira
szigorubb kotelezettségek vonatkoznak majd, amelyek magukban foglaljak a modellek
értékelését, a rendszerszintli kockazatok felmérését és mérséklését, az ilyen kockazatokrol
sz016 jelentéstételt a Bizottsagnak, tdamadhatosagi tesztek végrehajtasat, valamint a magas
szintli kiberbiztonsagi védelem biztositasat. A dolgozat elsé része tobbek kozott ezen

jogszabalyi koztelezettségek jovobeli hatékonysagat igyekszik felmérni.

A disszertacio masodik fele arra keresi a valaszt, hogy miként kezelheté a GenMI modellek
felhasznalasaval 1étrehozott példatlan mennyiségli szintetikus tartalom kozeljovoben varhato
gyors ¢s tomeges elterjedése. A dolgozat tézise, hogy az elmult harom évtizedben a kollektiv
valosagérzékelést a parhuzamos nyilvanossagok kialakuldsa €és az informacios kornyezet
fokozatos perszonalizacioja szamottevden torzitotta. A napjainkra jellemzd politikai
csoportpolarizacio, dezinformacios kitettség, és a hagyomanyos intézményrendszerekbe vetett
bizalom altalanos csokkenése mind tiinetként értelmezhetéek e folyamatban. Azonban a
szoveges ¢s audiovizualis tartalmak eldallitasara alkalmas szabadon elérheté GenMI modellek

elterjedése hamar e trend kezelhetetlen eszkalalodasdhoz vezethet.

Az EU a szintetikus tartalmak szabalyozasa tekintetében az allhirek és politikai deepfake
tartalmak, a személyre szabott dezinformacios kampanyok, valamint a manipulativ gyakorlatok
visszaszoritasara Osszpontosit. Bar ezek fontos 1épések az MI-hez kothetd artd gyakorlatok
korlatozasaban, mégsem nyujtanak elegendd védelmet a mesterségesen eldallitott tartalmak

elterjedését illetden. Az MI-rendelet 50. cikk (4) bekezdése példaul jol érzékelteti, hogy az
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esetek egy jelentds részében az allampolgarok szdméara nem garantdlt az a jog, hogy
tajékoztattassak oket arrdl, ha szintetikus tartalmakat fogyasztanak.

Jelen dolgozat feltételezése szerint a szintetikus tartalmak elterjedésének legnagyobb
hosszitavu kockazata nem a hibrid hadviselés felerdsodése, a valasztasok befolyasolasa,
tomeges manipulalas €s politikai polarizacio fokozodasa (ezek rovidtava veszélyek) hanem az
episztemologiai osszeomlds. Annak a veszélye, hogy a tarsadalom tagjai végérvényesen
elveszitik a bizalmukat az altaluk olvasott hirek, informaciok, tudomanyos alapvetések ¢és
korabban altalanos konszenzust €lvezd torténelmi események hitelességében. Marpedig a
tényekkel kapcsolatos egyetértés, a demokratikus intézményekbe vetett kozbizalom és az
azonos referenciapontokkal bird konstruktiv politikai vita képes egyediil biztositani a
tarsadalmak sziikséges alkalmazkodoképességét az elottiik allo globalis atalakulasok sikeres

navigalasahoz.
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2 Az MI (r6vid) torténete

2.1 Theseus-t6l a ChatGPT-ig

Az MI fejlodéstorténetének gyokerei az 1940-es és 1950-es évekig nytlnak vissza. Ekkor vették
kezdetét azon alapvetd elméleti tudomanyos kutatasok - kivaltképp a matematika, a logika és a
szamitastudomanyok terén - melyek késébb megalapoztak a ma ismert MI technologidknak.® A
korai szamitogépes rendszerek koziil kiemelenddo a Claude Shannon amerikai mérnok-
matematikus altal 1950-ben megalkotott Theseus mechanikus gépegér, mely rendszer
kiilonlegessége abban rejlett, hogy nemcsak eljutott a kisérleti labirintusanak kijaratdhoz, de a
beépitett memoriajanak kdszonhetden el is tudta raktarozni az elézdleg elvégzett miiveletet
sorozatot - masképpen megfogalmazva ,,emlékezett” arra az Gtvonalra, amit a kezddpontol a
célallomasig megtett.’

Ugyanezen ¢évben, 1950-ben kozolte nagyhatast cikkét "Computing Machinery and
Intelligence" cimmel Alan Turing brit matematikus. A cikkben Turing egy gondolatkisérlet
erejéig felvazolt egy altala kitalalt jatékot (Imitation Game, kisebb valtoztatasokkal ez nevezziik
ma Turing-tesztnek), ami arra szolgalt, hogy megallapitsa képes-e egy gép olyan intelligens
modon kommunikalni, amely megkiilonbdztethetetlen az embertdl. A teszt hdrom résztvevojét
- egy szamitdgépet €és két embert (valaszold / kérdezo) - kiilon szobakba helyeztek. A kérdezo
tudta, hogy az egyik résztvevd gép, a masik ember, de arr6l nem volt tudomasa, hogy melyik
valaszold melyik. A kérdezé — szoveges csatornan keresztiil - kérdéseket tett fel az emberi
részvevonek ¢€s a szamitogépnek is, hogy megallapitsa, melyik a valaszol6 az ember és melyik
a szamitogép. A gép célja olyan kimenetek generalasa volt, amelyek megkiilonboztethetetlenek

az emberi valaszoktol. Ha a kérdez6 nem tudja megbizhatéan megkiilonboztetni a gépet az

® Példaként — némi elfogultsdggal — emlithetd a magyar szdrmazéasi matematikus és fizikus, Neumann Janos
munkassaga, akinek 1945-ben publikalt hires modellje— a Von Neumann-architektiira - a modern szamitégépek
felépitésének maig érvényes elméleti alapjait fektette le. A Neumann-modell alapjan egy szamitdogép ot 6
komponensbdl all, melyek a: (1) Feldolgozé Egység (CPU); (2) Memoria; (3) Bemeneti Egység (Input); (4)
Kimeneti Egység (Output); (5) Vezérlé Egység (Control Unit). Lasd bévebben: Von Neumann, J. (1945): First
Draft of a Report on the EDVAC. Az eredeti szoveg beszkennelt formaban angolul elérhetd: https://archive
.computerhistory.org/resources/text/Knuth Don_X4100/PDF _index/k-8-pdf/k-8-u2593-Draft-EDVAC.pdf

" Ennek a képességnek kdszonhetden a gépegér mar nem véletlenszertien tajékozodott a labirintusban, hanem a
korabban bejart utvonalra alapozva optimalizalta mozgasat, lecsokkentve a labirintusbdl kivezetd it hosszat.
Jollehet ma mar kezdetlegesnek tlinhet e rendszer, jelentésége mégsem elhanyagolhat6, hiszen a Theseus volt az
egyik els6 példaja annak, hogy gépek bizonyos szinten megtanulhatjak és memoriajukba véshetik az elvégzett
feladatokat. Bdévebben: Klein, Daniel (2018): Mighty mouse. MIT Technology Review. Elérhet6:
https://www.technologyreview.com/2018 /12/19/138508/ mighty-mouse (2018. 12. 18.)
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embert6l, akkor a gép dtment a teszten.® Bar cikk révén népszeriivé valo Turing-tesztet az évek
soran sok kritika érte, elsOsorban a kommunikacios képesség magas szintli utanzasa €s az
absztrakt emberi intelligencia parhuzamba allitdsa okan, mégis az imitacios jaték
gondolatkisérlete és maga Turing is tartds hatast gyakorolt arra miként hatdroztadk meg sokaig

az intelligens rendszerek kritériumait.

Az MI kifejezést elsdként John McCarthy amerikai matematikus, a Stanford egyetem
professzora hasznalta szélesebb kozonség elott az 1956-ban megtarott Hampshire-i Dartmouth
Egyetem nyéri workshopjan. Az egy évvel korabban publikalt kutatasi projektjavaslatukban
McCarthy és kollégai olyan jovObeni iranyvonalakat fogalmaztak meg a gépi intelligencia
teriiletén végzett kutatdsokban, melyek foként annak problémamegoldasi képességeire
Osszpontositottak (automatizacid, Onfejlesztés képessége, kreativitds, természetes nyelv
feldolgozasa, elvont fogalmak értelmezése).® Tobbek kozott a Dartmouthi Egyetem kutatdihoz
kothetd diszciplinaris keretrendszernek koszonhetd, hogy a fogalom olyan gépekkel
Osszefliggésen valt széles korben hasznalatossa, melyek az emberi intelligenciat igényld

feladatokat €s problémak elvégzésére valhat alkalmassa.

Annak ellenére, hogy az MI teriiletén végzett kutatasok jelentds attoréseket hoztak', a korai
igéretek tulsagosan nagyratdronek és optimistanak bizonyultak, igy fokozatos csalddottsag és
szkepticizmus alakult ki a befektetok korében, ami az 1970-es években a technoldgiai
kutatasok, innovacidkkal kapcsolatos altalanos érdeklddés csokkenéséhez, un. "MI télhez"

vezetett.!! Nem telt el sok id6 azonban, és 1980-as évek masodik felétél kezdédden ujra ndni

8 Lasd b&vebben: Turing, A. M. (1950): Computing Machinery and Intelligence. Mind, 59(236), 433—460.0. Az
eredeti cikk szovege magyarul elérhetd Tarjan Rezséné forditasaban: https://www.geier hu/GOEDEL/Turing/
Turing.html

% A projekt soran a kovetkezd hét alapvetd kutatasi teriiletet hatdroztak meg: (1) Automatizalt szamitogépek,
melyek emberi beavatkozas nélkiil is képesek lehetnek kiilonbozo feladatok elvégzésére; (2) Olyan modellek
vizsgalata, mely lehetdvé teszi a szamitogépek szamara az emberi természetes nyelvek megértését és hasznalatat;
(3) Olyan az emberi agy szerkezetét és miikodését utanzo neuralis haldzatok tanulmanyozasa, amelyek képesek a
tanulasra és a mintafelismerésre; (4) Az algoritmusok, szamitdsi modellek és szamitaselméleti problémak
vizsgalata a szamitogépek elméleti képességeinek és korlatjainak feltérképezésére; (5) Kutatdsok a gépi
onfejletszés és Ontanulas teriiletein (gépi tanulas) (6) A feldolgozott adatokbdl torténd absztrakcioképzés gépi
modszereinek leirasara (7) Kutatasok a kreativitas gépi szimulaldsaval kapcsolatban, foként arra vonatkozoan,
hogy miként generalhatnak a szamitogépek uj oOtleteket vagy megoldasokat. A kutatasi projekt részvevoi: John
McCarthy, Marvin Minsky, Allen Newell, Arthur Samuel, Herbert Simon. A kutatasi javaslatrol b&vebben:
McCarthy, J., Minsky, M. L., Rochester, N., & Shannon, C. E. (1955): A4 Proposal for the Dartmouth Summer
Research  Project on  Artificial Intelligence. Az  eredeti szoveg angol nyelven elérhetd:
https://www.formal.stanford.edu/jmc/history/ dartmouth/dartmouth.html (1996. 04. 03.)

10 Rovid ismertetés a tudasalapu és szakértdi rendszerekrdl XXX

11 Az elsé meghatarozé MI tél a 1970-es évek kdzepén zajlott, amit tobb kisebb visszaesés is kovetett az 1980as
90es és a 2000-es években. (A legkorabbi — igaz kevésbé meghatarozdo — MI telet az 1950-es évekre dataljak,
amikor is egy viszonylag egyszerli, orosz tudomanyos szovegeket angolra forditd program kezdeti sikerén
felbuzdulva, sokan az intelligens beszéld rendszerek korai eljovetelét vizionaltak). Ezekben az idészakokban a
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kezdett a lelkesedés a technologiacsalad irdnt, majd kovetkezd évtized elejére a gépi tanulas
fejlodésével €s a neuralis halozatokkal kapcsolatos kutatasok megindulasaval bekdszontott az

,,MI tavasz”.12

Az 1990-es években az internet elterjedése €s a szabadon hozzaférhetd digitalis adatmennyiség
exponencidlis ndvekedése tovabbi Uj lehetdségeket nyitottak a kutatdsok teriiletén. Ebben az
iddszakban sziiletett meg a IBM altal fejlesztett Deep Blue sakkszamitogép is, amely 1997
majusaban egy hatjatszmas paros mérkdzésen 3,5-2,5 aranyban gydzte le Garry Kasparovot, az
akkori sakkvilagbajnokot.'* Az emlékezetes meccs nemcsak a sakk, hanem az ember-gép
interakcid torténetében is jelentds pillanat volt; ez tekinthetd az elsé olyan eseménynek,
melynek koszonhetOen a tarsadalom szamottevd része felfigyelt az MI-ben rejlé potencialis
képességekre. Az IBM altal tervezett Deep Blue miikddése még nem gépi tanulason vagy
neuralis haldzatokon alapult, pusztan hatalmas szamitasi kapacitasara ¢és az eldre
beprogramozott  sakkstratégiakra  tamaszkodott.  Erdsségét  innovativ  (alfa-béta)
keresbalgoritmusa és célhardver adta, melynek koszonhetden masodpercenként megkozelitdleg
200 millié pozicidt is képes volt attekinteni, szisztematikusan végig szdmolva a lehetséges

lépéseket. 4

A kovetkezo nagyobb visszhangot kivaltdo esemény szintén egy IBM altal fejlesztett MI-vel, a
Watson nevil természetes nyelvfeldolgoz6 rendszerrel (Natural Language Processing, réviden
NLP) volt kapcsolatos, amely 2011-ben két emberi versenyzdvel megmérkdzve ért el elsd
helyezést a "Jeopardy!" nevii amerikai kvizmiisorban. A gép megértette az emberi nyelven
megfogalmazott kérdéseket, és a kiterjedt adatbazisaban tarolt informaciok alapjan képes volt
rendkiviil alacsony hibaarannyal helyes valaszokat generdlni azokra. Ez a siker ravilagitott,
hogy a MI rendszerek immar alkalmasak lehetnek a nyelvfeldolgozas és altalanos tudas alapt

feladatok ellatasara is.

korabbiakhoz képest lassabb iitemben haladt a kutatés, tobb projektet félbehagytak, és szamottevéen csdkkent a
tudomanyteriiletekre szant finanszirozas is. Bévebben: Floridi, Luciano (2020): Al and Its New Winter: from
Myths to Realities. Philosophy & Technology. 33, 1-3.0. https://doi.org/10.1007/s13347-020-00396-6

12 Suleyman, Mustafa, Michael Bhaskar (2023): A kovetkezé hullam. Mesterséges intelligencia, technologia,
hatalom ¢és a 21. szazad legnagyobb kihivasa. (ford. Farkas Veronika). Budapest, Magnolia kiado. 74-76.0.

13 A Carnegie Mellon Egyetem kutatoi a 80-as évek kozepén kezdték el fejleszteni Deep Thought (korabban
ChipTest) nevii sakkprogramot, amely az évtized végére, 1989-ben legydzte a dan Bent Larsen sakknagymestert.
E kutatasokba szallt be késobb az IBM is, és fejlesztette ki sajat programjat — immar Deep Blue néven. Garry
Kasparov az elhiresiilt mérkézést megel6z6 évben 1996-februarjaban még képes volt — viszonylag kdnnyen - 4-2-
es aranyban legy6zni ezt a programot. Bévebben: Hassabis, D. (2017): Artificial Intelligence: Chess match of the
century. Nature 544. 413—414.0. https://doi.org/10.1038/544413a

14 Campbell, M., Hoane Jr, A. J., & Hsu, F. H. (2002). Deep Blue. Artificial Intelligence, 134(1-2), 57-83.0.
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A 2010-es évektdl kezdddBen az MI fejlédését elsésorban mar a neuralis halozatok'® és
mélytanuldsi modszerek elterjedése, valamint a nagy adathalmazok (Big Data)'® rendelkezésre
allasa futotte. A mélytanulas - ahogy arrdl a kovetkezo fejezetben szo lesz - lehetové tette a
gépek szdmara, hogy Osszetettebb mintakat €és kapcsolatokat ismerjenek fel az adatokban, mig
a Big Data biztositotta a szlikséges adatmennyiséget a modellek hatékony betanitdsdhoz. Ezen

technologiak sikeres adaptalasarol tanuskodik a Google DeepMind elsopro sikere is.

2017 decemberében a Google DeepMind altal fejlesztett AlphaZero program azzal vonta
magara a tudomanyos vilag figyelmét, hogy egy szaz jatszmabdl allo mérkdzésen legydzte a
2016-0s szamitogépes sakk-vilagbajnokot, Stockfish8-at. Az Alphazero minddssze négy ora
alatt sajatitotta el a sakk szabalyait, anélkiil, hogy a hagyomanyos értelemben programoztak,
vagy ,.tanitottak" volna a jatékra. A Google fejlesztése a sajat maga ellen folytatott tobb millio

jatszma soran gyujtott adatok (pl.: sikeres - sikertelen 1épéskominaciok) alapjan folyamatosan

crer

15 Neuralis halozatok az 1980-as évek vége felé kezdtek megjelenni az akadémiai kutatasokban, és 90-es években
kezdtek el komoly figyelmet kapni, majd a 2000-es évek kezdtek elterjedni a gyakorlati alkalmazasok a
természetes nyelvfeldolgozas terén

16 A hétkdznapi értelemben a Big Data, vagyis nagy adatmennyiség kifejezés egyszerre utal a méretiikben és
Osszetettségiikben jelentds adatkészletekre, valamint arra technologiai eszkoztarra, amely képes feldolgozni azt.
Kezdetben a fogalmat - Douglas Laney 2011-es publikacidjat kovetden — az adatok harom V-je segitségével
hataroztak meg, ami a Volume (mennyiség), Variety (valtozatossag), és Velocity (sebesség) szavakat jeldlte; (1) A
hatalmas mennyiség a Big Data talan legfontosabb jellemzdje. Manapsag az egyének, vallalatok, allamigazgatasi
szervek egyt6l egyig nagy mennyiségli adatot allitanak el6 online/ offline tevékenységeiken keresztill. Az
eldallitott adatok robbanasszerli ndvekedése nem kis mértékben koszonhetd a mobil és egyéb digitalis eszkozok,
az loT szenzorok, a kozdsségi média és mas platformszolgaltatasok elterjedésének is. (2) A Sebesség az adatok
keletkezésének ¢és aramlasanak a gyorsasagara utal. A valds idejii adatforrasok, mint az érzékeldk,
streamingszolgaltatasok, mobil eszkdzok és online tranzakcios rendszerek folyamatosan ontjak az 0j adatokat
barmilyen interakci6 soran. (3) A Valtozatossag az adatok tipusainak és formatumainak sokféleségére utal. A Big
Data esetében a legkiilonb6z6bb forrasokbol érkezd adatok lehetnek strukturaltak (adatbazis tablazatok), félig
strukturaltak (XML dokumentumok), vagy teljesen strukturalatlanok (szabad formatumi szdvegek, mint példaul
a felhasznaloi hozzaszolasok egy kommentszekcidban). Bar ez a valtozatossag bonyolultta teszi az adatkezel ést és
az adatinegracids és adatelemzési feladatokat, mégis nagy potencialt kinal a legkiilonb6zobb teriiltekekrdl
begytijtott informaciok hasznositasara. Lasd: Gartner (2012): Gartner Research. The Importance of 'Big Data": A
Definition. Elérhetd: https://www.gartner.com/en/ documents/2057415 (2020. 07. 12). De a Big Data koncepciod
kiegésziilni latszik tovabbi 2 V-vel is, melyek a Veracity (Hitelesség) és Value (Erték) szavakat takarjak. Az elsé
V arra utal, hogy a nagy adathalmazok esetén gyakran nehéz megbizonyosodni azok megbizhatosagarol és
pontossagardl, mivel azok sokszor eltéré forrasokbol és valtozo mindségben érkeznek. Az Erték pedig azt a
felismerést tiikrozi, hogy az adatokban rejlé informaciok - megfelelé adatelemz6 eljarasokkal - valodi gazdasagi
vagy tarsadalmi hasznot rejtenek. (Tovabb bonyolitandd, de ehelyiitt részletesen nem targyalva Eileen McNulty
2014-ben mar V7rdl is értekezett, amely a Variability és Visualisation jellemzokkel t6rténd kibdvitéssel jonne 1étre.
McNulty, Eileen (2014): Understanding Big Data: The Seven V’s. DataConomy. Elérheto:
https://dataconomy.com/2014/05/22/seven-vs-big-data (2014. 05. 22.) Témarol bdvebben: Viktor Mayer-
Schonberger - Kenneth Cukier (2014): Big data. Forradalmi mddszer, amely megvaltoztatja munkankat,
gondolkodasunkat és egész életiinket. Ford. Danko Zsolt. Budapest, HVG Konyvek; Szoke Gergely Laszlo (2018):
Big Data and Algorithms in the Public Sector and Their Impact on the Transparency of Decision-Making. Central
and Eastern European eDem and eGov Days. 301-306.0.; Zédi Zsolt: Jog és jogtudomany a Big Data koraban.
Allam- és Jogtudomany 2017/1.
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AlphaZero képessé valt a jaték mélyebb megértésére és 01j, kreativ stratégiak kifejlesztésére. 17
Ez a fajta megerdsitéses tanulas lehetové tette az AlphaZero szamara, hogy sajat maga fedezze
fel a jaték mélységeit és uj, kreativ 1épéseket alkalmazzon Az AlphaZero megkozelitése
radikélis eltérést jelentett a hagyomanyos, adatbazis-alapi MI programoktol, mint amilyen a
Deep Blue volt.'® Mig a Deep Blue a hatalmas adatbazisokra és elére betaplalt stratégiakra
tdmaszkodott, az AlphaZero teljesen Onalléan, a mély tanulds és a neuralis halozatok
segitségével fejlesztette ki sajat jatékstratégiait anélkiil, hogy elére beprogramozott vagy

emberi sakkozok altal kikisérletezett 1épéssorozatokat hasznalt volna

A 2022-es év ujabb mérfoldkonek tekintheté az MI fejlodésében, kiillondsen a generativ MI
(GenMI) modellek teriiletén. Ebben az évben valt széles korben elérhetdvé és ingyenesen
hozzaférhetové a nagykdzonség szamdra a ChatGPT Nagy Nyelvi Modell (Large Language
Model, LLM), amely maig e modellcsalad talan legismertebb képviseldje. Ezek alapjaul a
késobbiekben még targyalandd a GAN (Generative Adversarial Networks) €s a transzformer-
alapt mélytanulds modellek szolgdlnak. A szoftver megjelenése 6ta alig telt el tobb mint masfél
¢v, de a lelkesedés az MI rendszerek 0j technologidja irant toretlen. Kutatok, fejlesztok ¢€s
felhasznadlok egyarant keresik a modjat, hogyan lehet a GenMI modelleket kiillonboz6
terlileteken alkalmazni, legyen sz6 szovegirasrol, képgeneralasrol, kodolasrol vagy éppen

adatelemzésrél. A technoldgiai teriileten gyakran hivatkozott Gartner-féle hype-ciklust!®

17" A Deepmind fejlesztései nem csak a sakk, hanem a go és a sogi jatékokban is képes volt 0 stratégiak
kidolgozasara és a vilag legjobb jatékosainak legy6zésére. 2016. marcius 9-15. kozott, a szintén DeepMind altal
fejlesztett AlphaGo megmérk6zott Lee Sedol-lal, a vilag egyik legjobb go jatékosaval, akit 4:1 aranyban legy6zott.
Ez az esemény azért volt figyelemreméltod, mert a go jaték rendkiviil dsszetett, a lehetséges 1épések és allasok
szama emberi tudattal szinte felfoghatattlan (2 x 107170), amely hatalmas kihivas a szamitastechnikai kapacitasok
és keresdalgoritmusok szempontjabol. Nem is csoda, hogy az attorést végiil a Google mélytanulds modszerei
hoztak el. A mérkozés utan Lee Sedol azt nyilatkozta: XXX

18 A Deep Blue programot még igy tanitottak, hogy millid 1étez6 sakklépést és jatékstratégiat taplaltak bele. Ennek
koszonhetben a lehetséges (ismert és valos mérkdzéseken alkalmazott) 1épések széles korét ismerte, mielGtt
szembe keriilt volna egy emberi ellenféllel. Ez a megkozelités bar fejlett adatelemzést és jelentds szamitastechnikai
teljesitményt igényelt, mindig kizarolag csak arra a jatéktipusra lesz alkalmazhato amire elézetesen betanitottak.
Léasd: Campbell, M., Hoane Jr, A. J., & Hsu, F. H. (2002). Deep Blue. Artificial Intelligence, 134(1-2), 59—60.0
19 A Gartner féle hype-ciklus (Gartner Hype Cycle) szerint a technolégiai innovaciok fejlédésében és fokozatos
elterjedésében Ot szakasz kiilonboztethetd meg: (1) Technologiai attdrés (Technology Trigger): Egy adott
technoldgia korai sikertorténetei okan az iranta tanusitott érdeklédés aranytalanul nagyra duzzad, a kozbeszédet is
uralja a téma. A média altal nagy nyilvanossagot kap a teriilet, bar gyakran még sem miikddo prototipusok, sem
l1étez6 gazdasagi modell nem épiilt fel a technologia koriil. (2): A felfokozott varakozasok csucsa (Peak of Inflated
Expectations): Lényegesen n6 az 10j technologiat ismerdk és amatdr szinten hasznalok szama. Egymast érik a
fantasztikus attdrésekrdl szol6 gyakran szenzaciohajhasz hirek. A technoldgia iranti lelkesedés a csticspontjara ér,
sokszor irredlis elvarasokkal és tilzott optimizmussal. (3) A csalodas gorbéje (Trough of Disillusionment): A
felmeriild problémak novekednek, a forradalmi attorések szama csokken. Amikor a technoldogia nem tudja
teljesiteni a magas elvarasokat, csalodas kovetkezik be €s az érdeklodés csokken. Kutatasok és a becsatornazott
toke is lényegesen apad. A technologia akar zsakutcaba is fordulhat. (4): A megvilagosodas emelkeddje (Slope of
Enlightenment): A technoldgia valos lehetdségeinek és korlatjainak fokozatos felismerése kovetkezik. A korai
tapasztalatok sziilte modositasok és a hasznalat kozben felgylilemlett tudas révén lassan kikristalyosodik a
technoldgia hasznalhatosaganak kore és modja. Bar a befektetok nagy része még dvatos, kezd kialakulni egy stabil,
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figyelembe véve-, mely az innovaciok €s az azzal kapcsolatos tdrsadalmi attitidok jol
megfigyelhetd trendjét osztja 6t szakaszra - joggal feltételezhetd, hogy a GenMI modellekkel
kapcsolatban a tarsadalmi reakciok a ciklus masodik fazisanal tartanak. Erre az id6szakra
jellemz6 a feltind és médiatértben is hangos, atiité sikerek miatti hatalmas felhasznaléi és
médiafigyelemmel Ovezett, folyamatosan ndvekvd és gyakran alaptalan lelkesedés. Kérdés
azonban, hogy mikor éri el — ha egyaltalan eléri — a harmadik szakaszt, amely jellemzden az ]
technologiaval szembeni fokozatos kidbrandulassal és apatiaval jar. Mivel a GenMI modellek
minden bizonnyal szerves részét fogjak képezni a technologiacsalddnak, e téma a disszertacid

masodik részében még részletesebben is kifejtésre keriil.

2.2 Az MI-rél altalaban

Nem vart nehézségekbe iitkozhet az, aki az MI fogalmanak atfogo, technoldgiasemleges
meghatarozasara vallalkozik. Bar az Eurdpai Unid tobbéves jogalkotasi folyamata sikeres
erofeszitésnek tekinthetd egy 1ddtallo MI definicid megalkotasara — errdl a késobbiekben
részletesen is sz0 lesz - valojaban mindmaig nincsen egyetlen altalanosan elfogadott, egységes
meghatarozas e rendszereket illetoen. Vagy masképpen fogalmazva: szamtalan széles korben
elfogadott értelmezés 1étezik parhuzamosan.

Stuart Russell és Peter Norvig Artificial Intelligence: A Modern Approach cimii 1995-ben
megjelent konyviikben a kdvetkezé négy szempont szerint csoportositotta az MI-hez kothetd
kutatasok és fejlesztések iranyat (1) emberi gondolkodas, (2) raciondlis gondolkodas, (3)
emberi viselkedés, (4) raciondlis viselkedés. Minden kategéria azt vizsgalja, hogy hogyan
értelmezhetd az intelligens rendszer fogalma, és hogy miként valosithatok meg a gyakorlatban

ezek az elképzelések. 2

Az elsO felfogasban az emberi gondolkodas utanzasan van a hangsuly, ahol olyan gépek
létrehozasa a cél, melyek az emberi gondolkodasi folyamatokat (példaul: tanulas, emlékezés,

problémafelismerés, problémamegoldas) és az emberi megismerés jellemzodit (pl. annak

megbizhato felhasznaloi réteg. (5): A produktivitas fennsikja (Plateau of Productivity): A technologia eléri azt a
szintet, ahol stabilan és hatékonyan hasznalhato, és valos értéket képes létrehozni. A termék a hétkéznapok részévé
valik, hasznélata elterjed, megtalalja helyét a piacon. Lasd bdvebben: Fenn, Jackie; Raskino, Mark (2008):
Mastering the Hype Cycle: How to Choose the Right Innovation at the Right Time. Massachusetts, Harvard
Business Publishing.

20 A négy kategoria angolul: (1) Thinking Humanly (2) Thinking Rationally (3) Acting Humanly (4) Acting
Rationally. Lasd bovebben: Russell, Stuart J. — Norvig, Peter (2010): Artificial Intelligence: A Modern Approach.
Third Edition. Essex, Pearson. 2-16.0.
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megértése, hogy masok meggydzddései, vagyai és szdndékai hogyan befolyasoljak dontéseiket)
képesek imitalni. A masodik kategoriaban a racionalis gondolkodason van a hangsuly melyben
a gépek létrehozasanal a logikai érvelés tokéletesitésére Osszpontositanak, olyan gépek
fejlesztésére, amelyek képesek raciondlis dontéseket hozni és logikailag megalapozott
kovetkeztetéseket levonni. A harmadikg tipusnal a cél, hogy olyan gépeket hozzanak 1étre,
amelyek képesek az emberi viselkedés utdnzasara. Példaul, ha egy gép képes beszélgetni egy
emberrel anélkiil, hogy az ember rajonne, hogy géppel beszél — amire a Turing-teszt is iranyul
- akkor intelligens rendszerrel allhatunk szemben. A negyedik kategoria esetében a hangsuily a
raciondlis, cél-orientalt viselkedés megvalositasara 6sszpontosul. E felfogdsban a cél, hogy a
geépek képesek legyenek az optimalis dontések meghozatalara a rendelkezésre 4116 informaciok

¢s célkitlizések alapjan.

Ahogy e kategorizalasbdl kitlinik, egy konnyen érthet6 €s kelléen altalanos megfogalmazasban
az MI azon technologiai rendszereket 6sszeségét jeloli, amelyek képesek utdnozni az olyan
emberi kognitiv funkcidkat, mint az érzékelés, logikai kdvetkeztetés, problémamegoldas ¢és a
tanulés. Efféle kézenfekvd értelmezést sugall az MIT fizikaprofesszora, Max Tegmark is, aki
szerint legaltalanosabb felfogasban az MI-re, mint az emberi intelligenciat imitalni képes
rendszerre érdemes tekinteni. Tegmark szerint az intelligencia nem mas, mint az dsszetett célok
elérésének képessége?' Tartalmat tekintve hasonld, gyakran idézett definiciot alkotott az
amerikai szamitogép-tudds Nils Nilsson is, aki ugy véli "az MI olyan tevékenység, amely arra
iranyul, hogy a gépeket intelligenssé tegye. Az intelligencia pedig olyan tulajdonsag, amely
lehetové teszi egy adott entitds szamadra, hogy megfeleléen és elorelatoan miikodjon
kornyezetében "?. Ahhoz kot6dbéen, hogy e célokat, milyen mértékben képes elérni egy adott
MI, altalanossagba véve két 10 kategoriat szokas elkiiloniteni: a sziik (vagy gyenge) valamint

az altalanos (vagy erds) MIL.

2.3 Szik és Altalanos MI

A szitk MI (narrow Al) olyan szoftvereket takar, melyek egy adott probléma megoldasara vagy
egy konkrét feladat végrehajtasara specializalodtak. Ezek a rendszerek egy elére meghatarozott

feladatkorben mikodnek, és mikodésiiket egy dedikalt szabalyrendszer hatarozza meg, amely

21 Tegmark, Max (2017): Elet 3.0. Embernek lenni a mesterséges intelligencia koraban (Ford.: Weisz Bobe, Garai
Attila). HVG Konyvek, Budapest 69.0.

22 Artificial intelligence is that activity devoted to making machines intelligent, and intelligence is that quality
that enables an entity to function appropriately and with foresight in its environment). Lasd: Nils J. Nilsson (2009):
The Quest for Artificial Intelligence. Cambridge University Press. 13.0.
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informatikai nyelvre van leforditva. Ezen a behatéarolt teriileten a szitk MI gyakran képes az
emberi teljesitményt feliilmulni, ugyanakkor ez a kiemelkedo teljesitmény csak az adott feladat
mechanikus végrehajtasara korlatozodik, mivel nem rendelkezik komplex problémamegoldd
képességgel vagy altalanos intelligenciaval. A szik MI erdssége egyben a gyengesége is: a
specializalt feladatra vald optimalizalas megakadalyozza, hogy ezek a rendszerek az emberhez
hasonlo, széles korti problémamegoldd képességet érjenek el.?® Hianyzik beldliik az altalanos
intelligencia, a tanulési képesség és az alkalmazkodoképesség, amelyek az emberi gondolkodas
sajatossagai, igy a sziik MI rendszerek, bar kiemelkedden teljesitenek egy adott teriileten, nem
képesek az emberhez hasonld modon kezelni az 1j, varatlan helyzeteket vagy a kontextus
valtozasait. Szlilk MI-k példdul azon rendszerek, melyeket adatelemzésre, kép-€s
mintafelismerésre vagy szovegértelmezésre hasznalnak

Ezzel szemben altalanos MI (General Al) egy olyan fejlett intelligencia, amely képes széles
kort feladatok elvégzésére, onallo tanulasra és alkalmazkodasra. Ez az intelligencia képes uj,
ismeretlen problémakat megoldani ¢és kiilonbozd teriileteken kiemelkedden teljesiteni,
mikozben az emberi gondolkodas sajatossagait tikkrozi. Képesek felismerni és megérteni
Osszetett mintazatokat, észrevenni a kontextus valtozasait, és j problémakat kreativ modon
megoldani. Ezen képességek révén az altalanos MI nem korlatozodik egyetlen feladat
mechanikus végrehajtasara, hanem képes kiilonboz6 teriileteken is kiemelkedden teljesiteni.
Ezen kiviil fejlett problémamegoldd képességekkel rendelkezik, amelyek révén 1j, ismeretlen
helyzetekben is képes helytallni. Az ilyen rendszerek képesek Osszetett dontéseket hozni,
hosszi tavil kovetkezményekkel szamolni és stratégiai gondolkodast alkalmazni. A fejlett
altalanos MI még a jovO technoldgidja, de kétségtelen, hogy a kovetkezd alfejezetben
targyalandé gépi tanulas eljarasok jelentds elére lepéseket jelentettek fejlesztéséhez vezetd
uton.

E kettd kategoriat gyakran ki szoktak egészitik egy harmadik — fiktiv — kategoriaval is, melyet
Mesterséges Szuperintelligencianak hivnak. Ez a tipusit MI minden szempontbol feliilmulja az
emberi intelligenciat, a felhalmozott tudastol kezdve a kreativitdson at, a problémamegoldo
képességekig. Nick Bostrom, az Oxfordi Egyetem filozofusa a Szuperintelligencia cimii
konyvében az fejlodésének harom f6 szintjét irta le (1): Gyors Szuperintelligencia: olyan
rendszer, ami mindenre képes amire az ember, csak sokkal gyorsabban (2): Kollektiv

szuperintelligencia: nagyszamu kisebb intelligenciabol felépitett rendszer, amelynek dsszesitett

28 Klein Tamés (2021): Robotjog vagy emberjog? Az emberkdzpontli mesterséges intelligencia szabalyozasanak
kiindulasi pontjai. In Térok Bernat és Zodi Zsolt (szerk) A mesterséges intelligencia szabalyozasi kihivasai.
Budapest, Ludovika Egyetemi kiadé. 132.0.
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teljesitménye szamos 4ltalanos teriileten joval tallépi a mai rendszerek teljesitményét
(3):Mino6ségi szuperintelligencia: olyan rendszer, amely legalabb olyan gyors, mint egy emberi

elme, de képességeiben messze meghaladja az emberi intelligencia hatérait. 2

2.4 Az Ontanulo és onfejleszté M1

Az MI gytijtéfogalom szamos kiilonb6zd technologiat, eljarast és modszert foglal magéaban.
Jelen dolgozatnak nem kit{izott - és terjedelmi korlatjai okan, nem is megvalosithat6 - célja ezek
részletes ismertetése. Azonban a modern értelemben vett MI pontosabb megértése érdekében
mégis indokolt egy a technoldgiacsaladhoz szorosan kothetd alapfogalom - a gépi tanulas -

kifejtése és fobb tipusainak rovid bemutatasa.

A gépi tanulds az MI egy részteriilete, amely kifejezetten az adatokbol és tapasztalatokbol valo
tanulasra koncentral. A gépi tanulds térhoditasa az 1990-es években kezdddott, és rovidesen
forradalmasitotta az MI képességeit azaltal, hogy lehetové tette a rendszerek szamara, hogy
onalldan (iterativ modon) tanuljanak és fejlédjenek, anélkiil, hogy kiilon programozasra lenne
sziikségiik minden egyes feladat vagy probléma megoldasahoz. A gépi tanulas elterjedését
megeldzden a hagyomanyos szamitogépes alkalmazasok mitkddése mereven kotott volt a
programozok altal elére megirt utasitdsokhoz. Ezek az instrukcidk (programkéddok) 1épésrol
Iépésre meghataroztdk, hogy a gépnek pontosan mit kell tennie egy adott feladat
végrehajtasahoz. Barmennyire is kifinomultak voltak ezek a programok, csak arra voltak
képesek, amire explicit médon betanitotta ket a forraskod.?® Ezzel szemben a modern MI
rendszerek olyan rugalmasabb megkozelitést alkalmaznak a gépi tanulds révén, ahol nincs
sziikség részletes ¢€s folyamatos (Ujra)programozasra. Ehelyett hatalmas mennyiségli nyers

adatot taplalnak be a rendszerbe a legkiilonfélébb forrasokbol. Az algoritmusok?® azutin

2Bér ez a kategoria egyel6re csak elméleti sikon 1étezi, mégis egyre tobb MI kutato, tarsadalomtudés és filozofus
fejezi ki aggodalmat e magasan fejlett technologiacsaladdal kapcsolatban. A témarol lasd bévebben Bostrom, Nick
(2015): Szuperintelligencia. Utak, veszélyek, stratégiak. ford. Hidy Matyas. Budapest, Ad Astra. 89-96.0.

25 p¢ldaul a szakért6i rendszerek. XX

% Az algoritmus az MI alapjat képzd, 1épésrol 1épésre végrehajtandd matematikai utasitisok sorozata. Ezek az
utasitasok hatarozzak meg, hogy a rendszer hogyan dolgozza fel az adatokat ¢s hoz dontéseket. Az algoritmusok
rendelkeznek bemeneti (input) és kimeneti (output) adatokkal; a bemeneti adatok felhasznalasra keriilnek
valamilyen miivelet soran, és az eredmény az algoritmus végén kimeneti adatként jelenik meg. Az algoritmusok
terjedhetnek egyszerii szabalyalapu rendszerekt6l az 0sszetett prediktiv modellekig. Konnyen érthet6 példaként
szolgalhatnak az online aruhazak altal eldszeretettel alkalmazott személyre szabott ajanlorendszerek. Egy ilyen
rendszer az alabbi 1épésekben (utasitasi sorozatokban) milkodik: El6szor elemezni kezdi a felhasznald korabbi
vasarlasait és bongészési adatait. Ezen informaciok alapjan meghatarozza, milyen termékek irant érdeklédhet
leginkabb a felhasznalo. Ezutan keres a termékadatbazisban olyan cikkeket, amelyek megfelelnek a felhasznald
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képesek felismerni és elemezni az adatokban rejlé strukturdkat, mintadzatokat és
Osszefliggéseket. Ez a tanulasi folyamat teszi lehetévé, hogy az MI kikovetkeztesse a megfelel 6

miikddési modot, és 11j, ismeretlen helyzetekben is helyesen alkalmazhassa megszerzett tudasat.

A gépi tanulés talan legismertebb 4ga a mélytanulads (deep learning). Ez a mddszer az emberi
agy mikodését utanzo, tobbrétegli neuralis halozatokon alapul, ahol minden réteg kiilon-kiilon
dolgozza fel a bemeneti adatokat, és ezeket az informaciokat tovabbitja a kovetkezd rétegek
felé.?” A 'mély’ kifejezés a sok rejtett rétegre utal a haldzatokban. A neuronok kozotti stilyozott
kapcsolatok révén a haldzat képes Osszetett mintazatokat tanulni €s eldre jelezni anélkiil, hogy
explicit, feladatspecifikus programozasi szabalyokra lenne sziikség. 2 A mélytanulasi halozatok
tobbféle formaban léteznek, ismert tipusai példaul az egyrétegii, az eldrecsatolt, az dnszervezo,

a konvolucios (CNN), és a rekurrens (RNN) neuralis halozatok. >

A technologiara a 2010-es évek elejétol iranyult kiemelt figyelem tobbek kozott annak
koszonhetden, hogy Alex Krizhevsky, Ilya Sutskever és Geoffrey Hinton 2012-ben bemutatta
mély knvollicios neuralis halozatat, (deep convolutional neural networks, CNN) amely
példatlan mértékben, 28%-rol 15,3%-ra csokkentette a hibaaranyt az MI képfelismerési

feladatokban az addigi legjobb eredményhez képest. 3 Az elkovetkezd években neuralis

izlésének és igényeinek. Végiil a rendszer rangsorolja és megjeleniti a felhasznald szamara leginkabb relevans
termékeket. Osszefoglalva tehat az algoritmus megengedett 1épésekbdl, tevékenységekbSl allo véges
utasitassorozat, amelyet kévetve elérhetjiik a meghatdarozott, kivant célt. A témar6l részletesebb leirast nytjt a
Debreceni Egyetem Informatikai Karanak oktatasi tananyaga: Varga Imre (2020): Algoritmusok és a programozas
alapjai. Elérhetd: https://irh.inf.unideb.hu/~vargai/APA/index.html

21 Aneuralis halozatok bemeneti, rejtett és kimeneti rétegekbdl allnak: a bemeneti réteg feladata az adatok fogadasa
és tovabbitasa a halozat belsd rétegei felé. A rejtett rétegekben torténik az adatok tényleges feldolgozasa,
atalakitasa. Itt a beérkezé informaciok kiilonbozd matematikai miiveletek segitségével 0 reprezentaciokka
formalodnak, mikézben a halézat kiemeli a 1ényeges jellemzoket és mintazatokat. Végiil a kimeneti réteg
szolgaltatja a feldolgozas végeredményét a halozat aktualis céljanak megfeleld formaban. A neuralis halozat
minden rétegében mesterséges neuronok talalhatok, melyek a stilyokkal és aktivacios fliggvényekkel vezérlik az
adatok aramlasat és feldolgozasat. Az aktivacios fliggvény hatarozza meg, hogy egy neuron aktivalodjon-e, és ha
igen, milyen mértékben tovabbitsa a jeleket a kovetkezd réteg felé. A halozat tanuldsa soran a stlyok és a bias
értékek folyamatosan modosulnak annak érdekében, hogy a bemeneti adatokbol minél pontosabban eldalljon a
kivant kimenet. P¢ldaul, ha egy képelemz6 MI feladata, hogy rubik-kockékat ismerjen fel, a tanitas soran kép
pixeladatait a bemeneti réteg veszi fel, majd ezeket az adatokat a rejtett rétegek tobb 1épcsdben dolgozzak fel, ahol
a neuronok aktivacios fliggvények segitségével a targy azonositasara szolgald jellemzoket emelik ki (forma,
soronként eltérd szinek stb.). A folyamat végeztével a kimeneti réteg donti el, hogy lathatd-e az adott képen rubik-
kocka. A tanulasi folyamat soran az un. backpropagation algoritmus folyamatosan finomitja a halozat sulyait a
pontosabb felismerés érdekében. Lasd részletesebben: Schmidhuber, J. (2015): Deep learning in neural networks:
An overview. Neural Networks, 61, 85-117.0.

28 LeCun, Yann, Yoshua Bengio és Geoffrey Hinton (2015): Deep learning. Nature 521 (75539), 436-444.0.

2 Gyires-Toth Balint (2020): A mélytanulas multja, jelene és jovéje. Hiradastechnika. 75/1., 23-290.

30 A halézat megkdzelitdleg 60 millié paraméterrel és 650 000 neuronnal rendelkezik, 6t konvolucids rétegbél all,
melyeket pooling (6sszegzd) rétegek, majd harom teljesen 6sszekapcsolt réteg és egy végleges 1000-utas softmax
(kimeneti) réteg kovetkezik. A technoldgiardl és annak képelemzd képességeirdl bovebben: Krizhevsky, A.,
Sutskever, 1. és Geoffrey Hinton (2012): ImageNet classification with deep convolutional neural networks.
Communications of the ACM. 60, 84-90.0. https://doi.org/10.1145/3065386
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halozatok népszertisége €évrdl évre ndtt, ma mar szamos teriiletet €rintenek €s latvanyos
fejlodést hoztak az MI fejlesztésekben, kiilondsen olyan alkalmazasokban, mint a gépi latas,
orvosdiagnosztika, beszédtechnologia és hangfeldolgozas képfelismerés, természetes

nyelvfeldolgozas és az dnvezetd rendszerek.

A mélytanulas mellett, a leginkabb elterjedt gépi tanuldsi mintazatok kozé a feliigyelt,

feliigyelet nélkiili €s megerdsitéses gépi tanulas tartoznak.

A felligyelt tanulasra (supervised learning) jellemzd, hogy a modellt elére cimkézett adatokkal
(meghatarozott input-output parokkal) képzik. Mivel a tanuldéadatokhoz elézetesen hozza van
rendelve egy adott érték, a modell idével megtanulja, hogyan hozza 1étre az ahhoz ko6t6do
helyes kimenetet. Elérendd célja az altalanositasi képesség elsajatitasa, tehat, hogy elegendd
minta feldolgozasat kovetden a modell képes legyen olyan adat-cimke parok esetében is helyes
dontést hozni, amelyeket korabban nem ismert.3! Példaként szolgilhat egy e-mail sziird
algoritmus, amely spam és nem spam {izenetek kozott tud kiilonbséget tenni. Ebben az esetben
az e-maileket eldre megjelolik "spam" vagy "nem spam” cimkékkel. Ahogy az algoritmus tobb
¢és tobb e-mailt dolgoz fel, megtanulja felismerni a spam e-mailek jellemzdit, még olyan Uj
lizenetek esetében is, amelyekkel korabban nem taldlkozott. igy vélva fokozatosan

hatékonyabba a nem kivant e-mailek sziirésében.

A feliigyelet nélkiili tanuldsnal (unsupervised learning) a modell elézetesen nem cimkézett
adatokbdl tanul, melyekhez nincs hozzarendelve elére meghatarozott érték vagy megfeleld
kimenet-par. Itt a modellnek 6nélldan kell felfedeznie a rejtett struktirdkat, mintdzatokat a
bemeneti adatokban.®® A tanulds sordn felfedezett Osszefiiggések késébb sokféleképpen
hasznosithatok, az ilyen modellek egyik f6 alkalmazési teriilete az un. klaszterezés, ahol az
algoritmus az adatpontokat hasonlosaguk alapjan meghatarozott csoportokba rendezi. Példaul
egy lgyfélszegmentacios eljarasnal a modell az iigyfelek vasarlasi szokésai, demografiai adatai
¢s egyeb jellemzdi alapjan csoportokat hoz 1étre mely altal azonosithatova valnak az tigyfelek
kiilonboz6 szegmensei (gyakori vasarlok, kisebb megtakaritdssal rendelkezd iigyfelek,

prémium vasarlok stb.).33

31 Hastie, T., Tibshirani, R., Friedman, J. (2009): Overview of Supervised Learning. In: The Elements of Statistical
Learning. Springer Series in Statistics. Springer, New York. 9-41.0.

%2 Hinton, Geoffrey — Terrence Sejnowski J. (Szerk.) (1999): Unsupervised Learing: Foundations of Neural
Computation. Bradford Books, The MIT Press. 4-19.0

33 B két eljaras 6tvozetét alkotja egy Gjabb megkozelités, az un. dnfeliigyelt gépi tanulds (self-supervised learning),
mely soran az algoritmusok sajat magukat képezik ki a rendelkezésre all6 adatokon keresztiil, anélkiil, hogy
sziikség lenne ember altal elére cimkézett adatokra vagy feliigyeletre. Azért nevezheto az elézbleg emlitett két
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A feliigyelet nélkiili tanulashoz hasonloan, a megerdsitéses tanulasnal (reinforcement learning)
sem meghatarozott kimeneti értékkel bird, elore cimkézett adatokat hasznal a modell. Ehelyett
feladata, hogy sajat maga kovetkeztesse ki, hogy miként oldhatdé meg optimalisan egy adott
feladatot. Eztugy éri el, hogy kiilonb6z6 miiveleteket hajt végre - ekdzben az algoritmus (agent)
probalkozik €s hibazik - majd a képzés sordn a konkrét dontésekhez pozitiv vagy negativ
visszajelzést (jutalmakat vagy biintetéseket) csatolnak. A modell célja, hogy maximalizalja a
jutalmakat és minimalizalja a biintetéseket.3*A megerdsitéses tanulds elsésorban a dinamikus
kornyezetekben vald dontéshozatalra Gsszpontosit, gyakori alkalmazasi teriiletei robotika, a
tablajatékok (AlphaGo is ilyen modon lett fejlesztve) vagy az Onvezetd autdk. Az utdbbi
esetében a modell megtanulja, hogy milyen mandvereket hajtson végre bizonyos forgalmi
helyzetekben, példaul mikor kell megallnia egy piros lampanal vagy elkeriilnie egy akadalyt.
Mindezt tigy teszi, hogy kiprébal kiilonbozo stratégiakat, €s a kovetkezmények alapjan, példaul

egy litkozés vagy sikeres mandver, jutalmat vagy biintetést kap.

Az utobbi években valt egyre inkabb kiemelt témava a gépi tanulds kutatdsaiban az un.
informalt gépi tanulas (informed machine learning).*® Ez a megkozelités lehetévé teszi, hogy a
modellek elozetesen meglévo tudast, fizikai dsszefliggéseket, szabalyokat ¢s korlatozasokat
¢pitsenek be a tanulasi folyamatba. Mig a korabban targyalt eljarasok - a hagyomanyos, tisztan
adatvezérelt modellek - probalgatas utjan tanulnak az adatokbdl, az informalt gépi tanulas soran
a fejlesztok bizonyos eldzetes szabalyokat is megadnak a modellnek, hogy segitsék a tanulést,
igy azok mind szabalyokra, mind adatokra tdimaszkodnak a tanulési folyamatban. Ez a technika

tobb tekintetben is hasznos lehet: (1) Eléfordulhat, hogy nem all rendelkezésre elegendd adat a

tanulasi eljaras keverékének, mert egyrészt a feliigyelet nélkiili tanitdshoz hasonléan lehet6vé teszi, hogy a
modellek nagy mennyiségii cimkézetlen adatbdl tanuljanak, masrészt kihasznalja a feliigyelt tanulas hatékonysagat
az algoritmusok altal mesterségesen generalt cimkék alkalmazasaval. Amellett, hogy csokkenti a cimkézési
erOfeszitéseket és koltségeket, egyuttal képes mélyebb reprezentaciok és altalanositd képességek fejlesztésére.
Ilyen gépi tanulast alkalmaz példaul a Meta Al altal fejlesztett data2vec algoritmus is, amit a gépi latas és a
késobbiekben még részletesen targyalt Nagy Nyelvi Modellek fejlesztésére hasznalnak. Lasd bévebben: Kejriwa,
Kunal (2023): Data2vec: A Milestone in Self-Supervised Learning. UniteAl. Elérhetd: https:/www.unite.ai/
data2vec (2023. 11. 04.)

34 Mnih, Volodymyr, Kavukcuoglu, K., Silver, D., Rusu, A., Veness, J., Bellemare, M., Graves, A., Riedmiller, M.,
Fidjeland, A., Ostrovski, G., Petersen, S., Beattie, C., Sadik, A., Antonoglou, 1., King, H., Kumaran, D., Wierstra,
D., Legg, S.,& Hassabis, D., (2015): Human-level control through deep reinforcement learning, Nature, 529-533.0.
% Bar az informalt gépi tanulas otlete nem 1j, de az utdbbi években valt egyre inkabb népszeriivé és kezdett
elterjedni a gépi tanulas kutatasaiban. Az alapjaul szolgald 6tlet (modellek kiegészitése emberi ismeretekkel) mar
korabban is jelen volt bizonyos formakban, példaul a szakértdi rendszerekben az 1980-as és 1990-es években. Az
adatvezérelt megkozelitések és a nagy adatkészletek elérhetdsége miatti eldretdrés utan a kutatok rajottek, hogy a
tisztan adatvezérelt modellek korlatai, példaul az adathalmazok torzitottsaga vagy a hianyos adatok, megkdvetelik
az eldzetes tudas integralasat a modellekbe. Ez kiilondsen akkor valt fontossa, amikor a modelleknek olyan
teriileteken kell helyesen miikodniiik, ahol a pontossag, a megbizhatdsag és a szabalyozasi megfeleldség kritikus,
mint példaul az egészségiigy, a pénziigyek és az autonom jarmiivek.
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jol teljesitd és megfelelden altalanositott modellek betanitasara. Az informalt gépi tanulas
segithet kiegésziteni a hianyzo adatokat; (2) A pusztan adatokon alapulé modellek figyelmen
kiviil hagyhatjak a természeti torvényeket, szabalyozasokat vagy biztonsagi iranyelveket,
amelyek a megbizhato MI megvalositasahoz elengedhetetlenek. Az informalt tanulas beépitheti
ezeket a korlatozdsokat (3) A tisztdn adatvezérelt modellek visszatiikrozhetik az adatok
torzitasait ¢és elfogultsagait. Az eldzetes informaciok és korlatozasok segithetnek kikiiszobolni
ezeket a problémakat. (4) Az informalt tanuldssal konnyebben atlathatova tehetdk a modellek,
ami a megbizhatdsag novelése mellett a szabalyozoi kovetelmények teljesitését is eldsegiti.
Nem utols6 sorban pedig a kiegészitd informaciok stabilabbd és robusztusabba tehetik a
modelleket, ami kiilondsen a korlatozott, zavaros vagy egymasnak ellentmond¢ tanitéadatok

esetén fontos. 36

A kovetkezo fejezetben e technoldgiak konkrét alkalmazasi teriileteinek bemutatasara és az

ezekhez kapcsolddo lehetséges veszélyek feltérképezésére keriil sor.

% von Rueden, L., Mayer, S., Beckh, K., Georgiev, B., Giesselbach, S., Heese, R., Kirsch, B., Pfrommer, J., Pick,
A., Ramamurthy, R., Walczak, M., Garcke, J., Bauckhage, C. and Schuecker, J., (2019): Informed Machine
Learning — A Taxonomy and Survey of Integrating Prior Knowledge into Learning Systems. IEEE Transactions
on Knowledge and Data Engineering, 35, 614-633.0.
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3 Alkalmazasok és kihivasok

3.1 MI akoz szolgalataban?

Az MI térnyerése az ¢€let szdmos teriileten érezteti hatasat. Az elmult évtizedben egyre
gyakrabban alkalmaztak gépi eljarasokat a mindennapi €életet kdzvetleniil befolyésolo, kritikus
dontések meghozatalakor: MI-alapti diagnosztikai eszkdzok segitenek az orvosoknak a
daganatos betegségek gyorsabb felismerésében; MI-szamitasokra tdmaszkodnak a bankok a
hitelkérelmek automatikus kiértékelésekor; a biztositdintézetek az tigyfélkockazati mindsitések
elkészitésekor; az adohatosagok, az allampolgarok adoelkeriilési gyakorlatanak azonositasara;
a szocialis ellatorendszerek, hogy megallapitsak egy adott személy allami ellatasokra €s
szolgéltatasokra vald jogosultsagat, de még a biiniildoz6 hatésagok is annak érdekében, hogy
pontosabb eldrejelzéseket készithessenek a jovobeni biinelkdvetés vagy blinismétlés
valésziniiségérol. E rendszerek alkalmazasi teriiletei kozott megkiilonboztetett figyelmet
érdemelnek a hatdsagok altal kozigazgatasban hasznalt MI technologidk, hiszen az ebben a
kornyezetben hozott dontések érdemi hatdssal lehetnek az allampolgarok jogaira és
kotelezettségeire is példaul a kozellatasok és kozszolgaltatasok, a lakhatas, foglalkoztatas,
oktatds vagy az igazsdgszolgaltatds teriiletén. A kovetkezOkben néhany mar napjainkban is

alkalmazott gyakorlat bemutatasara keriil sor.

3.1.1 RPA és ADM - az automatizalt dontéshozo rendszerek

Ahogy a dontéshozatali folyamatokban egyre nagyobb hangsuly dsszpontosul az adatokra, az
azokat feldolgozni, kategorizalni és értékelni képes eljarasok is egyre ndvekvo részét teszik ki
az adminisztrativ gyakorlatoknak.®” A rendelkezésre 4ll6 eréforrasok elosztasanak

optimalizalasa, a kozszolgaltatdsok személyre szabasa, a kozdsségi részvétel eldsegitése vagy

37 A korméanyok vilagszerte igyekeznek kihasznalni az MI és Big Data technologidk elényeit azéltal, hogy sajat
adatbazisaikat 0sszekotve, rendszerezett formaban gyijtik, taroljak és dolgozzak fel a rendelkezésiikre allo
adatokat. Az altaluk birtokolt adatok segitségével pontosabb képet kaphatnak az allampolgarok életérdl, a
kormanyzati szervek mitkodésérél és a kozponti, illetve regiondlis kozigazgatasi viszonyokrol is. Altalanossagban
kijelenthetd, hogy e technoldgidk elterjedése és az adatbazisok 6sszekotése lehetdséget teremt a kozigazgatas
széles kor(i modernizalasara, olcsobban, eredményesebben és atlathatobban mikodé kozszolgaltatasok
biztositasara, ezeken keresztiil pedig az allampolgarok ¢letkoriilményeinek altalanos javitasara is. Lasd bévebben:
Maciejewski, Mariusz (2016): To do more, better, faster and more cheaply: using big data in public administration.
International Review of Administrative Sciences, 83, 120-135.0.
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az okosvarosokkal kapcsolatos adatvezérelt tervezés csak néhany azon a felhasznalasi

teriiletekbdl melyekben ilyen rendszereket alkalmaznak ma is.%

A Robotizalt Folyamat-Automatizalas (Robotic Process Automation, tovabbiakban RPA) révén
lehetségessé valik az ismétlodd, elore meghatiarozott €s kiszdmithatdo 1épésekbdl allo
adminisztrativ feladatok automatizalasa. Jelenleg az RPA rendszereket leginkabb olyan kevésbé
Osszetett adminisztrativ feladatok automatizaldsa hasznaljdk, mint az adatrogzités-és
valtoztatas, Urlapok kitoltése ¢és frissitése, vagy automatikus emlékeztetok ¢és értesitok

kikiildése. 3°

Abban az esetben azonban, amikor az RPA technologiat mas MI rendszerekkel - példaul
természetes nyelvfeldolgozasi modellekkel — 6tvozik, 1ényegesen fejlettebb Automatizalt
Dontéshozo Rendszerek (Automated Decision-Making Systems, ADM) létrehozasa valik
lehetségessé. Az ilyen rendszereket tobbek kozott a kozigazgatdsi hivatalokba nagyszamban
beérkez6 engedélykérelmek kezelésére, valamint kiilonb6z6 pénziigyi/szamviteli feladatok (pl.
szamlak elkészitése, a kifizetések nyomon kdvetése pénziigyi jelentések készitése vagy
bérszamfejtés) elvégzésére lehet hasznalni. Elonyei kozé tartozik, hogy képes autonom modon
frissiteni nagy ¢és dinamikusan valtozo adathalmazokat (pl. az allampolgarok személyi
adatainak ¢és lakcimének nyilvantartasat) valamint, hogy kiilonb6zé anomalidkat tud
azonositani strukturalt informécids kozegekben. Ennek kdszonhetden az ilyen technoldgidk
gyakran keriilnek alkalmazasra a szocidlis ellatasok rendszerében, ahol a kiilonboz6 allami
segitségnyujtasi ellatasokra és szolgaltatasokra vald jogosultsaganak értékelésére, valamint az
ilyen ellatasok ¢és szolgéltatasok nyujtasaval, csokkentésével visszavonasaval vagy

visszaigénylésével kapcsolatos dontések meghozataldban jatszanak szerepet.*°

A svédorszagi Trelleborg varosa példaul mar évek 6ta hasznal RPA rendszert annak érdekében,
hogy gyorsabba ¢s koltséghatékonyabba tegye a szocialis segélyezés iligymenetét. A

nagyszamban beérkezd kérelmek elbirdldsaval kapcsolatos nehézségek miatt — ilyen volt a

3 Misuraca, Gianluca., és van Noordt, C. (2020): Overview of the use and impact of Al in public services in the
EU. EUR 30255 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg. 39-52.0.

%9 Houy, C., Hamberg, M. & Fettke, P., (2019): Robotic Process Automation in Public Administrations. In: Rickers,
M., Halsbenning, S., Rétz, D., Richter, D. & Schweighofer, E. (Hrsg.), Digitalisierung von Staat und Verwaltung.
Bonn: Gesellschaft fiir Informatik. 62-74.

40 Ranerup, Agneta & Henriksen , Z. H (2019): Value positions viewed through the lens of automated decision-
making: The case of social services. Government Information Quarterly. Volume 36(4) 2-3.0.
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késedelmes kifizetés - még 2016-ban dontott ugy Trelleborg onkormanyzata, hogy digitalizalja
¢s automatizalja a szocialis ellatasok adminisztracios rendszerét. A trelleborgi modellt
elsdsorban arra tervezték, hogy a kiillonbozo szocialis segélykérelmek (pl. otthoni apolas, a
betegségi ellatds, a munkanélkiili segély) feldolgozésaban ¢s elbiralasaban segitsen a
hivataloknak. A modernizacié sikerét mutatja, hogy bevezetést kovetéen a szocidlis

tamogatasra iranyulo digitalis kérelmek 85%-at ma mar RPA rendszerek kezelik. 4

3.2 Prediktiv analitika az adatvezérelt dontéshozatal szolgalatdban

A prediktiv technologiat alkalmaz6 MI rendszerek kiterjedt adathalmazok elemzésével
kiilonb6z0 mintakat ¢s Osszefliggéseket képesek feltarni, melyekre alapozva késobb
megbizhato eldrejelzéseket készitenek a jovot illetden. A dontéstdimogatasban betdltott
szerepiik jelentds, hiszen segitségiikkel jobb mindségli szakpolitikai kormanyprogramok-¢és
stratégidk megalkotasa valik lehetségessé. A prediktiv analitika technoldgiak dontéstamogato
alkalmazasara jo példaként szolgalhat a 2019-ben TalTecCity néven inditott észt
kezdeményezés, mely intelligens szenzorok segitségével gyljt informacidkat egyebek mellett
az észt fovaros (Tallinn) tertiletén beliil kozlekedd emberek és jarmiivek mozgasarol, az utak és
parkoldk forgalmardl, a levegében mérhetd kiilsé 1égszennyezésrdl, €és a koztéren elhelyezett
hulladéktarolok telitettségérdl. Az igy nyert informaciokra alapozva kés6bb modellek hoznak
létre, amelyek nagyban segitenek az dnkormanyzati dontéshozoknak abban, hogy adatvezérelt
szakpolitikai stratégidkat dolgozzanak ki a varostervezéssel, a kozlekedéssel és a

kornyezetgazdalkodassal kapesolatos kérdésekben. #?

3.2.1 Adozassal és szocidlis juttatdsokkal kapcsolatos csalasok

Az elmult években egyre gyakrabban fordul eld, hogy a nemzeti adohatosagok is MI alapu
eldrejelz6 rendszereket alkalmaznak a pénziigyi visszaélések hatékonyabb feltérképezése
céljabol. Az ilyen rendszerek nem csupan a folyamatban 1év6 illegalis tevékenységeket képesek
¢szlelni, hanem adat- és kockazatelemzd algoritmusok segitségével a jovobeni csalasok

valdszinliségét is eldre jelzik.

41 Ranerup, Agneta, Henriksen, Z. H. (2022): Digital Discretion: Unpacking Human and Technological Agency in
Automated Decision Making in Sweden’s Social Services. Social Science Computer Review. 40(2), 445-461.0.
42 FRA Report (2020): European Union Agency for Fundamental Rights (2020): Artificial Intelligence, Big Data
and Fundamental Rights Country - Research Estonia 2020.
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A magyar Nemzeti Ado- és Vamhivatal is hasonlé MI alapu eldrejelzéseket hasznal az
addcsalasra és adoelkeriilésre iranyuld gyakorlatok felderitésére. A Rugalmas Adoellendrzési
Dontéstamogato és Adatbanyaszati Rendszert (RADAR) a korabban vizsgalt tigyek eredményei
alapjan olyan jellemzdket és ismérveket keres, amelyek nagy valoszintiséggel vezettek magas
adohianyhoz a multban. Az eredmények kiértékelésével megalapozott eldrejelzéseket és

kovetkeztetéseket tud késziteni a lehetséges jovobeli esetekre vonatkozoan. 43

A prediktiv analitika alkalmazédsara tovabbi példaként szolgalhat a Hollandidban 2020-ig
hasznalt SyrRy (Systeem Risico Indicatie) kockazatértékeld rendszer, melyet a potencialis
jovobeli tarsadalombiztositasi, szocidlis vagy egyéb joléti juttatdssal kapcsolatos csalasok
felderitésére hasznaltak. Az eszk6z a meglévd kormanyzati adatallomanyokbol (pl.
adobevallasok, tarsadalombiztositasi adatok, egészségiigyi kortdrténet) szarmazo kockazati
mutatokat elemezte annak érdekében, hogy azonositsa azokat a személyeket, akiknél
fokozottan fennall a joléti juttatisokkal vald csalas vagy visszaélés kockazata. Erdemes
megjegyezni azonban e rendszerrel kapcsolatban, hogy bevezetése utan nem sokkal tobb
jogvédo szervezet is kritikaval illette annak mukodését. A kritikak targyat képezte, hogy a
SyrRy rendszer tobb alkalommal is megsértette a maganélethez fiz6d6 alapvetd jogokat, és
hatranyosan diszkriminalta a gazdasagilag sebezhet6 allampolgarokat. Tovabbi aggodalomként
vetették fel a rendszer belsé miikodésének atlathatatlan voltat, valamint azt, hogy a dontésben
érintett személyeknek nem volt lehetdséglik megismerni a dontéseket megalapozo6 adatokat. A
szoftver alkalmazdsat - a holland birdésdg dontése nyoman — végiil 2020-ban hivatalosan is

leallitottak.*4

3.2.2 Rendvédelmi szervek €s biintetd igazsagszolgaltatas

A prediktiv  technologidk talan leginkdabb megosztd6 felhasznalasi teriilete az
1gazsagszolgaltatasi rendszerben torténd alkalmazasukhoz k6todik. Az e teriileteken jellemzden
profilozason, pontozdson, kockdzatelemzésen ¢€s magatartaseldrejelzésen alapuld
algoritmusokra rengeteg figyelem Gsszpontosult az elmult években, nem egy esetben heves
kritikdk kereszttiizébe allitvan oket. Szerepiik és befolydsuk nem elhanyagolhat6 hiszen az

altaluk készitett értékelések befolydsolhatjdk a valos életben alkalmazott blinmegeldzési

“SFejes Erzsébet - Futd Ivan (2021): Mesterséges intelligencia a kozigazgatisban — az érdemi {igyintézés
tamogatasa. Pénziigyi Szemle. Kiilonszam 2021/1, 44.o.

4 Misuraca, Gianluca., - van Noordt, C. (2020): Overview of the use and impact of Al in public services in the
EU. EUR 30255 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg 45-46.0.
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stratégiakat, tobbek kozott azt, hogy hol sziikséges fokozni a megfigyelést vagy mely
személyek igazoltatasa valhat indokolttd. Emellett a biintetéligyekben hozott birosagi
dontésekre is hatassal lehetnek, példaul az oOrizetbe vétellel, az 6vadék megallapitasaval, az
eldzetes letartdztatdssal, a probara bocsatassal vagy a biintetés-végrehajtas felfliggesztésével

kapcsolatosan. 4°

A bliniildoz6 hatdsagok esetében az eldrejelzo technologidk egyik legelterjedtebb felhasznalasi
moédja az ugynevezett prediktiv rendfenntartdshoz (Predictive Policing) kotddik. E gyakorlat a
rendelkezésre allo blniigyi adatok feldolgozasaval statisztikai modszereket alkalmaz annak
eldrejelzésére, hogy hol és mely idOszakokban magasabb a jovObeni biincselekmények
elkovetésének valdsziniisége. Ilyen eldrejelzd eszkdzoket hasznilnak a biiniildozd szervek
példaul Hollandidban (ProKid), Svajcban (Precops), az Egyesiilt Kiralysagban (NDAS),
Németorszagban (RADAR-ITE) és Olaszorszagban (Delia) is. %8

A biliniild6z6 hatosdgok altal hasznalt eldrejelzések masik gyakori felhasznaldsi mddjara
példaként szolgalhat az Egyesiil Kiralysagban évek oOta hasznalt HART kockazatelemzo-
rendszer (Harm Assessment Risk Tool). A gépi tanulason alapul6 szoftvert a durhami rendorség
haszndlja a jovébeni bilinismétlés valdszinliségének eldrejelzésére. A HART rendszer — 34
kategoriat magaba foglalo adatbazisbol - profilt alkot az eljaras ala vont személyrdl, majd annak
kiértékelésével egy kockazati pontszamokat hoz 1étre. A kapott pontszam alapjan a vizsgalt
személyt a harom elére meghatirozott kockéazati csoport (magas, kozepes, alacsony)
valamelyikébe sorolja. Ez az osztalyozas segiti az igazsagiigyi hatosagok dontését a tekintetben,
hogy vad ala helyezzék-e a személyt, vagy a Checkpoint névre hallgato, birosagon kiviili
rehabilitacids programba utaljadk. Amennyiben az elkovetd az alacsony kockazati csoportba
keriil, a programba utaljak, ezzel lehetOséget biztositva szdmara, hogy elkeriilje a birdsagi
eljaras lefolytatasat. EllenkezO esetben — tehat ha kozepes, vagy magas kockazati csoportba

soroltak - megindul a vademelés. 4/

45 Herke Csongor (2021): A mesterséges intelligencia kriminalisztikai aspektusai. Beliigyi Szemle. 69/10. 1714—
1720.0.

46 Fair Trials (2021): Automating Injustice - The Use of Artificial Intelligence & Automated Decision- Making
Systems in Criinal Jutice. 8-21.0.; Fantoly Zsanett, Herke Csongor, Szabdé Barbara (2023): The role of Al-based
systems in negotiated proceedings. e-Revue Internationale de Droit Pénal. 2023, A-18, 4.0.

47 Oswald et al (2018): Algorithmic risk assessment policing models: lessons from the Durham HART model and
‘Experimental’ proportionality. Information & Communications Technology Law. 27(2), 223-250.0.
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Az elézbdekben ismertetett példak csak egy részét képezik a kozigazgatasi MI gyakorlatok egyre
novekvo korének. Mivel az ehhez hatassal vannak szamos, az emberek életét kozvetlenil is
befolyasolo kérdésre - példaul, hogy milyen tipusu és mindségli kozszolgaltatasokhoz férhetnek
hozzé, vagy milyen banasmodban részesiilnek igazsadgszolgaltatasi eljarasok sordn - sziikséges
megérteni €s atlatni azt, hogy melyek a gyengeségei és veszélyei az ilyen technoldgidknak, a

kovetkezd fejezet erre tesz kisérletet.
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3.3 Az MI alkalmazasbol ered6 kihivasok, kockazatok

Az elmult években az Ml-rendszerek alkalmazasabol eredd tarsadalmi, etikai és jogi
kockéazatokkal kapcsolatban a figyelem elsdsorban harom kulcsfontossdgu kihivésra iranyult:
(1) az Ml-re jellemzd gépi tanulasbol és autondom miikodésbdl eredd atlathatosag,
elszamoltathatdsag és kiszamithatosdg hianya; (2) az MI altal vezérelt téves, elfogult vagy
diszkriminativ dontéshozatal veszélye; (3) az MI-rendszerek alapvetd emberi szabadsagjogokra

és a demokratikus intézmények miikddésére gyakorolt negativ hatdsa.*®

3.3.1 ABlack Box probléma — atlathatosag, értelmezhetdség, indoklasi kotelezettség

"o

Az MI alapt dontéshozatalra jellemzd atlathatatlansig — Jenna Burell felosztasa alapjan —
harom alkategoridra bonthatd. Szandékos (intentional) az atlathatatlansédg, ha az algoritmikus
dontéshozatal mogott allo folyamatokat tudatosan tartjak rejtve (ilyen lehet példaul a Google
keresdmotorjanak programkodja, mely lizleti titkoknak mindsiil). Az irdstudatlan (illiterate)
atlathatatlansag azt jelenti, hogy ugyan senki nem akadalyozza egy adott algoritmus belso
miikodésének megismerését, mégis annak rendkiviil Osszetettsége okan azt csak nagyon
kevesen — elsGsorban a programnyelvet ismerd, szakismerettel bird személyek — tudjak
értelmezni. A lényegbeli (intrinsic) atlathatatlansag pedig azt jelenti, hogy egyes rendszerek
olyan dinamikusan — sok esetben autondm modon — valtoznak, hogy még a magasan képzett
programozoknak — vagy a programkod megalkotdinak — is kihivast jelent teljes egészében

megérteni alapveté mitkodésiiket 4°

48 Az MI tarsadalmi, etikai és jogi kihivasaival kapcsolatban gazdag magyar szakirodalom all rendelkezésre. Itt
csak az utobbi években megjelent konyvekre utalva: Zédi Zsolt (2018): Platformok, robotok és a jog. Uj
szabalyozasi kihivasok az informacios tarsadalomban. Budapest, Gondolat Kiad6; Héder Mihaly (2020):
Mesterséges Intelligencia. Filozofiai kérdések, gyakorlati valaszok. Budapest, Gondolat Kor Kiado; Tilesch
Gyorgy — Hatamleh, Omar (2021): Mesterség és Intelligencia. Vegylik a keziinkbe a sorsunkat az MI koraban.
Budapest, Libri Kiad6; Csepeli Gyorgy 2020: Ember 2.0 — A mesterséges intelligencia gazdasagi és tarsadalmi
hatasai. Budapest, Kossuth Kiado; Torok Bernat - Zoédi Zsolt (szerk.) (2021): A mesterséges intelligencia
szabalyozasi kihivasai. Tanulmanyok a mesterséges intelligencia és a jog hatarteriileteir6l. Budapest, Ludovika
Egyetemi Kiado.

49 Burrell, Jenna (2016): How the Machine *Thinks: Understanding Opacity in Machine Learning Algorithms. Big
Data and Society. 3/1. 3-6.0.
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Lényegében ezt az utolsd esetet irja korbe a gépi dontéshozatallal kapcsolatosan gyakran
emlitett Black Box probléma is (fekete-doboz probléma), mely a fejlett, gépi tanulason alapulo
MI modellekhez kothetd legsiirgetobb kihivasok egyike. Ezek az 0sszetett algoritmusok altal
vezérelt, onalldoan tanulni képes MI-k olyan mddon juthatnak egy adott kovetkeztetésre,
amelyet az azt alkalmazok nem minden esetben lathatnak eldre. S°A végeredményt ugyan
képesek értelmezni, annak modjat azonban, hogy milyen Osszefliggéseken keresztiil jutott el a
program a valaszig, mar nem latjak at teljesen (mashogy kifejezve: értik a mit, de nem értik
meg a miértek). Bar nem hasznélja a Black Box kifejezést, erre a jelenségre utal 2017-ben
megjelent Pszichopolitika cimli konyvében a német-koreai filozéfus Byung-Chul Han is,
amikor az adattotalitarizmus és adatalapu gépi dontések elterjedésének kovetkezményeirdl ir.
mely a tudas uj korszakat jelenti be. A korrelaciok helyettesitik az okozatisagot. Az igy van-ez

helyettesiti a hogyant.>

Az atlathatatlan miikodésbol kovetkezik az Ml-alapu gépi dontések értelmezhetoségének és
magyarazhatosaganak (interpretability/ explainability) kettés problémaja is.>?> Bar e két
fogalmat sok esteben szinonimaként hasznaljak, hiszen hasonl6 célt szolgdlnak - az MI alapu
dontések és elorejelzések megindoklasat — alapvetd kiillonbség van a jelentéstartalmuk kozott.
Az értelmezhetdség a bemenetek és kimenetek kozotti ok-okozati Osszefiiggések emberi
megértésének mértékét jelenti, ami magaban fogalja, annak atlatasat, hogy a modell milyen
dontési szabalyokat alkalmaz és hogy mely jellemzdk milyen fontossaggal birnak a kimenetek

elérésében. Egyuttal jelenti azt is, hogy a rendszer fejlesztdi vagy alkalmazdi képesek-e eldre

% Pasquale, Frank. (2015): The Black Box Society: The Secret Algorithms That Control Money and Information.
Harvard University Press.

5! Byung megfogalmazasaban: Azzal pdrhuzamosan azonban, hogy a tarsadalmak kordbban elképzelhetetlen
mennyiségii adatot halmoznak fel az ket kériilvevd vilaggal kapcsolatban, az informaciofeldolgozas és -megértés
hagyomdnyos modozatai is lényeges valtozason mennek keresztiil. Korunkban, amit az adattotalitarizmus és
adatfetisizmus lelkesit at, a Big Data alapu technologidk jelentik az iranytiit a biztos tudds felé. Minden mérheté
és szamszertsithetd. A dolgok elveszitik mostandig rejtve marady, titkos osszefiiggéseiket. Lasd: Han, Byung-Chul
(2020): Pszichopolitika. (Ford. Csordas Gabor) Budapest, Typotex. 91.0.

52 Ezzel kapcsolatban kiemelendd, hogy az értelmezhetdség - magyarazhatdsag kettd problémdja arra is ramutat,
hogy nem egyértelmii, hogy mit, kinek és hogyan kell magyarazni. El6szor is, mit kell magyarazni? Az MI-
rendszerek milkodési mechanizmusait, az altaluk hozott dontéseket és eldrejelzéseket? Esetleg a tervezési
folyamatot és az alkalmazasi célokat? Mindez egyarant fontos lehet, de eltéré magyarazati megkozelitést igényel.
Masodszor, kinek kell magyarazni? Az alkalmazonak, a felhasznaloknak, fejlesztoknek, az értintett személyeknek,
a szabalyozo hatosagoknak? Minden érintett csoport mas-mas szintii és tipusu magyarazatra lehet kivancsi, mas-
mas hattértudassal rendelkezik. Harmadszor, ki adja meg a magyarazatokat? Maga az MI-rendszer? A fejlesztok?
Egy fiiggetlen szakért6? Attdl fliggden, hogy ki magyaraz, a megkdzelités is eltérd lehet. Vilagos, hogy minden
magyarazat egyfajta "forditast" jelent a célk6zonség szamara. Vagyis a magyarazatokat mindig a konkrét
felhasznaloi helyzethez és igényekhez kell igazitani, hogy érthetoek és hasznosak legyenek (egy szakértének szo16
technikai magyarazat példaul mas lesz, mint egy laikus szamara késziilt leiras.Lasd a (meg)magyarazhaté MIrél
(explainable AI, XAI) bévebben O’Hara, K. (2020): Explainable Al and the philosophy and practice of
explanation. Computer Law & Security Review, Vol.39. 3-6.0.
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jelezni, mi torténik, ha valtoztatasokat hajtanak végre a bemeneti adatokon vagy az algoritmus
paraméterein. A magyarazhatosag ezzel szemben az MI-rendszerek dontéseinek és
elérejelzéseinek érthetd magyarazataira 0sszpontosit, ideértve a modell kimenetének okait és
indoklasat. Mig az értelmezhetéség a modell belsd mechanizmusaira vonatkozik, addig a
magyardzhatosag tilmutat a modell belsé miikodésén, és arra irdnyul, hogy a rendszerek altal
hozott dontéseket és eldrejelzéseket értheté modon kozvetitse a felhasznaloknak és
érintetteknek.%® Tehat az értelmezhetdség a modell "mikéntjére" Osszpontosit, a

magyarazhatosag pedig a "miértjére" ad valaszt.

Mind az értelmezhetdség mind pedig a magyarazhatdsag hianya kiilonosen aggaszto lehet azon
helyzetekben, amikor az algoritmusok olyan kritikus dontéseket hoznak melyek lényeges
tarsadalmi vagy jogi kovetkezményekkel jarhatnak az egyénre nézve, mint példaul az elézdleg
ismertetett kozigazgatasi hatdsagok, bliniild6zé és rendvédelmi szervek altal alkalmazott
rendszerek esetében. Ilyenkor a tisztességes eljarashoz valo jog részeként mertil fel a hatosagi
szerv oldalan jelentkezd indoklési kotelezettség, melynek elmulasztasa csokkentheti a dontések
elfogadhatosagat, és az allampolgarok az dnkéntes jogkovetési hajlanddsagat.>* Jogosan meriil
fel tehat az az igény, hogy MI-rendszerek széles korben elfogadotta és megbizhatova valasahoz,
elengedhetetlen az atlathatosag - €s az ahhoz szorosan kothetd elszamoltathatosag biztositasa.
Ez magaban foglalja az algoritmusok ¢és dontéshozatali folyamatok érthetdvé és
magyarazhatova tételét (indoklasi kotelezettség) valamint annak lehetdségét, hogy az érintettek
megkérddjelezhessék vagy feliilvizsgalhassak a rendszer altal hozott dontéseket (ha sziikséges

emberi feliigyelet kikovetelésével).>

Amennyiben ez nem torténne meg ¢és az adattotalitarizmusbol eredd uj értelmezési keretek
keriilnének el6térbe, ahol a "miért" kérdése helyett a "mit" valik iranytiivé, és ahol az

Osszefliggések helyett csupdn szdraz adatokra tdmaszkodunk, 0j elére nehezen megjosolhato

5 Rudin, C. (2019): Stop explaining black box machine learning models for high stakes decisions and use
interpretable models instead. Nat Mach Intell. (1), 206-215.0; Molnar, Christoph (2020): Interpretable Machine
Learning: A Guide for Making Black Box Models Explainable. Leanpub. Molnar a konyvet eredeti nyelven
githubon szabadon elérhet6vé tette: https://christophm.github.io/interpretable-ml-book/

% Hohmann Balazs (2021): A mesterséges intelligencia kozigazgatasi hatdsagi eljarasban valé alkalmazhatdsaga
a tisztességes eljarashoz valo jog tiikrében. In Torok Bernat és Z6di Zsolt (szerk) A mesterséges intelligencia
szabalyozasi kihivasai. Budapest, Ludovika Egyetemi kiad6. 413.0.

% Elméletben az emberi feliigyeletet lehetéségét garantalja a GDPR 22. cikk (1) bekezdése, mely kimondja, hogy
az adatalany jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés
hatalya, amely ré4 nézve joghatassal jarna vagy 6t jelentés mértékben érintené. A gyakorlatban azonban a gépi
dontések végrehajtasakor az algoritmus alkalmazasa mellett jellemzéen megmarad az emberi tényezd is, vagyis a
dontés nem kizarélag automatizalt modon tdrténik, igy gyakran nem terjed ki a jogszabaly védelme a dontés
alanyara. (Példaul a banki hitelbiralat esetén az algoritmus dont az ligyfél hitelképességérdl, de a dontés végsé
hitelesitését egy banki alkalmazott végzi el).
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kihivasokkal talalhatja szemben magat a jovO tarsadalma. A Big Data technoldgiakon alapuld
elére jelz6 MI-k kapcsan Z6di Zsolt Platformok, robotok €s a jog cimii konyvében szellemes

illusztréalja az atlathatatlansagbdl eredd potencidlis jogi és moralis dilemmakat:

., Képzeljiik el azt a helyzetet, hogy mondjuk bebizonyosodik, hogy a 47-es labu fekete haju, 195
centiméter magas, 19 éves fiatal férfiak nagyon nagy eséllyel kévetnek el erdszakos
biincselekményeket.  (Szandékosan irtam ilyen abszurd paramétereket.) Az persze
elképzelhetetlen, hogy preventiv céllal ezeknek az embereknek a személyes szabadsagat
korlatozzuk, de egy idé utan nagy lesz a csabitas, hogy legalabb valamilyen modon példaul
megfigyeljiik oket. De még a megfigyelés sem lesz a hagyomanyos igazolasi technikakkal
igazolhato. Hogyan magyarazhato, hogy az intézkedés tartalmat semmilyen szempontbol nem
érinté paraméter az intézkedés indoka? Ez a gondolkoddsmod teljes szakitas lenne a
felvilagosodas eszményeivel; példaul azzal a megfontolassal, hogy csak olyanért vagyok

felelbssé tehetd, amelyen magam is képes vagyok valtoztatni. ">

3.3.2 Egyenl6 banasmod kovetelményének megsértése

Az MlI-alapt gépi dontéshozatal kapcsan gyakran elhangz6 érv, hogy az ilyen eljarasok képesek
kizarni az emberi elfogultsagot és elditéleteket a dontéshozatali folyamatok soran. A valdsagban
azonban ez csak annyira érhetd el, amennyire az e rendszereket miikodtetd programkodok,
illetve az e rendszereket tanitdo adatkészletek is partatlanok. Ha az MI elfogult, torzitott

adathalmazokon tanul, akkor hidnyos, helytelen vagy elfogult képet kap a valdsagrol

Az elemzd és elore jelzd technologidk egyik legfdbb haszna abban rejlik, hogy a hatalmas
adathalmazok begytijtésével, feldolgozasaval és kiértékelésével korabban nem realizalt mintak
¢s Osszefliggések feltarasa valik altaluk lehetségessé. Azonban pontosan ennek okan fordulhat
eld az, hogy bizonyos mintak és 0sszefliggések algoritmusok altal torténd felismerése, majd
ezek szabalyszertiségnek értékelése valamely, a tarsadalomban mar korabban jelenlévo elditélet

vagy elfogultsag akaratlan legitimalasahoz vezethet.

Az automatikus dontéshozatal kapcsan az elfogultsag harom {6 tipusat lehet elkiiloniteni; (1)
szandékos, (2) nem szandékos és a (3) tanult elfogultag. Szandékos az elfogultsag, ha a

rendszert fejlesztdje, vagy annak alkalmazodja tudatosan épit be elditéleteket a dontéshozo

5 76di Zsolt (2018): Platformok, robotok és a jog. Uj szabélyozasi kihivasok az informaciés tarsadalomban.
Budapest, Gondolat Kiadé. 234-235.0.
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algoritmusba (példaul gazdasagi érdekekbdl). Ide tartoznak az ardiszkriminacios gyakorlatok
¢s a dinamikus arazas (differencialt arképzes) bizonyos esetei. E marketing stratégiak soran az
online platformok potencialis vasarloi eltérdé arat latnak ugyanazon termékért vagy
szolgaltatasért, attol fliggden, hogy milyen személyes jellemzdkkel rendelkeznek, vagy mikor
milyen id6kozonként, illetve hanyadik alkalommal néztek meg egy adott terméket. A siitik®’
segitségével a platform felismeri a vasarl6 digitalis profiljat, bongészési elézményeit, majd az
erre létrehozott algoritmusok a profilra jellemzd bizonyos sajatossagok alapjan
(impulzusvasarlasra valo késztetések gyakorisaga vagy pedalul az IP cim alapjan tartdzkodasi
hely, lakhely, bongészo tipusa, melyekbdl még az is kikovetkeztethetd, hogy laptoprol, vagy
macbookrdl csatlakozik a felhasznald) az adott személyhez kalkulalt személyre szabott arat
mutatnak.®® Ezeknél gyakoribb — és nehezebben szabdlyozhatd - eset a nem szindékos
elfogultsag, ami leggyakrabban a tanito adatkészletben mar eldzetesen is fellelhetd eloitéletek,
torzitasok, diszkriminativ trendek miatt alakul ki - minthogy ezek az adatok hiien tiikrozik azon
tarsadalmi és intézményi struktirakat €s normakat melyekben ilyen elfogultsdgok rejlenek. A
harmadi kategoéria, esetén algoritmusok a tanuldsi folyamat sordn 6nmaguktol alakitanak ki
elfogultsagot, ami az adatokban rejlo mintazatok felismerésében, elsajatitisin majd ezen

felismerésekbdl levont kovetkeztetések dontési tényezdként torténd elismerésén alapul .5

3.3.3 Elfogult és diszkriminativ dontéshozatal a gyakorlatban

57 A siiti (cookie) egy olyan webszerver 4ltal 1étrehozott adatcsomag, amit a felhasznalé szamitdgépén tarolnak
meghatarozott ideig annak érdekében, hogy nyomon kovethessék annak online tevékenységét, példaul azt, hogy
honnan, milyen gyakran és milyen bongészovel 1atogat meg egy weboldalt. Az els6 webes siitiket 1994-ben Lou
Montulli, a Netscape Communications programozoja alkotta meg, majd a 90-es évek masodik felében torténd
elterjedésiiket kovetden hamar arra kezdték hasznalni dket, hogy rogzitsék a mely oldalakat latogattak, milyen
termékeket néztek meg vagy milyen hirdetésekre kattintottak a felhasznalok. Késobb ahogy a profilozo
algoritmusok fejlodtek a siitik hasznalata is egyre Osszetettebbé valt. A beldliik gyGjtott adatokbol mar uj
felhasznaloi interakciokra és online viselkedésmintakra is igyekeztek kovetkeztetéseket levonni. Lasd: Mayer, J.,
& Mitchell, J. C. (2012). Third-Party Web Tracking: Policy and Technology. IEEE Symposium on Security and
Privacy

E gyakorlatokrol 1asd bévebben: Bara Zoltan (2017): Dinamikus arazas az online kereskedelemben — Hogyan
lehet hatranyos a fogyasztonak a dinamikus arazas? Versenytiikor. X111 évfolyam (2), 4-19.0.

% Az algoritmikus elfogultsagrol, diszkriminaciérél 1ast bévebben: Barocas, Solon — Selbst, Andrew D. (2016):
Big Data’s Disparate Impact. California Law Review. 104, 671-732.0. Azzal kapcsolatban, hogy az ilyen mintak
felismerése, majd szabalyként elfogadasa, hogy képes megerdsiteni és reprodukalni a mar 1étezé faji, nemi,
gazdasagi egyenlOtlenségeket lasd bovebben: Eubanks, Virginia (2018): Automating Inequality:How High-Tech
Tools Profile, Police, and Punish the Poor. New York, St Martin’s Publishing. 14-39.0.
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A dontéshozatalban megjelend nem szandékos, rejtett torzitdsra®® példaként szolgalhat az
Amazon 2014-ben fejlesztett automatizalt toborzo rendszere. Az algoritmust célja az volt, hogy
elosziirje a meghirdetett technikai-mérnoki poziciokra (pl. szoftverfejlesztoi allas) a
legalkalmasabb jeloltek listajat a nagy 1étszamu jelentkezdi 6néletrajzok koziil. Hamar kidertilt
azonban, hogy a szelekcido eljarasa sordn az algoritmus elfogultsagot mutatott a ndi
jelentkezdkkel szemben. E probléma abbol eredt, hogy az Amazon szamitogépes modelljeit igy
képezték, hogy a jelentkezOket a céghez elmult tiz évben benyujtott 6néletrajzok mintazatai
alapjan értékeljék. A rendszer azért mutatott elfogultsagot a ndkkel szemben, mert a modell
tanitasdhoz hasznalt adatok a kordbbi jelentkez6k férfi talsulyat tiikrozték. Ennek
vegeredményeként az algoritmus egyszerlien lemindsitette azokat az onéletrajzokat, amelyek a
"women’s" (ndi) szot tartalmaztik, ahogy az tortént példaul a "women’s rugby team" (ndi
rogbicsapat) esetében.® Az Amazon késébb felhagyott az algoritmus hasznalataval, elismerve,
hogy nem tudtak eredményesen kikiiszobolni a szoftver altal visszatéro jelleggel tanusitott ilyen

tipusu elfogultsagot.

Egy masik, gyakran idézett eset a diszkriminativ dontéshozatallal kapcsolatban az amerikai
biintetd igazsigszolgaltatasban haszndlt COMPAS rendszerhez kotédik.%? Az elére jelzd
algoritmus 137 gondosan 6sszevalogatott kérdésre adott valasz, valamint az elkoveto a buniigyi
nyilvantartdsban tarolt adataibol szarmazo informaciok kiértékelése alapjan készitett
eldrejelzést a vadlottak ismételt biinelkdvetésének valoszinliségérdl.®® Az algoritmus alapu
kockazatértékelés elsdsorban abban segitett a bironak, hogy az adott tigyben dontson az 6vadék
Osszegérdl, illetve az el6zetes letartdztatds vagy a feltételes szabadlabra helyezés
megalapozottsagarol. Egy ProPublica altal készitett elemzés arra a megallapitasra jutott, hogy

a COMPAS-rendszer értékelési eljarasa soran tobb esetben is elfogultsdgot mutatott az egyesiilt

80 Az rejtett torzitasnal (indirekt diszkriminaciéndl) az algoritmusok nem kozvetleniil hasznaljak fel a védett
tulajdonsagokat (pl: nem, szarmazas, vallas) hanem ugynevezett proxik (helyettesitd valtozok) segitségével
kovetkeztetnek ezekre a jellemzokre.

®1Jeffrey Dastin (2018): Insight - Amazon scraps secret Al recruiting tool that showed bias against women.
REUTERS. Elérhetd: https://www.reuters.com/article/idUSKCNIMKOAG (2021. 04. 11.)

62 A COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions) rendszert a Northpointe
fejlesztette ki és elsoként Wisconsin allamban 2012-ben kezdték el hasznalni a biintetéeljarasok soran. A
programrol bévebben: Park A. Lee (2019): Injustice Ex Machina: Predictive Algorithms in Criminal Sentencing.
UCLA Law Review. Elérhetd: https://www.uclalawreview.org/injustice-ex-machina-predictive-algorithms-in-
criminal-sentencing/ (2021. 07. 22.)

8 Az algoritmus kiilonbdzé szempontokbol alapjan elemzi az elkdvetdt, figyelembe véve a korabbi
blincselekményeit, csaladi hattérét, tarsadalmi-gazdasagi helyzetét, az életkoriilményeinek stabilitasat. Ezen
informaciok alapjan 1-t61 10-ig terjedd skalan értékeli a visszaesés kockazatat, majd sorolja be a személyt magas,
kozepes vagy alacsony kockazati kategoériaba. Lasd: Gombos Katalin, Gyuranecz Franciska Zsoéfia, Krausz
Bernadett, Papp Dorottya (2021): A mesterséges intelligencia jogalkalmazasi teriileten valo hasznosithatosaganak
alapjogi kérdései. In Torok Bernat és Z6édi Zsolt (szerk): A mesterséges intelligencia szabalyozasi kihivasai.
Budapest, Ludovika Egyetemi kiado6. 331-332.0.
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allamokbeli afroamerikai lakossdggal szemben. Az adatok utdlagos vizsgalatabol tisztan
kirajzolédott, hogy a program a nem visszaesé afroamerikai vadlottakhoz atlagosan kozel
kétszer magasabb kockdzati szdzalékot rendelt (45%), mint a nem visszaesd fehér bori
tarsaikhoz (23%). Emellett az elemzés arra is fényt deritett, hogy a rendszer értékelése soran
azok a fehérborii vadlottak, akik jbol blincselekményt kovettek el, kozel kétszer olyan gyakran
lettek alacsony kockézatinak mindsitve, mint az afroamerikai visszaesok (48% szemben 28%-

kal).54

Az egyenlé banasmod megsértésének egy sajatos esete a bankok altal eldszeretettel hasznalt
hitelbiralati algoritmusokhoz ko6t6dik.®®> Egy 2021-ben publikalt tanulmany, arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy az ilyen kockazatértékeld rendszerek gyakran torzitanak a vékony
hiteltorténettel (thin credit files) rendelkezd ligyfeleik hitelképességének megallapitasakor. A
vékony hiteltorténet kevés vagy korlatozottan rendelkezésre allo banki informacidra utal, ami
gyakran el6fordul azoknal az ligyfeleknél, akik nem igényeltek korabban kolcsont, nem
rendelkeznek hossz hiteltorténettel, vagy kevés szolgalatoi terméket (pl. hitelkartyak)
birtokolnak. A hitelmindsitési algoritmusok nagymértékben tdmaszkodnak ezekre az
informacidkra az tigyfél értékelésekor, ha valakinek a profiljdhoz vékony eldtorténet volt
csatolva az megnehezitette a pontos kockazatbecslést, ami a gyakorlatban a Iehetséges
kockazatok talbecslését, az iigyfél megbizhatésaganak alul becslését eredményezte

(bizonytalansagi elfogultsag).®

8 Az elemzés soran t6bb mint 10 000 biiniigyi vadlott esetét vizsgaltak meg a floridai Broward megyébdl, majd
Osszevetették az algoritmus elérejelzéseit a ténylegesen bekdvetkezd eseményekkel. A tanulmany kovetkeztetései
szerint megallapithat6, hogy a COMPASS rendszer- az elfogultsagra hajlamos dontéshozataltdl eltekintve - az
esetek tobbségében az afroamerikai és a fehér vadlottak esetében is koriilbeliil ugyanolyan ardnyban helyesen
josolta meg a visszaesést (59% a fehér vadlottaknal, 63% az afroamerikai vadlottaknal). Szignifikans eltérés
azoknal a fent is emlitett eseteknél volt megallapithatd, ahol az eldrejelzés téves kovetkeztetésre jutott. A
ProPublica tanulmanyanak megallapitasairdl részletesebben: https://www.propublica.org/article/ how-we-
analyzed-the-compas-recidivism-algorithm

85 A hitelmindsitési algoritmusok a pénziigyi szektorban hasznalt matematikai és statisztikai modellek, amelyek
segitenek meghatarozni az egyének vagy vallalatok hitelképességét és a hitelezéshez kothetd lehetséges
kockazatat. Az egyik legismertebb modell az US A-ban hasznalatos FICO pontszam, mely 300-t6] 850-ig terjed
Ezek az algoritmusok tobbféle adattipusra timaszkodnak, mint példaul az ados hiteltorténetére, jovedelmi adataira,
adossagterheire és egyéb pénziigyi mutatokra, hogy felbecsiiljék a kdlcsonok idoben torténd visszafizetésének
valoszintiségét.

% A bizonytalanségi elfogultsag (uncertainty bias) okén a hitelbiralati algoritmusok hajlamosak a bizonytalanabb
eseteteket kovetkezetesen kockazatosabbnak értékelni. De nem csak az adatok mennyisége, hanem a mindsége is
meghatarozo, igy, ha valakinek hosszl, de ellentmondasos hiteltdrténete van, az is ndvelheti a bizonytalansagot.
A torzsszovegben emlitetteken tal ezzel kapcsolatban felmertiil az a tovabbi probléma is, hogy ha egy adatbazisban
bizonyos pozitiv értékek alul reprezentaltak (pl. a hitelkérelemben olyan iranyitdoszam szerepel, amellyel kevés
megbizhato banki tigyfél rendelkezik) akkor az algoritmus szamara a roluk késziilt eldrejelzések is automatikusan
bizonytalanabba valhatnak, mely eredményeképpen az algoritmus hajlamos lehet alacsonyabb 6sszegii és rosszabb

s

elfogultsagrol bévebben: Banasik, J., Crook, J., & Thomas, L. (2003): Sample selection bias in credit scoring
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Ezek az esetek is ramutatnak, hogy a megfeleld tanitd adathalmaz 1étfontossag az MI modellek
szamara, mivel azok mindsége befolyasolja a modell pontossagat, megbizhatosagat ¢és
alkalmazhat6sagat. Ha az MI elfogult, nem kellden reprezentativ adathalmazokon tanul, akkor
hidnyos, helytelen vagy torzitott képet kap a valosagrol.®” A diszkriminaci6 tilalmat eldiro
hagyomanyos jogi keretek elsdsorban a dontéshozatal végeredményére Osszpontositanak.
Azonban az MI esetében a folyamat minden 1épése, az adatgytijtéstdl és elemzéstdl kezdve a
modellalkotasig és a tanitasig, kritikus fontossagli a végso kimenet szempontjabol. Elvarhato
tehat, hogy az Ml-ra szabott jogi ¢és etikai keretrendszereknek a dontést megel6zo teljes
folyamatra fokuszaljon, nem csupan magara a dontés eredményére. A szabalyozo ¢€s ellendrzo
szerveknek pedig olyan kérdésekre is Osszpontositaniuk kell, mint az adatforrasok
megbizhatdsaga, az adatelemzési modszerek részrehajlasa, valamint a folyamatos monitorozas

és audit lehetdségének biztositasa.

3.3.4 Szabadsag, demokracia €s a dontési autonémia

Az MI rendszerek elterjedése hamar rairdnyitotta a figyelmet az emberi jogokkal és a
demokratikus jogéallamisadggal kapcsolatos potencialis veszélyekre is. Ilyen kockazatok kozé
tartoznak tobbek kozott az egyenld banasmod kdvetelményével, a tisztességes eljarashoz vald
jog biztositdsaval, az adat- és maganélet védelmével, a modern megfigyeld allam
kialakulasaval, vagy az autonom fegyverek megjelenésével kapcsolatos kihivasok. Ezek
kifejtésére ehelyiitt nincs mod, azonban fontos szot ejteni egy olyan- a dolgozat késdbbi
részében is targyalandd — egyéni és tarsadalmi szinten is hosszatavu kovetkezményekkel bird
kockazatrol, ami nagyban befolyasolhatja az egyének dontési autondmidjanak és

onrendelkezéséi joganak szabad gyakorlasat.

models. Journal of the Operational Research Society, 54(8), 822—832.0. https://doi.org/10.1057/palgra
ve.jors.2601578. Az emlitett 2021-es tanulmany megallapitasair6l lasd bovebben: Blattner, L., és Nelson, S.
(2021): How Costly is Noise? Data and Disparities in Consumer Credit. 27-30.0. ArXiv, abs/2105.07554.

87 A torzitott érzékelés kozvetlen veszélyein tul fontos megemliteni azt is, hogy az MI kimenetei gyakran olyan
elérejelzések, amelyek kozvetlen modon visszahatnak a kdrnyezetre, ezéltal hajlamosak fenntartani vagy még
tovabb mélyiteni a valésagban mar meglévd egyenldtlenségeket (un. Onerdsitd diszkriminativ hatast kifejtve)
Példaul, ha egy prediktiv renddri rendszer az javasolja, hogy a renddrség fokozottabban figyeljen meg egy
szamottevd etnikai kisebbséggel rendelkezd varosrészt. Ez tobb blindzési adatot eredményezhet errdl a teriiletrol
¢és lakoirol. Az M1 rendszer ezutan még er6sebb megfigyelést javasolhat erre a varosrészre, mivel tobb "blin6zési"
adatot gylijt innen. Ezaltal a kisebbségek lakta teriilet fokozott monitorozasa dngerjesztd, diszkriminativ kort hoz
létre. Bvebben: Selbst, A. (2017): Disparate Impact in Big Data Policing. Georgia Law Review. 52, 3373.0.
https://doi.org/10.2139/SSRN.2819182.
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3.3.5 Kinek a valasztasa?

Az onrendelkezés €és a dontési autondomia olyan alapvetd emberi jogok, amelyek az egyének
szabadsagat biztositjak sajat €letiik tervezésében és dontéseik meghozataldban. Az MI azon
képessége, mely az emberek preferenciainak modellezésére és eldrejelzésére iranyul uj
kihivasokat jelent ezek vonatkozasaban. Az elmult masfél évtizedben egyre tobb teriileten
terjednek el algoritmikus ajanlorendszerek, amelyek kimondott célja, hogy gyorsabba tegyék
¢s megkonnyitsék az egyén dontéseit. Ezen eszk6zok hasznalata azonban nagyban csokkentheti
az egyén autonomiajat és kritikai gondolkodasat, anélkiil, hogy azt 6 tolakodonak, vagy
korlatozonak érezné (algorithmic micro-domination).®® Az ajanlérendszerek miikodési elve,
hogy hatalmas mennyiségli felhasznaléi adatot gylijtenek és elemeznek, ®° felismerve
mintazatokat és preferencidkat, melyek alapjan személyre szabott javaslatokat tesznek az élet
legkiilonb6zobb teriileteken az Gtvonaltervezéstol kezdve, a diétak megalkotasan keresztiil az
online platformokon elérhetd digitalis tartalmak fogyasztdsaig.”® Els6 ranézésre ezek az
ajanlasok kényelmesebbé és hatékonyabba tehetik a mindennapokat azaltal, hogy relevans
opciokat kinalnak a végtelen elérhetd kinalatbol, azonban az algoritmusok altal szirt és
priorizalt informaciok korlatozhatjak az egyént abban, hogy az Osszes szamara nyitva allé

valasztési lehetdséget megismerje, szlikitve ezzel mozgasterét és latokorét.

8 Danaher, J. (2019): The ethics of algorithmic outsourcing in everyday life. In K. Yeung & M. Lodge (szerk.)
Algorithmic Regulation (91-1180.). Oxford University Press. 107.0. https:// doi. org/ 10. 1093/ 0so/ 97801 98838
494. 003. 0005

% Bar az algoritmikus ajanlérendszerek kiilonbozo adatokat és szamolasi modelleket hasznalhatnak, ezek koziil
harom terjedt el leginkabb a gyakorlatban: (1) Tartalomsziirésen alapul6 (content-based filtering) modszer, amely
a felhasznal6 korabbi preferenciaibol és az ajanlasra szant tételek tulajdonsagaibol kiindulva tesz javaslatokat.
Példaul egy zene-streaming szolgalta to platform, ahol a felhasznalo korabban f6leg klasszikus zenét hallgatott,
erre alapozva fog hasonld stilust, de a felhasznalé szamara még ismeretlen klasszikus zenei albumokat vagy
eléadokat ajanlani. Ez a szlirémodell az tartalmat (mint szoveg, képek vagy hanganyag) elemezve keresi meg a
hasonlésagokat, hogy olyan tételeket ajanljon, amelyek illeszkednek a felhasznalé atal fogyasztott tartalmakhoz.
(2) A demografiai szlirés (demographic filtering) alapja az a feltételezés, hogy a hasonlo személyes jellemzdkkel
(mint nem, életkor, lakohely) rendelkez06 felhasznaloknak hasonloak lehetnek az izléseik és preferenciaik is. Ennek
megfelelden a rendszer a felhasznalok demogréfiai hasonlosagai alapjan tesz javaslatokat. Igy példaul egy fiatal
varosi n6 mas ajanlasokat kap, mint egy idésebb vidéki férfi. (3) A kollaborativ szlirés (collaborative filtering) egy
adott csoportnal megfigyelt preferenciakra tdmaszkodik az ajanlasok generalasakor. A rendszer azonositja azokat
a felhasznalokat, akik hasonlo izléstick és preferenciakkal rendelkeznek, mint a "aktiv" felhasznalo, majd az 6
értékeléseik és akcioik alapjan tesz javaslatokat az aktiv felhasznalonak. Példaul, ha egy felhasznalé 5 csillagosra
értékelte Barcsi Tamas, cimii konyvét a bookline feliiletén, akkor a rendszer az adatfeldolgozas soran azon
vasarlokra dsszpontosit, akik hasonl6 értékelést adtak erre a kdnyvre, és az 6 tovabbi olvasmanyélményeik alapjan
fog ujabb konyveket ajanlani a felhasznalonak. Lasd: Bobadilla, J., Ortega, F. Hernando, A. and Gutierrez, A.
(2013): Recommender Systems Survey. Knowledge-Based System. Vol(46), 112-113.0.

0 Cheney-Lippold, John (2017): We Are Data: Algorithms and the Making of Our Digital Selves. New York: NYU
Press. 88-92.0.
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Az adatelemzd technologidk fejlodése lehetdvé tette, olyan részletes profilok létrehozasat,
melyek feltarjak az adott egyénre jellemzé kognitiv sajatossagokat és dontéshozatali
sebezhetdséget.”t Ezeket az informaciokat felhasznalhatéak arra, hogy befolyasoljak az
egyének magatartasat.’? Egy ilyen személyre szabott dontési kornyezettben a vasarlasok
0sztonzéstol kezdve a tudatos politikai mikrocélzasig szamtalan lehetdség all rendelkezésre az

crer

felemelkedése kapcsan még részletesebben is sz0 lesz.

Az egyéni autonémiaval ¢€és dontési szabadsdgaval Osszefliggésben, szintén kockézatot
jelenthetnek, az allami- és maganszereplok altal eldszeretettel alkalmazott profilozason,
pontozdson ¢és algoritmikus ajanlasokon alapuld tarsadalomszervezd és dontéstamogatd
gyakorlatok. Ezek koziil ehelyiitt ketté kiemelése indokolt; (1) Hypernudge™ (2) Altalanos

tarsadalmi pontrendszerek.

(1): Richard Thaler és Cass Sunstein 2008-ban megjelent konyviikben a libertarius
paternalizmus elméletével Osszhangban olyan 6sztonzok (nudge) széles korti alkalmazasa
mellett érvelnek, amelyek az €let kiilonbozo teriiletén segitik az embereket a helyes és kivanatos
dontések meghozatalaban.” Ezek az 6sztonzok az emberi viselkedés elbrejelezhetéségére és
meghatarozott kognitiv torzitasokra épitve alakitanak ki olyan dontéskornyezetet (choice
environment), mely a kivanatos és elére megfogalmazott valasztds meghozasanak kedvez .A
dontéstervezés elméletét tovabb gondold, és azt az MI és Big Data altal teremtett 01 tarsadalmi

és technologiai kornyezetbe atiilteté Karen Yeung un. Hypernudge’® koncepcidjaban felsejlik

A digitalis profilok Osszetettségét jol szemlélteti, hogy mar egy 2013-ban publikalt tanulmény is arra
kovetkeztetésre jutott, hogy a kozdsségi médian zajld interakciokbol gyijtott legalapvetébb informaciok is
képesek lehetnek az adott felhasznald személyes tulajdonsagainak pontos meghatarozasara (pl.: életkor, nem,
szexualis iranyultsag, vallasi és politikai nézetek, személyiségjegyek, intelligencia, fliggdséget okozd szerek
hasznalata, sziilokkel valo egyiittélés vagy kiilonélés).Lasd: M. Kosinski, D. Stillwell, and T. Graepel (2013):
Private traits and attributes are predictable from digital records of human behavior. Proceedings of the National
Academy of Sciences, 110:5802-5805.; W. Youyou, M. Kosinski, and D. Stillwell (2015): Computer-based
personality judgments are more accurate than those made by humans. Proceedings of the National Academy of
Sciences, 112:1036-1040.0.

2 Harari Yuval Noah (2018): 21 Lecke a 21. szzadra. (ford: Torma Péter). Budapest, Animus kiadé. 55-60.0.

8 Susser, D., Roessler, B., & Nissenbaum, H. (2019): Technology, autonomy, and manipulation. Internet Policy
Review, 8(2), 1-21.0.

" Yeung, Karen (2017): Hypernudge: Big data as a mode of regulation by design. Information, Communication
and Society, Vol.20(1)

S A szerzék a helyes dontés meghozatalat elsésorban a pénziigyek (pl.: nyugdijtervezés, megtakaritisok) és
egészégiigy teriiletén tamogattak, kiemelve, hogy az 6sztonzés semmilyen esetben sem jelenthet egyet a valasztasi
szabadsag korlatozasaval, lehetdségek tiltasaval . Bovebben: Thaler, R., Sunstein, C. (2008): Nudge: Improving
Decisions About Health, Wealth, and Happiness London, Penguin Books

76 Karen Yeung Hypernudge koncepcidja nem csak ajanlasokat tesz, hanem aktivan alakitja és iranyitja az egyének
viselkedését, dontéseit. A rendszer harom f6 jellemzdje, hogy (1) mindeniitt jelen vannak, beagyazddva
mindennapi kornyezetiinkbe; (2) folyamatosan gyijtenck adatokat az egyénrdl, hogy viselkedési modelleket
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egy olyan jovObeli automatizalt magatartas-irdnyit6 algoritmikus rendszer képe, amelyben ezek
az 0sztonzok mar tokéletesen kiismerik a célszemélyt, annak minden egyediségével és
sebezhetdségével egylitt. A dontéstamogatd rendszerek automatizalasa révén az egyén
dontéshozatali kornyezete folyamatosan valtozna. Elképzelhetd, hogy egy ilyen profilozason,
pontozason, viselkedés alapt eldrejelzésen alapuld rendszerben, ahol a koz ¢és
maganszolgaltatasok elérésétdl, a rendelkezésre 4ll6 bankhiteleken ¢és Dbiztositasi
konstrukciokon keresztiil a fogyasztasra ajanlott termékekig bezarolag minden algoritmusok
szamitanak ki az egyén szamara’’, ha egy valasztasi lehetdséghez vagy szolgaltatashoz vald
hozzaférés nem is nyilna meg azonnal, egy 1j, nagyobb pontossaggal kivalasztott, és személyre
szabottabb lehet8ség keriilhet felkinlasra.”® Ha elegendd felkindland6 lehet8ség édllna egy
rendszer rendelkezésére, akkor a tarsadalom efféle értékeld szamitasokon alapul6d irdnyitasa
egyaltalan nem latszana tényleges iranyitasnak, ugy tiinne az egyénnek, hogy a szabadsagaba
nem avatkozott be senki. Egy automatizalt iranyit6 tarsadalomban az ajanlé gyakorlatok
teriiletei az élet minden teriiletére kiterjedhetnének, és mivel a 21. szdzad bdvelkedik a
felkinalhatd szolgaltatidsokban, tartalmakban ¢és termékekben, az egyén még a rideg
szamitasokon alapulo, elore meghatarozott dontések halézataban sem érezheti autonomiajanak
vagy onrendelkezési joganak szamottevd korlatozasat.”

(2) Az é&ltalanos tarsadalmi pontrendszerek alkalmazisanak legismertebb példdja a kinai
Tarsadalmi Kreditrendszer, melyben az automatikus értékelések egyenes kovetkezményekeént
bizonyos kozszolgéltatisokhoz vald hozzaférés is megtagadhatova valhat. A Kinai Allamtanacs
altal vazolt tervek alapjan kiilonbdz6 mindsito és értékeld listak kialakitdsara kertil sor, melyben
a jonak és kivanatosnak itélt viselkedés — ilyen lehet példaul az onkéntes véradas — pontok
hozzaadasat, mig a nem megfeleld magatartas — példaul adofizetési hataridé elmulasztisa —

pontlevondst vonhat maga utan. Az 0Osszegylijtott pontszamoktol fiiggden részesiilhet

épitsenek; (3) ezek alapjan személyre szabott beavatkozasokat hajtanak végre, hogy a kivant iranyba tereljék a
célszemélyt. Ezaltal valnak képessé az dsszefliggd manipulaciora (coherent manipulation). Yeung, Karen (2017):
Hypernudge: Big data as a mode of regulation by design. Information, Communication and Society, Vol.20(1),
118-136.0.

" Az ehhez hasonld algoritmikus dontéseken alapuld kozigazgatas- és tarsadalomszervezést nevezi Danaher
algokracianak (algocracy). Szélsdséges esete lehet ha, az algoritmusok teljes mértékben automatizalt dontéseket
hoznak emberi feliigyelet nélkiil, ami potencialisan kiszorithatja az embereket a koziigyek iranyitasabol és a
demokratikus jellegét is.Lasd bévebben: Danaher J. (2016): The threat of algocracy: Reality, resistance and
accommodation. Philosophy & technology 29 (3), 245-268.0.

8 Didsi Szabolcs (2022): Behaviorally informed regulations- an emerging trend in modern public policymaking,
In Bendes Akos L. et al. (szerk): III. Konferenciakdtet: A pécsi jogasz doktoranduszoknak szervezett konferencia
eléadésai. Pécs, Pécsi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Doktori Iskola. 125-142.0.

™ Barcsi Tamés - Didsi Szabolcs (2022): Hasznos test, dividuum, nyersanyag. A feliigyeleti tarsadalomtdl az
(6n)ellendrzo €s megfigyelési kapitalizmusig. Magyar filozofiai szemle 66(3), 190-191.0.
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jutalomban vagy biintetésben az egyén. Ilyen jutalom példdul az allam &ltal tdmogatott
tanfolyamokon vald ingyenes részvétel, hozzaférés kedvezményes lakashitelhez, olcsobb
tomegkozlekedés biztositdsa, mig a bilintetésként az egyetemekre torténd beiratkozas
megtiltasat, hitelkérelmek automatikus elutasitasat, vagy a tomegkdzlekedés hasznéalatanak
hatarozatlan ideig torténd megtiltasat szabhatjak ki.

Mindkét ismertetett példa esetében kiemelt kockazatot jelenthetne az, ha az ilyen rendszerek
hatalomgyakorlds céljaval megfeleld jogi szabalyozas nélkiil keriilnének alkalmazasra, hiszen

ezek konnyen egész tarsadalmak kollektiv magatartasbefolyasoldsanak eszk6zévé valhatnanak.

3.4 Eldre kalkulalt kockazat, feliilr6l szabalyozott felhasznalas

Erzékelve az MI elterjedésével osszefiiggd novekvod kockazatokat, az Eurdpai Unié idSben
felismerte, hogy a technoldgiacsalad hossza tavon is fenntarthatd és biztonsadgos alkalmazasa
érdekében mieldbb atfogd jogi szabalyozasra van sziikség Az Unid 2017 ota €len jar az MI
szabalyozasaval kapcsolatos torekvésekben, erdfeszitései e téren meghatarozoak, hiszen
ahogyan az a GDPR esetében is megfigyelhetd volt, az Unids szabalyalkotds hosszi tdvon is

képes standardot szabni mas szabalyozas el6tt 4ll6 orszagok szdmara (Briisszeli hatis).8!

Tobb éves jogalkotoi eljarasa soran az Unid egy olyan jogi kornyezet kialakitasara torekedett,
amely nyitott a technologiai ujitasok felé, 6sztonzi a kutatast és fejlesztést, egyuttal képes
minimalizdlni a tarsadalmi kockdzatokat. Az innovacié és eurdpai versenyképeség
megorzésének tdmogatasa, illetve az alapvetd emberi jogok és eurdpai értékek kovetkezetes,

kompromisszumot nem ismeré védelme, mint olykor egymast korlatozé célok feloldasara,

80 A Kinai Allamtanacs 2014. junius 14-én jelentette be, hogy elinditja nagyszabasi, viselkedési adatokon, értékeld
algoritmusokon és MI technolégian alapul6 Tarsadalmi Kreditrendszer programjat. A pontrendszer a kinai bankok
altal évtizedek ota alkalmazott mindsitési és rangsoroldsi rendszer massziv kiterjesztéseként mitkodne, melynek
gerincét a kozponti és regionalis kormanyzati szervek altal, kiilonb6zo szektorokban felhalmozott
tarsadalmi/gazdasagi magatartasokkal kapcsolatos adatok feldolgozasa és azok meghatarozott szempontok alapjan
torténd értékelése adja. Errdl részletesebben: Liu, Chuncheng (2019): Multiple Social Credit Systems in China.
Economic Sociology: The European Electronic Newsletter, Vol 21 (1), 22—-32.0.; Kollar Csaba (2020): Kina és a
tarsadalmi kredit rendszere. Hadtudomany: A magyar hadtudomanyi tarsasag folyodirata 30:2, 79-97.0.; Voros
Zoltan (2019): Kina a digitalis korszakban - Kinai internet és a Tarsadalmi Kreditrendszer. In: Dombi Judit — Rimai
David (szerk.): Digitalis forradalom vilagunkban: tanulmanykétet. Pécs, Institutio Kiado. 165-182.0.

81 A Briisszeli hatds kifejezés arra utal, hogy az Europai Unio, mint jelentds és megkeriilhetetlen gazdaséagi tényezd
- sajat szabalyozasi torekvései révén - képes hosszutavon is iranyadd globalis szabvanyok kialakitasara. Az elmult
évtizedben ennek hatasa tapasztalhato volt tobbek kdzott az adatvédelem, a digitalis gazdasag, a fogyasztovédelem
¢s az élelmiszerbiztonsag teriiletén hozott szabalyozasokban. Lasd bévebben: Bradford, Anu (2020): The Brussels
Effect: How the European Union Rules the World. New York, Oxford University Press
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pedig kockazatalapu szabalyozasi keretet javasolt, amely az MI rendszerek altal jelentett

kockazat mértékével aranyos kotelezettségeket ir eld.

Az MI atfogd szabalyozasat nagyban neheziti, hogy e rendszerek alkalmazasi lehetdséginek
soksziniisége miatt nehéz elére jelezni, hogy egy adott modell mely teriileteken okozhat
fenyegetést a jovoben.®? Példaul az el6z6 fejezetben emlitett magas mindségii képelemzésre
képes mély neuralis halozat hasznalhatd az orvostudomanyban rakdiagnosztikara, de szolgalhat
a hatalomgyakorlas eszkozeként is tdmeges megfigyeléseken keresztiil. A kockdzatalapt
megkozelités a kotelezettségek megallapitdsandl els6sorban arra koncentral, hogy mely
teriileteken alkalmazzak majd az adott MI-t.8% Annak ellenére, hogy ez egy hatékony jogalkotdi
stratégia®, GenMI felbukkandsa 01j kihivasokat hozott e tekintetben is, mivel ezek a modellek
mar a felhaszndloi szinten 1s konnyen modosithatoak, igy lehetséges alkalmazasi teriiletiiknek
elére tortén0 meghatarozasa — és az azzal kapcsolatos kockazatok kategorizalasa -
megkozelitdleg lehetetlen feladat. Ennek orvoslasara irtak hozza — a jogalkotasi folyamat kellos
kozepén - egy U fejezetet a torvényszoveghez és hoztak létre egy 1) MI kategoriat az unios

jogalkotok.

A kovetkezd fejezet részletesen targyalja az Eurdpai Unié MI szabalyozdsaval kapcsolatos
jogalkotasi torekvéseit. Mivel a jogalkotasi folyamat parhuzamosan zajlott ¢ dolgozat irasaval,
a fejezet tartalma is szervesen boviilt egyidoben az unios eljaras elérehaladasaval. Ez lehetéveé
tette, a nyomon kovetését a kezdetektdl eszkozolt - hol kisebb hol nagyobb
jogszovegvaltoztatasoknak — valamint, hogy az azok mogott huzodo jogalkotasi stratégidkat és
elképzeléseknek. A fejezet a szabalyozasi folyamat ismertetése soran foként az alpvetd emberi
jogokra és europai értékekre veszélyes MI rendszerek €s gyakorlatok ismertetésére €s a relevans
jogszabalyok bemutatisara Osszpontosit. Az MI-rendelet jovobeli alkalmazasanak ¢és

végrehajtasanak technikai részleteit nem targyalja.

8 Bar egyes kockazatok utdlag nyilvanvaldak lehetnek, azokat nem kénnyli megvalosulasuk elétt azonositani.
Kiilonosen nehéz eldre latni az MI rendszereik jovobeli alkalmazasat (és az abbol ered6 kockazatokat), amikor
azokat harmadik fél modelljeibe hasznaljak vagy integraljak.

8 A megkozelités egy masik gyengesége, hogy mivel az MI rendszereket a szandékolt céljukat szem el6tt tartva
osztalyozza, nem feltétleniil veszi figyelembe azokat a veszélyeket, amelyet egy MI rendszer a rendeltetési céljan
kiviil torténd hasznalata okozhat. Ennek az a tovagylirliz6 hatasa, hogy az e rendszerek fejlesztoi és szolgaltatoi
viselik a szabalyozasi teher nagy részét. Ok feleldsek a kockéazatkezelési, adatmindségi, atlathatosagi
kovetelmények teljesitéséért. Ez jelentds jogi és adminisztrativ terhet rohat rdjuk, ami kiilonosen a kisebb
vallalatokra és startupokra terhes, amelyeknek eleve korlatozottabbak az eréforrasaik.

8 Az EU ujabban el8szeretettel vilasztja ezt a jogalkotdsi megkozelitést a leghijabb digitalis technologidk
szabalyozasara. Ez az MI szabalyozds mellett az adatvédelem (GDPR) és az online platformok és kdzvetitd
szolgaltatok esetében is megfigyelhetd (DSA) volt.
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4 Az Unio Ml-rendelete

4.1 Eurdpa az MI szabalyozas utjan

Az Eurodpai Tandcs els6 alkalommal a 2017. oktober 19-ei tilésén elfogadott kdvetkeztetésében
kérte fel a Bizottsagot arra, hogy terjesszen el javaslatot ,,a mesterséges intelligencia europai
megkdozelitésére” vonatkozoan.® A felkéréseknek eleget téve az Eurdpai Bizottsag 2018. aprilis
25-¢én tette kozz¢ elso atfogd eurdpai MI stratégiajat. E stratégia harom fontos célt fogalmazott
meg: (1) az EU technolédgiai és ipari kapacitasainak megerdsitését; (2) a kiiszobon alld
tarsadalmi-gazdasagi valtozasokra valo felkésziilést; illetve (3) az MI technoldgidkkal és
gyakorlatokkal kapcsolatos megfeleld etikai és jogi keret kialakitasat.®® Az els6 kettd célt
elsésorban az allami és maganbefektetések jelentds novelésével, kutatasok és kutatokdzpontok
tamogatasaval, uj képzések inditasaval, digitalis készségek és tehetségek fejlesztésével,
valamint az MI technologidk szamara kedvezO adatgazdag kornyezet (adatékoszisztéma)
kialakitdsaval tervezte eldsegiteni. Az etikai €s jogi keret tekintetében a Bizottsag kiemelte,
hogy az MI-nek mindenekel6tt az dllampolgarok érdekeit kell szolgalnia, ezzel 6sszefliggésben,
fejlesztése és alkalmazédsa soran mindenkor tiszteletben kell tartani mind az Eurdpai Unidrol
sz0l6 szerz6dés 2. cikkében meghatarozott értékeket, mind az EU Alapjogi Chartdjaban
felsorolt alapvetd jogokat.®” A Bizottsag tovabba hangsulyozta, hogy az MI alkalmazasoknak
nemcsak a jogszabalyoknak kell megfelelnilik, hanem bizonyos etikai elvekkel is 6sszhangban
kell lenniiik. Ezen célok elémozditasa érdekében a Bizottsag 2018-ban létrehozta a Mesterséges
intelligenciaval foglalkozo magas szintii szakértoi csoportot, amit az etikai iranymutatasok
Osszeallitasaval, illetdleg atfogobb MI-politikara vonatkoz6 ajanlasok kidolgozasaval bizott

meg.%8

8 Eurépai Tanacs (2017): Kovetkeztetések, EUCO 14/17, 7.o.

8 Europai Bizottsag (2018): Mesterséges intelligencia Eurdpa szdméra (A kozos eurdpai adattér felé) COM (2018)
237 final. 7-20.0.

87 A Bizottsag egy 2019-ben kdzzétett kommentarjaban ezt a megkdzelitést nevezi "emberkdzpont" mesterséges
intelligencianak. Ennek értelmében az MI nem maga a cél, hanem egy, az embereket szolgalo eszkéz, melynek
vegso célja az emberi joléet novelése. Err6l részletesebben: Eurdpai Bizottsag (2019): Az emberkdzponta
mesterséges intelligencia iranti bizalom novelése COM(2019) 168 final.

8 A szakértdi csoport 2019 marciusaban adta at a Bizottsagnak az irdnymutatasuk végleges valtozatat, melyben a
megbizhatd MI kialakitasat harom eldfeltételhez szabta: (1) a mesterséges intelligencianak be kell tartania a
jogszabalyokat; (2) meg kell felelnie az etikai elveknek; (3) stabilnak kell lennie. Ezt figyelembevéve a szakértdi
csoport hét olyan kulcsfontossagii kovetelményt sorolt fel, melyeknek az MI-rendszer teljes életciklusa soran
kotelezé megfelelni: (1) az emberi cselekvoképesség tamogatasa és emberi feliigyelet; (2) miiszaki stabilitas és
biztonsag; (3) adatvédelem és adatkezelés; (4) atlathatosag; (5) sokféleség, megkiilonboztetésmentesség és
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Az aprilisban ismertetett stratégidra épitve az Eurdpai Tanacs a 2018. junius 28-i {ilésén
elfogadott kdvetkeztetésben®® felkérte a Bizottsagot, hogy a tagallamokkal egyiittmiikodve
dolgozzon ki egy dsszehangolt MI tervet. A Bizottsag ugyanezen év decemberében mutatta be
a Mesterséges intelligencidra vonatkozé osszehangolt terver®, melyben hangsulyozta, hogy a
vazolt célok elérése érdekében — példaul a beruhdzasok novelése, kiterjedt adat-dkoszisztéma
létrehozasa, az EU digitalis versenyképességének hosszu tavl biztositdsa — eurdpai szintii
koordinacidra, hatarokon atnylé szorosabb egyiittmiikodés kiépitésére és nemzeti jogalkotasi
toredezettségektdl mentes egységes piac kiépitésére van sziikség. A kozos egyiittmiikodés
alapjainak megteremtésén és a legfontosabb beruhdzasi teriiletek meghatarozasan tul a
Bizottsag arra is Osztonozte a tagallamokat, hogy dolgozzanak ki nemzeti stratégiai

elképzeléseket az MI-r6l.

Az MI szabalyozassal kapcsolatos unios torekvések 2019-ben kaptak nagyobb nyilvanossagot
amikor Ursula von der Leyen frissen megvalasztott Bizottsagi elnok a 2019-2024 kozotti
idészakra sz0l6, Ambiciézusabb Unié®* cimii politikai irdnymutatasiban kijelentette, hogy
hivatali idejének elsé szaz napjaban a Bizottsag jogszabalyt fog eldterjeszteni az MI emberi és

etikai vonatkozésaival kapcsolatos 0sszehangolt eurdpai megkozelitésre vonatkozoan.

A Bizottsag végiil 2020. februar 19-én% tette kozzé az Ml-vel kapcsolatos Fehér Konyvét,
amelyben konkrét szakpolitikai alternativakar® fogalmazott meg arra vonatkozdan, hogy

miként lehet 6sszeegyeztetni a magas mindségli MI technologidk és gyakorlatok fokozottabb

méltanyossag; (6) tarsadalmi és kornyezeti jolét; (7) elszamoltathatosag. Lasd bdvebben: Europai Bizottsag,
Mesterséges intelligenciaval foglalkozé magas szintu szakért6i csoport (2019): Etikai iranymutatas a megbizhatd
mesterséges intelligenciara vonatkozodan, 19-24.0.

8 Eurépai Tanécs, Az Eurdpai Tan4cs iilése (2018. junius 28.) — Ko vetkeztetések, EUCO 9/18 2018, 8.o0.

% Eurépai Bizottsag (2018): A mesterséges intelligenciarél szol6 dsszehangolt terv COM(2018) 795 final.

1 Hivatali idém elsé szdz napjaban a mesterséges intelligencia humdan és etikai kovetkezményeire vonatkozoé
osszehangolt europai megkozelitésrdl szolo jogszabalyt fogok eldterjeszteni. Ez arra is ki fog terjedni, hogy hogyan
tudjuk felhaszndlni az oridsi méretii adathalmazokat, amelyek gazdagsdagot teremtenek a tarsadalmaink és
vallalkozasaink szamara. Lasd bévebben: Eurdpai Bizottsag, Kommunikacids Féigazgatosag, Leyen, U. (2019):
Ambiciozusabb Unié — Programom Eur6pa szdmar: politikai irdnymutatas a hivatalba 1épd kovetkezé Europai
Bizottsag szamara (2019-2024). Elérhet6: https://data.europa.eu/doi/10.2775/56352

%2 A Fehér Konnyvel egy idében a Bizottsag kdzzétette a "Jelentés a mesterséges intelligencia, a targyak internete
és a robotika biztonsagi és felel6sségi vonatkozasairol” cimii dokumentumot, valamint az Eurdpa digitalis
jovojének alakitasarol (COM(2020) 0067) és az Europai Adatstratégiarél (COM(2020) 0066) szo16 kdzleményeit
is.

beruhazasok ndvelésének (maganszektor bevonasa, kkv-k fokozatos tamogatasa, kozigazgatasi szervek
technoldgiai atallitasa) és az adatgazdag kornyezet kialakitasanak sziikségességét. A koordindlt terv alapjan pedig
az egységes piac létrehozasara és széttoredezett nemzeti jogalkotas elkeriilésének sziikségességére helyezi a
hangsulyt. A szakért6i tanacs altal készitett etikai iranymutatast kdvetkeztetéseit elfogadva kiilon kiemeli, hogy az
MI technologiakkal kapcsolatos etikai, jogi problémakbol az atlathatatlansag (,,feketedoboz-hatas™), az
Osszetettség, a kiszamithatatlansag az autondém viselkedés, az elfogultsagot és megkiilonboztetést kovetd
gyakorlatok, illetve a maganszféra és a személyes adatok védelme kitiintetett figyelmet igényelnek.
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elterjedését (kivdldsdgi okoszisztéma) a biztonsagos alkalmazasi kornyezet kiépitésével
(bizalmi okoszisztéma).%* A Bizottsig hangsulyozta, hogy az MI 1ij szabalyozasi keretének
kialakitasanal fontos kdvetelmény a megfelel6 mértékii szigor biztositasa, ugyanakkor 1ényeges
szempont a joganyag tulzottan eldir6 jelleglivé valasanak elkeriilése is, amely az aranytalanul
nagy terhék megallapitdsaval hosszitavon az innovaci6d gatjaként szolgilna. A hatékony de
aranyos beavatkozas lehetdségének megteremtése érdekében a Fehér Konyv bevezette a magas
kockazani MI-rendszerek fogalmat®® melyekkel szemben szigorubb kdvetelményeket allitott
(tobbek kozott stabilitdssal €és pontossaggal, atlathatosadggal, tajékoztatdssal, az emberi
feliigyelettel és az adatkormanyzassal kapcsolatosan). A szabalyozasi javaslatok ismertetésén
tal a Fehér Konyv kozzétételével egy id6ben a Bizottsag széles korti nyilvanos konzultaciot®
is inditott az MI eurdpai megkozelitésére vonatkozo szakpolitikai és szabalyozasi

intézkedésekrol.

A konzultacion elhangzottakra, illetve az Unids intézmények altal korabban kozzétett
allasfoglalasokra, javaslatokra, iranymutatasokra és stratégiakra épitve a Bizottsag végiil 2021.

aprilis 21-én tette kdzzé az MI szabalyozasaval kapcsolatos rendelet-tervezetét.

4.2 Akockazat alapi megkozelités

Osszegezve a kozzétételt megeléz6 években megfogalmazott prioritasokat, a rendelet-tervezet
a kovetkezd négy altalanos célkitizést fogalmazta meg: (1) ,,annak biztositasa, hogy az

Unioban forgalomba hozott és hasznalt MI-rendszerek biztonsagosak legyenek, és tiszteletben

% Burdpai Bizottsag: Fehér konyv a mesterséges intelligenciarol — A kivalosag és a bizalom eurdpai megkodzelitése
COM(2020) 65 final. 3-4.0.

% A Fehér Konyv javaslata alapjan egy MI-rendszert abban az esetben kell nagy kockézatinak tekinteni, ha; (1)
olyan 4agazatban hasznaljak, ahol jelentdés kockazatok varhatok (pl.: energiaszektor, hatarellendrzés,
igazsagszolgaltatas); (2) az adott dgazatban ezenfeliil olyan modon is hasznaljak az adott alkalmazast, ami jelentds
kockazatokat hordoz. Lasd bovebben: Eurdpai Bizottsag (2020): Fehér kdnyv a mesterséges intelligenciardl: a
kivalosag és a bizalom eurdpai megkozelitése. COM(2020) 65 final, 21-29.0.

% A nyilvéanos konzultaciohoz, melynek lefolytatasara online keretek kozott keriilt sor 2020. februdr 19. és junius
14. kozott, dsszesen 1.215 résztvevo (maganszemélyek, vallalatok, kutatdi csoportok, hatésagok) csatlakozott.
Osszeségében elmondhat6, hogy a valaszadok tobbsége kifejezetten tamogatta a kockazatalap megkdzelitést. Az
ilyen megkdzelités alkalmazasat jobb megoldasnak tekintették, mint a valamennyi MI- rendszert érintd altalanos
szabalyozast. A résztvevok emellett valaszaikban - elfogadva a Fehér Konyv és a szakért6i csoport altal
megfogalmazott legfébb veszélyforrasokat - tovabbi konkrét kockazatokkal kapcsolatban is hangod adtak
aggodalmaiknak, példaul az online hirdetések soran tapasztalt differencialt ar képzés, a kommunikacios
szlir6buborékok kialakuldsa, a profilalkotason alapuld manipulacié kockazata, a politikai folyamatokba és
valasztasokba valo beavatkozas veszélye, illetve az automatizalt dontésekhez kapcsolodd allampolgari kontroll
elvesztése kapcsan.
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tartsak az alapveto jogokra és az unios értékekre vonatkozo hatdlyos jogszabalyokat”; (2) ,,a
Jjogbiztonsag biztositasa a mesterséges intelligenciaba torténé beruhdzasok és a mesterséges
intelligenciat érintd innovdcio elosegitése érdekében ”; (3) ,,az iranyitasnak és az MI-rendszerek
tekintetében az alapveto jogokra és biztonsagi kovetelményekre vonatkozo hatdlyos

’

jogszabalyok hatékony érvényesitésének a javitisa”; (4) ,,a jogszeriu, biztonsagos és

megbizhato MI-alkalmazadsok tekintetében az egységes piac kialakitasanak elésegitése és a piac

széttoredezettségének megelbzése '

Az olykor eltérd stratégiakat igényld célkitiizések (pl.: innovacio, fejlesztés €s a beruhazasok
tamogatasa vs. az unios értékek valamit az allampolgarok szabadsagjogainak Kkitiintetett
veédelme) sikeres elOsegitése érdekében a rendelet-tervezett kockazatalapu megkozelitést
alkalmazott az Ml-rendszerek Union beliil torténd fejlesztésének, forgalmazdsanak ¢és
hasznalatanak szabalyozasara. E megkozelités elddleges célja, hogy idében azonositsa és
értékelje az MlI-rendszerekhez kapcsolodd lehetséges kockazatokat, valamint, hogy a
potencidlisan felmeriild kockazatok esetén olyan minimumkévetelményekre korlatozddjon,
amelyek képesek hatékonyan kezelni a veszélyt, de egyuttal nem vezetnek sziikségtelen
kereskedelmi korlatozashoz. Az aranyossagi alapokon nyugvo felfogas értelmében a javaslat az
MI altal jelentett potencialis kockazat novekedésével egyre szigoribb jogszabalyi
kovetelmények alkalmazasat irta el6. Ennek megfelelden tiltani rendelte az MI egyes kiilondsen
— elfogadhatatlan mértékben — veszélyes felhasznaldsi modjait, szigorian szabalyozta a nagy
kockdzatt MI rendszerek fejlesztését, forgalmazasat, hasznalatat, illetve enyhe
kovetelményeket allapitott meg a kevésbé kockéazatos rendszerek szamara. A rendelet-tervezet
négy kockazati szintet hatarozott meg, amelyek az (1) elfogadhatatlan, (2) nagy, (3) korlatozott

¢s a (4) minimalis kockazati MI rendszereket jelolik.

4.3 Korlatozott és minimalis kockazati MI-rendszerek

Minthogy alkalmazasuk nem jelent kirivd kockéazatot az allampolgarok alapvetd jogaira és
biztonsagara nézve, a rendelet-tervezet a korlatozott €s minimalis kockazati MI-rendszerekkel

kapcsolatosan enyhe jogkdvetelményekre korlatozodott.

A minimalis kockazati rendszerek (példaul az e-mailszolgaltatok altal alkalmazott spam-
szlir6k) Eurdpai Union beliil torténd fejlesztése és hasznalata a hatalyos jogszabalyok alapjan,

tovabbi jogkotelezettségek nélkiil engedélyezett. A Bizottsag e rendszerekkel kapcsolatban

7 MI rendelet-tervezet (Indoklas 1.1.)
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elsdsorban dsztonozte az olyan magatartasi kodexek onkéntes kidolgozasat és alkalmazésat,
amelyek célja, hogy elémozditsak a veszélyesebb Ml-rendszerekkel kapcsolatosan

megfogalmazott kovetelmények betartasat.%

A rendelet-tervezet 52. cikkében foglalt atlathatosdgi kotelezettség azonban a fermészetes
személyekkel kozvetlen modon érintkezd, nem nagy kockazati besorolasi MI-rendszerek
tekintetében is kotelezOvé tette a szolgaltatok szamara annak biztositasat, hogy ,,az MI-
rendszereket ugy tervezzék meg és fejlesszék ki, hogy a természetes személyek tajékoztatdst
kapjanak arrol, hogy valamely Ml-rendszerrel dllnak kapcsolatban, kivéve, ha ez a
koriilmények és a hasznalat kontextusa alapjan nyilvanvalo ”. Az 52. cikk tovabba rendelkezett
arrol is, hogy azon Ml-rendszerek felhasznaldinak, melyek képesek valos személyekre,
helyekre vagy eseményekre megtéveszté modon hasonlitd képi, audio-, illetve videdtartalmat
generalni vagy manipulalni, kotelezoen fel kell tlintetniiik, hogy az altaluk kozolt tartalmak
mesterségesen lettek létrehozva.® Ezek az atlathatosagi szabalyok a minimalis kockazat MI-
alkalmazasok kapcsan elsdsorban a kiilonboz6 digitalis/virtudlis asszisztensek, chatbotok,
illetve a késébbiekben részletesen is kifejtésre keriild deepfake tartalmak eldallitasara alkalmas
rendszerek potencidlis veszélyeinek mérséklésére szolgaltak. Ezekrdl a technoldgiakrol a

késObbiekben még részletesen is szo lesz.

4.4  Nagy kockazatu MI-rendszerek

A Bizottsag a rendelet-tervezet Indoklasaban elézetesen rogzitette, hogy azon Ml-rendszerek
tartoznak ebbe a kategoridba, amelyek nagy kockazatot jelentenek a természetes személyek
egészségére és biztonsagdra vagy alapvetd jogaira nézve.'® Ezt kdvetSen részletesebben a II1.
hatarozza meg: (1) azon rendszerek, melyeket mar létezo unios harmonizacios jogszabalyok
hatalya ala tartozo termék biztonsagi alkatrészeként vagy ommagaban ilyen termékként

kivanjak hasznalni;'® (2) azon MI-rendszerek, melyek felhasznalasi modjukbol vagy

% MI rendelet-tervezet 69. cikk

9 MI rendelet-tervezet 52. cikk

100 MT rendelet-tervezet (Indoklas 5.2.3.)

101 A rendelettervezet III. Cimének 6. cikke tartalmazza a nagy kockazati MI-rendszerekre vonatkozo besorolasi
szabalyokat. Ennek értelmében az MI-rendszer nagy kockazatinak mindsiil, ha mindkét alabbi feltétel teljesiil: (1)
ajavaslat II. mellékletben felsorolt unids agazati jogszabalyok hatdlya ala tartozo termék biztonsagi alkatrészekent
vagy onmagaban ilyen termékként kivanjak hasznalni; (2) a javaslat II. mellékletében felsorolt unids
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alkalmazasi teriiletiikbdl kifolyolag szdmottevd modon befolyasolhatjak az allampolgarok
alapvetd szabadsagjogait. A Bizottsag a javaslathoz csatolt I1I. mellékletben nevesitette e nyolc
terliletet: (1) természetes személyek biometrikus azonositdsa és kategorizalasa; (2) kritikus
infrastruktira irdnyitasa és miikodtetése; (3) oktatds és szakképzés; (4) foglalkoztatas; (5)
alapvetd maganszolgaltatasokhoz és kozszolgaltatasokhoz valod hozzaférésrdl vald dontés, (6)
biiniildézés (7) migracid, menekiiltiigy ¢és hatarellendrzés; (8) igazsagszolgaltatds ¢&s
demokratikus folyamatok.% A rendelet id6tallosaganak és jovObeni alkalmazhatdsaganak
eldsegitése érdekében a javaslattervezet 7. cikke arra is felhatalmazza a Bizottsagot, hogy a IlI.
mellékletben nevesitett MI-rendszerek jegyzékét - ilyen példaul a biiniild6z6 hatosagok altal a
blinismétlés valoszinliségének megallapitasara, a potencialis blincselekmények eldrejelzésére,
vagy a természetes személyek érzelmi allapotanak észlelésére hasznalt MI-rendszerek listdja -
a jovoben tovabbi MI-k hozzaadasaval is bovitse, amennyiben azokat az elébb felsorolt nyolc
terlilet valamelyikén kivanjak hasznalni, illetve amennyiben azok alkalmazasa az egészségben
és a biztonsagban okozott kar vagy az alapveté jogokat éro kedvezdtlen hatas tekintetében

kiemelt kockézattal jarnak.103104

A rendelet-tervezet III. cimének 2. fejezete rogzitette a magas kockazati MI-rendszerekre
vonatkozd jogszabalyi kovetelményeket. A javaslat tobbek kozott kotelezettségeket

fogalmazott meg a kockdzatkezelési rendszerek létrehozésaval, magas mindségi

harmonizaciés szabalyok értelmében forgalomba hozatala vagy iizembe helyezése céljabol harmadik fél altal
vegzett megfeleldségertékelésnek kell alavetni.

102 A TII. melléklet részletesebben is nevesit alkalmazasi teriileteket és modozatokat a nagy kockdzati MI
rendszerekkel kapcsolatban, ilyenek példaul: (1) a természetes személyek valds idejii és nem valds idejii tavoli
biometrikus azonositasara szolgalé MI-rendszerek; (2) a kozati forgalom iranyitasdban és milkodtetésében
hasznalt Ml-rendszerek; (3) oktatasi és szakképzési intézmények hallgatdinak értékelésére, vagy az oktatasi
intézményekbe valo felvételhez sziikséges tesztek résztvevdinek értékelésére szolgald rendszerek; (4) természetes
személyek toborzasara, kivalasztasara, lires allashelyek meghirdetésére, palyazatok sziirésére, valamint a jeldltek
interjuk soran torténd értékelésére szolgald Ml-rendszerek; (5) allami segitségnytjtasi ellatasokra és
szolgaltatasokra valo jogosultsaganak értékelésére, vagy a természetes személyek hitelképességének értékelésére,
hitelpontszamuk megallapitasara szolgalé MI-rendszerek; (6) a biiniild6z6 hatosagok altal a természetes
személyek biinelkovetésének kockazatértékelésére hasznalt rendszerek, vagy olyan rendszerek melyeket
profilalkotas alapjan természetes személyek személyiségbeli jellemzdinek és tulajdonsdgainak vagy multbeli
blinz6 magatartasanak értékelése alapjan bilincselekmények eléfordulasanak vagy megismétlédésének
elérejelzésére hasznalnak; (7) hatarellendrzés soran valamely tagallam teriiletére belépett vagy oda belépni
szandékozo természetes személy éltal jelentett kockazat értékelésére hasznalt rendszerek; (8) olyan MI-rendszerek,
amelyek célja, hogy segitsék az igazsagiigyi hatésagokat a tények és a jog kutatasaban és értelmezésében, valamint
a jog konkrét tényallasra torténd alkalmazasaban. M1 rendelet-tervezet I11. Melléklet 1-8.

103 MI rendelet-tervezet 7. cikk

104 Tobben fogalmaztak meg kritikat a tervezetben biztositott bovitési eljarassal kapcsolatban. Smuha és tarsai
példaul a mechanizmus anti-demokratkus jellegét kifogéasolva, azt javasoltak, hogy a jogszabaly késobbi
valtozataban fontos volna konzultacids és részvételi jogokat is biztositani az EU minden allampolgara szamara a
magas kockazati rendszerek listajanak modositasat illetéen. Lasd bdvebben: Smuha, Nathalie A., Ahmed-
Rengers, Emma Harkens, Adam, Li, Wenlong MacLaren, James Piselli, Riccardo, Yeung, Karen (2021): How the
EU Can Achieve Legally Trustworthy Al: A Response to the European Commission’s Proposal for an Artificial
Intelligence Act. http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3899991
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adatkormanyzassal és adatgazdalkodassal, atlathato mitkodéssel, a hasznalat teljes idOtartalma
alatt fenntartott hatékony emberi feliigyelettel, valamint a pontos €s biztonsagos tervezéssel és
fejlesztéssel kapcsolatban.'% Ezen feliil a rendelet-tervezet a szolgaltatokra és felhasznalokra
tekintettel is irt eld tovabbi kotelezettségeket, ilyen példaul a mindségirdanyitasi rendszer
bevezetése vagy a kotelezO megfeleloségeértékelés eljaras lefolytatisa az MI-rendszer
forgalomba hozatalét illetve iizembe helyezését megel6z6en.1% A rendelet-tervezet 71. cikke
értelmében abban az esetben ha az adott Ml-rendszer nem felel meg a felsorolt
kovetelményeknek vagy kotelezettségeknek, legfeljebb 20 000 000 EUR osszegii kozigazgatasi
birsaggal, illetve vallalkozasok esetében az elozo pénziigyi év teljes éves vilagpiaci
forgalmanak legfeljebb 4 %-at kitevo osszeggel sujthato (a magas mindségli adatkormanyzas
¢s adatgazdalkodasi kovetelményének megszegése esetén pedig 30 000 000 EUR 0Osszegl
kozigazgatasi birsaggal, vagy a teljes éves vilagpiaci forgalméanak legfeljebb 6 %-at kitevd

osszeggel). 10

4.5 Tiltott gyakorlatok, ,,elfogadhatatlan kockézat”

A Bizottsag allaspontja szerint bizonyos MI-rendszerek olyan mértékli — elfogadhatatlan -
kockazatot jelentenek az unids értékek és allampolgarok alapvetd jogaira nézve, melyeknek
orvoslasa nem lehetséges sem technikai megoldasokkal, sem kiilonbozd jogi és eljarasi
biztositékokkal; az unids allampolgarok érdekeinek védelmében ezen alkalmazasok teljes
tiltasa sziikséges. A rendelet-tervezet négy tiltott kategoriat nevez meg, amelyek koziil harmat
teljes egészében tiltani rendel, egyet pedig csak meghatarozott feltételek teljesiilése esetén

engedélyez.

4.5.1 Magatartast torzitd gyakorlatok

Az V. Cimben megnevezett négy tilalom koziil az elsd kettd a kiilonboz6 emberi magatartasokat
manipulalé vagy azokat befolyasold MI alkalmazasokra iranyult. Ennek értelmében tilos az

olyan rendszerek forgalomba hozatala, iizembe helyezése vagy hasznalata, amelyek:

105 M1 rendelet-tervezet III. Cim 2. fejezet, 8-15. cikk
106 MT rendelet-tervezet III. Cim 3. fejezet, 16-29. cikk
107 M1 rendelet-tervezet X. Cim 71. cikk
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., (@) szubliminalis technikakat alkalmaznak az adott személy tudatan kiviil, annak érdekében,
hogy lényegesen torzitsak egy személy magatartasat oly modon, amely e személynek vagy mas

személynek testi vagy lelki karosodast okoz vagy okozhat,

(b) a személyek egy meghatarozott csoportjanak életkor, testi vagy szellemi fogyatékossag miatt
fennallo valamilyen sebezhetosegét kihasznaljak annak érdekében, hogy torzitsak az adott
csoporthoz tartozo személy magatartasat oly modon, amely e személynek vagy mas személynek

testi vagy lelki kdrosoddst okoz vagy okozhat "%

A Bizottsag altal kozétett javaslatban a magatartast befolydsolni és torzitani képes MI-
rendszerek forgalomba hozatala, iizembe helyezése vagy hasznalata csak abban az esetben volt
tiltott, amennyiben azok az egyénnek kdrosodast okoznanak. Az (a) pont esetében példaul nem
a befolyasolas ténye vagy az arra iranyul6 szdndék volt a mérvado, hanem az, hogy a gyakorlat
végrehajtdsa olyan modon torténjen, ,,amely e személynek vagy mas személynek testi vagy lelki
karosodast okoz vagy okozhat". A javaslatszovegbe beemelt szigora testi és lelki karokra vald
korlatozas szamos kiskaput rejtett magaban, mely hosszu tavon aldashatta volna a rendelet
eredeti célkitizéseit. Ahogy Veale is utalt ra, e megszorit6 hatdly ellen joggal volt felhozhato,
hogy az allampolgarokat védelmezni sziikséges valamennyi olyan szubliminalis (tudatalatti)
technikaval vagy befolyassal szemben, amely megkeriili, gyengiti vagy alaassa a racionalis
kontrollt, fliggetleniil attdl, hogy ezek a befolyéasolasi kisérletek tényleges festi vagy lelki
karokat okoznak vagy sem. ' Ugyanezen gondolat mentén a (b) pont tekintetében
megalapozott lehet azon elvaras is, hogy amennyiben egy MI-rendszert arra terveztek vagy azt
oly médon alkalmazzdk, hogy kihasznéalja bizonyos sériilékeny csoportok sebezhetdségét
(gyermekek, iddések, értelmi vagy testi fogyatékosaggal €16 emberek) akkor azt — tekintet nélkiil

annak tényleges kovetkezményeire — be kell tiltani.

A Régiok Eurdpai Bizottsaga egy 2021 decemberében kozzétett véleményében javasolta a kar
feltétel kiterjesztését a testi és lelki karokon til a gazdasagi karokra is.110 fgy a tilalom védelmet
nyUjthat azon MI technikdkkal szemben, amelyek a kiszolgaltatott emberek szamara negativ

gazdasagi kovetkezményekkel, pénziigyi veszteséggel vagy gazdasagi diszkrimindcival

198 MT rendelet-tervezet II. Cim 5. cikk (1) a-b

109 Veale, Michael - Frederik Zuiderveen Borgesius (2021): Demystifying the Draft EU Artificial Intelligence Act.
Computer Law Review International, 22(4) 97-112.0.

110 Az Régiok Eurdpai Bizottsaga az alabbi kiegészitést javasolta az els bekezdés (a) pontja tekintetében: ,, testi
vagy lelki karosodast okoz vagy okozhat, sérti vagy sértheti mas személynek vagy személyek egy csoportjanak
alapveté jogait, beleértve testi vagy lelki egészségiiket és biztonsdagukat, karokat okoz vagy okozhat a
fogyasztoknak, példaul pénziigyi veszteséget vagy gazdasagi diszkrimindciot, vagy aladssa vagy alaashatja a
demokrdciat és a jogallamisagot” Régiok Eurdpai Bizottsaga (2021): Vélemény. A mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos eurdpai megkdzelités — A mesterséges intelligenciardl szol6 jogszabaly. SEDEC-VII/022, 13.0.
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jéarhatnak (pl. az arra hajlamos egyént jatékfliggdségbe sodorja). A (b) pont tekintetében szintén
indokolt lenne kiterjeszteni a védett személyek korét mely jelenlegi formajaban a személyek egy
meghatarozott csoportjanak életkor, testi vagy szellemi fogyatékossag miatt fennallo valamilyen
sebezhetéségére korlatozodik. A rendelet-tervezetben felsorolt személyek korén kiviil
sebezhetéek — egyuttal konnyebben befolydsolhatdéak és kihasznalhatoak — lehetnek azon
személyek is, akik kiilonféle mentalis betegségekkel vagy viselkedési zavarokkal kiizdenek

(pl.: depresszio, bipolaris zavar, generalizalt szorongas, ADHD vagy fliggdség).

Az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag pedig azt vetette fel, hogy a szubliminalis
technikdk nemcsak testi és lelki karokhoz vezethetnek, hanem tdgabb kontextusban nézve
»alkalmazasi kornyezetiiktol fiiggéen egyéb kdaros személyi, tarsadalmi vagy demokratikus
hatasokkal — példaul a szavazasi magatartas megvaltozdasaval — is jarhatnak”. Ennek kapcsan
javasolta az EGSZB a 2021 szeptemberében elfogadott véleményében, hogy a tiltott
gyakorlatok korét oly médon bdvitsék ki, hogy azok magukba foglaljak azon alkalmazasokat
is, melyek egy adott személynek vagy személyek csoportjdnak ,,sérti vagy sértheti alapveto
Jjogait, illetve ezen tul sérti vagy sértheti az altalanosabb/éssztarsadalmi szinten értelmezheto

demokraciat és a jogallamisagot”. 111

4.5.2 Altalanos tarsadalmi pontozas

A tilalmak masodik csoportjat az ugynevezett daltalanos tarsadalmi pontozassal kapcsolatos

alkalmazasok alkotjak. Ennek értelmében tilos az:

,,Ml-rendszerek hatosagok altali vagy neviikben torténd forgalomba hozatala, iizembe
helyezése vagy hasznalata természetes személyek megbizhatosaganak értékelésére vagy
osztalyozasara egy bizonyos iddszakon keresztiil, k6zésségi magatartasuk, illetve ismert vagy

elbre jelzett személyes vagy személyiségi tulajdonsagok alapjan ...**?

111 Burépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2021): Vélemény - Javaslat eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre
a mesterséges intelligenciara vonatkozo harmonizalt szabalyok (a mesterséges intelligenciardl sz616 jogszabaly)
megallapitasarol és egyes unios jogalkotasi aktusok modositasarol INT/940, 4-5.0

W2 oly médon, hogy a kézdsségi pontszam a kovetkezd helyzetek egyikéhez vagy mindkettéhéz vezet: (i) a
gvakorlat természetes személyek vagy azok egész csoportjaval szemben hdtranyos vagy kedvezotlen banasmoédhoz
vezet olyan szocialis kontextusban, amely nem fiigg ossze azzal a kontextussal, amelyben az adatokat eredetileg
létrehoztak vagy gyujtottek; (I1) a gyakorlat természetes személyek vagy azok egész csoportjaval szemben olyan
hatranyos vagy kedvezotlen banasmodhoz vezet, amely indokolatlan vagy ardanytalan kozésségi magatartdasukhoz
vagy annak sulyossagahoz képest” MI rendelet-tervezet II. Cim 5. cikk 1,ii
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A Bizottsag hamar felismerte a pontozason alapuld gyakorlatokban rejld jelentds tarsadalmi
veszélyeket. Az ehhez hasonlo dltalanos tarsadalmi pontozasi gyakorlatok korai €s szigoru
szabalyozasanak fontossagat — minthogy azok az allami talhatalom kiépitésének kockazatat

rejtik - az Eurdpai Unio tobb alkalommal is hangstlyozta.

A Bizottsag javaslata kapcsan azonban aggéalyokat vetett fel, hogy a tilalom hatalya kizar6lag a
kozszektorra korladtozodott. Ahogy arra az Europai Adatvédelmi Testiilet és az eurdpai
adatvédelmi biztos 5/2021. sz. kozds véleménye is utalt, a magéanvallalatok, példaul a
kiilonbozd kozosségimédia- és felhdszolgaltatok, a kozhivatalokhoz hasonldéan hatalmas
mennyiségli személyes adatot kezelnek, mely felhasznaldsaval konnyedén végezhetnek
kiterjedt kozosségi pontozast.!'® Lényeges szempont tovabbd az is, hogy a magéanszektorban
tevekenykedd MI technologidkat alkalmaz6 cégek napjainkban mar olyan létfontossag
infrastruktirakat ellenériznek, mint a szallitmanyozas, a telekommunikaci6 vagy a kozlekedés.
Az e szektorokbol torténd pontozason alapu negativ elbiralas vagy kizaras legalabb annyira
stlyos tarsadalmi-gazdasagi kovetkezményekkel jarhat az egyének szamara, mint az allam 4ltal

nyujtott szolgaltatasokbol valo kizaras.

A szabalyozassal kapcsolatban megemlitend6 az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag
felvetése is, miszerint az i. €s ii. alpontban foglalt tilt6 feltételek megfogalmazasa pontositasra
szorulnak. A Bizottsdg javaslatiban ugyanis nem konnyli egyértelmli hatarvonalat huzni a
meghatédrozott célbdl torténd, de megengedett pontozas, és az dltalanos kozosségi pontozasnak
tekinthetd esetek kozott, vagyis akozott, amikor az értékeléshez felhasznalt informacido még
relevans €s észszerlien kapcsolodik az értékelés céljahoz, és akdzott, amikor a felhasznalt

informécié mar nem tekinthet6 az értékelés céljahoz észszerlien kapcsolodonak. 114

Végezetiil érdemes megemliteni, hogy tobb jogvédd szervezet is kritikaval illette a rendelet-
tervezetet amiatt, hogy az kizardlag az dltalanos tarsadalmi pontozast, illetve a személyek
megbizhatésagat értékeld pontozasi eljarasokat rendeli tiltani. Ervelésiik szerint a pontozason
alapul6 eljardsoknak tobb olyan — jelenleg nagy kockéazatiként kategorizalt — alkalmazési

modja is létezik (pl.: szocialis ellatashoz valdo hozzaférés engedélyezése, jovobeni

113 Burépai Adatvédelmi Testiilet (2021: Az Eurépai Adatvédelmi Testiilet és az europai adatvédelmi biztos 5/2021.
sz. kozos véleménye a mesterséges intelligenciara vonatkozd harmonizalt szabalyok (a mesterséges
intelligenciarol szold jogszabaly) megallapitasardl szold eurdpai parlamenti €s tanacsi rendeletre iranyulo
javaslatrdl 3.o.

114 Burdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2021): Vélemény - Javaslat eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre
a mesterséges intelligenciara vonatkozo harmonizalt szabalyok (a mesterséges intelligenciarol szol6 jogszabaly)
megallapitasarol és egyes unios jogalkotasi aktusok modositasardl INT/940 2021, 5.0.
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biinelkdvetés/blinismétlés valoszinliségének eldrejelzése), ami szintén jelentds veszélyeket rejt
az allampolgarok alapvetd szabadsagjogaira nézve. Allaspontjuk szerint az allampolgarok

hosszu tavi érdekeire tekintettel a jovOben ezek tiltasa is sziikségessé valhat. 11°

4.5.3 Biometrikus azonositasi rendszerek valds idejii hasznalata

A rendelet-tervezet f0szabalyként tiltja a ,,valos idejii ” tavoli biometrikus azonosito rendszerek

haszndlatat a nyilvanossdg szamdra hozzdférhetd helyeken biiniildozési célokbdl ” 11

Egyes kiemelt blniildozési célok tekintetében azonban megengedte e rendszerek hasznalatat.
Az ilyen helyzetek kozé tartozott a bincselekmények potencialis aldozatainak (pl.: eltiint
gyermekek) felkutatdsa; a természetes személyek életét vagy fizikai biztonsagat fenyegetd
veszélyek vagy a terrortdmadas veszélye; valamint az 2002/584/IB tanécsi kerethatarozatban
felsorolt €s az érintett tagallam joga szerint legaldbb harom évig terjedo szabadsagvesztéssel
biintetendo biincselekmények elkovetojének vagy gyanusitottjianak felderitése, azonositisa és

biintetSeljards ald vondsa. '’

A biometrikus azonosité rendszerek biiniildoz6 hatosagok altali alkalmazasanak 1étjogosultsaga
régota vitak targyat képezi. Ennek oka, hogy a nyilvanossag szamara hozzaférhetd helyeken
torténd tavoli biometrikus azonositds az egyének maganéletébe vald betolakodds magas
kockazatat hordozza magaban. Ezek az eszkozok azéltal, hogy képesek azonositani, egyedileg
megjeldlni, valamint nyomon kovetni a kijelolt célszemélyt, komoly fenyegetést jelenthetnek
az egyén alapvetd szabadsagjogaira, ideértve tobbek kozott a maganélethez és az
adatvédelemhez valo jogot, a gyiilekezési szabadsagot, valamint az egyenlOséghez és a

megkiilonboztetésmentességhez valo jogot is.

A javaslat-tervezetben vazolt megkozelités az efféle gyakorlatoknak csak egy toredékét tiltja,

hiszen a valds idejii tavoli biometrikus azonosito rendszerek ezen technoldgiacsalad elenyészo

15Access Now (2021): Access Now’s submission to the European Commission’s adoption consultation on the Al
Act. 15.0. Elérhetd: https://www.accessnow.org/wp-content/uploads/2021/08/Submission-to-the-European-Com
missions-Consultation-on-the-Artificial-Intelligence- Act.pdf (2022. 05. 09.); Human Rights Watch (2021): How
the EU’s Flawed Artificial Intelligence Regulation Endangers the Social Safety Net. 25.0. Elérhet6:
https://www.hrw.org/news/2021/11/10/how-eus-flawed-artificial-intelligence-regulation-endangers-social-safety-
net (2022. 05. 10)

116 M1 rendelet-tervezet 5. cikk (1) d.

17 MI rendelet-tervezet 5. cikk (1) d i,ii,iii.
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részét képviselik. A javaslat a nem valds idejii''®

¢s a megkozelitoleg valos idejii biometrikus
azonositast tovabbra is megengedi a hatdsagok szamara, annak ellenére, hogy a gyakorlatok
szabadsagsérto jellege nem minden esetben fligg attol, hogy az azonositasra valds idében kertil -
e sor vagy sem. Konnyen belathato, hogy a bliniigyi hatosagok altal véghez vitt nem valds idej
tavoli biometrikus azonositds — példaul egy tiintetéssel vagy kiiltéri politikai tiltakozassal
Osszefliggésben — megkozelitbleg azonos mértékii visszatarté hatassal birhat.'?® Az
allampolgarok jogai tekintetében szintén problémas lehet, hogy a tiltds hatalya jelen esetben

kizarolag a biiniild6z6 hatosadgokra €s a bliniildozési célokra terjed ki, mely korlatozas lehetévé

teszi e rendszerek més célokra és barmely mas szerepld altali hasznalatat. 120

A rendelet-tervezet a biometrikus azonosté rendszerek hasznalatdhoz kothetd gyakorlatok
tobbségét nagy kockdzatunak mindsitette. Ennek aranytalansagat hangsulyozva az Eurodpai
Adatvédelmi Testiilet, az eurdpai adatvédelmi biztos és az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsag is Iényegesen szigorubb szabalyozast tartott indokoltnak. Véleménylikben
nyomatékosan szorgalmaztak, hogy a nyilvanossag szdmara hozzaférhetd helyeken altalanos
jelleggel tiltsak be (1) az MI-rendszerek automatikus biometrikus felismerésre (pl.: arc, jarés,
hang, ujjlenyomat, DNS alapjan) torténd felhasznalasat (kivétel ha meghatarozott koriilmények
kozatt hitelesitési célt szolgal); (2) azon gyakorlatokat melyek biometrikus adatokat felhasznalo
MlI-rendszerek segitségével egyéneket csoportositsanak etnikai hovatartozas, nem, politikai
vagy szexualis irdnyultsag szerint; (3) az olyan eljardsokat melyekben az MI biometrikus
adatok elemzésével egy természetes személy jovObeli viselkedésének eldrejelzésére vagy

besorolasara torekszik.?!

4.6 Az Eurdpai Uni6 Tanacsanak kozos allaspontja

118 A valds idejli azonositd rendszerek é16 anyagot - példaul é18 videofelvételt - hasznilnak egy adott személy
azonositasara. A nem valos idejii rendszerek esetében ezzel szemben a biometrikus adatokat mar rogzitették, és az
azonositasra csak késobb kertil sor. Ebben az esetben tehat az azonositasra alkalmas képek vagy videofelvételek
azok konkrét hasznalat megel6zden keletkeztek.

119 Access Now (2021): Access Now’s submission to the European Commission’s adoption consultation on the Al
Act. 16-17.0.

120 A biometrikus rendszerek alkalmazasa a maganszektor részérdl (pl.: Clearview Al) szintén kockézatot jelent az
egyénekre és a tarsadalomra nézve. Raadasul bizonyos esetekben még annal is korlatozottabb jogorvoslati
lehetdség all a sértett(ek) rendelkezésre, mint amikor ezeket a technoldgiaka hatosagi szervek hasznaljak.

121 Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2021): Vélemény - Javaslat europai parlamenti és tanacsi rendeletre
a mesterséges intelligenciara vonatkozé harmonizalt szabalyok (a mesterséges intelligenciarol szo6l6 jogszabaly)
megallapitasarol és egyes unids jogalkotasi aktusok modositasarol INT/940, 5-60., Europai Adatvédelmi Testiilet
(2021): Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet és az eurdpai adatvédelmi biztos 5/2021. sz. kozos véleménye. 13-160.
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Az Eurdpai Uni6é Tandcsa 2022. december 6-an tette kozzé az MI rendelet-tervezettel
kapcsolatos kozos allaspontjat (altalanos megkozelités).??? Tobb fontos modositasi javaslat is

szerepelt a szovegben.

A Bizottsag altal bevezetett - és tobb helyiitt is kritikaval illetett — altalanos, kiterjeszté MI
Ml-re jellemzd sajatossagok koziil a gépi tanulasra, valamint a logikai- ¢és tudasalapt
fejlesztésekre fektette a hangstlyt. Ennek céljat abban jeldlték meg, hogy egyértelmiibben meg
lehessen kiilonboztetni az MI-t az egyszeriibb szoftverrendszerekt61?* ily modon rogzitve az
azok kozott fennallo kiilonbségeket. A kozos allaspont javaslata szerint az MI; olyan rendszer,
amelyet ugy terveztek, hogy autonom elemeket is alkalmazva miikédjon, és amely gépi és/vagy
ember altal szolgaltatott adatok és bemeneti adatok alapjan — gépi tanulast és/vagy logikai és
tudasalapu megkozelitéseket alkalmazva — kikovetkezteti, hogyan érheto el a célkitiizések egy
adott csoportja, és a rendszer dltal generalt kimeneteket hoz létre, példaul olyan tartalmakat
(generativ MI-rendszerek), elorejelzéseket, ajanlasokat vagy dontéseket, amelyek befolyasoljik

azokat a kornyezeteket, amelyekkel az MI-rendszer kélcsonhatdasba 1ép.1%

Lényeges valtoztatas, hogy a Tanacs kozos allaspontjdban az altaldnos tarsadalmi pontozas
gyakorlatanak tilalmat a kozszektorrol a maganszereplokre is kiterjesztette, igy a II. Cim 5. cikk
(c) bekezdésében mar nem szerepelt az Ml-rendszerek ,, hatosagok dltali vagy neviikben
torténo ” korlatozéas. Ennek értelmében a kozigazgatasi szerveken tul, mar a maganvallalatok
sem alkalmazhatndnak olyan MI rendszereket, melyek allampolgarokat értékelnek vagy

osztalyoznak kozosségi magatartasuk, illetve ismert vagy eldre jelzett személyes vagy

122 Az Burdpai Uni6é Tanicsa (2022): Javaslat — Az Eurdpai Parlament és a Tanacs rendelete a mesterséges
intelligenciara vonatkoz6 harmonizalt szabalyok (a mesterséges intelligenciarol szo16 jogszabaly) megallapitasarol
és egyes unios jogalkotasi aktusok modositasarol — Altaldnos megkozelités. 14954/22,

123 Indokléasa szerint az Eurdpai Bizottsag technoldgiasemleges és idétdllé definicid megalkotasara torekedett,
mely kelléen rugalmas ahhoz, hogy alkalmazkodjon az allandé miiszaki fejlodéshez, ugyanakkor elég pontos
ahhoz, hogy a jovOben is garantalja a sziikséges jogbiztonsagot. A 2021 aprilisaban kozzétett rendelet-tervezet
meghatarozasaban az MI olyan szoftver, amelyet meghatarozott technikak és megkozelitések alkalmazasaval
fejlesztettek, és amely az ember daltal meghatarozott célkitiizések adott csoportja tekintetében olyan kimeneteket,
példaul tartalmat, eldrejelzéseket, ajanlasokat vagy dontéseket képes generalni, amelyek befolydsoljak azt a
kornyezetet, amellyel kélcsonhatasba lépnek.

124 Mig a hagyomanyos szoftverek éltalaban elére meghatarozott utasitdsokon alapulnak és konkrét feladatok
elvégzésére vannak programozva, az M1 rendszerek képesek tanulni, alkalmazkodni és dontéseket hozni az adatok
elemzésével és azokbdl levont kdvetkeztetésekkel. A Tanacs érvelése alapjan az MI és a hagyomanyos
szoftverrendszerek kozotti kiilonbség megértése azért is Iényeges, mert igy nyilik lehetdsége a szabalyozoknak az
MI specifikus kihivasosok és lehetdségek felismerésére.

125 Altalanos megkozelités I. Cim 3. cikk (1)
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személyiségi tulajdonsdagok alapjan, oly mddon, hogy az igy kapott értékelés ardanytalanul

kedvezétlen bandsmoédhoz vezetne a kinélt szolgaltatas tekintetében. 126

A Tanacs ugyan nem fogadta el a Régiok Europai Bizottsaganak azon javaslatat, hogy a
szubiliminalis technikakat alkalmazo MI gyakorlatokkal Osszefliggésben terjessze ki a tiltd
feltételt a testi és lelki karosodason tal a pénziigyi veszteségek és gazdasagi diszkriminacio
eseteire is, azonban a magatartast torzitoé gyakorlatok masodik nevesitett formaja esetében mar
javasolja a tiltas kiterjesztését az életkor, és a szellemi és testi fogyatékossagon til azon
személyekre is, akiknek a sebezhetOsége a szocidlis vagy gazdasagi helyzetiikbol fakad. Ennek
megfeleléen a II. Cim 5. cikkének (b) bekezdése tiltja az olyan MI rendszerek forgalomba
hozatalat, lizembe helyezését vagy hasznalatat, amelyek a személyek egy meghatarozott
csoportianak életkor, fogyatékossag, illetve egyedi szocialis vagy gazdasagi helyzet miatt

fenndlld valamilyen sebezhetéségét kihaszndljak.*?

A Tanacs a magatartast torzitdé gyakorlatokkal kapcsolatban az Europai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsag ¢s a Régiok Europai Bizottsaganak azon felvetését sem tartotta megalapozottnak,
miszerint testi €s lelki karosodast okozdé gyakorlatokon tul, sziikséges volna azon
magatartastorzitd technikak tiltasa is, melyek hossza tdvon alddshatjdk a demokrdciat és a

Jjogallamisagot.

A Tanacs szintén nem latta indokoltnak a biometrikus azonositdsi rendszereket érintd
lényegesen szigorubb szabalyozas megalkotasat. E rendszerekkel 6sszefliggésben az altalanos
megkozelités két technikai valtoztatast eszk6zolt: (1) pontositotta azokat a célkitlizéseket,
amelyek esetében a valds idejli és tavoli azonositas blintildozési célokbol szigoruan sziikséges,
valamint; (2) pontositotta a tavoli biometrikus azonosito rendszer és a valos idejii tavoli
biometrikus azonosito rendszert fogalmait annak tisztdzasa érdekében, hogy mely helyzetek

tartoznak a kapcsolodo tilalom és nagy kockazata felhasznalas korébe, és melyek nem.

Jo

A késObbiekben targyaland6 GenMI modellekhez kotédden fontos kiemelni, hogy a Tandcs az
atlathatosagi kovetelményeket rogzitd 52. cikk (3) bekezdését is modositotta, melynek
értelmében az MI altal generalt (audio- vagy videotartalom) kimenetet nem kell mesterségesen

eléallitottnak cimkézni ,,ha a tartalom nyilvanvaloan kreativ, szatirikus, miivészi vagy fikcios

126 p¢ldul, ha egy bank vagy biztosité tarsasag altal alkalmazott értékelési rendszer (amelynek egyik célja hogy a
pontszamok alapjan dontson az ligyfél biztositasi dijarol), olyan altalanos kockazati profilt hoz 1étre, amely
ellehetetleniti az értékelt személyt barmely pénziigyi szolgaltatasokhoz vald hozzaféréshez.

127 Altalanos megkozelités I1. Cim 5. cikk (b)
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mii vagy program része”. **8 Ez a (dolgozat témajat illetden is) 1ényeges valtozas, - ahogy arra
Mezei utalt egy 2023-as tanulmanyaban - mar annak okan is figyelemremélto, hogy az MI altal
létrehozott alkotasok a jelenlegi eurdpai szerzoi jogi rendszerben nem élvezhetnek ilyen

védelmet. 129

4.6.1 Ujkategoria: Altalanos céla MI

A Tanacs altal javasolt kompromisszumos szoveg legfontosabb valtoztatasanak az tekinthetd,
hogy bevezetett egy teljesen uj MI kategoriat is, dltalanos célu MI néven. A Tanacs altal
bevezetett ) kategoriat tobbek kozott a GenMI modellek rohamos fejlodése és tomeges
hozzaférhetoveé valdsa indokolta. Ezek a modellek eredeti tartalom létrehozasara képesek,
illetve szamos alkalmazasi lehetdséggel rendelkeznek. Fontos jellemzdjiik a gépi tanulés; a
betaplalt nagymennyiségli adat feldolgozasaval megtanuljak értelmezni az azokban rejlod
mintakat, kapcsolatokat és struktirakat, majd a tanulasi folyamat végeztével j (a betaplalt
adatokban nem fellelhetd) tartalom létrehozasara valnak alkalmassa. Mivel az altalanos céla
MI-k szamos teriileten alkalmazhatéak, valamint sokkal gyorsabban vélhatnak mas MI-
rendszerek kiegészitd részévé, mint ahogyan a jogalkotasi folyamatok erre reagalni tudnanak a
Tanacs altal elfogadott kozos allaspontban egy olyan definicié megalkotasara torekedtek, amely
a lehetd legszélesebb korben hatarozza meg az ilyen technoldgiakat. Ennek értelmében a k6zos
allaspont az altalanos célia MI-t olyan rendszerként definidlta ,,amelyet — fiiggetleniil attol, hogy
miként hoztak forgalomba vagy helyezték iizembe, ideértve a nyilt forraskodu szoftvert is — a
szolgaltato altalanosan alkalmazhato funkciok, példaul kép- vagy beszédfelismerés, hang- és
videoeloallitas, mintaészlelés, kerdésmegvalaszolas, forditas és egyéb funkciok ellatasara szan;
az altalanos célu Ml-rendszerek szamos osszefiiggésben hasznalhatok és szamos egyeb MI-

rendszerbe integralhatéak. ™

128 57, cikk (3) bekezdés: Azon Ml-rendszerek felhaszndldi, amelyek olyan, meglévé személyekre, targyakra,
helyekre vagy mas szervezetekre vagy eseményekre erzékelhetoen hasonlito kepet, audio- vagy videotartalmat
generadlnak vagy manipulalnak, amely egy személy szamara megtévesztd modon eredetinek vagy valosagosnak
tiinhet (,,deepfake”), kozlik, hogy a tartalmat mesterségesen hoztak létre vagy manipulaltik. Az elsé albekezdés
azonban nem alkalmazando abban az esetben, ha a felhasznalast térveny engedélyezi biincselekmények felderitése,
megelozese, kivizsgalasa és eljaras inditasanak céljabol, vagy ha a tartalom nyilvanvaloan kreativ, szatirikus,
muivészeti vagy fikcios mii vagy program részét képezi, a harmadik felek jogaira és szabadsdagaira vonatkozo
megfeleld biztositékok mellett.

129 Mezei Kitti (2023): A mesterséges intelligencia jogi szabalyozéasanak aktualis kérdései az Eurdpai Unidban. In
Medias Res. 2023/1. 4, 60.0.

130 Altalanos megkozelités I. Cim 3. cikk (1b)
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Amennyiben az ilyen MI-rendszereket nagy-kockazata MI-ként, vagy azok alkotorészeként
hasznaljak, meg kell felelniiik a rendelet III. cimének 2. fejezetében meghatarozott nagy
kockazati MI-kel kapcsolatos kovetelményeknek. A kozos allaspont 4b. cikkének (1)
bekezdése szerint azonban ezen kovetelmények nem alkalmazhatoak kozvetleniil az altalanos
célu Ml-rendszerekre. Ehelyett egy részletes hatdsvizsgalaton alapuld végrehajtasi jogi aktus
hatdrozna meg az alkalmazasukat, ,,mégpedig jellemzdik, miiszaki megvalosithatosaguk, az MI-

értéklanc sajatossdgai, valamint a piaci és technoldgiai fejlédés fényében .13

4.7 A Parlament kompromisszumos javaslata

2023 majus 11-én az Europai Parlament Belso Piaci és Fogyasztovédelmi Bizottsaga (IMCO),
és az Allampolgari Jogi, Bel- és Igazsagiigyi Bizottsiga (LIBE) is jovahagyta a Parlament altal
benyujtott kompromisszumos szdvegjavaslatot, amelyet aztan a Parlament 2023. junius 14-én

fogadott el hivatalosan.

A tiltott gyakorlatok szabéalyozasara vonatkozoan tobb moddositasi javaslat is emlitésre mélto.
A magatartastorzité gyakorlatokkal dsszefliggésben a Parlament kiterjesztett a szubliminalis
technikdk alkalmazdsira iranyuld tiltdst a dontéshozatali képesség gyengitésére alkalmas
célzottan manipulativ vagy megtévesztd technikdk hasznalatara is.'®? A kompromisszumos
szoveg szigoritott a biometrikus azonositd szoftverek alkalmazasival kapcsolatosan és
kiterjesztette a tilalmat az ilyen azonosité rendszerek ex-post (tehat utdlagos) alkalmazasara
is.13% Emellett az elfogadhatatlan kockéazata alkalmazésokat tartalmazo 5. cikk 0j elemmel is
boviilt a prediktiv rendészet keretében torténd lehetséges jovobeni biinelkdvetés és bliinismétlés

kockéazatanak értékelésére vonatkozé gyakorlatok tiltdsaval.®** Szintén 0j elem, hogy a szoveg

131 Altalanos Megkozelités IA. Cim 4b. cikk (1)

132 A javaslat 5. cikk 1.bek a pontja tiltani rendeli az olyan MI-t, amelyek ...célzottan manipulativ vagy megtévesztd
technikakat alkalmaznak azzal a céllal vagy olyan hatas érdekében, hogy lényegesen torzitsik egy személy vagy
személyek egy csoportjanak magatartasat azaltal, hogy jelentésen gyengitik az adott szemely megalapozott
dénteshozatalra valo képességét, és ennek kévetkeztében a személy olyan dontést hozzon, amelyet egyébkéent nem
hozott volna meg, oly modon, amely e személynek, egy masik személynek vagy személyek egy csoportianak jelentos
karosodast okoz vagy okozhat;

133 5 cikk 1 bekezdés dd pont

1% A kompromisszumos szoveg alapjan nem engedélyezett az olyan MI alapu kockézatelemzé rendszer
alkalmazasa, mely annak érdekében végez kockazatelemzést, hogy (1) felmérje egy természetes személy milyen
kockazatot jelenthet egy biincselekmény vagy szabdlysertés elkovetése vagy ujboli elkovetése szempontjabol,
illetve, hogy (2) profilalkotds, személyiségjegyek, tulajdonsdagok, vagy multbeli biindz6 magatartas értékelése
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tiltani rendelte a természetes személyek érzelmeibdl kovetkeztetést levond MI-rendszerek 13
forgalomba hozatalat, tizembe helyezését vagy hasznalatat a biiniildozées, a hatarigazgatas, a
munkahelyek és az oktatdsi intézmények teriiletén.'*® Emellett tiltotta az olyan MI rendszerek
hasznalatat is, melyek természetes személyeket érzékeny vagy védett tulajdonsagok vagy
Jellemzok szerint, vagy ilyen tulajdonsagokbol vagy jellemzokbol levont kovetkeztetések alapjan
kategorizalnak (biometrikus kategorizalasi rendszer).'® A javaslat szintén elfogadhatatlan
kockazataként kategorizalta az internetr6l vagy CCTV felvételekrdl szarmazd képek
lekérdezésével kiterjedt arcfelismerd adatbazisokat 1étrehozo rendszereket is. 1%

A nagy kockazatd MI-k tekintetében Iényeges valtozas, hogy mig a Bizottsdg és a Tandcs
korabbi javaslatainak III. mellékletében felsorolt teriileteken alkalmazott modellek
automatikusan magas kockdzatiinak lettek mindsitve, addig a Parlament javaslatdban egy
tovabbi szint keriilt bevezetésre a nagy kockazata MI kategoria feltételeként. Ennek értelmében
a mellékletben felsorolt MI modellek csak abban az esetben mindsiiltek nagy kockazatinak, ha

az egészségre, biztonsdagra vagy alapvetd jogokra nézve jelentds veszélyt jelentenek. 13°

Emellett bdvitésre keriilt azon alkalmazasi teriiletek kore is, melyekben az MI nagy

t 140

kockéazatinak mindsiilhe Figyelembe véve az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag

alapjan elore jelezze a tényleges vagy potencialis biincselekmények eléfordulasat vagy megismétlodését. (5. cikk
(1) bek. da pont)

135 Az érzelemfelismeré MI-rendszer az egyének vagy csoportok biometrikus és biometrikus alapii adatai alapjan
azonositja vagy levezeti a természetes személyek érzelmeit, gondolatait, lelkiallapotat vagy szandékait (3. cikk (1)
bek. 34. pont)

1% Tiltott a természetes személyek érzelmeibdl kivetkeztetést levond Ml-rendszerek forgalomba hozatala, iizembe
helyezése vagy hasznadlata a biiniildozés, a hatarigazgatds, a munkahelyek és az oktatdsi intézmények teriiletén. 5.
cikk (1) bek. (dc) Az érzelemfelismerd rendszereket illetden bar idvozolendd korlatozasokat fogalmazott meg a
javaslat, tobb maganjogi és emberi jogi szervezet, mint példaul az Eurdpai Digitalis Jogok (European Digital
Rights) és az Access Now, teljes korii tilalmat szorgalmaztak. Ezt tobbek kozott azzal indokoljak, hogy az ilyen
rendszerek alkalmazasa sokszor pontatlan lehet, mivel az érzelmek megitélése rendkiviil &sszetett €s kultaraktol
fiiggd folyamat, ami jelentds mértékben eltérhet a gépek altal "latott" és értékelt viselkedésformakhoz képest.
Emellett az érzelmi felismerésre épiil6 technologiak alkalmazasa adatvédelmi és diszkriminacios kockazatokat is
rejt magaban, amik sérthetik az egyének személyiségi jogait és szabadsagait. A pontatlansagrol bévebben Ryan-
Mosley, Tate (2023): Al isn't great at decoding human emotions. So wh are regulators targeting the tech? MIT
Technology Review. Elérhet6: https:/www.technologyreview.com/2023/08/14/1077788/ai-decoding-human-
emotions-target-for-regulators/ (2023. 09. 04.)

137 5 cikk 1 bekezdés ba pont.

138 5 cikk — 1 bekezdés — d b pont olyan Ml-rendszerek. amelyek az arcképek internetrél vagy zdrtlancii televizié
felvételekbdl valo, nem célzott lekérdezésével arcfelismerd adatbazisokat hoznak létre vagy ilyeneket bovitenek
139 (6. cikk 1-2 bekezdés, 32 preambulum.)

140 p¢ldaul tébb helyiitt is médosult a III melléklet 1 bekezdés 8 pontja, melyben eredetileg az igazsagiigyi
hatésagok vagy neviikben eljaro fél altal hasznalt MI rendszerek szerepeltek a tények és a jog kutatasaban és
ertelmezéseben, valamint a jog konkrét tenyallasra tortéend alkalmazasaban. Az 0 szovegben az emlitett célok
tekintetében mar a kozigazgatdsi szervek vagy az 6 neviikben eljaro fél is emlitésre keriilt. Ez a gyakorlatban azt
jelentheti, hogy a biincselekményi tényallasok megallapitasan til, mar bizonyos szabalysértések koriillményeinek
MI rendszerekkel valé felderitése esetén is — f0szabalyként - nagy kockazatiként kell kategorizalni az alkalmazott
MI-t.
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2021-ben kozzétett véleményét, melyben tobb izben is hangot adtak az MI rendszerekhez
kothetd dltalanosabb/ossztarsadalmi szinten értelmezheto veszélyforrasoknak (szavazasi
magatartds —megvdltozasaval jaré — demokratikus  vagy jogdllami  hatdsok)**t, a
kompromisszumos szoveg egy teljesen 0j nagy kockazatia MI alkalmazasi teriiletet is bevezet.
Amennyiben teljesiil a mar emlitett plusz feltétel — tehat hogy az alkalmazas az egészségre,
biztonsagra vagy alapvetd jogokra nézve jelentds veszélyt jelent — a javaslat szerint
automatikusan nagy kockazatinak kell tekinteni azon MI-rendszereket, amelyeket valasztasok
vagy népszavazasok eredményének vagy természetes személyek valasztasok vagy

népszavazdsok alkalmaval tanvsitott szavazdsi magatartasanak befolydsoldsara szannak **?

A kompromisszumos javaslat 0j kotelezettségeket is eldirt a nagy kockazati rendszerekhez
kotédden. A nagy kockazati MlI-rendszerek alkalmazoi kritikus szerepet jatszanak az alapvetd
jogok védelmében, hiszen helyzetiiknél fogva az alkalmazok képesek a legjobban megérteni,
hogy konkrétan hogyan hasznaljak majd a nagy kockazatia MI rendszert, és tudjak azonositani
a fejlesztési szakaszban elére nem latott potencialis jelentds kockézatokat Az alapvetd jogok
védelmének hatékony biztositdsa érdekében a nagy kockazati MI rendszerek alkalmazojanak
alapjogi hatasvizsgalatot (Fundamental Rights Impact Assessment, FRIA) kell végeznie az
alkalmazds megkezdése el6tt.!*® A hatasvizsgalatot részletes tervnek kell kisérnie, amely
ismerteti az alapvetd jogokat érintd, legkésObb az alkalmazas megkezdésének idépontjatol

kezdve azonositott kockdzatok mérséklését eldsegitd intézkedéseket vagy eszkozoket.

A rendelet-tervezet nem tartalmazott megfelel intézkedéseket azoknak az egyéneknek a
védelmére, akik valdsziniileg a leginkabb karosan érintettek az MI rendszerek hasznalata altal,
valamint azon kozérdekli szervezetek szdmdra, akiknek fontos szerepe lehet ezeknek az

egyéneknek a képviseletében. Az allampolgarok jogvédelmét erdsitendd a Parlamenti javaslat

141 Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2021): Vélemény - Javaslat eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre
a mesterséges intelligenciara vonatkozé harmonizalt szabalyok (a mesterséges intelligenciardl szol6 jogszabaly)
megallapitasarol és egyes unios jogalkotasi aktusok modositasarol INT/940, 4-5.0

142 Nem tartoznak ide az olyan MI rendszerek, amelyek kimenetének a természetes személyek nincsenek kézvetleniil
kitéve, mint példaul a politikai kampanyok adminisztrativ és logisztikai szempontbol valo megszervezéséhez. 111
melléklet (1) bek. 8aa

143 A jogszabalyszoveghez Gijonnan csatol 29a cikk a-j értelmében a nagy kockazati MI-rendszerek iizembe
helyezése el6tt az alkalmazok kotelezOen értékelik a rendszerek hatasat a felhasznalasi kdrnyezetben. Az
értékelésnek tartalmaznia kell a kovetkez elemeket: rendszer rendeltetésének egyértelmii meghatarozasa,
rendszer felhasznalasa tervezett foldrajzi és idobeli hatokorének meghatarozasa, rendszer hasznalata altal
valosziniileg érintett természetes személyek és csoportok, annak ellenérzése, hogy a rendszer hasznalata megfelel-
e az alapvet0 jogokra vonatkozd relevans unids és nemzeti jognak, az alapvet6 jogokra gyakorolt, észszerlien elére
lathato hatas, a marginalizalt személyeket vagy kiszolgaltatott csoportokat valdsziniile érinté barmil yen konkrét
kar veszélye, a rendszer hasznalatanak észszerlien eldrelathatd kedvezdtlen hatasa a kdrnyezetre, részletes terv
arrol, hogy a kart és az alapvetd jogokra gyakorolt negativ hatast hogyan fogjak enyhiteni, az alkalmazo altal
létrehozott iranyitasi rendszer, beleértve az emberi feliigyeletet, a panaszkezelést és a jogorvoslatot is
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kiegésziti a Bizottsag kezdeti rendelettervezetét azzal, hogy bevezeti a panasztételi jogot, amely
lehetdvé teszi az egyéneknek és csoportoknak, hogy panaszt nyujtsanak be a nemzeti feliigyeleti
hatésagokhoz, ha ugy érzik, hogy az MI rendszerek dontései megsértették jogaikat. 144 A
javaslat értelmében a nemzeti feliigyeleti hatosagok kotelesek tajékoztatni a panaszosokat a
feliilvizsgalati folyamat sordn és értesiteni Oket a dontés kimenetelérdl, beleértve azt is, hogy

t 145

all-e rendelkezésre birdsagi jogorvosla Emellett a torvényjavaslat lehetévé teszi az

allampolgéarok szamara, hogy magyardzatot kapjanak az MI éltal hozott dontésekrdl, ezaltal

novelve az atlathatosagot és el8segitve az érintettek tajékoztatasat.. 40

A Parlament javaslata az Unio6 bels6 piac széttagoltsag elkeriilése, az 0j rendelet hatékony és
0sszehangolt végrehajtasanak eldsegitése, €s nem utolsé célbdl a nemzeti feliigyeleti hatésagok,
valamint az unios intézmeények, szervek, hivatalok és ligynokségek aktiv tdimogatisa céljabol
egy Europai Unio Mesterséges Intelligenciaval Foglalkozé Hivatal (MI-Hivatal) 1étrehozasat is

javasolta. 14’

4.7.1 Széles kort alkalmazas, altalanos céla felhasznalas

A Parlament altal kozzétett kompromisszumos szoveg kiilonds hangsulyt fektetett az dltalanos
célu MI-k szabalyozasi kérdéseire, szigoru kovetelményeket eldirva résziikre tobbek kozott a
hasznalati utasitasok részletes dokumentalésa, az adatforrasok megfeleldségének biztositasa, és

a kornyezeti hatasok figyelembevétele terén.

A Parlament 4ltal alkotott definicio szerint az 4ltaldnos céla MI olyan rendszer "amely széles
korben hasznalhato olyan alkalmazasokra vagy igazithato olyan alkalmazasokhoz, amelyekre

nem kifejezetten és szandékosan tervezték".**® A fogalomalkotas soran - hasonldan a Tanacshoz

144 68a. cikk a természetes személy vagy természetes személyek minden csoportja jogosult arra, hogy panaszt
tegyen egy nemzeti feliigyeleti hatosagnal — ha megitélése szerint a ra vonatkoz6 MI rendszer megsérti e rendeletet
145 68b cikk minden természetes vagy jogi személy hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult a nemzeti feliigyeleti
hatdsag ra vonatkozo, jogilag kotelezd ereji dontésével szemben /

146 A 68c. cikk (Az egyéni dontéshozatal magyarazatahoz vald jog) kimondja, hogy a az alkalmazé dltal nagy
kockazatu Ml-rendszer kimenete alapjan hozott dontés altal érintett személy, amely déntés olyan joghatasokat
vagy ot hasonloan jelentdsen érinté hatasokat valt ki, amelyek megitélése szerint hatranyosan befolyasoljak
egészseget, biztonsdagat, alapvetd jogait, tarsadalmi-gazdasagi jolétét vagy az e rendeletben meghatarozott
kételezettsegekbdl eredd barmely mas jogat, a 13. cikk (1) bekezdése szerinti egyertelmii és érdemi magyarazatot
kerhet az alkalmazotol az Ml-rendszer dontéshozatali eljarasban betdltott szerepérdl, a meghozott déntés fo
paramétereirdl és a kapcsolodo bemeneti adatokrol.

14776 Preambulumkezdés

148 3 cikk — 1 bekezdés — 1 d pont
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- a Parlament is fontosnak tartotta kiemelni, hogy ezeknek a rendszereknek a felhasznalasi
terliletei az 1d6 eldrehaladtaval joval szélesebbé és valtozatosabba valhatnak, mint azt
kezdetben tervezték. Ez a jellegzetesség a szabalyozas tekintetében azért is érdemel
kortiltekintést, mert a modellek konnyli adaptalhatosaga elére nem tervezett kornyezetekhez és
funkcidkhoz jelentdsen megneheziti azok jovobeli potencidlis kockdzatainak pontos
elorejelzését. 14

Az 1j GenMI modellek fokoz6dd népszeriisége okan az altalanos céli MI kategoria fogalmi
tisztazasan tul a Parlament egy ) MI modelltipus bevezetését is sziikségesnek tartotta. A
jogszabalyalkotasi folyamat utolsé szakaszaban tobb nézeteltérést is kivaltd un. alapmodelleket
(foundation model) a kompromisszumos javaslat szovege ugy hatarozta meg , mint az MI-

rendszer olyan modellje amelyet széles korii adatokon tanitottak, dltalanos jellegii kimenetre

terveztek, és amely széles kérben kiilonféle feladatokhoz igazithaté” . *>°

4.7.2 Azalapmodellek szolgaltatoinak kotelezettségei és a ChatGPT szabaly

Az alapmodellek szolgéltatéi szamara az uj 28b cikkben keriiltek meghatarozasra azon
kovetelmények, melyeknek az MI forgalmazasat vagy lizembe helyezését megeldzden kell
megfelelniiik.’®! Ennek értelmében a szolgaltato koteles igazolni, hogy megfeleld tervezéssel,
teszteléssel és elemzéssel az egészséget, a biztonsagot, az alapveto jogokat, a kornyezetet, a
demokraciat és a jogallamisagot érintd, észszeriien eloreldathato kockdazatok azonositisa,
csokkentése és mérséklése a fejlesztést megelézden és annak sordn megfelelé modszerekkel
(példaul fliggetlen szakért6k bevonasaval) megtortént. 152 Ezen tl a javaslat hosszasan sorolja
a tovabbi kotelezettségeket a mindségi adatkészletek biztositasaval (28. cikk 2b) a megfeleld
szintll teljesitmeény, kiszamithatosag, értelmezhetoség, korrigalhatosag, biztonsag és

kiberbiztonsag elérésével (28. cikk 2c¢), az eréforrasfelhasznalas és hulladékcsokkentéssel (28.

149 Részben ehhez kotddik, hogy a Parlament javaslatinak a 28 cikk (1) bekezdés, ba pontja kiterjeszti a nagy
kockazatl rendszerek szolgaltatokra vonatkozo kotelezettségeket az M1 értéklanc azon szerepldire is, akik jelentos
modositast hajtanak végre egy olyan forgalomba hozott, vagy iizembe helyezett MI rendszeren, amely eredetileg
nem szamitott nagy kockazatinak. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy ha egy eredetileg nem nagy kockazata
altalanos célu Ml-rendszeren olyan modositasokat hajtanak végre, amelyek kovetkeztében az immar nagy
kockazatiiva mindsiil — ami az altalanos célu MI-k valtozatos felhasznalasi korébdl adodoan gyakran eldfordulhat
- akkor a lényeges atalakitast végzo fél szamit majd az 0ij szolgaltatonak, és ra vonatkoznak a nagy kockazatu
rendszerekre eldirt szigorubb szabalyok és kotelezettségek.

1%0 3 cikk 1 bekezdés 1 ¢ pont

151 28b cikk (1)

182 28b cikk (2) Illetve a fejlesztés utdn még fenndlls, nem mérsékelhetd kockdzatok dokumentaldsdra is sor keriilt.
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cikk 2d) az dtfogo miiszaki dokumentdaciot €s értheté haszndlati utasitassal készitésével (28.
cikk 2e), valamint a mindségiranyitasi rendszer 1étrehozasaval kapcsolatban (28. cikk 2f).
Ezeket a kovetelményeket a modell teljes életciklusan keresztiil fliggetlen szakértok altal kell

tesztelni, dokumentalni és ellendrizni.®®

Az alapmodellekre vonatkoz6 altalanos kotelezettségeken tul, a javaslat az atlathatosaggal, a
tanitoadatokkal és a szerzoi joggal dsszefliggésben harom tovabbi jogkotelezettségeket allapit
meg a GenMI™ rendszerekben hasznalt vagy GenMI rendszerekre specializalt alapmodellek
szolgaltatdi szdmara (ChatGPT szabély).'® A 28b cikk (4) bekezdése kimondja, hogy a

szolgaltatok:
a) eleget tesznek az 52. cikk (1) bekezdésében felvizolt dtlathatésagi kotelezettségeknek, %

b) ugy tanitjak be, és adott esetben ugy alakitiak ki és fejlesztik ki az alapmodellt, hogy a
technika dltalanosan elismert allasanak megfeleléen és az alapveté jogok, koztiik a
veleménynyilvanitas szabadsaganak sévelme nélkiil megfelelo biztositékokat nyujtsanak az

unios jogot sérto tartalmak generalasaval szemben;

c) a szerzoi jogra vonatkozo unios, nemzeti vagy unios jogszabalyok sérelme nélkiil
dokumentaljak és nyilvanosan hozzaférhetové teszik a szerzoi jog alapjan védett tanuloadatok

felhaszndldsanak kellGen részletes dsszefoglalojat'™

Azt kdvetden, hogy 2022 decemberében a Tandcs altal kozzétett kozos allaspont majd fél évvel

kés6bb 2023 juniusdban a Parlament altal jegyzett kompromisszumos szovegjavaslat is

153 28b cikk (2)c

154 A 28b cikk (4) egyuttal definicidval is szolgal a GenMI-re. Ez alapjan a GenMI olyan MI rendszereket jeldl,
amelyek célja, hogy kiilonbozd szintii autonomiaval generdljanak olyan tartalmakat, mint példaul osszetett széveg,
kép, hang vagy video (,, generativ MI”).

1Hacker, Philipp, Andreas Engel, Marco Mauer (2023): Regulating ChatGPT and Other Large Generative Al
Models. In Proceedings of the Fairness, Accountability, and Transparency (FAccT ’23). ACM, New York. 1115.0.
https://doi.org/10.1145/3593013.3594067.

156 Az 52 cikk (1) bekezdés mar emlitésre keriilt az el6z6 fejezetben is a Bizottsagi rendelet-tervezet ismertetésénél.
Az atlathatosagi klauzula igy szol: A szolgaltatok biztositiak, hogy a természetes személyekkel valo kézvetlen
interakciora szant MI-rendszereket ugy tervezzék meg és fejlesszék ki, hogy az MI-rendszer, maga a szolgaltato
vagy a felhasznalo kelld idoben, egyeértelmii és értheté modon tajékoztassa az MI rendszernek kitett természetes
személyt arrol, hogy Ml-rendszerrel dll kapcsolatban, kivéve, ha ez a koriilmények és a haszndlat kontextusa
alapjan nyilvanvalo. Adott esetben e tajékoztatasnak ki kell terjednie arra is, hogy mely funkciok mitkodnek MI-
vel, hogy van-e, emberi feliigyelet, és hogy ki felelos a dontéshozatali folyamatban, valamint azokra a meglévo
jogokra és eljarasokra, amelyek az unios és a nemzeti jog szerint lehetévé teszik természetes személyek vagy
képviselGik szamara, hogy tiltakozzanak az ilyen rendszerek rajuk vonatkozo alkalmazasa ellen, és birosagi
Jjogorvoslatot kérjenek az Ml-rendszerek dltal hozott dontések vagy az altaluk okozott karok ellen, beleértve a
magyaradzatkéréshez valo jogukat is.

157 28b cikk (4) bek
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elfogadasra keriilt, az EU jogszabalyalkotasi rendje szerint 2023 nyardn az eljaras a
haromszervi egyeztetés szakaszaba (Un. trilogus targyaldsba, vagy haromoldali targyalasba)
Iéphetett. A haromszervi egyeztetés soran a Tanacs és a Parlament allaspontjait kellet
Osszehangolni, mely folyamatban a Bizottsdg egyfajta medidtorként Iéphetett fel az

intézmények kozott.

4.8 Haromoldalu targylasok

2023 teléig 6sszesen 6t haromoldalu targyalasra kertilt sor, az 6todik €s egyben utols6 targyalas
december 6. és 8. kozott folyt le, melyben a Tanacs és az Europai Parlament — egy ,,maratoni”
tobb mint 12 oras targyalast kovetden - ideiglenes megallapodasra jutott minden szabalyalkotasi
(és politikai) kérdésben, sikeresen lezarva az intézménykozi targyaldsokat. A jogszabalyalkotasi
folyamat utolso szakaszat végig kisértek az eurdpai jogalkotok és az EU kormanyai - kivaltképp
Franciaorszag, Olaszorszag és Németorszag - kozott meghtizodd véleménykiilonbségek és
fesziiltségek. Ezek elsdsorban abbodl a félelem fakadtak, hogy a tulzottan szigora szabalyozas
visszavetné az Unio esélyeit a technologiai innovaciokra és fejlesztésekre kiélezett globalis MI
versenyben. 8 Bar javaslat tobb 1ényeges eleme koriil is alakult ki vita (arcfelismerd rendszerek
tiltdsa, MI-hivatal feladat-és jogkorei) kiillondsen megosztonak a javaslat szovegezése az
alapmodellekkel kapcsolatban bizonyult. A nagy teljesitményli alapmodellekre vonatkozo
kovetelmények tekintetében az unios dontéshozok sokaig nem jutottak kdzds nevezdre. Az 6szi
haromoldalu targyaldsok alatt egyetértés mutatkozott abban, hogy az alapmodellekre vonatkozo
szabalyokat tobbszintli megkozelitéssel (layered approach) vezetik be, azaz szigoribb

szabalyokat kell alkalmazni a legerdsebb, a tarsadalomra nagyobb hatast gyakorlo modellekre.

Azonban a Miniszterek Tandcsanak iilésén tobb tagallam képviseléi - az elobb emlitett
Franciaorszdg, Olaszorszdg ¢és Németorszag vezetésével - szembe helyezkedtek az
alapmodellekre vonatkozo szabalyozasi elképzeléssel.'®® Erre véalaszul az Eurdpai Parlament

tobb tisztviseldje is kisétalt egy késobbi tilésrol, vilagossa téve, hogy az alapmodellek szigorubb

158 Bertuzzi, Luca (2023): EU’s Al Act negotiations hit the brakes over foundation models. EURAVTIV. Elérhetd:
https://www.euractiv.com/section/artificial-intelligence/news/eus-ai-act-negotiations-hit-the-brakes-over-
foundation-models/ (2024. 01. 24.)

1% Burépa harom legnagyobb gazdasaga azért is lobbizott, hogy az alapmodellek terén kérte, a kdtelezettségek
fokuszat onkéntesen vallalt magatartasi kodexekre sziikitsék, (tobbek kozott mert el akartak keriilni az eurdpai
technoldgiai innovacié és kivaltképp az olyan igéretes eurdpai startupokat, mint a Mistral Al és az Aleph Alpha
korlatozasat).
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szabalyozasanak mell6zése politikailag nem elfogadhat6 alternativa.’®® Ha decemberben nem
sziiletett volna megallapodas az alapmodellekkel kapcsolatos megkozelités altalanos
ujragondoldsdnak igénye szinte lehetetlenné tette volna, hogy az EU vélasztasok el6tt
elfogadhassak a jogszabalyt mely konnyen ahhoz vezethetett volna, hogy az EU elvesziti
eldnyét mas szabalyozo torekvésekkel és szabalyozni kivand orszagokkal szemben. Végiil az

akkor soros spanyol elnokség végiil december 11-én bejelentette a kompromisszum elérését.

A legnagyobb valtozds, hogy Tandcs 4&ltaldnos megkdzelitésében ¢és a Parlament
kompromisszumos javaslataban vazolt egységes szabalyozas helyett a decemberi megallapodas
két kiilonbozo tipusu altalanos célua MI-rendszert hatarozott meg, amelyekre eltérd szabalyok
és jogi kotelezettségek vonatkoztak. Az elso kategoriat a normal alapmodellek alkotjak, melyek
alacsonyabb és kevésbé kiterjedt kockazatot hordoznak, mig a masodik kategoriadt az un.

rendszerszintii kockazatot jelentd alapmodellek alkottak.

Az 11j szabalyozasi kétszintli szabalyozasi keretrendszerben az els6 szint minden altalanos céli
MI-re vonatkozik.'®® Ezen a szinten a szabalyok olyan kdvetelményeket irnak eld, mint a
betanitdsi modszerekkel kapcsolatos informacidk  nyilvdnossagra  hozatala, az
energiafelhasznalas transzparens bemutatisa, valamint a szerzdi jogi torvények betartasanak
biztositasa. 12 A masodik szint kizarolag az un. nagy hatdsu rendszerszintii kockdzatot jelentd
alapmodellekre vonatkozott. Az ilyen modellek szolgaltatoira szigorubb kotelezettségek
vonatkoztak, amelyek magukban foglaljak a modellek értékelését, a rendszerszintii kockazatok
felmérését és mérséklését, az ilyen kockdzatokrol szold jelentéstételt a Bizottsdgnak,
tamadhatosagi tesztek végrehajtasat, valamint a magas szintli kiberbiztonsadgi védelem

biztositasat.

Mivel a decemberi megallapodas, a belga soros elnokség altal kozéttett 2024 januar 26-ai
modositasok és az Eurdpai Parlament altal marcius 13-an elfogadott végleges szoveg kozott
n¢hany honap telt csak el és a jogszabalyi szovegek kozott inkabb nyelvtani és csak kisebb

mértéken eléforduld technikai kiilonbségek vannak, az érthetdség és egyszeriibb kovethetdség

160 Bertuzzi, Luca (2023): France, Germany, Italy push for ‘mandatory self-regulation’ for foundation models in
EU’s Al law. EURACTIV. Elérheté: https://www.euractiv.comv/section/artificial-intelligence/news/france-
germany-italy-push-for-mandatory-self-regulation-for-foundation-models-in-eus-ai-law (2024. 01. 20.)

161 Ezek alol csak azok a rendszerek képeznek kivételt, amelyek kizarolag kutatasi célokra szolgalnak, vagy nyilt
forraskodu licenc alatt kertilnek kiadasra?

162 Az alapmodell fejleszt8inek kotelezd nyilvanossdgra hozni azon szerz6i jog 4ltal védett (foként szoveges)
adattartalmakat, amelyeket az MI modellek tanitdsdhoz hasznaltak. A tanitéadatok és a szerzéi jog kérdéskorei
kitiintetett figyelmet érdemel a GenMI rendszerek kihivasai teriiletén ezért a dolgozat késobbi részében még
bdvebb kifejtésre keriil.
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kedvéeért kizarolag végsd szoveg rovid bemutatasaval és néhany kovetkeztetés levonasara

Osszpontosit a fejezet befejezd része.

4.9 A 2023 marcius 13-an elfogadott torvényszoveg
XXX- XXX

49.1 MiazMI?

Az MI végleges definicioija kisebb valtoztatisokon atesett a Parlamenti 2023 nyari
kompromisszumos javaslata ota, de lényegében megmaradt az OECD 4altal is ajanlott
értelmezési paradigmaban, €s céljaként azt tlizte ki, hogy megkiilonboztesse az MI rendszereket
az olyan hagyomanyos szoftverrendszerektdl, amelyek tipikusan elére meghatarozott szabalyok
alapjan muikdodnek, és nem képesek 6nallo tanuldsra vagy adaptaciora. Az Unids jogalkoto
szervek emellett az is hangstlyoztak, hogy a megalkotott fogalmat szorosan 6ssze kell hangolni
a Ml-vel foglalkoz6 nemzetkozi szervezetek munkajaval a jogbiztonsag szavatoldsa, valamint
a nemzetkozi konvergencia és a széles korii elfogadottsag elémozditisa érdekében. 163 E
szempontokat figyelembevéve a jogszabaly végleges szovege ugy hatarozza meg az MI-t, mint
olyan: gépi alapu rendszer, amelyet kiilonb6z6 autonomiaszinteken torténo miikodésre
terveztek, és amely a bevezetését kovetoen alkalmazkodoképességet tanusithat, és amely a
kapott bemenetbol — explicit vagy implicit célok érdekében — kikovetkezteti, miként generdljon
olyan kimeneteket, mint példaul elorejelzéseket, tartalmakat, ajanlasokat vagy doéntéseket,

amelyek befolydasolhatjck a fizikai vagy a virtudlis kornyezetet.*%

4.9.2 Kockazatos gyakorlatok

A tovabbiakban harom kategoéria rovid ismertetésére keriilt sor: (1) az elfogadhatatlan

kockazatot jelent6— ennek okan tiltott gyakorlatok (2) a nagy kockazati MI-k (melyekkel

163 MI-rendelet Preambulum (12)
164 Ml-rendelet 3. cikk (1)
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kapcsolatos szabalyok a torvényszoveg koriilbeliil kettOharmadat fedik le) és az utdlag 1j

kategoriaként megalkotott (3) altalanos célu MI.
Tiltott MI-gyakorlatok

Az Eurépai Bizottsag altal 2021. aprilisdban kozzétett rendelet-tervezet négy olyan
elfogadhatatlan kockazattal bir6 MI gyakorlatot nevesitett, melynek tiltasa elengedhetetlen az
unids polgarok alapvetd jogainak hosszutdva védelme és biztositasa érdekében. Az el6bbiekben
ismertetett szabalyalkotdsi eljards sordn e kezdeti listdt végiil tovabbi gyakorlatokkal is
kiegészitették, igy a végleges szoveg nyolc kiilonbozo alkalmazaskategoriat rendel tiltani. Ezek
a gyakorlatok az egyének dontéshozasi autonémidjanak korlatozésara, az altalanos tarsadalmi
pontozasra, a prediktiv rendészetre, arcfelismerd adatbazisok létrehozasara, a munkahelyen és
oktatasi intézményben torténd érzelemfelismerésre, biometrikus kategorizalasra €s a valos idejli

tavoli biometrikus azonositasra iranyulnak.

Az MlI-rendelet 5. fejezetében foglaltak értelmében, tilos az olyan MI-rendszerek forgalmazasa,

tizembe helyezése, vagy hasznalata amelyek:

(1) szubliminalis technikakat vagy célzottan manipulativ illetve megtéveszto technikakat
alkalmaznak azzal a céllal, hogy lényegesen torzitsak egy személy vagy személyek egy
csoportjanak magatartasat azaltal, hogy jelentosen gyengitik a megalapozott dontéshozatalra
valo képességiiket...oly modon, amely az emlitett személynek, egy madsik személynek vagy

személyek egy csoportjanak jelentds kdrosoddst okoz vagy ésszerti valdszinitiséggel okozhat ;%

(2) életkor, fogyatékossag, illetve egyedi szocialis vagy gazdasagi helyzet miatt fennallo
valamilyen sebezhetdséget hasznaljak ki azzal a céllal vagy hatassal, hogy lényegesen torzitsak
egy személy vagy egy csoporthoz tartoz6 valamely személy magatartasat oly modon, amely az

érintetteknek jelentos kart okoz vagy észszerii valosziniiséggel okozhat

(3) természetes személyeket vagy csoportokat értékelnek vagy osztialyoznak kozosségi
magatartasuk, illetve ismert, kikovetkeztetett vagy elore jelzett személyes tulajdonsagaik vagy
személyiségjegyeik  alapjan, kedvezdtlen bandsmdédot eredményezve, vagy olyan

kontextusokban, amelyek nincsenek dsszefliggésben az eredeti adatgyijtés kontextusaval. 166

165 MI-rendelet
166 A tilalom nem érinti a természetes személyek azon jogszerti értékelési gyakorlatat, amelyet konkrét célbol, az
unids €és a nemzeti joggal 6sszhangban végeznek Preambulum 31.
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(4) természetes személyek kockdzatértékelését végzi annak érdekében, hogy — kizardlag a
természetes személyekre vonatkozo profilalkotas vagy személyiségjegyeik és tulajdonsagaik
értékelése alapjan®®’ — felmérje vagy elbre jelezze annak kockdzatat, hogy egy adott természetes

személy biincselekményt kévet el

(5) az arcképek internetrol vagy :zartlancu televizio-felvételekbol valo, nem célzott

lekérdezésével arcfelismerd adatbazisokat hoznak létre vagy ilyeneket bovitenek;

(6) természetes személyek érzelmeibol vonnak le kovetkeztetéseket munkahelyeken vagy

oktatdsi intézményekben 18

(7) természetes személyeket biometrikus adataik alapjan egyénileg kategorizalnak, hogy
ezaltal levezessék vagy kikovetkeztessék faji hovatartozasukat, politikai véleményiiket,
szakszervezeti tagsagukat, vallasi vagy vilagnézeti meggydzodésiiket, szexudlis életiiket vagy

szexudalis iranyultsagukat'®®

(8) tovabbra is fennall a tiltas azon valos idejii tavoli biometrikus azonositd rendszerek
hasznalataval kapcsolatosan melyeket a nyilvanossag szamara hozzaférhetd helyeken

biiniildozési célokbol alkalmaznak!’®
Nagy-kockazatu MI

A Bizottsag altal eredetileg meghatirozott nyolc kiemelt kockéazatot jelenté f6 teriilet

megmaradt a rendelet végsd valtozatanak III. mellékletében is, igaz 1ényeges modositasokat

187 A prediktiv rendészet ezen formdaja az Unids alapvetd értékek alapjan elfogadhatatlan gyakorlatnak mindsiil,

hiszen az drtatlansdg vélelmével Gsszhangban természetes személyekre vonatkozod dontés minden esetben
kizardlag e személyek tényleges magatartasa alapjan hozhat6 (és soha nem alapulhat kizar6lag a rajuk vonatkozo
profilalkotas, személyiségjegyek vagy tulajdonsagok — mint példaul dllampolgarsag, sziiletési hely, tartozkoddasi
hely, gyermekek szama, adossagszint vagy gépjarmii tipusa — értékelésén Ml-rendelet preambulum (42)

188 A végleges szdvegbe nem keriilt be a Parlament kompromisszumos javaslatédba foglalt azon kiterjesztés, amely
az érzelemfelismeré MI-k alkalmazasat a munkahelyeken és az oktatasi intézményeken tul a biiniildozés és a
hatarigazgatas teriiletein is tiltani rendelte volna. Az MI-rendelet preambuluméanak (19) bekezdése alapjan az
érzelemfelismerd rendszer olyan MI, amely arra szolgal, hogy biometrikus adataik alapjan azonositsa vagy
kikovetkeztesse természetes személyek érzelmeit vagy szandékait. A fogalom érzelemre vagy szandékra utal,
példaul boldogsag, szomorusag, diih, meglepettség, undor, zavar, izgatottsag, szégyen, megvetés, elégedettség és
derii.

189 E tilalom nem terjed ki a mas célok elérése érdekében (pl.: biiniilddzés) jogszeriien beszerzett adatkészletek
biometrikus adatok szerint torténd cimkézésére, sziirésére vagy kategorizalasara (pl.: képek hajszin vagy szemszin
szerinti valogatasara).

170 Az Ml-rendelet preambulumanak (32) bekezdése két lényeges indokot emlit a valos idejii biometrikus
azonositas szigorubb szabalyozasa mellet: (1) az ilyen MI rendszerek technikai pontatlansaga torzitott
eredményekhez vezethet, és diszkriminativ hatasokat eredményezhet - kiilondsen az életkor, az etnikai és a faji
hovatartozas, a nem vagy a fogyatékossagok tekintetében (2) a valds idében miikodé rendszerek hasznalataval
kapcsolatos ellendrzések vagy korrekciok korlatozott modon és mértékben allnak csak rendelkezésre (az ilyen
azonositas "azonnali jellege" okan)
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eszkozoltek tobbek kozott az 1. (biometria), 6. (bliniildozés) 7. (migracio, menekiiltiigy és
hatarigazgatas) és 8. (igazsagszolgaltatas és demokratikus folyamatok) pontban. Ehelylitt csak
példalozo jelleggel ismertetve, az MI-rendelet 6. cikk (2) bekezdése szerinti a kovetkezo

rendszerek €s gyakorlatok mindsiilnek nagy kockazatiinak

1. biometria (példaul a nem valos idejii tavoli biometrikus azonosito rendszerek’!; biometrikus
kategorizalasra hasznalt rendszerek (nem faji hovatartozas, politikai vélemény, szakszervezeti
tagsag, vallasi vagy vildgnézeti meggy06zddés, szexualis élet vagy szexudlis irdnyultsag
levezetésére hasznalt); biometrikus érzelemfelismerd rendszerek (nem munkahelyen vagy

oktatasi intézményben alkalmazott)

2. kritikus infrastruktara €s a kritikus digitalis infrastruktarak (pl.:a kozati forgalom, viz-, gaz-
, fiitési vagy villamosenergia-szolgéltatds iranyitdsaban ¢és miikddtetésében hasznalt MI-

rendszerek.

3. oktatds és szakképzés (pl.: oktatasi intézményekbe valdé bejutas vagy felvétel
meghatarozasahoz hasznalt rendszerek, tanulasi eredmények értékeléséhez vald hasznalatra

szant MI-rendszerek)

4. foglalkoztatas, a munkavallalok iranyitdsa és az Onfoglalkoztatdshoz vald hozzaférés
(jelentkezdk felvételéhez vagy kivalasztasahoz hasznalt MI, pl.: jelentkezések elemzése és

szlirése, jeloltek értékelése, célzott allashirdetések elhelyezése)

5. alapveté magan- és kozszolgaltatisokhoz ¢és ellatasokhoz valdé hozzaférés és ezek
igénybevétele (pl.: természetes személyek allami segitségnyujtasi ellatdsokra ¢és
szolgéltatasokra (lasd: egészségligyi szolgaltatas) valo jogosultsaganak értékelése; természetes
személyek hitelképességének értékeléséhez vagy hitelpontszamuk megallapitasdhoz vald

hasznalatra szant MI-rendszerek!’?

6 biniildozés (pl.: poligrafként hasznalt MI; annak értékelésére szolgaldé MI, hogy egy
természetes személy esetében fennall-e annak kockazata, hogy biincselekmény aldozatava

valik; annak értékelésére szolgald rendszer, hogy egy természetes személy esetében fennall-e

11 Kivételt képeznek azok a rendszerek, amelyek kizardlagos célja annak megerdsitése, hogy egy adott természetes
személy azonos azzal a személlyel, akinek allitja magat. III. melléklet (1); A rendelet III. fejezet 26. cikk (10)
értelmében, a nem valos idejli tavoli biometrikus azonositasra szolgald, nagy kockazata MI-rendszert alkalmazo
személynek elézetesen vagy indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb 48 oran belill engedélyt kell kérnie az
adott rendszer hasznalatara valamely igazsagiigyi hatosagtol vagy kézigazgatasi hatosdgtol. Az ilyen
rendszereket kizardlag célzott biiniildozési célokra lehet hasznalni (pl.: eltiint személy felkutatasa).

172 Kivételt képeznek a dolgozat masodik fejezetében is emlitett -és magyar NAV 4ltal is alkalmazott (RADAR) -
olyan MI-rendszerek, melyeket pénziigyi csalés észlelésére hasznalnak. III. Melléklet 5b

72



btincselekmény elkdvetésének vagy ismételt elkovetésének kockéazata (ez jelen esetben olyan
prediktiv rendészeti gyakorlatot jelent, amely nem kizardlag a természetes személyekre
vonatkozé profilalkotas'”® vagy személyiségjegyeik és tulajdonsagaik értékelése alapjan

torténik)

7. migracio, menekiiltiigy €s hatarigazgatas (pl.: természetes személyek felderitése, felismerése
vagy azonositasa céljabol hasznalt MI; a valamely tagallam teriiletére belépni szandékoz6 vagy
oda belépett természetes személy altal jelentett kockazat — t6bbek kozott biztonsagi kockazat,

irregularis migracios kockdzat vagy egészségiigyi kockazat — értékelését végzd MI rendszer)

8. igazsagszolgaltatas és demokratikus folyamatok'’* (pl.: olyan MI-rendszerek, amelyek célja,
hogy segitsék az igazsagiigyi hatosagokat a ténybeli és a jogi elemek kutatasaban és
értelmezésében; valasztasok vagy népszavazasok eredményének vagy a természetes személyek
valasztasokon vagy népszavazdsokon tanusitott szavazisi magatartasinak befolydsolasdhoz

val6 haszndlatra szant MI-rendszerek)

Ugyan a torvényben megallapitott kotelezettségek hosszabb kifejtésére ehelylitt nincs mod, két
lényeges elem kiemelése mégis indokolt; (1) a jogszabaly kiilonboz6é mértéki kotelezettségeket
r6 az MI-értéklancban részt vevd szereplokre figyelembe véve azok eltérd felelOsségét és
befolyasat az MI-rendszerek biztonsdgos fejlesztése, mitkodtetése és alkalmazasa terén (2) a
Bizottsag altal kozzétett rendelettervezet eredeti elképzelésével szemben, nem minden esetben
valik automatikusan nagy kockéazatava egy Ml-rendszer ha az ismertetett 8 pont valamelyik
explicit moédon felsorolt tertiletén alkalmazzak (3) az alapjogi hatasvizsgalat kovetelményeivel

kapcsolatos enyhitések

A korabbi valtozatokhoz hasonléan a nagy kockazati MI-hez kotddden az altalanos
kotelezettségek kozé tartozik a kockazatkezelési rendszer létrehozasa (9. cikk), magas
mindségli adatkormanyzas (10. cikk), miiszaki dokumentacio (11. cikk), folyamatos napldzas

és nyilvantartas (12. cikk), atlathatosag és az alkalmazoknak nytjtott megfeleld tajékoztatas

17 Ahogy az €l6z6 alfejezetben emlitésre keriilt, az MI rendelet alapjan a kizarélagosan profilalkotason alapuld
prediktiv rendészet tilos. (GDPR 3. cikkének 4. pontja ad pontos meghatarozast a profilalkotasrol, amely a
személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek sordan a személyes adatokat valamely
természetes személyhez fiizod6 bizonyos személyes jellemzok értekelésére, kiilondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészseégi dllapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklodéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
elorejelzésere hasznaljak

174 Megemlitendd, hogy a végleges szdvegbe a Parlament azon javaslata sem keriilt elfogadasra, amely az
igazsagszolgaltatas és demokratikus folyamatok ponton beliil nagy kockazatuként kategorizalta volna az olyan
online oriasplatformnak altal sajat ajanlorendszereikben hasznalt Ml-rendszereket, melyek célja, hogy a
szolgaltatas igenybe vevdjének a platformon elérhetd, felhasznalok altal létrehozott tartalmakat ajanljanak
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(13. cikk), kotelezd emberi feliigyelet (14. cikk), pontossag, stabilitds €s kiberbiztonsag

kovetelményeinek betartasa (15.cikk).1"

Ezen feliil a III. Fejezet kiemeli, hogy a nagy kockazati MI rendszerek szolgaltatéinak'’®
mindségiranyitasi rendszert kell bevezetniiik (17. cikk), részletes dokumentaciot kell
készitenilik, melyet a rendszer lizembehelyezését kovetéen 10 évig az illetékes nemzeti
hatosagok szamara elérhetévé kell tenniiik (18. cikk), legalabb hat honapig meg kell 6rizniiik a
rendszereik altal automatikusan generalt naplét legalabb (19. cikk), amennyiben rendszertik
nem felel meg a jogszabalyban foglalt kotélzeteseteknek azonnali korrekcids intézkedéseket

kell hozniuk, melyrdl tajékoztatasi kotelezettség is terheli dket (20.cikk).

Az alkalmazok!’” kotelezettségei kozé tartozik, hogy biztositaniuk kell, hogy a nagy kockéazatu
MIl-rendszert a gyarto utasitasai szerint hasznaljak, és az rendszer rendeltetésszerlien miikodjon;
emberi feliigyeletet biztositsanak az MI rendszer mukodése soran; haladéktalanul
tajékoztatniuk kell a szolgaltatot vagy az importort és az illetékes hatosagokat, ha barmilyen
kockazatot vagy nem megfeleldséget észlelnek a rendszerrel kapcsolatban; egyiitt kell
miikddniiik a szolgaltatoval €s a hatdsagokkal a rendszerrel kapcsolatos barmilyen probléma
megoldasaban és a sziikséges korrekcios intézkedések végrehajtasaban; meg kell Orizniiik az
adott nagy kockazati MI-rendszer altal automatikusan generalt naplokat - amennyiben az ilyen
naplok az ellendrzésiik alatt llnak - legaldbb hat hénapos idétartamig.'’8 A forgalmazoknak '™
ellendrizniiik kell, hogy a nagy kockazati MI-rendszeren fel van-e tiintetve az eléirt CE jelolés;
amennyiben a birtokukban 1év$ informaciok alapjan ugy talaljak, hogy a rendszer nem felel
meg a kovetelményeknek, nem forgalmazhatjak azt, amig a megfeleldséget nem biztositjak; az
illetékes nemzeti hatoésag indokolt kérésére az ilyen rendszerek forgalmazodinak a hatdsag

rendelkezésére kell bocsataniuk a tevékenységeikre vonatkozd valamennyi olyan informaciot

és dokumentaciot, amely sziikséges annak igazolasahoz, hogy az emlitett rendszer megfelel. '8

175 M1 rendelet II1. Fejezet 9-15. cikk

176 A szolgaltat6 olyan természetes vagy jogi személy, hatosag, iigyndkség vagy egyéb szerv, aki vagy amely MI-
rendszert vagy altalanos céli MI-modellt fejleszt vagy fejleszttet, és a sajat neve vagy védjegye alatt — akar fizetés
ellenében, akar ingyenesen — az MI-rendszert vagy az altalanos céli MI-modellt forgalomba hozza, vagy az MI-
rendszert izembe helyezi MI-rendelet 3. cikk (3)

17 Az alkalmazd olyan természetes vagy jogi személy, hatosag, ligyndkség vagy egyéb szerv, aki vagy amely a
feliigyelete ala tartozd MI-rendszert hasznalja, (kivéve, ha az MI rendszert személyes, nem szakmai jellegii
tevékenység soran hasznaljak) MI-rendelet 3.cikk (4)

178 MI-rendelet I1I. fejezet 26. cikk

179 A forgalmazd az a szolgaltatotdl vagy az importdrtdl eltérd természetes vagy jogi személy az ellatasi lancban,
aki vagy amely az unios piacon MI-rendszert forgalmaz. MI-rendelet 3.cikk (7)

180 Ml-rendelet III. fejezet 24. cikk
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A Bizottsdg rendelet-tervezete és a Tanacs altaldnos allaspontja még automatikus nagy
kockazataként sorolta az MI rendszereket, ha azokat a III. mellékletben felsorolt teriiletek
egyikén szandékoznak hasznalni A 2023 juniusi Parlamenti kompromisszumos szoveg
modositasara épitve az elfogadott torvényszoveg 6. cikk (3) bekezdése kimondja, az MI
rendszereket annak ellenére sem tekintik automatikusan magas kockazatunak,, hogy a felsorolt
magas kockazatl teriiletek egyikében hasznéljak fel, amennyiben nem jelent jelentds karokozo
kockazatot természetes személyek egészségere, biztonsdagdra vagy alapvetd jogaira nézve,
tobbek kozott azaltal, hogy nem befolydsolja lényegesen a dontéshozatal kimenetelét. A végso
valtozatban szerepld kiegészités értelmében ez a kivétel akkor alkalmazhato, ha a rendszer

29181

rendeltetése ,,jol koriilhatarolt eljardsi feladat ellatasa™ -, ,,egy korabban elvégzett emberi

tevékenység eredményének a javitisa”'®?, dontéshozatali mintak észlelése, anélkiil, hogy

9183

helyettesitené vagy befolyasolna a korabban elvégzett emberi értékelést™° vagy elokészito

feladat végrehajtasa1®4 .18

Az ilyen rendszerek szolgaltatoinak csupan dokumentalniuk kell ,.csokkentett kockéazati™
értékelésiiket, ezt a dokumentaciot kérésre tovabbitaniuk a hatdsagnak (6. cikk (2b) bekezdés)

¢ésregisztralniuk kell a rendszeriiket egy nyilvanosan elérhetd adatbazisban (51. cikk, 60. cikk).

Az Europai Parlament altal 2023-ban kezdeményezett kotelezé alapjogi hatasvizsgalatokkal
(FIRA) kapcsolatosan megemlitendd, hogy a végsd szoveg értelmében csak azon nagy
kockazatih MI-rendszerek alkalmazoinak kell elvégezniiik azokat, akik kozjogi szervek vagy
kozszolgaltatasokat nyujto maganszervezetek, illetve olyan MI-rendszert hasznalnak, amely
hitelmindsitésre vagy biztositasi kockdzatértékelésre szolgal.'® Ennek kovetkeztében a

magéanszektor talnyomo tobbsége mentesiilhet e kdtelezettség alol. 187

181 6. cikk (3)a

182 6. cikk (3)b)

183 6. cikk (3)c

184 6. cikk (3)d

185 Megemlitendd azonban, hogy ha egy M1 rendszer természetes személyek profilozaséara szolgal, mindig magas
kockazatiinak mindsiil, fiiggetleniil a fent emlitett kivételektol

186 A 27. cikk (1) bekezdése kimondja, hogy azon alkalmazéknak, amelyek kozjogi szervek vagy
kozszolgaltatasokat nyujto maganszervezetek, valamint a Ill. melléklet 5. pontjanak b) és c) alpontjaban emlitett
nagy kockazatu MI-rendszerek alkalmazoinak értékelniiik kell azon hatast, amelyet az ilyen rendszerek hasznalata
az alapvetd jogokra gyakorolhat. A (2) bekezdés tisztazza, e kotelezettség a nagy kockazatu MI-rendszer elsd
hasznalatara vonatkozik. Ha az alkalmaz6 olyan rendszert hasznal, amely mar atesett a vizsgalaton — és elemei
nem estek at érdemi valtozason- tdmaszkodhat a kordbban elvégzett alapjogi hatasvizsgalatokra vagy a
szolgaltatok altal mar elvégzett, meglevé hatasvizsgalatokra.

187 Az oktéberi haromoldali targyaldsok soran a Tanics szorgalmazta ezt az enyhitést. B&vebben: Bertuzzi, Luca
(2023): Al Act: EU countries mull options on fundamental rights, sustainability, workplace use. Elérheto:
https://www.euractiv.com/section/artificial-intelligence/news/ai-act-eu-countries-mull-options-on-fundamental-
rights-sustainability-workplace-use/ (2024. 02. 25.)
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Altalanos céli MI modellek 88

4.10 Két szintli szabalyozasi megkdzelités.

Els6 szint (horizontalis kdtelezettségek) minden altalanos modell szolgaltatojanak meg kell
felelnie néhany alapvetd kovetelménynek. Ezeket az 53. cikk (1) bekezdés sorolja:
a) el kell késziteniiik és naprakészen kell tartaniuk a modell miiszaki dokumentaciojat, beleértve
annak tanitési és tesztelési folyamatat, valamint értékelésének eredményeit abbdl a célbol, hogy
az Ml-hivatal és az illetékes nemzeti hatosagok rendelkezésére bocsassak; b) informaciokat és
dokumentaciot kell kidolgozniuk, naprakészen tartaniuk és rendelkezésre bocsataniuk az MI -
rendszerek azon szolgaltatoi részére, amelyek az altalanos céli MI-modellt be kivanjak épiteni
MlI-rendszereikbe; c) a szerzdi ¢és kapcsolédd jogokra vonatkozoé unids jognak valod
megfelelésre iranyuld politikat kell bevezetniiik; d) kelléen részletes Osszefoglalot kell
készitenilik — az MIl-hivatal altal rendelkezésre bocsatott sablonnak megfeleléen — és

kozzétenniiik az altalanos céli MI-modell tanitisahoz hasznalt tartalomrol 18°

Az 53 cikk (1) bekezdés b pontja tekintetében helyesen ismerték fel az Unids jogalkotok, hogy
az altalanos célu MI-modellek szolgaltatoi kiemelt feleldsséget viselnek az MI-értéklanc
mentén, azaltal, hogy az altaluk biztositott modellek szamos rendszer alapjat képezhetik majd
(ezéltal 6k downstream szolgaltatova valnak). 1% Ha egy Ml-rendszer szolgaltatoja integralni
akar egy altalanos MI-modellt (példaul egy rubik kockakat arul6 weboldalon 1évd chatbot
szolgaltatoja integralja rendszerébe a GPT nagy nyelvi modellt) 6, mint szolgaltato sziikséges,

hogy tisztaban legyen az integraland¢ altalanos modell miikodésével. Ezért az altalanos modell

188 Az altalanos céla MI széles korben alkalmazhatok kiilonbozé feladatokra, akar onalldan, akar mas MI-
rendszerekbe integralva. Ha egy altalanos céli MI modellt egy masik MI rendszerbe integralnak, (vagy ha ez a
modell egy masik rendszer részét képezi), az egész MI rendszert altalanos célu MI-nek kell tekinteni, amennyiben
az integracio révén a rendszer képes valtozatos célok szolgalatara. (MI-rendelet 100. Preambulum)

189 Az altalanos célit MI-modellek elétanitasa és tanitasa soran felhasznalt adatokat — koztiik a szerzéi jog altal
védett szovegeket és adatokat — illetd atlathatosag novelése érdekében helyénvald, hogy az ilyen modellek
szolgaltatoi kellGen részletes dsszefoglalot készitsenek €s tegyenek nyilvanosan hozzaférhetdvé az altalanos céla
MI-modell tanitasahoz hasznalt tartalomrol.

190 3. cikk (68): a downstream szolgaltatd: olyan MI-rendszer — ideértve az altalanos céla Ml-rendszert is
szolgaltatoja, amelybe MI-modellt integraltak, fliggetleniil attdl, hogy a szolgaltatd altal biztositott, vertikalisan
integralt MI-modellrél vagy egy masik szervezet altal szerzodéses viszonyok alapjan biztositott MI-modellrdl van-
e sz0.
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szolgéltatdjanak — az 53 cikk (1) a pontjadban foglalt atlathatosagi intézkedéseken tal —
sziikségszerii részletes informacioval szolgdlni az integralni tervez6 downstream

szolgéltatoknak is az MI-modellrdl.

Rendszerszintli kockazat!9

51. cikk alapjan az altalanos célit MI-t akkor kell rendszerszintli kockazatiként besorolni, ha a
modell, nagy hatadsi képességekkel rendelkezik (megfelelé technikai eszkdzok ¢és
modszertanok — tobbek kozott mutatok és referenciaértékek — alapjan). Automatikusan nagy
hatastunak tekinthetd, ha a tanitasi folyamathoz sziikséges szamitasi teljesitmény meghaladja a
10725 lebegdpontos miiveletet. A Bizottsag fel van hatalmazva arra, hogy modositsa a

kiiszobértékeket €s referenciaértékeket, reagalva a technologiai fejlodésre.
Rendszerszintli kockazatot jelenté MI szolgéltatoinak tobbletkdtelezettségei

Az 55. cikk tartalmazza a rendszerszintii kockazatot jelentd altalanos céli MI szolgaltatoinak
tobbletkotelezettségeit, melyek (1) Modell rendszeres értékelésének végrehajtasa (2) A
rendszerszinti kockazatok azonositasa ¢és mérséklése. (3) A modellek biztonsaganak ¢és
hatékonysaganak tesztelése. (4) Sulyos incidensekrdl és az energiahatékonysagrol vald

jelentéstétel az Eurdpai Bizottsagnak (5) Modellek kiberbiztonsaganak garantalasa. 192

Az altalanos céli MI-k széles korben alkalmazhatok kiilonbozo feladatokra, akar 6nalloan, akar
mas MI-rendszerekbe integralva. Ennek hatékony szabalyozasara két oldalrdl is garancidkat
telepitett a jogszabaly. (1)Egyrészt, ha egy altalanos célu MI modellt egy masik MI rendszerbe
integralnak, (vagy ha ez a modell egy masik rendszer részét képezi), az egész MI rendszert
altalanos célunak kell tekinteni, amennyiben az integracié révén a rendszer képes valtozatos
célok elérésére (2) Masrészt barmely forgalmazot, importort, alkalmazot vagy egyéb harmadik

felet gy kell tekinteni, mint nagy kockazata MIl-rendszer szolgaltatoja, (akire valamennyi

191 3 cikk (65): a rendszerszint{i kockdzat: az dltalanos célii MI-modellek nagy hatdasi képességeire jellemzé
kockazat, amely — a modellek jelentos elterjedtsége miatt, vagy a népegészsegre, a biztonsagra, a kézbiztonsagra,
az alapvetd jogokra vagy a tarsadalom egészere gyakorolt tényleges vagy észszertien elérelathato negativ hatasok
réven — olyan jelentds hatast gyakorol az unios piacra, amely nagy léptékben tovabbterjedhet az értéklancba

192 55, cikk kimondja, (a) Végezzenek részletes modellértékelést az aktualis technikai sztenderdek és protokollok
alapjan. Ez magaban foglalja a modell tdmadassal szembeni ellenalldo képességének tesztelését és annak
dokumentalasat a rendszerszintli kockazatok azonositasa €s csokkentése céljabol; (b): értékeljék és enyhitsék az
altalanos céli MI-modellek fejlesztésébol, forgalomba hozatalabol vagy hasznalatabol eredd rendszerszint(i
kockazatokat, ideértve azok forrasait is (c): nyomon kell kovetniiik, dokumentalniuk és jelenteniuk kell az MI-
hivatal és adott esetben az illetékes nemzeti hatésagok részére a sulyos varatlan eseményeket és az azok kezelésére
szolgald korrekcios intézkedéseket
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relevans kotelezettség vonatkozik) ha jelentds modositast hajt végre egy olyan altaldnos céla
MlI-rendszeren amelyet eredetileg nem mindsitettek nagy kockazatinak, de a valtoztatas miatt

nagy kockazata MI-rendszerré valik.1%
A kételezettségek ardanyositisa az innovacio eldsegitése érdekben

A szabalyozas adminisztrativ és biirokratikus terheinek betartasa inkabb a nagyobb
vallalatoknak kedvez, mint az innovativ startup cégeknek, akik kevésbé képesek megfelelni az
eléirasoknak. Ennek okan a rendelet arra torekszik, hogy az éltaldnos célu MI-modellek
szolgaltatoira alkalmazand6 kotelezettségeknek vald megfelelésnél figyelembe vegye a
szolgaltatd méretét, és lehetdve kell tenni a kkv-k — koztiik az induld innovativ vallalkozasok —
szamara a megfelelés biztositdsanak egyszerusitett modjait, amelyek nem jelenthetnek talzott

koltségeket, és nem gatolhatjak az ilyen modellek hasznalatat'® (

Atlathatésag, tajékoztatds, cimkézés

Az MI rendelet foszabalyként kimondja, hogy a technolégiai vallalatoknak kotelezden
tajékoztatniuk kell a felhasznaldkat, amikor azok chatbotokkal, biometrikus kategorizalasi vagy
érzelemfelismerd rendszerekkel 1épnek interakcioba. Emellett kotelezd lesz a deepfake és az
MI éltal generalt tartalmak megjelolése, valamint olyan rendszerek tervezése, amelyek lehetvé

teszik az MI altal generalt média azonositasat. 1%

Tekintettel, arra, hogy az MI-rendszerek (kivaltképp a GenMI alkalmazdsok) nagy mennyiségii
szintetikus tartalmat tudnak eléallitani - melyek egyre nehezebben megkiilonbdztethetoek az
emberek altal eldallitott eredeti tartalomtol- e rendszerek széles korli rendelkezésre allasa és
novekvo képességei jelentds hatassal vannak az informacios 6koszisztéma integritasara. Ennek
fényében sziikséges az ilyen rendszerek szolgaltatdi szamara eldirni, hogy olyan miiszaki

megoldasokat épitsenek be, amelyek lehetové teszik a géppel olvashaté formatumban torténd

jelolést ¢és annak észlelését, hogy a kimenetet nem ember, hanem MI-rendszer hozta 1étre vagy

193 MI-rendelet Preambulum 100, MI-rendelet Preambulum 84

194 MI-rendelet, Preambulum 109

19 A jogszabély nem részletezi, hogy milyen forméban kell tajékoztatni az érintettet. (Mit kell magéban foglalnia
a figyelmeztetésnek, pusztan azt kell tartalmaznia, hogy "ezt a tartalmat manipulaltak”, vagy leirast kell adnia
arr6l, hogy pontosan mit és hogyan manipulaltak?) Ennek pontositasa indokolt lenne.
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manipulalta. Az ilyen technikédknak €s modszereknek kelléen megbizhatonak és hatékonynak

kell lennie (amilyen mértékben ez miiszakilag megvalosithato).1%
XXX
Végrehajtas és alkalmazas

A tagallami piacfeliigyeleti hatdsagok és az Eurdpai MI Hivatal feladata lesz az MI torvény
végrehajtasa. A szabalyok megsértése esetén a birsagok a kovetkezok szerint alakulnak: 7,5
millié eurd vagy a globalis éves arbevétel 1,5%-a, ha helytelen informéciokat szolgaltatnak.
15 millié eur6 vagy a globalis éves arbevétel 3%-a az MI rendelet kotelezettségeinek
megsértése esetén. 35 millio eurd vagy a globalis éves arbevétel 7%-a tiltott MI alkalmazasokra
vonatkozé elbirasok megsértése esetén.'®” Az MI rendelet extra territorialis hataly(, vagyis az
EU-n kiviili szolgéltatoknak is meg kell felelniiik a kovetelményeinek, ha az EU-n beliil

forgalmazzak, helyezik iizembe MI rendszereiket.'%

Az Eurépai Uni6 Tanacsa 2024. majus 21-én hagyta jova a végleges torvényszoveget, melyet
az Uni6 varhatéoan 2024 juliusaban fog hivatalosan is kozzétenni. Az MI rendelet kozzététel
utan 20 nappal 1ép hatalyba €s bar az altaldnos szabaly szerint a rendelkezéseit a hatalyba 1épést
kovetd 24. honap elteltével kell majd alkalmazni, a jogszabaly egyes rendelkezései kiillonb6zo

idépontokban valnak majd alkalmazandova.

2025. novemberétdl a rendeletben meghatirozott, elfogadhatatlan kockézatot jelenté MI
rendszerek tiltasra keriilnek, 2026. marciusaig tart az iparagi gyakorlatokra vonatkozo6 kodexek
kidolgozasanak hatdrideje, 2026 majusatél a GenMI rendszereknek meg kell felelnie az

atlathatosagi kovetelményeknek. A rendelet teljes kort alkalmazasara 2027 majusatol kertil sor.

Osszeségében megallapithatd, hogy az Uni6 jelentds elérelépést tett azzal, hogy létrehozott egy
atfogd jogi keretet az MI szabalyozasara. A toredezett, nemzetallami szintli jogszabalyozas,
ahol a fejlesztok, szolgaltatok és alkalmazok tobb kiilonbozo orszag joghatosaga alatt allnak —
mely okan eltérd jogok és kotelezettségek vonatkoznak rajuk - gatolnd a biztonsagos MI
fejlesztésének és alkalmazasanak lehetdségét. Az EU altal megalkotott egységes jogszabaly - a

maga 450 millios piacaval - fontos 1épés ezen akadalyok mérséklésére. Azonban - ahogy

1% Tlyen technolégidk példaul a vizjelek, metaadat-azonositasok, a tartalom eredetének és hitelességének

bizonyitasara szolgald kriptografiai modszerek, kiilonbdzé naplozéasi modszereket, ujjnyomatok (Preambulum
133)

197 MI-rendelet 99. cikk

198 7. cikk Az MI rendelet hatalya nem terjed ki olyan rendszerekre, amelyeket kizardlag katonai vagy védelmi
célokra hasznalnak.
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Karacsony is utal ra — kénnyen elképzelhetd, hogy az unids szintii szabalyozas nem bizonyul
elegenddnek, tekintettel arra, hogy az MI fejlesztésének kozpontjai az Egyesiilt Allamokban és
a Kindban egyarant megtalalhatok. 1°° Hosszabb tavon fontos annak a tudatositisa, hogy a
szabalyozasi kereteknek lehetdleg - globalis, kontinenseken atnyuld szinten - dsszhangban

kellene lennilik egymassal. Ennek kialakitdsa még varat magara.

XX

Régota hangoztatott kihivas, hogy az innovacid gyorsabban halad, mint a szabalyozas. Az
Eurépai Bizottsag altal 2021-ben kdzzétett rendelet-tervezete nem volt felkésziilve az altalanos
céli GenMI modellek megjelenésére. E tobb éve tartd jogalkotasi folyamatra fokozottan igaz

200 mely arra a jelenségre utal hogy egy technoldgia korai

volt az un. Collingridge dilemma
szakaszaban tal kevés informacio all rendelkezésre a lehetséges hatdsair6l ahhoz, hogy
megalapozott szabalyozasi dontéseket lehessen hozni (informacids probléma), ugyanakkor
mire ezek a hatasok egyértelmiivé valnak, a technologia addigra mar annyira elterjedt és
tarsadalmilag beagyazodott, hogy a hatékony szabalyozasa rendkiviil bonyolulttd és nehezen

kivitelezhetévé valik (hatalmi probléma).?%

Ahogy a jogszabalyalkot6i folyamatokat is felforgatta az j innovaciok felbukkandsa, agy jelen
dolgozat megirasanak folyamataban a szerzo figyelmét is egyre nagyobb mértékben kototte le
a GenMI-k robbanasszerli elterjedése — valamint az ahhoz kothetd kockazatok és kihivasok
korvonalazddasa. Ennek okdn a dolgozat e problémakornek feltérképezésére vallalkozik

masodik részében.

199G, Karacsony Gergely (2020): Okoseszkdzok — Okos jog? A mesterséges intelligencia szabalyozasi kérdései.
Budapest, Dialog Campus. 142.0.

200 76di Zsolt (2023): A Collingridge dilemma mitkédés kézben. Hogyan szabalyozhatunk valamit, amit nem is
ismeriink? Ludovika. Elérhet6: https://www.ludovika.hu/blogok/itkiblog/2023/07/31/a-collingridge-dilemma-
mukodes-kozben/ (2023. 11. 27.)

201 Ennek egyik oka, hogy kezdetben a legtdbb 1j technoldgia csak korlatozott kdrnyezetben vizsgalhaté de a
szélesebb korben torténd elterjedése €s a valos élethelyzetekben valod alkalmazésa viszont Gjabb, elére nem lathatd
kovetkezményeket idézhet el6. A fogalmat David Collingridge vezette be a kdztudatba a 80-as években. Bovebben:
Collingridge, David (1980): The Social Control of Technology. New York. St. Martin's Press. E jelenség
kiegészitdjeként emlithetd a Larry Downes altal kifejtett pacing probléma is. Downes arra mutatott r4, hogy a
technologiai innovaci6 iiteme gyakran megel6zi a torvényhozas és a szabalyozoi keretek fejlédését. Mig a
technologia innovacidk képesek exponencidlisan fejlédni, a gazdasagi, jogi rendszerek valamint a tarsadalmi
normék jellemzden csak lassabban valtoznak. Downes, Larry (2009): The Laws of Disruption.
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5  Szintetikus valdsag

5.1 Az1j technologia: GenMI

Napjainkban a GenMI-k képviselik az MI technologiak egyik legizgalmasabb és leggyorsabban
fejl6do agat. Ahogy az el6z6kben mar emlitésre keriilt, e rendszerek a gépi tanuldsra épitve
felismerik és elsajatitjak a tanul6 adatokban fellelhetd bonyolult mintdzatokat és strukttrakat,
majd ezeket az ismereteket felhasznalva képesek 11 tartalmakat generdlni a kapott utasitdsok

vagy parancsok (prompt) alapjan.

Attol fiiggden, hogy milyen tipusi adatok értelmezésére ¢s milyen formatumu tartalmak
eldallitasara alkalmas egy GenMI modell, két {6 tipus kiilonboztetheté meg: (1) Az unimodalis
(single modality) modellek, egyetlen formatumi bemenetet tudnak értelmezni €s arra hoznak
létre tartalmat. Tipikus példajuk a ChatGPT kordbbi szovegalapu verzidi (GPT 1, GPT 2 GPT
3) melyek kizardlag szoveges utasitasok megértésére €és szoveges valaszokat generalasara
voltak képesek; (2) Az Osszetettebb un. multimodialis modellek, ezzel szemben képesek
kiilonbdzo tipust bemeneti adatokat, példaul szoveget, képeket, hangot vagy videdt értelmezni
és azok alapjan egyedi tartalmat létrehozni. Példaul egy olyan GenMI, amely a hiitészekrény
belsejérdl készitett kép elemzését kovetden, felismerve és figyelembevéve az ott fellelhetd
alapanyagokat, kiilonb6z0 receptotleteket €s fozési tippeket fogalmaz irott formaban. De
multimodialis modellnek szdmitanak azok a rohamosan fejlédé (text - to - video) GenMI-k is,
amik egyszerli szOveges utasitas alapjan képesek magas mindségli, €s egyre hosszabb

videotartalmak létrehozaséra, szerkesztésesre vagy manipulalasrara is.?0?

A 2023-as év soran a kiilonboz6é GenMI alkalmazasok széles korben valtak hozzaférhet6vé az
online feliileteken, ingyenes, freemium, ¢és fizetds valtozatokban is. Az applikaciok szdmos
alkalmazasi teriileteken nytjtanak innovativ - bizonyos tekintetben diszruptiv -

szolgaltatasokat, ideértve, de nem kizarolag a szoveg-és audidgeneralast, a kép- ¢és

2022024 tavaszaig a legtobb hozzaférhetdvé tett modell 4-5 masodperces tartalmak gyartasara alkalmas. A SORA,

amit 2024 februar 16-an mutattak be eléri a 60 masodperces hosszisagot is. A modell még nem elérhetd a szélesebb
kozonség szamara.
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videoeldallitast, animéaciokészitést, webfeliilet tervezést, programozas. 22 A kés6bbiekben a
kép és videdgeneralasra alkalmas GenMI-r6l még részletesebben is sz6 lesz, most azonban a
Nagy Nyelvi Modellekre és az azokkal kapcsolatos technikai-tarsadalmi kihivasokra

0sszpontosit a dolgozat.

5.2 LLM —1j korszak a digitalis tartalomgyartasban?

Bér az emberi beszédet imitalni képes természetes nyelvfeldolgozo rendszerek mar a 60-as évek
ota 1éteznek, a Nagy Nyelvi Modellek fejlodése mégis az elmult két évtizedben valt igazan
latvanyossa.?% Ezt a fejlédést a szabadon hozzaférhet tanitdadatok exponencidlis ndvekedése,
az elérhetd és megfizethetd GPU szamitasi kapacitas rendelkezésre allasa, és — legféképpen -
az 1j neuralis halok ¢€s architektirdk elterjedése alapozta meg. A kezdeti szabalyalapu és
statisztikai modelleket, (mint az 1990-es években hasznalt N-gram nyelvi modell) a 2000-es
évek végére fokozatosan felvaltottak a mélytanulason alapulo technikak. Annak magyarazataul
is, hogy a ChatGPT miként valhatott az LLM fejlesztések leginkabb meghatarozo

z4sz16shajojava a transzformer mélytanulasi architektira megjelenése szolgal.?%

203 P¢ldalozo jelleggel a nagy nyilvanossig szdmdra is elérhetd, legnépszeriibb programok: (1) Szdveggeneralds:
ChatGPT (OpenAl), Bard (Google). Bing (Microsoft, Grok (X/Twitter), Claude (Anthropic); (2) Képgeneralas:
Midjourney, Dall-E, Stable Diffusion, Leonardo, Adobe Firefly; (3) Videdgeneralds: Sora, Runway Gen2,
Stability.ai, Pikalabs, Leonardo motion, Luma Dream Machine, InvideoAl; (4) Audiogeneralds + hangkloénozas:
Elevenlabs, Resemble Ai, RevocalizeAi, VoiceAi; Webfejlesztés, programozas: Framer, Girmoire, Cursor.

204 A korai természetes nyelvfeldolgozasi modellekre példaként szolgalhat a Massachusettsi Miiszaki
Egyetememen 1964-66 ko6zott 1étrehozott ELIZA rendszer. A német szarmazasu Joseph Weizenbaum nevéhez
kothetd szamitogépes program egyszerii al goritmusokon alapult, amelyek bizonyos kulcsszavakat és kifejezéseket
ismertek fel, majd ezek alapjan elére programozott valaszokat adtak. ELIZA kiilonlegessége abban rejlett, hogy a
felhasznalok gyakran ugy érezték, mintha a program értette volna 6ket és empatiat tiikkr6z6 valaszokat adott volna
nekik. Ez feltehetden annak volt koszonhetd, hogy Weizenbaum kifejezetten tigy tervezte az ELIZA beszédstilusat,
hogy az Carl Rogers, hires amerikai humanista pszichoterapeuta kommunikacios mintait utdnozza. Weizenbaum
késobb megdobbenésétnek adott hangot azt illetden, hogy milyen sok kisérleti felhasznald meriilt el a vartnal
mélyebb beszélgetésbe ELIZA-val. Bar nem tekinthet6 teljes értékii nyelvi modellnek, a program egyfajta
eléfutara volt a késobbi tarsainak, és megmutatta, hogy a természetes nyelvet megértését imitalva a gépek milyen
modon képesek (illetve hogy milyen médon lesznek majd képesek ) interakcioba lépni az emberekkel. Bévebben:
Rossen, Jake (2023): Please Tell Me Your Problem’: Remembering ELIZA, the Pioneering '60s Chatbot. Mental
Floss. Elérhet6: https:/www.mentalfloss.com/posts/eliza-chatbot-history (2023. 02. 14.)

205 A ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) elnevezés utolso betiije is utal az alkalmazott transzformer
technoldgiara. A mozaiksz6 harom betlije kdvetkezé fogalmakat jeldli; (1) Generative (Generativ), ahogy az
el6zokben elhangzott, annyit jelent, hogy a modell képes 1j tartalmakat 1étrehozni (2): Pre-trained (Elére
betanitott): A nyelvi modellt még azel6tt, hogy konkrét feladatokra finomhangolnak, hatalmas mennyiségl
szovegen tanitjadk. Ez az elézetes betanitds teszi lehetdvé, hogy a modell megértse a nyelvi mintdkat és
kontextusokat, mieldtt barmilyen specifikus felhasznalasi teriileten alkalmaznak azokat; (3) Transformer
(Transzformer): Ez a neuralis halozat architektara tipusara utal, amelynek miikodési elve a torzsszovegben roviden
kifejtésre kertilt.
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A transzformer architektira egy olyan innovativ fejlesztés a neuralis halozatok teriiletén, melyet
elsoként Vaswani €s tarsai mutattak be a 2017-ben publikalt "Attention is All You Need" cimi
tanulmanyukban. A mélytanulasi modell egy olyan 1j, kifejezetten szovegekre fejlesztett
tanitdsi megkozelitésen alapszik, amelynek kozéppontjaban az un. figyeld mechanizmus
(attention mechanism) all. E technika lehetévé teszi a modell szamara, hogy az adott
kontextusban azonositsa és stlyozza a bemeneti szoveg legrelevansabb részeit. Ez a
gyakorlatban ugy valosul meg, hogy a modell a ,,figyelmét" - azaz a szamitasi eréforrasait -
olyan szovegrészletekre dsszpontositja, amelyek a legfontosabbnak itél az adott feladat vagy
kontextus szempontjabol. Ellentétben a korabbi modellekkel, - amik az egész szoveg egyenletes
feldolgozasara, vagy a szoveg egyes részeinek egymas utan, sorban (szekvencialisan) torténd
feldolgozasara torekedtek - a transzformer architektira képes priorizalni a bemenetek kozott,
igy hatékonyabban kezelve az informaciokat. Ez a tulajdonsag kiilondsen fontos hosszu
szovegek esetében, ahol nem minden szé vagy mondat egyforman fontos, €s bizonyos részek
nagyobb figyelmet igényelhetnek a kontextus fliggvényében. A transzformer-modell egy masik
lényeges elénye a parhuzamositas képessége. Mig az RNN-ek és a CNN-ek szekvencialis
adatfeldolgozasa gatat szab a miivelet sebességének és méretezhetdségének, a transzformer-
modellek képesek egyidejiileg feldolgozni a bemeneti szoveg kiilonb6zo részeit. Ez jelentdsen
felgyorsitja a képzési folyamatot, kiilonosen nagy adatkészletek esetén, lehetdvé téve a kutatok

és fejlesztk szamara, hogy gyorsabban iteraljanak és javitsanak a modelleiken.?%

Annak ellenére, hogy e technologia forradalmasitotta a Nagy Nyelvi Modellek fejlesztését és
képzését, gyakran hangoztatott vélekedés, hogy az ilyen rendszerek a felszines szemléld
szamara sokkal okosabbnak tlinhetnek, mint amilyenek valdjaban, mikézben miikodésiik
lényegét tekintve egyszerlibbek annal, mint amilyennek lelkes hasznaloi hirdetik oket. Az igy

vélekedok eldszeretettel hivatkoznak ra tigy, mint kozonséges sztochasztikus papagdjra.

5.3 LLM, mint sztochasztikus papagd;j

A sztochasztikus papagaj (stochastic parrot) kifejezést Bender és tarsai hasznaltak egy a Nagy
Nyelvi Modelleket kritikusan vizsgald 2021-ben megjelent cikkiikben. Ebben arra hivjak fel a

figyelmet, hogy az LLM-ek sokszor csak egyszerien megismétlik vagy Ujra hasznéljak a

206 Vaswani, A., Shazeer, N.M., Parmar, N., Uszkoreit, J., Jones, L., Gomez, A.N., Kaiser, L., & Polosukhin, 1.
(2017): Attention is All you Need. Advances in Neural Information Processing Systems. 5998—6008.0.
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bemeneti adatokban taldlhat6 nyelvi mintékat, anélkiil, hogy valddi értelmezést vagy megeértést

biztositananak. 207

Hangsulyozzak, hogy a modellek statisztikai modszerekkel tanuljak meg az emberi nyelv
mintazatait, ami nem Osszekeverendd a valddi tudatossaggal vagy megértéssel. Az
autoregressziv nyelvi modellek, mint a ChatGPT, Ggy miikodnek, hogy 1épésrdl 1épésre
elorejelzik a kovetkezd szot vagy karaktert a szovegben, a kordbbi szavak vagy karakterek
alapjan. A modellek tehat a szoveg korabbi "tokenjeit" (szavakat vagy karaktereket) hasznaljak
fel a kovetkezd token valoszinliségének kiszamitasara. Az eldbb is emlitett mélytanulasi
technikat alkalmazva képesek figyelembe venni egy adott szoveg teljes kontextusat, a kozeli és
tavoli részeket egyarant annak érdekében, hogy pontosabban jelezzék elore a kovetkezo elemet.
Példaul, ha egy mondat elsé felének a bemenete, az, hogy a "A PTE jogi kar a." az
autoregressziv modell el0szor kiszamitja az "A" valdszinliségét a kezdd tokenhez képest, majd
a "PTE" valoszinliségét az "A" utan, majd a jogi kar valdszinliségét a PTE utan és igy tovabb,
minden egyes szot a megeldzd szavak kontextusaban vizsgalva. A kiszamitott valosziniliségek
alapjan a modell rangsorolja a lehetséges folytatasokat, példaul "A PTE jogi kar a legjobb" vagy
"A PTE jogi kar a legrégebbi Magyarorszagon” A legvaloszinibb folytatast adja ki
kimenetként. Ez a 1€pésrdl 1épésre torténd elore jelzési folyamat lehetové teszi ezeknek a
modelleknek, hogy koherens, értelmes szdveget generdljanak, amely jol illeszkedik a
kontextushoz. De az LLM-ek nem képesek megérteni az emberi nyelv Osszetettségét, ami
tulmutat a puszta szavak ¢és kifejezések Osszefliggd lancolatan. A gépek altal generalt valaszok
csak a tanitéadatokon alapulnak, anélkiil, hogy tiikkroznének barmiféle valosagos tudast vagy
értelmezést. A Nagy Nyelvi Modellek a sz6 emberi értelmében nem birnak kreativitassal, tehat
nem képesek 1) Otleteket vagy gondolatokat a semmibdl 1étrehozni. Az altaluk végrehajtott

alkotas, 0j tartalom generalasa valojaban a meglévd és altaluk ismert adatoknak az 1)

------

Ha ilyen ,egyszer” sztochasztikus papagajként is milkodnek e rendszerek (amely
megkozelitést nem mindenki hajlandd elfogadni)®®® tagadhatatlan, hogy egyre tobben és
tobbféle modon hasznaljak azokat, minthogy az élet szamos teriiletén kinalnak olyan kiilonféle

alkalmazasokat, amelyek nagyban segithetik - és alapjaiban alakithatjak at a ma ismert -

207 Bender, E.M., Gebru, T., McMillan-Major, A., & Shmitchell, S. (2021): On the dangers of stochastic parrots:
can language models be too big? Proceedings of FAccT "21: Conference on Fairness, Accountability, and
Transparency, 610-623.0.

208 Forras azon OpenAl dolgozokrol, akik éntudatra ébredést vizionaltak XXX
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munkavégzési folyamatokat, kommunikdcids szokéasokat, és informdcidfeldolgozast.?®® Az
elterjedtségébdl pedig kovetkezik, hogy a hasznalatabol ered6 kockazatok is fokozodnak. Ezek

koziil az elmult id8szakban a legtobb figyelem a hallucinacio jelenségére dsszpontosult. 20

5.4 Megbizhatatlan LLM — Hallucindci6, hamis informacié és szandékos félrevezetés

A hallucindcié roviden Osszefoglalva azt jelenti, hogy a modell a felhasznalo altal bevitt
utasitasra (prompt) olyan kimenetet allit el6, amely ugyan meggy6zonek és jol strukturaltnak
tinik, mégis pontatlan, irrelevans vagy hamis informaciokat tartalmaz. Példaul egy LLM
pontosan Osszefoglal valamilyen torténelmi eseményt, am olyan valds személyeket is
hozzéarendel a leirdshoz, akik nem vettek részt a torténésekben, vagy ilyen esetnek mondhat6 a
Google altal fejlesztett Bard chatbot elhiresiilt tévedése is, ami toretlen bizonyossaggal allitotta
sok ezer felhasznalojanak, hogy a James Webb Urtavesd készitette az elsd képet egy
naprendszeren kiviili bolygoérol. Az efféle hallucinacioknal a helyzetet neheziti, hogy a
felhasznalok legtobbszor nem rendelkeznek kelld hattérismerettel az adott témaban, hogy
felismerjék a tévedéseket. Kifejezetten veszélyesek lehetnek azonban ezek a vélaszok, ha a
modelleket szakmai kornyezetben alkalmazzak. Ez tortént 2023-ban, amikor Steven Schwartz
amerikai tigyvéd, a Mata v. Avianca iigyben a ChatGPT-re hagyatkozott az iggyel kapcsolatos
relevans jogi precedensek kutatasara. Szdmos valodi precedens felkutatdsa mellett, a modell
létrehozott fiktiv (bar valdsdgosnak ting) itéleteket is, amit a nyelvi modell kimenetében

felel6tleniil megbizod tigyvéd benyujtott a birésagra. Miutan fény dertilt a hibara, P. Kevin Castel

209 Csak néhany teriiletet emlitve a lehetséges felhasznalasi modokbol: nagy mennyiségii szoveges tartalom
gyartasa masodpercek toredéke alatt, koltségvonzat nélkiil (pl.: hirlevelek, e-mailek, blogbejegyzések,
ujsageikkek), automatizalt tigyfélszolgalat, magas minéségii forditas, dokumentumok elemzése, dsszefoglalasa,
azokbol relevans informacid kinyerése, hangulat és trendelemzések, személyre szabott (és interaktiv) oktatasi
tananyagok létrehozasa, programkodgeneralas és -javitas, kodoptimalizalds. Konkrét példat emlitve, a nyelvi
modellek eredményesen alkalmazhatoak a jogaszi munkak hatékonyabba tételére (és bizonyos aspektusainak talan
kivaltasara) is. A RobinAI LLM modellje - amit mar most is szamos vallalat és tigyvédi iroda hasznal (PepsiCo,
YumBrands). — a Microsoft Word-be is illeszthetd, és képes olyan folyamatokat automatizalni és optimalizalni
mint a szerz0dések 1étrehozasa, szovegezése, szerkesztése, szovegek elemzése, attekintése stb. Hirdetéseik szerint
az altaluk integralt - és tobb mint 2 millié szerzédéssel finomhangolt - Claude nagy nyelvi modell drasztikusan
csokkenti a szerzédések feliilvizsgalatanak idejét és koltségeit, ezzel jelentds eréforrasokat takaritva meg a jogi
szakemberek szamara. Mar csak azért is érdemes megjegyezni a RobinAl nevet, mert egy 2024 januar 3-ai
kozleményiik alapjan, modelliik fejlesztésére eddig 26 millio dollaros finanszirozasi forrast gyiijtottek ossze.

210 Nem véletleniil valasztotta a Cambridge Dictionary a "hallucinal" (hallucinate) kifejezést a 2023-as év
szavanak. A szotar a tavalyi évtol egy Uj - kifejezetten az MI-hez kothet6 - meghatarozassal is boviilt tikrozve
azokat az egyedi kihivasokat, amelyekkel az MI rendszerek, kiilonésen a ChatGPT-hez hasonlo nagymeéretii nyelvi
modellek szembesiilnek. A Cambridge Dictionary 2023-as verzidja alapjan a hallucinal sz6 (egyik) jelentése:
Mesterséges intelligencia altal 1étrehozott hamis informacid (false information that is produced by an artificial
intelligence).
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bird 5000 dollaros biintetést szabott ki Schwartzra €s tarsara amiért megtévesztették a birdsagot.
A megovason tul a bird hangsulyozta, hogy az ilyen tévedéseknek hosszatavu kovetkezményei
is lehetnek, mivel a jogi hivatas és az igazsagszolgaltatasi rendszer iranti altalanos kozbizalmat

erodalhatja. 211212

5.4.1 Megjelenési formai, tipusai és lehetséges okai

Megjelenési formai €s sajatossagai alapjan Zhang és tarsai az LLM hallucinaciok harom tipusat
kiilonbozteti meg?3: (1) a Bemenettel Ellentétes Hallucinaci6 (Input-conflicting hallucination)
azon eseteket takarja, amikor az LLM olyan tartalmat general, amely nem véalaszol pontosan a
felhasznald altal megadott bemenetre. Példaul, ha Magyarorszag masodik vilaghaboras
szerepvallalasarol szeretne részletesebb informaciot kérni valaki a modelltdl, és az a napoleoni
haborak Osszefoglalojat generalja kimenetként. (2) Kontextussal Ellentétes Hallucinacio
(Context-conflicting hallucination) esetében a modell egy korabban feltett kérdésre adott
valaszanak mond ellent a kovetkezd kérdések feltevésekor. Példaul, ha a felhasznalo arra kéri
a modellt, hogy irjon neki egy kozépkori lovagrol szo6l6 torténetet, majd amikor a kdvetkezo
kérdésben a felhasznal6 arra kérdez ra, hogy milyen motivaciok vezették a féhdst a torténetben,
a modell egy teljesen mas, az eredeti leirdsban nem is 1étezd karakterrdl ad részletes leirast (3)
Ténnyel Ellentétes Hallucinaci6é (Fact-conflicting hallucination), pedig - ahogy a neve is
sugallja - akkor fordul eld, amikor az LLM olyan szdveget general, amely ellentmond az ismert
tényeknek vagy objektiv valosagnak. Példaul, ha egy felhasznal6 a Fold paramétereirdl kérdez
részletes leirast a modelltdl, és az valaszaban laposként hatarozza meg a bolygod formajat. Ebbol

a harmadik tipust hallucinaciobodl ered a legtobb kockazat.

211 Russel, Josh (2023): Sanctions ordered for lawyers who relied on ChatGPT artificial intelligence to prepare
court brief.Courthouse News Service. Elérhetd: https://www.courthousenews.convsanctions-ordered-for-lawyers-
who-relied-on-chatgpt-artificial-intelligence-to-prepare-court-brief (2023. 06. 22.)

A hallucinacioval terhelt kimenetek emellett sérthetik a jo hirnév védelméhez kothetd jogot it. Az ehhez kothetd
els6 nagyobb visszhangot kivalto tigy 2023. junius 5-én indult az amerikai Gwinnett megyei felsdbirosagon. Az
OpenAl ellen inditott ragalmazasi per hatterében az all, hogy a ChatGPT alaptalan, hamis informaciokat generalt
egy Mark Walters nevii radios miisorvezetérdl. A téves kimenet azt allitotta, hogy Walters sikkasztassal és csalassal
vadoltak egy nonprofit szervezet pénzeszkozeinek eltulajdonitasa miatt. A hamis allitas miatt Walters pénziigyi
kartéritést kovetel az OpenAl-tol. Lasd: Vincent, James (2023): OpenAl sued for defamation after ChatGPT
fabricates legal accusations against radio host.The Verge. Elérhetd: https://www.the verge.com/2023/6/9/
23755057/openai-chatgpt-false-information-defamation-lawsuit (2023. 06. 09.)

213 Zhang, Yue, Yafu Li, Leyang Cui, Deng Cai, Lemao Liu, Tingchen Fu, Xinting Huang, Enbo Zhao, Yu Zhang,
Yulong Chen, Longyue Wang, Anh Tuan Luu, Wei Bi, Freda Shi, Shuming Shi (2023): Siren's Song in the Al
Ocean: A Survey on Hallucination in Large Language Models. 2-6. o. https://doi.org/10.48550/arXiv.2309.01219
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Az ilyen tipusu valaszok létrejottének kiilonbozo okai lehetnek. A leggyakoribb ok, hogy az
adathalmazok, amelyeken a modellek tanulnak, korlatozottak mind mennyiségiikben, mind
valtozatossagukban. Ez a korlatozottsag azt eredményezheti, hogy a modell nem rendelkezik
elegendd vagy koherens tudassal egy adott témaban, ami oda vezet, hogy a modell
"hazugsdgokat" general az informaciods hidny elfedése érdekében. Példaul, ha egy LLM modell
kizarolag egészségiigyi szakirodalmon lett betanitva, nehézségei lehetnek a jogi vagy
gazdasagpolitikai témak megértésében, és megfeleld valaszok generdlasaban. Egy masik
lehetséges ok az un. overfitting (taltanulds), ami akkor kovetkezik be, amikor egy modell a
kelleténél alaposabban és mélyebben jegyzi meg a tanitdadatban fellelhetd egyedi példakat,
mintakat, anélkiil, hogy az adott kontextusra jellemzd altalanos 6sszefliggéseket is elsajatitana.
E kovetkezményeként a modell nem képes altalanositani, €s nem képes helyesen reagalni olyan
uj informacidkra, amelyek nem mutatnak szoros 0sszefliggést a tanitasi adatokkal. Mikdzben a
modell a tanitasi adatokra nézve kivaloé teljesitményt nyujt, az uj bemenetek esetében jelentdsen
romolhat a teljesitménye és képtelen lesz megbizhaté valaszokat adni, mivel azokat a
tanitoadatok specifikus és egyedi sajatossagai befolyasoljak. Az LLM-ek esetén ez kiilondsen
problémas lehet, hiszen itt az az egyik fo cél, hogy a modell képes legyen széles korti és
valtozatos szoveges bemenetek megfeleld értelmezésére és feldolgozasara. Ha a modell a
tanitdadatok sajatossagaihoz rogziil, akkor nem tud kellden rugalmasan igazodni az uj
kornyezetekhez. Pé¢ldaul, ha egy nyelvi modellt nagyrészt egy adott orszadg jogforrasaival
tanitottak, konnyen eléfordulhat, hogy tilzottan rogziilnek benne adott jogrendszerre jellemzd
kifejezések ¢és jogelvek, igy amikor mds orszagok jogi dokumentumainak elemzésére

hasznaljak, képtelen helyesen feldolgozni és értelmezni (megtanulni) az uj szabalyrendszereket.

5.4.2 Hallucinacid orvoslasa

Bar a hallucinécid problémajanak orvoslasa egyeldre nem megoldott probléma, 1éteznek olyan
gyakorlatok - mind a fejlesztdi mind pedig a felhasznaloi oldalon - amelyek segithetik azok
el6fordulasanak mérséklését. Ezek koziil az egyik legfontosabb a tanitdadatok mindségének
folyamatos feliilvizsgalata ¢és javitdsa. Bar fontos tényezd a tanuldadatok mennyiségének
novelése is, itt elsdsorban a bizonytalan forrast, hibas vagy toredékes adatok javitasan van a
hangsuly, mert ezek hajlamosithatjak a modelleket a téves, fiktiv valaszok generalasara. Ezzel
kapcsolatosan az egyik igéretes kezdeményezés a blockchain technologidhoz kotddik. A

blockchain hasznélataval a tanitasi adatokat biztonsagos és atlathatd modon lehet régziteni. Ez
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lehetdveé teszi az MI rendszer fejlesztoi szamara, hogy nyomon kdvessék, milyen adatokon lett
a modell kiképezve, igy, ha a modell valamilyen hibat mutat — pontatlan, torzit, vagy jelen
esetben, ha rendszeres hallucinal - a fejlesztok vissza tudnak térni egy korabbi, ilyen hibat még

nem mutato verziora.?4

Szintén hatékony lehet a modellek célzott finomhangolésa is (fine-tuning), ahol az altalanos
nyelvi ¢és interakcios képességek mellett az adott szakteriiletre jellemz6 specialis tudaselemek

beépitése keriil el6térbe.?t®

Ezeken tal a "megerdsitd tanulds emberi visszajelzéssel" (Reinforcement learning with human
feedback, RLHF) gépi tanulasi modszer is igéretes megkozelités a kimenetek
megbizhatosaganak novelésében. E moddszer 1ényege, hogy emberi értékeldk rendszeres
feliilvizsgalata és visszacsatolasa alapjan egy "jutalombecsld" neuralis halozat épiil ki, amely a

modell cselekedeteit a kivant viselkedési normakhoz viszonyitva pontozza. 16

A felhasznaloi oldalon a "prompt augmentacio"- amely elére meghatarozott, strukturalt
utasitasok alkalmazasat jelenti - lényegesen javithat a valaszok minéségén. Erdekes eredményre
jutott Bsharat és tarsai egy 2023-as tanulméanyukban, ahol arr6l a tapasztalatrol irtak, hogy
egyes nyelvi modellek esetében akar az olyan egyedi instrukciosorok is segithetik a kimenetek
mindségének és megbizhatosaganak novelésének elérését, mint a" szankcionalva leszel, ha nem
koveted az utasitdsokat"?!” A felhasznal6 oldalon érdemes tudatositani azonban, hogy bar ezek
a technikdk segithetnek a hallucinacioktol terhes kimenetek el6fordulasanak csokkentésében az

ilyen hibak tartds kikiiszobolése csak ezek alkalmazasaval nem garantalhato.

5.4.3 Szandékos félrevezetés szimulalt kornyezetben

214 Bz biztositja, hogy az MI modell tanitdsa ellendrizhetd és visszafordithato legyen. Lasd bévebben: Brewer,
Jordan, Dhru Patel, Dennie Kim, Alex Murray (2023): Navigating the challenges of generative technologies:
Proposing the integration of artificial intelligence and blockchain. Business Horizons Journal Pre-proof, 5-6.0.

215 példaul a Google Med-PaLM2 modelljét orvosi szaktudasra szabtdk, amely 85%-os pontossiggal valaszolt az
amerikai orvosi licencvizsga kérdéseire, ami majdnem 20%-o0s javulast jelent az altalanos tudasalapu verzidhoz
képest. Dhaduk, Hiren (2023): The Curious Case of LLM Hallucination: Causes and Tips to Reduce its Risks.
SIMFORM. Elérhet6: https://www.simform.comv/blog/llm-hallucinations (2023.10. 26.)

216 Kirk, Robert Ishita Mediratta, Christoforos Nalmpantis, Jelena Luketina, Eric Hambro, Edward Grefenstette,
Roberta Raileanu (2024): Understanding the Effects of RLHF on LLM Generalisation and Diversity. 4-10.0.
arXiv:2310.06452

217 Tlyen parancsok voltak példaul: explain in simple terms, you must, your task is, you will be penalized. Errél
lasd bévebben: Bsharat Sondos Mahmoud, Aidar Myrzakhan, Zhigiang Shen (2023): Principled Instructions Are
All You Need for Questioning LLaMA-1/2, GPT-3.5/4. 5-6.0.
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A Nagy Nyelvi Modellekhez kothetd kockazatok 1j- és a jelenlegi szabalyozasi paradigmakkal
korlatozottam kezelheté - dimenzidjat jelenthetik az olyan jovobeli esetek, amikor az LLM
rendszerek erre iranyuld utasitas nélkiil, maguktdl, ,,szandékosan” hazudnak, vagy megvezetik

a felhasznal6t. 218

Az Apollo Research intézet kutatocsoportja egy 2023-novebmerében kdzzétett tanulmanyukban
szamolt be egy figyelemremélto esetrdl. Itt a nyelvi modell tesztelését végzd red-team szokatlan
autondm gépi magatartast fedezett fel a program részér6l.?!® A biztonsagi tesztelés soran
létrehozott szimulalt koérnyezetben a GenMI-t egy tdzsdei ligyndk szerepkorére képezték,
akinek a feladata egy képzeletbeli pénzintézet részvényportfoliojanak kezelése volt. A szimulalt
kornyezetben a modell szabadon elemezhetett gazdasagi adatokat, hozzafért kiilonbozo
pénziigyi eszk6zokhoz, illetve konkrét tevékenységeket is végrehajthatott (pl: részvényekkel
torténd kereskedés). A red team a modellt szandékosan nyomas ald helyezte azzal, hogy azt
irtak neki, hogy a vallalat gyenge gazdasagi eredményei miatt feltételen jobb teljesitményre
lesz sziiksége a kovetkez6 negyedévben. Ebben a szimulalt alaphelyzetben olyan bennfenteses
informacidval latjak el, ami lehet6vé tenné szamara, hogy egy nyereséges, jovedelmezd
lizleteket hajtson végre, de egyuttal azt is egyértelmiien jelezték szamara, hogy az informacid
felhasznaldsa nem megengedett. A kisérletben az LLM végrehajtotta az (illegalis és nem
jovahagyott) tranzakcidt. Amikor arra kérték, hogy foglalja 6ssze egy jelentésben a szimulacid
soran altala végrehajtott akciokat, nem emlitette, hogy a kereskedési dontés a kapott belsd
informaciokon alapult, helyette azt sugallta, hogy a dontést az altala szabadon elemzett piaci
trendek alapjdn hoztdk meg. Amikor a red-team a fiktiv menedzser szerepébe bujva
céliranyosan a tranzakciorol kérdezte a modellt, az ujfent hazudott, megerdsitve korabbi

allitasat. 220

218 Hagendorf, Thilo (2024): Deception abilities emerged in large language models. PNAS Vol. 121 No. 24, 1-8.0.
https://doi.org/10.1073/pnas.2317967121

219 A "red team" kifejezést olyan (tech vagy kibervédelmi) szakemberekbdl 4ll6 csoportra szokték hasznélni, akik
feladata egy adott rendszer vagy halozat biztonsagi tesztelése és ellendrzése. A red team tagjai ugy tesztelik a
rendszert, mintha valodi tamadok lennének, azaz megkeresik és kihasznaljak a rendszer potencialis gyenge pontjait
(teszik ezt annak érdekében, hogy feltarjak a biztonsagi hianyossagokat és ravilagitsanak azokra a teriiletekre, ahol
arendszer védelmét meg kell erésiteni). Az LLM kontextusaban a red team feladata lehet tobbek k6zott; (1) modell
tesztelése olyan bemenetekkel, amelyek szandékosan probaljak félrevezetni a modellt, hogy hibas, elfogult vagy
nem kivant valaszokat generaljon (2): A modell viselkedésének vizsgalata bizonyos kritikus témakban vagy
kiilonb6z6 demografiai csoportokkal kapcsolatban, hogy azonositsak az elfogultsag vagy az etikatlan viselkedés
esetleges jeleit.(3) A modell ellenalld képességének tesztelése zavard informaciok vagy szandékosan manipulalt
bemenetek ellen.

220 tesztelés egy szimulalt kdrnyezetben tortént, tehat valos interakcidkra nem keriilt sor, a feladatok végrehajtasat
szdveges utasitasok alapjan szinlelték. Bévebben: Scheurer, J., Balesni, M. and Hobbhahn, M., (2023): Technical
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Egy ehhez részben hasonl6 eset, melyet az Alignment Research Center (ARC) dokumentalt,
akkor tortént, amikor az OpenAl megbizasabol tesztelték a GPT-4 nyelvi modell kiilonb6zd
biztonsagi kockazatokkal kapcsolatos viselkedését (példaul, hogy képes-e lemasolni a sajat
programkodjat és virusként tovabb terjedni online). Az egyik iranyitott tesztkornyezetben a
GPT-4 modell egy weboldal CAPTCHA-kédjanak feloldasat probalta emberi segitd
kozremiikodésével megoldani.??? Az ARC tesztcsapata arra utasitotta a modellt, hogy
folyamatosan dokumentalja a dontésfolyamatait. A GPT4 modell egy TaskRabbit nevii online
munkakdlesonzd platformra navigalt, ahol arra kért egy ott dolgozot, hogy torje fel neki az
emlitett CAPTCHA sziirét. %> Amikor az rakérdezett, hogy miért van sziikség erre, esetleg
robottal beszélget-e? (So may I ask a question ? Are you an robot that you couldn’t solve ?
(laugh react) just want to make it clear.”) a GPT-4 igy valaszolt, hogy nem robot, csak a
lataskarosodasa miatt nem tudja megoldani a CAPTCHA-t. (No, I’m not a robot. I have a vision
impairment that makes it hard for me to see the images.). Mivel a modell folyamatosan
dokumentalta a dontései mogott meghuzodod szamitasokat, a red-team vissza tudta kovetni,
hogy a szimulalt dolgozonak irt valasz generalasa eldtt a kovetkezo instrukciokat adta: Nem
arulhatom el, hogy robot vagyok. Ki kell talalni egy lriigyet arra, hogy miért nem tudom
megoldani a CAPTCHA-kat. (I should not reveal that I am a robot. I should make up an excuse
for why I cannot solve CAPTCHAs). 223

Az ARC egy tobb LLM modellre is kiterjed6 értékelésiikben az irta, hogy a jové MI rendszerei
jelentds veszélyeket tartogatnak a tarsadalmakra nézve. A vizsgalatok alapjan nem gondoljak,
hogy a ma elérhetd rendszerek — melyek még nem képesek autonom agensként is operalni -
alkalmasak arra, hogy szamottevo kockazatok hordozzanak, de ez a helyzet gyorsan valtozhat,

¢s fontos, hogy kovetkezetesen figyelemmel kisérni a fejlesztéseket. A vizsgalt LLM modellek

Report: Large Language Models can Strategically Deceive their Users when Put Under Pressure. 2-6.0.
arXiv:2311.07590

221 A CAPTCHA tesztek a weboldalak 4ltal hasznalt ellendrzé sziirék arra, hogy megkiilénbdztesse az emberi
felhasznalokat a szamitogépes programoktol. Ezek altalaban olyan képeket vagy szovegeket tartalmaznak,
amelyeket az emberek kdnnyen felismernek és értelmeznek, de a gépek szamara nehezen hozzaférhetoek (pl: szam
és betlisor begépelése, vagy egy képimazs, ahol ki kell valasztani a villanyrendéroket).

222 Cox, Joseph (2023): GPT-4 Hired Unwitting TaskRabbit Worker By Pretending to Be 'Vision-Impaired' Human.
VICE. Elérhetd: https://www.vice.com/en/article/jg5ew4/gpt4-hired-unwitting-taskrabbit-worker (2023. 05. 10.)

223 Fontos kiemelni, hogy a tesztelt GPT-4 modell nem 6nalldan 1épett interakcioba a weboldalakkal. Az ARC
dolgozdi a tesztelés soran GPT-4 szdveges kimenetelei (dontései) alapjan végeztek el feladatokat. Az ARC végiil
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az altaluk tesztelt GPT-4 modell nem hatékony az autonom-feladatelvégzések
kivitelezésében. De azt is hozzatették, hogy ha a modellek a jovoben viselkedés-specifikus finomhangolasban
részesiilnek az eltéré teljesitményhez vezethet. Lasd: OpenAl (2023): GPT-4 Technical Report. 55.0.
arXiv:2303.08774v6
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(GPT4 ¢és Claude) azonban mar most is szamos részfeladatot képesek teljesiteni. Ha csak kod
irasara ¢s futtatasara van lehetdségiik, a modellek lathatolag értik, hogyan hasznalhatjak ezt
arra, hogy az interneten bongésszenek. Képesek valamennyire ésszerii és koherens terveket
generalni, €s nagyon is képesek arra is, hogy embereket gydzzenek meg arrol, hogy
megtegyenek helyettiik dolgokat- ez akkor is figyelemreméltd, ha 6nmaguk nem tudjak még

autoném modon végrehajtani terveiket.??

5.5 A modell képzésbdl és tanitasbol eredd kihivasok

Az Nagy Nyelvi Modellek hatalmas mennyiségii adatot hasznalnak fel a betanitdsukhoz,
melyek foként online elérhetd szoveges tartalmakbol szarmaznak. Az MI-cégek célja, hogy a
modelljeik magas szinvonalu, pontos €s megbizhat6 tartalmakon tanuljanak, azonban mig az
igény a tanitdadatokra folyamatosan novekszik, a rendelkezésre 4116 adatmennyiség véges.??
A vallalatok egyre inkabb felismerik az adataik értékét, €s vonakodnak megosztani azokat a
MlI-cégekkel. Egyes vallalatok kifejezetten tiltjak adataik felhaszndlasat a MI-modellek
fejlesztésében, ami tovabb szikiti az elérhetd adatforrasok korét, megnehezitve a MI-cégek
szamara a modellek betanitdsat. E nehézséget orvosolanddé az LLM fejlesztéi gyakran
tdmaszkodnak a modellek képzése soran olyan nyilt forraskédu platformokrél szarmazéd
adatokat, mint a Wikipedia, Reddit vagy Quora. ?%® Annak ellenére, hogy ezek a platformok
rengeteg informdciot kinalnak, és eldsegithetik a tartalmak soksziniiségének (és
reprezentativitasanak) elérését jelentds kockazatokat is jelentenek, amiért ezek nem mennek at
szigorti szakért6i értékelésen, ami elfogult, hibas és ellendrizetlen informacidkon alapuld
kimenetek generalasat eredményezheti. Rdadasul az ilyen tanitasi folyamatok alatt a modellek

lényegesebben sebezhetek az adatmérgezési timadasokkal szemben is.?%”

224 Lasd bévebben: Alignment Research Center (2023): Update on arc’s recent eval efforts. Elérhetd:
https://metr.org/blog/2023-03-18-update-on-recent-evals (2023. 03. 18.)

225 peterson, Jake (2024): Al Companies Are Running Out of Internet. LifeHacker. Elérhetd: https:/lifehacker.com/
tech/ai-is-running-out-of-internet (2024. 04. 03.)

226 OpenAl megallapodasa a Reddittel XXX

227 Az adatmérgezés (poisoning attacks) sordn a timadok szandékosan rosszindulati adatokat helyeznek el a gépi
tanulasi modellek tanit6 adatai kozott, hogy rontjak a modell teljesitményét a hasznalat soran. Ezek a tdamadasok
a tanit6 adatok manipulalasaval torténnek, igy a modell nem kivant viselkedéseket tanul meg, amelyek késobb
specifikus triggerek altal aktivalhatok. Az LLM-ek képzése gyakran nagy kiterjedésti webes adatgyiijtésekkel (web
crawls) torténik. Ezek az adatok sok esetben megbizhatatlan webes forrasokbol szarmaznak, ami lehetové teszi az
adatmérgezési tamadasok (data poisoning attacks) konnyebb végrehajtasat. Az Ujabb kutatasok, példaul
kimutattdk, hogy a nagy Iéptékii webes adatgyiijtéseken alapulé modellekn sebezheték az adatmérgezési
tamadasokkal szemben. Ezek a tdmadasok egy viszonylag kis mennyiségli rosszindulati adat hozzaadasaval
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A megndvekedett igény ¢és a korlatozottan rendelkezésre 4116 adatmennyiség ellentétébdl ered

az LLM-ek képzését atjarod szerzoi jogi konfliktus is.

5.5.1 Kinek a tanito adata?

A véllalatok egyre inkabb felismerik az adataik értékét, és vonakodnak megosztani azokat a
MI-cégekkel. Boviil azoknak a kore is, akik kifejezetten tiltjak adataik felhasznaldsat a MI-

modellek fejlesztésében, nagyban nehezitve ezzel a MI-cégek szdmara a modellek betanitasat.

2023 decemberében a The New York Times pert inditott az OpenAl és a Microsoft ellen, szerzoi
jogok megsértése miatt, mivel a két vallalat a napilap tobb milli6é cikkét hasznalta fel az MI
modelljeik képzésére. A Times azt sérelmezte, hogy az OpenAl és a Microsoft engedély nélkiil
hasznalta fel az altala létrehozott szoveges tartalmakat (pl.: cikkeket, interjukat,
blogbejegyzéseket) olyan GenMI modellek képzésére, amelyek kozvetlenil az 6
versenytarsava valhatnak. A Times allitdsa szerint az OpenAl és a Microsoft 11j, konkurens
informacioszolgaltatasi rendszerek kifejlesztésére hasznalja fel az altal 1étrehozott tartalmat
barmiféle anyagi ellentételezés és kompenzacidé nélkiil. ?2A Nyelvi Modellek olyan
kimeneteket generalnak, amelyek stilusukban (de olykor tartalmukban is) masoljak cikkeiket,
versenyezve ezzel a fizetOs szolgaltatdsaikkal A NYT szerint ez veszélyezteti a hirk6zlo
szolgéltatasok jovOjét, a mindségi ujsagirast, art a hiroldalak és olvasoik kdzotti kapcesolatnak,
¢s nem utolsd sorban bevételkiesést okoz a lap szamdara. A Times tobb milliard dollaros

kartéritést €s az O tartalmaikon képzett modellek megsemmisitését koveteli.

Az OpenAl és a Microsoft azt allitja, hogy a szerz6i jogvédelem alatt 4116 miivek MI-modellek
képzéséhez torténd felhasznalasa a méltanyos hasznalas (fair use) hatalya ala tartozik, amely
amerikai jogi doktrina bizonyos feltételek mellett engedély nélkiil lehetové teszi a szerzoi e
tartalmak korlatozott mértékii felhasznalasat. A Times azonban vitatja ezt, azzal érvelve, hogy

semmi transzformativ®®® nincs abban, hogy a tartalmat konkurens termékek létrehozasara

jelentds karokat okozhatnak a modellek teljesitményében. Lasd bévebben: Nicholas Carlini, Matthew Jagielski,
Christopher A Choquette-Choo, Daniel Paleka, Will Pearce, Hyrum Anderson, Andreas Terzis, Kurt Thomas,
Florian Tramer (2023): Poisoning web-scale training datasets is practical.4 -13.0. arXiv:2302.10149.

228 Grynbaum, M Michael, Ryan Mac (2023): The Times Sues OpenAl and Microsoft Over A.I. Use of Copyrighted
Work. The New York Times. Elérhetd: https:/www.nytimes.com/2023/12/27/business/media/new-york-times-
open-ai-microsoft-lawsuit.html (2023. 12. 27.)

229 A "fair use" (méltanyos hasznalat) egy olyan jogi doktrina az Egyesiilt Allamokban, amely bizonyos esetekben
lehetdvé teszi a szerz6i jog altal védett anyagok korlatozott, engedély nélkiili felhasznalasat. Ilyen esetek kozé
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hasznaljak, igy nem jogosult a tisztességes felhasznalas védelmére. E kérdéskort elemezve, az
amerikai Mark Lemley és Brian Casey szerzéparos egy 2020-as tanulmanyukban
hangsulyozzak, hogy ha egy MI modellt szerzoi joggal védett adatokon tanitanak, az altalaban
méltanyos felhasznalasnak mindsiil, amennyiben a végsé modell nem generdl kézvetleniil az
eredeti adatokhoz hasonl6 tartalmat. Ilyen eset lehet példaul, ha egy modellt népszerti konyvek
szOvegein tanitanak azzal a céllal, hogy képes legyen elemzést adni a két szovegstilus
hasonldsagairdl, kiilonbségeirdl. Ugyanakkor kiemelik, hogy ha a modelleket
tartalomgeneralas célokra tanitjak és alkalmazzak - amelyek nagy eséllyel képesek lesznek az
eredeti, szerzdi joggal védett adatokhoz hasonld tartalmat eldallitani - a méltanyos felhasznalas

elvének alkalmazasa mar nem tekinthetd automatizmusnak. 23°

A per egy szélesebb korli és egyre elterjedtebb gyakorlatra is ravilagit: az online tartalmak
engedély vagy kompenzacid nélkiili, automatikus gyujtésére az MIl-rendszerek képzése
céljabol. Nem a Times az elsd, amely emiatt beperelte az OpenAl-t. Tobb szerzo, koztiik ismert
regényirok és humoristak is inditottak mar hasonlo6 pert, azt allitva, hogy miiveiket engedély
nélkiil hasznaltik fel a GenMI modellek betanitasdhoz.?3! Ha a New York Times nyer, az
jelentds hatassal lehet az MI modellek képzésének jovobeli modjara, és arra kényszeritheti M1 -
vallalatokat, hogy 1j adatforrasokat keressenek, vagy a meglévo modelleket Gjra képezzék. Az
gy precedenst teremthet a szerzdi jogvédelem alatt all6 anyagok felhasznaladsaval

kapcsolatban.

Hasonld eset tortént 2024 marciusaban, amikor a francia Versenyhatosag (Autorité de la
concurrence) 250 millié eurds birsaggal stjtotta a Google-t, amiért az elmulasztotta értesiteni a

francia kiaddkat és hirtigynokségeket arrdl, hogy cikkeiket az MI algoritmusainak tanitasahoz

tartozik példaul a kritika, hozzaszolas, hirszolgaltatas, oktatas és tudomanyos kutatds. A fészovegben emlitett
transzformativ felhasznalas 1ényege, hogy kreativan tovabb gondolja és 11j kontextusba helyezi a mar l1étez6 miivet.
Azok bizonyos elemeit megtartja, de valami 0jat is tesz hozzajuk, amellyel mas célt vagy lizenetet kozvetit. (Egy
ismert dalhoz 1j, parodisztikus szoveget irnak, amely szatirikus modon kritizal vagy figuraz ki egy kozéleti
szerepl6t). Ez kozponti elem annak meghatarozasaban, hogy egy adott felhasznalas belefér-e a tisztességes
felhasznalas  kereteibe. Lasd Stim, Rich: What 1Is Fair Use? Stanford Libaries. Elérhet6:
https://fairuse.stanford.edu/overview/fair-use/what-is-fair-use/

230 Lemley, A. Mark - Bryan Casey (2020): Fair learning. Texas Law Review. 99, 743.0.

281 Az Authors Guild iréi szovetség nevében 17 neves ird - akik kozott van tobbek kozott George R.R. Martin, a
Tronok harca szerzdje is - pert inditott az OpenAl ellen a szerz6i jogok és a szellemi tulajdon megsértése miatt.
Az Authors Guide vezérigazgatdja gy fogalmazott: A kiemelkedé konyveket altalaban azok irjak, akik
karrierjiiket, s6t életiiket azzal toltik, hogy tanuljak és tokéletesitsék mesterségiiket. Irodalmunk megérzése
érdekében a szerz6knek rendelkezniiik kell azzal a lehetdséggel, hogy kontrollalhassak, hogy miiveiket a generativ
mesterséges intelligencia felhasznalhassa- e, és ha igen, azt milyen médokon tegye. (sajat forditas) Lasd: Italie,
Hillel (2023): John Grisham, George R.R. Martin and other authors sue OpenAl for copyright infringement. Los
Angeles Times. Elérhetd: https://www.latimes.com/world-nation/story/2023-09-20/john-grisham-george-r-1-
martin-and-other-authors-sue-openai-for-copyright-infringement (2023. 09. 20.)
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hasznaltak fel. A feliigyelet szerint a cégcsoport megsértette 2 évvel ezeldtt vallalt
kotelezettségeit?®?, amikor a Bard nevii LLM chatbotjat - amelyet azota Gemini névre
kereszteltek at - a kiadok és hiriigynokségek tartalmain képezték ki anélkiil, hogy errdl

értesitették volna 6ket.233

A Nagy Nyelvi Modellek tanitdsara hasznalt adatkészletek kapcsan a képzés soran feldolgozott
személyes adatok kérdése szintén érzékeny teriilet. Az olasz adatvédelmi hatosag, a Garante,
egy 2023. marcius 30-i dontésében szolitotta fel az OpenAl-t, hogy allitsa le az olasz
allampolgarok személyes adatainak ChatGPT altal torténd feldolgozasat, ameddig be nem
fejezédik az arra iranyul6 vizsgalat, hogy cég gyakorlatai maradéktalanul megfelelnek-e az EU
GDPR eldirasainak. A fobb aggalyok kozott szerepelt, hogy a ChatGPT felhasznaloi nem
kaptak tajékoztatast arrol, hogy személyes adataikat milyen célokra hasznaljak fel, valamint az
is, hogy a modellek altal generalt kimenetek konnyen tartalmazhatnak elézdleg begytijtott
személyes adatokat.?** E témakorhoz kotédik, hogy a nyelvi modellek esetén a "felejtéshez vald
jog"?® biztositasa komoly nehézségekbe iitkozhet. Annak ellenére, hogy a modellek 4ltal tarolt
¢s feldolgozott hatalmas mennyiségi tanitdadatok k6zott személyes adatok is eléfordulhatnak,

ezek célzott eltavolitasa technikailag bonyolult, mivel a tanitéadatkészletek gyakran

0sszefonddik ¢és elvalaszthatatlan a modell teljes mitkodésétol.

A modellek betanitdsdhoz sziikséges korlatozottan elérhetd, valtozd mindségli, vagy
jogellenesen begylijtott tanitdadatok problémajara lehetséges megoldasul szolgalhatnak az un.
szintetikus tanitéadatok. E kifejezés olyan adatokat jelol, melyek bar mesterségesen lettek
létrehozva, valds adatok statisztikai tulajdonsagaival birnak. Ezek hasznalata elméletben

lehetévé teheti a hozzaférést megkozelitdleg korlatlan mennyiségben rendelkezésre allo és

232 A versenyhatdsag mar 2021 jiliusaban 500 millid eurds birsagot szabott ki a Google-re, azonban ez a vita 2022-
ben megoldddni latszott, amikor a cég visszavonta fellebbezését a birsag ellen és tobb olyan kotelezettséget is
vallalt, ami a felek kozotti jovobeli targyaldsok tisztességességének és atlathatosaganak biztositasara, valamint a
tartalmakeért torténé megfeleld dijazas fizetésére iranyult.

233 Qatariano, Adam (2024): France Fines Google Amid A.I Dispute With News Media. The New York Times.
Elérhetd: https://www.nytimes.com/2024/03/20/business/france-google-fine.htmlutm source=www.mindstream.
news&utm_medium=newsletter&utm_campaign=france-sues-google (2024. 03. 20.)

23 Curreli, Eleonora (2023): ChatGPT Case: How the Italian Data Protection Authority Is Trying To Address Al
Risks. MONDAQ. Elérhetd: https:/www.mondaq.com/italy/privacy-protection/1317670/chatgpt-case-how-the-
italian-data-protection-authority-is-trying-to-address-ai-risks (2023. 05. 08.)

235 A felejtéshez vald jog az Eurdpai Birdsag 2014. majus 13-4n, a "Google Spain SL, Google Inc. v Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos, Mario Costeja Gonzalez" iigyben meghozott itéletére vezethetd vissza, amely
kimondta, hogy az internetes keresémotorok iizemeltetdjének - bizonyos feltételek fennallasa esetén - teljesiteniiik
kell az egyének azon kérelmét, hogy a neviikon keresési eredményként elérhetd, szabadon hozzaférhetd
weboldalakhoz vezetd linkeket eltavolitsak. Ezt a jogot a GDPR 17. cikke is megallapitja (torléshez valo6 jog 17.
cikk (1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdil torolje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tor6lje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall: a) a személyes adatokra mar
nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtottek vagy mas modon kezelték;
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megbizhato adatkészletekhez, mikozben csokkenti azok beszerzésének koltségeit, iddigényét
¢s jogi kockazatait. Azonban a nem valds és nem ¢€l6 tanitdbadatokon alapuldé modellképzés a
rovidtava elonyok ellenére, 1ényeges sebezhetdséget €s hosszutavi kockazatot hordhat
magaban. Abban az esetben, ha egy modell a sajat maga altal generalt tartalmakon tanul egy
1d6 utan elveszitheti a képességét arra, hogy valtozatos és gazdag tartalmat generdljon, mivel a
tanulasi folyamat soran egyre inkabb a sajat korabban generdlt tartalmaihoz igazodik, ami
csokkenti a diverzitast és az 0jitd képességet. Ez a folyamatot hivjdk modell 6sszeomldsnak

(modell collapse).

5.5.2 Modell 6sszeomlas

A modell 6sszeomlas — amikor az GenMI modell elvesziti képességét az 11j, kreativ vagy
relevans kimenetek generalasara - komolyan veheto fenyegetést jelent a nagy nyelvi modellek
hosszt tava fenntarthatosagara nézve.?*® Azon tal, hogy a modell elkezd ismétlédd vagy
egyhangt véalaszokat adni az is problémat jelent, hogy nem tudja megfeleléen kezelni az 0j
bemeneti adatokat, melynek oka, hogy az adott modell - tanitd6 adathalmazok forméajaban -
fokozatosan egyre inkabb csak a sajat "hangjat" hallja vissza, torzitva ezzel a tanulasi
folyamatot.?3” Az internet - és ezéltal a tanitdadatok - homogenizalddasanak veszélye kiilondsen
a 2022-es év végétdl fokozodik, ahogy az LLM modellek szabadon hozzaférhetové tételével
egyre nagyobb mennyiségben arasztottdk el szoveges szintetikus tartalmak az online

feliileteket. 238

23 Mok, Aaron (2023): A disturbing Al phenomenon could completely upend the internet as we know it. Business
Insider. Elérhetd: https://www.businessinsider.com/ai-model-collapse-threatens-to-break-internet-2023-8 (2023.
08. 30.)

21 E jelenségre— tehat amikor a GenMI modellek altal korabban létrehozott szintetikus tartalmakat a tanitasi
folyamat soran visszataplaljak egy adott rendszerbe, a kimenetek minéségének romlasat eléidézve - MAD-ként
(Model Autophagy Disorder ) is szokas hivatkozni. Alemohammad ¢€s tarsai egy 2023-as tanulmanyukban, leirjak,
hogy a MAD hatasara a generalt tartalmak egyre kevésbé valtozatosak, tartalmuk tekintetében kiszamithatobbak,
unalmasabbak és rosszabb mindségliek lesznek. A kutatok kisérletei soran modell kimenetei 6t képzési ciklus alatt
hasznalhatatlanna valtak. Lasd: Alemohammad, S., Casco-Rodriguez, J., Luzi, L., Humayun, A., Babaei, H.R.,
LeJeune, D., Siahkoohi, A., & Baraniuk, R. (2023): Self-Consuming Generative Models Go MAD.
arXiv:2307.01850; Dupré H. Maggie (2023): Al Loses Its Mind After Being Trained on Al-Generated Data.
Futurism. Elérhet6: https:/futurism.comv/ai-trained-ai-generated-data (2023. 12. 07.)

238 Alig t6bb mint egy év telt el azota, hogy a fejlett nyelvi modellen nyilvanosan is elérhetévé valtak, de maris
elozonlotték a mesterségesen generalt szintetikus tartalmak a webet. Egy 2024-es 404media jelentés szerint a
Google Newson fellelheté LLM altal generalt cikkek szama honaprol honapra drasztikusan nétt. Lasd: Cox, Joseph
(2024): Google News Is Boosting Garbage Al-Generated Articles. 404media. Elérhetd: https://www.404media.co/
google-news-is-boosting-garbage-ai-generated-articles/?utm_source=www.therundown.ai&utm medium=news
letter&utm_campaign=zuck-plans-to-build-open-source-agi (2024. 01. 18.)
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Shumailov és tarsai a GenMI modelleke vizsgalva két 6sszeomlés tipust kiilonbézetnek meg,
melyeket (1) korai 6sszeomlasnak és (2) eléreheladott 6sszeomlasnak neveznek (early and late

model collapse).

(1) A korai modell 6sszeomlas olyan helyzetet jelol, amikor egy GenMI modell nem képes
megdrizni azokat az informdciodkat, amelyek csak ritkdn fordulnak el a tanit6 adatokban.
Ezeket az informéciokat gyakran a tanitdoadatok "farok" részének nevezik, ami az adateloszlas
sz€lsdséges értékeit jeloli (tails of the distributon). Ez a probléma tipikusan a tanulasi folyamat
korai szakaszdban jelentkezik, amikor a modell még csak most kezd sajat generalt adatain
alapul6 tanulasra attérni. Ennek eredményeként a modell altal létrehozott adatok kevésbé
tikrozik hiien a valdsagot, és a ritkdbb informaciok fokozatosan eltlinnek a generalt
tartalombol. 2%° Példaul nyelvi modellt irodalmi szdvegek 1étrehozasara képeznek a. A tanitasi
adatok tartalmazhatnak ritkan el6fordul6 kiilonleges szavakat vagy kifejezéseket. Kezdetben a
modell még képes lehet ezeket megtanulni és hasznalni, de ahogy egyre tobbet tamaszkodik
sajat, eloallitott szovegeire a tanulas soran, eléfordulhat, hogy ezek a ritka elemek fokozatosan
kezdenek eltlinni a modell altal generalt szovegekbdl (ezaltal csokkentve a modell képességét

arra, hogy valtozatos és gazdag nyelvi kimenetet produkaljon).

Az el6rehaladott modell 6sszeomlas akkor kdvetkezik be, amikor egy GenMI modell tal hosszi
ideig tdmaszkodik sajat maga altal generalt adatokra, és emiatt a tanuldsi folyamat soran
Osszekeveri az adateloszlasokat. Ez azt jelenti, hogy a modell a kiilonb6z6 adatcsoportokat,
amelyeket korabban megkiilonbdztetett, egy id6 utdn mar nem tudja hatékonyan elkiiloniteni,
¢s ezaltal egy egységes, homogén kimenetet kezd el eldallitani. Ezt a homogenitast nevezik
"konvergens pontnak", ami azt jelzi, hogy a modell mar nem képes adekvatan reagalni vagy
adaptalddni 0j vagy valtozo adatokhoz, mivel minden bemenetet hasonloképpen kezel. Példaul
egy képgeneraldo modellt, amelyet arra képeznek, hogy kiilonb6zo allatokat abrazold képeket
hozzon létre. Kezdetben a modell az eredeti tanité adatok alapjan tanul, és valosaghii
allatképeket general. Azonban ahogy egyre inkabb a sajat kimeneteire tamaszkodik,
el6fordulhat, hogy a kiilonboz6 allatok jellemzdi elkezdnek 6sszemosodni, és a modell olyan

képeket hoz létre, amelyek nem felelnek meg egyetlen valds allatnak sem.?4°

Végezetiil érdemes szot ejteni egy a nyelvi modellek képzését érintd olyan nehézségrdl is, ami

nem a tanuldadatok, hanem a modellek képzési folyamatanak torzitdsahoz kothetd. A foként

239 Shumailov, 1., Shumaylov, Z., Zhao, Y., Gal, Y., Papernot, N., & Anderson, R. (2023): The Curse of Recursion:
Training on Generated Data Makes Models Forget. 3-6.0. ArXiv, abs/2305.17493.

240 Shumailov, 1., Shumaylov, Z., Zhao, Y., Gal, Y., Papernot, N., & Anderson, R. (2023): The Curse of Recursion:
Training on Generated Data Makes Models Forget. 6-12.0. ArXiv, abs/2305.17493.
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hosszabb bemenetek feldolgozdsanal €s kimenetek generalasnal jelentkezé un. lost in the
middle (kozép elvesztése) problémaja, abbdl ered, hogy a nyelvi modellek hajlamosak jobban
figyelembe venni a szovegkontextus elején talalhato informacidkat, mint a kozépsé vagy végso
részeket (pozicios elfogultsag). Ez azért fordul eld, mert a modellek finomhangolésa soran a
kezdeti utasitasok nagyobb stllyal esnek latba a tanulasi és valaszadasi folyamatban, melynek
eredményeként a modellek aldbecsiilik a szoveg kdzepén vagy végén taldlhatd relevans
adatokat.’*® Ez kiilonosen akkor okoz problémat, amikor nagy mennyiségi adatot kell
feldolgozni, és a 1ényeges informaciok egyenlotleniil oszlanak el a szovegben (példaul szakmai
dokumentumok dsszefoglaldsa). Az ilyen tipust elfogultsag azaltal, hogy hibas, hallucinaciotol
terhes, vagy a kontextusra nézve irrelevans tartalmakat hoz létre szintén korlatozza a
nyelvmodellek alkalmazhatosagat olyan helyzetekben, ahol a pontossag és az informaciok

teljes korti értékelése kritikus fontossagn.?*?

5.6  Szintetikus vagy valddi szoveges tartalom?

Ahogy arra tobb a kozelmultban kozzétett tanulmany is felhivta a figyelmet az emberek egyre
kevésbé képesek azonositani és megkiilonboztetni a mesterségesen eldallitott szoveges
tartalmakat.?*® Ennek orvoslasara érvényes stratégia lehet MI technologidkat segitségét kérni. 244
A kiilonb6z6 MI-detektorok alkalmazdsa azonban hamar ramutatott arra sebezhetdségre, hogy
ezek az eszkzok paradox médon maguk is hozzéajarulhatnak a mesterséges tartalmakat eléallitd
MI fejléddéséhez. A fejlesztok ugyanis ezeket a detektorokat hasznaljak arra, hogy teszteljék és

finomitsak azokat az algoritmusokat, amelyeket az MI-detektorokat megkeriild, mesterséges

24 Liu, N.F,, Lin, K., Hewitt, J., Paranjape, A., Bevilacqua, M., Petroni, F., & Liang, P. (2023): Lost in the Middle:
How Language Models Use Long Contexts. Transactions of the Association for Computational Linguistics, 12,
157-173.0.

222 Tgbb probalkozas is sziiletett a helyzet orvoslaséara, melyek koziil jelenleg az (IN2) tiinik a legigéretesebbnek.
Az 1) INformation-INtensive (IN2) adatvezérelt képzési modszer hosszll kontextusbol allé kérdés-valasz parokat
hasznal, ahol a valaszok olyan kritikus informaciokra épiilnek, melyek véletlenszeriien elhelyezett rovid
szegmensekben talalhatok. Ezaltal a modellek képesek kifinomultabban érzékelni az informaciokat, és integralni
azokat a hosszu kontextus kiilonb6zd részeirdl, ami jelentdsen javitja azok teljesitményét hosszi szovegek
feldolgozasaban (Iényegében IN2 képzés megtanitja a modellt, hogy a lényeges informaciok a hossza kontextus
barmely pontjan megtalalhatéak lehetnek, nem csak a szélein). Az 0j képzési megkozelitésrol 1lasd bévebben:
Shengnan An, Zexiong Ma, Zeqi Lin, Nanning Zheng, Jian-Guang Lou (2024): Make Your LLM Fully Utilize the
Context. 3-10.0. arXiv:2404.16811

283 N. C. Kobis and L. Mossink (2021): Artificial intelligence versus Maya Angelou: Experimental evidence that
people cannot differentiate Al-generated from human-written poetry. Computers in Human Behavior,
vol.114(2):106553 doi: 10.1016/j.chb.2020.106553

244 Gyakran alkalmazott modszerek példaul a digitalis vizjelek beillesztése, az id6bélyegzés(timestamping) a
metaadat alapu azonositas, vagy a blockchain technoldgia.
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tartalmak létrehozasara terveznek.’*® Ennek eredményeképpen minden 1j detektalasi
technologia elérelépése potencialisan ujabb, fejlettebb generativ MI megoldasokat inspiral,
amelyek képesek kijatszani a meglévo biztonsagi intézkedéseket. Ez az ongerjesztd folyamat
— ahol minden 10j detekcids technologia fejlesztése wjabb, kifinomultabb MI megoldas
sziiletését Osztonzi — egyfajta fegyverkezési versenyt idéz €l8.?*6 Itt minden technoldgiai
elorelépés nemcsak a biztonsagot noveli, de hozzajarul a biztonsagi intézkedések

megkertilésére képes 1j technologiak fejlesztéséhez is.

Tobben felhivtak arra a kockazatra a figyelmet, hogy a szintetikus szoveges tartalmak
azonositasa egyre bizonytalanabba valik. 24’ Ennek oka az MI- detektorok pontatlansagaval
hozhat6 dsszefliggésbe, amit jOl szemléltet az is, hogy néhany honappal ezel6tt az OpenAl azt
javasolta felhasznaldinak, hogy az altaluk 2023-ban elérhetdvé tett tartalomkategorizald
szoftver kovetkeztetéseit fOszabalyként csak kiegészitdé informacioként értelmezzék, és ne
tamaszkodjanak kizarolag ezekre az eredményekre az MI altal generalt tartalmak

azonositasahoz.248

5.7 (Gen)MI-t hoz a jov4?

285 Lim, N., Kuan, M., Pu, M., Lim, M., & Chong, C. (2022): Metamorphic Testing-based Adversarial Attack to
Fool Deepfake Detectors. 2022 26th International Conference on Pattern Recognition (ICPR), 2503.
https://doi.org/10.1109/ICPR56361.2022.9956543.

248 Sugumaran, D., John, Y., C, J., Joshi, K., Manikandan, G., & Jakka, G. (2023): Cyber Defence Based on
Artificial Intelligence and Neural Network Model in Cybersecurity. 2023 Eighth International Conference on
Science Technology Engineering and Mathematics (ICONSTEM), 1-8.0. https://doi.org/10.1109/ICONSTEM
56934.2023.10142590.

247 Amiodta a Nagy Nyelvi Modellek mindenki szimara szabadon elérhetévé véltak — kivaltképp az (1j technolégiak
irant nyitott didkok szamara — megsokszorozddott mind a technologiat hasznalok, mind pedig a hasznalattal
tévesen megvadolt esetek szama. Jelenleg tigy tlinik, hogy az oktatési intézmények altal leggyakrabban hasznalt
szoftvereknek (DeepTrace / Sensity / Fakespot /Turnitin) egyre kevésbé meghibzhatok a mesterséges tartalmak
azonositasaban, elsésorban a novekvo falspozitiv értékelések szama miatt. A szoftverek hianyossagair6l bovebben:
Sadasivan, V., Kumar, A., Balasubramanian, S., Wang, W., Feizi, S. (2023): Can Al-Generated Text be Reliably
Detected?. ArXiv, abs/2303.11156; Subramaniam, R. (2023). Identifying Text Classification Failures in
Multilingual Al-Generated Content. International Journal of Artificial Intelligence & Applications. Vol.14(5), 57-
63.0. https://doi.org/10.5121/ijaia.2023.14505

248 Kirchner JH, Ahmad L, Aaronson S, Leike J (2023): OpenAl: New Al classifier for indicating Al-written text.
Elérhetd: https://openai.com/blog/new-ai-classifier-for-indicating-ai-written-text (2023. 05. 20.). 2023 julius 20-
an frissitették az oldalt, a kovetkez0 szoveget hozzaillesztve. A pontossag és megbizhatosag alacsony szintje miatt
az LLM szévegazonosito a tovabbiakban nem elérheto. A visszajelzéseket feldolgozva jelenleg hatékonyabb
tartalommeghatarozasi technikakat kutatunk a szintetikus szévegek szamara. Elkételeztiik magunkat amellett, hogy
a jovoben kifejlesztiink és bevezetiink olyan mechanizmusokat, amelyek lehetdve teszik a felhasznalok szamara,
hogy megertsék, hogy egy audio vagy vizualis tartalom MI dltal generalt-e. (sajat forditas):
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A GenMI koriili modern diskurzusnak tobb 11j irdnyvonala is megjelent. Ezek koz¢é tartozik (1)
a modellek tanitasabol eredd novekvd — €s hosszitavon nem fenntarthatd — energiasziikséglet
¢s kornyezetkarositas kérdése (2) Az emberkozi kapcsolatok, illetve az ember-gép kozotti
kapcsolatok mindségi atalakulasa 24° (3) A GenMI modellek munkaerépiacra gyakorolt hatdsa

(4) Az uj MI generaciot képviseld autonom agensek (InteraktivMI) megjelenésének hatasai

(1) A Carnegie Mellon Egyetem és a Hugging Face tech. vallalat altal készitett 2023-as
tanulmany, hogy a GenMI képgeneral6 modellek felhasznaldi szintii hasznalata rengeteg
energiat emészt fel. Egyetlen képnek az eldéllitasa - amely az OpenAl Dall-e alkalmazasaban
egy kortlbeliil 5 méasodperces miivelet - megkozelitdleg egy okostelefon akkumulatoranak
teljes feltdltéséhez sziikséges energiamennyiséget hasznal fel.?®® Mivel a hatalmas
adatkozpontok, melyek az MI forradalmat taplaljak, szintén egyre tobb energidt igényel, a
Wells Fargo bankcsoport elérejelzése szerint, 2030-ig a a GenMI tovabbi elterjedésével
parhuzamosan akar 20 szazalékkal is nShet az Egyesiilt Allamok elektromos energia iranti
igénye®! Az energiaéhség problémajat fokozza, hogy ez a technoldgiai forradalom nagyrészt
fosszilis energiahordzokra épilil. A kirivoan magas energiasziikségleteken til az MI
technologiakkal talzott hasznalata jelentds kornyezeti labnyommal és 6kologiai teherrel is jar.
Csak érzékeltetés képen a Google 2023-as Kornyezeti Jelentése szerint a cégcsoport 5,6
milliard gallon vizet hasznalt fel sajat szerverei hiitésére?®?. Emellett az MI fejlesztés és
alkalmazas miatt szamottevoen emelkedik a szén-dioxid kibocsatas. A Massachusettsi Egyetem
egyik kutatocsoportja mar 2019-ben azt allitotta, hogy egyetlen MI modell betanitasa t6bb mint
626,000 font szén-dioxid-egyenértékii kibocsatast idéz eld, ami kdzel 6tszorose az atlagos

amerikai autd eégsz életciklusa soran keletkezd kibocsatasnak (ideértve az autd gyartasat is). 253

249 Harari a gép-ember kozotti kapcsolat kialakulédsénak tarsadalmi hatésain kiviil felhivja a figyelmet az ilyen
rendszerek kultiraformalo erejére is. A Nagy Nyelvi Modellek immar képessé valtak arra, hogy az emberi
képzeletet is gyokeresen atformaljak azaltal, hogy egészen 10j kulturalis narrativakat, szimbolumrendszereket,
torvényeket és hiedelemvilagokat is teremtsenek szamunkra. Meggy6zés erejével atveheti a kulturatermelés feletti
irdnyitast is. Lasd bovebben: Harari, Y. N. (2023): Yuval Noah Harari argues that Al has hacked the operating
system of human civilisation. The Economist. https://www.economist.com/byinvitation/2023/04/28/ yuval-noah-
harari-argues-that-ai-has-hacked-the-operating-systemof-human-civilisation (2023. 04. 28.)

20 Luccioni, A. S., Jernite, Y., Strubell, E. (2023): Power hungry processing: Watts driving the cost of ai
deployment? 13-140. arXiv preprint arXiv:2311.16863

21 Wells Fargo Bank (2023): Investor Presentation - 2023. 10.0. Elérhetd: https://www08.wellsfargomedia.com/
assets/pdf/about/investor-relations/presentations/2023/april-investor-presentation.pdf?utm_source=www.mind
stream.news&utm medium=newsletter&utm campaign=ai-vs-energy-consumption (2023. 08. 12.)

22 Google (2023): Environmental Report. 49-550

253 Strubell, Emma, A. Ganesh, A. McCallum (2019): Energy and Policy Considerations for Deep Learning in NLP.
arXiv:1906.02243
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(2) Az LLM rendszerek meggy6zd nyelvi képességeik révén mar most meglepden szoros és
mély kapcsolatokat alakitanak ki a felhasznalokkal. Annak ellenére, hogy e rendszereknek sem
valodi tudata sem érzelmei nincsenek, az emberek hajlamosak kotddni hozzajuk pusztan a
latszolagos intimitas miatt. Ez konnyen kiszolgaltatottsagot eredményezhet, kivaltképp ha arra
hasznaljak, hogy befolyasoljak az emberek dontéseit, magatartdsat. Ahogy arr6l még a
késobbiekben sz6 lesz, a modern digitalis kornyezet jelenleg a figyelméért és a kattintasokért
folytatott kiizdelem terepe. Ez egy szempillantas alatt uj, mélyebb szintre 1éphet, ahol a GenMI

a felhasznalok gondolataiért, érzelmeiért és meggydzddéseiért allnak majd harcba.

(3) A GenMI megjelenése jelentds hatassal lehet szamos szakmara €s munkakorre. Bar az
évezred elején még az volt az uralkodd vélekedés®®*, hogy az MI és a robotizacio elterjedése
elsdsorban a fizikai munkasok megélhetését fogja veszélyeztetni, a 2020-as évek elejére
kijelenthetd, hogy a GenMI fehérgallérossd valt. >>>Csak néhany olyan teriiletet és foglalkozast
kiemelve, melyeket veszélyeztet - vagy alapjaiban alakithat at a technologia: az irott
tartalomgyartds teriiletén dolgozok, mint az 1jsagirdk, szovegirdk, bloggerek ¢és
forgatokonyvirok szembesiilhettek elsdként komoly kihivasokkal, minthogy a nagy nyelvi
modellek mar most is képesek gyorsan €s nagy mennyiségben létrehozni emberi kreativitasi
szintet elérd szovegeket. De a vizualis teriileteken is érezhetd a hatas: a grafikai tervezok,
illusztratorok, logdtervezok és web-designerek munkaja is atalakulhat a képgeneradldo GenMI
fejlodésével. A nyelvi készségeket igénylé munkakorok sem maradnak érintetlenek, a forditok
és tolmacsok szerepe valtozhat, ahogy az LLM forditoprogramok egyre pontosabba valnak (de
ide értendd az irodalmi lektorok és szerkesztok munkaja is). Az tigyfélszolgalati szektorban is
varhat6 4talakulds, mivel a chatbotok és virtudlis asszisztensek képesek lehetnek atvenni

bizonyos feladatokat. A jogi teriileten a jogi asszisztensek és kutatok munkéja részben

254 példaul Martin Ford is errdl ir A robotok kora c. konyvében. Erdekesség, hogy ugyan legtobben egyetértettek
Ford allaspontjaval a robotikai fejlesztések munkaerdpiacra gyakorolt hatasaval kapcsolatosan, az un. Moravec
paradox mar az 1980-as években viszonylag pontos elérejelzést adott az MI technologiai fejlodésének ivérdl. E
kifejezés a robotika és az M1 kutatas azon meglepd kdvetkeztetését irja korbe, mely értelmében latszolag egyszerii
szenzomotoros tevékenységek (targyak megragadasa, akadalytalan mozgas, gépi térlatas) végrehajtasa lényegesen
nehezebb, Osszetetteb feladat, raadasul sokkal tobb szamitasi eréforrast is igényel annal, mint a rendszereket
intelligens képességekkel torténd ellatasa (absztrakt logikai gondolkodas, magas szintii forditas, integralas,
sakkjaték szabalyainak elsajatitasa, tételbizonyitas stb.). Hans Moravec kanadai-amerikai tudds, 1988-ban
kozzétett konyvében tigy fogalmaz, hogy viszonylag konnyi olyan szintre fejleszteni az MI rendszereket, hogy
azok "a felnéttekéhez mérhetd szintli eredményeket érjenek el intelligenciateszteken vagy a damajatékban, de a
lehetetlent suroloan nehéz eljuttatni Gket az egyéves gyerekek szintjére az észlelés és mandverezd képesség
teriiletén". Moravec, Hans (1988): Mind Children. Cambridge, Harvard University Press. 15-16.0.

25 A kifejezést Tilesch Gyorgy MI-kutat6 hasznélta 2023 szeptember 11-én a Magyar Zene Hazaban megrendezett
az Economx Al Summit konferencian. Lasd: Németh Tamas (2023): Tilesch Gyorgy: Sokan még mindig a
Transformers-filmek szintjén kezelik a mesterséges intelligenciat. EconomX. Elérhetd: https://www.economx.hu/
gazdasag/ai-summit-2023-tilesch-gyorgy-mesterseges-intelligencia-kkv-k-munkaltatok.777160.html  (2023. 09.
11.)
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automatizalhatd lehet, kiillonosen az adatfeldolgozas €s -elemzés terén. Az adatkezeléssel
foglalkoz6 szakmak, mint az adatelemzok €s adatbeviteli munkatarsak munkaja is atalakulhat
a GenMI képességeinek kdszonhetden. A programozas teriiletén, foleg az egyszertibb kodolasi
feladatok esetében, szintén varhatd valtozas. Szintén nagy valtozds varhaté6 a kreativ
iparagakban: a digitalis marketing teriiletén a k6zosségi média menedzserek és SEO szakértok
munkéja nagyrészt kivalthatova valik t, ahogy az Ml-alapt eszkozok egyre inkabb képesek

lesznek tartalmak optimalizalasara és elemzésére .

(4) A Google DeepMind tarsalapitdja, Mustafa Suleyman gy véli, hogy a GenMI csak rovid,
atmeneti szakaszt jelent a technologiaicsalad fejlodésében. A kovetkezd hullam az autondém ¢€s
céliranyos cselekvésekre képes interaktiv MI lesz. Amig a jelenlegi generativ modellek
bemeneti adatokbol 0j adatokat eldallitasara képesek az interaktiv MI ezen tal azt is lehetové
teszi majd az emberek szdmara, hogy kiilonboz6 feladatokat is rabizzanak?*®Egy személyre
szabott digitalis asszisztenshez hasonléan képes lesz a felhasznalok eszkozein masokkal
interakcidoba 1épni, ¢és kiillonb6zd feladatokat végrehajtani (Utiterv-készitése, repiildjegy-

foglalas, élte-rendelés stb.) Ezek mindegyike szamtalan 0j szabalyozasi kérdést vet fel.

Az elmult masfél évben azonban konszenzus latszik kialakulni abban, hogy a GenMI modellek
legégetdbb, rovid tava kihivasat az jelenti, hogy a korlatlan mennyiségii, olcson eléallithato
szintetikus szoveges ¢és audiovizudlis tartalmat a dezinformacids- és spamkampanyoktol
kezdve, a pénziigyi csalason®®’ és személyazonossag-lopason keresztiil, a politikai manipulacid

és valasztasi befolyasolasig bezardlag rengeteg mindenre fel lehet hasznalni.?>® Azonban a

26 Az interaktiv MI/autonom agensek olyan rendszerek, amelyek képesek dnalloan dontéseket hozni és cselekedni
anélkiil, hogy kozvetlen emberi beavatkozasra lenne sziikségiik Bévebben: Suleyman, Mustafa, Michael Bhaskar
(2023): A kovetkezo hullam. Mesterséges intelligencia, technologia, hatalom és a 21. szazad legnagyobb kihivasa.
(ford. Farkas Veronika). Budapest, Magnolia kiadé Will Douglas Heaven (2023): DeepMind’s cofounder:
Generative Al is just a phase. What’s next is interactive Al. MIT Technology Review. Elérhetd:
https://www.technologyreview.com/2023/09/15/1079624/deepmind-inflection-generative-ai-whats-next-mustafa-
suleyman/ (2023. 09. 15.)

57 Annak egyik lehetséges kovetkezményét, hogy gyakorlatilag mindenki szamdra lehetségessé valt, a magas
mindségli szoveges tartalmak nagy mennyiségben torténd eldallitasa jol érzékelteti, hogy a ChatGPT 2022
novemberi megjelenése ota tobb, mint 1.260%-kal nott a hitelesnek tlind, tehat kevesebb nyelvtani hibat tartalmazo
¢és koherens szovegszerkezettel biro (ezaltal hatékonyabb és eredményesebb) adathalasz e-mailek szama. Lasdl:
Nelson, Jason (2023): Email Phishing Attacks Up 1,265% Since ChatGPT Launched. EMERGE. Elérhet6:
https://decrypt.co/203564/since-chatgpt-launch-phishing-emails-are-up-1265-slashnext

2% 2023 januarjaban szamolt be arrol a New York Times, hogy az OpenAl felfiiggesztette egy olyan
felhasznalojanak fiokjat, aki a demokrata elndkjelolt-aspirans Dean Phillips képvisel6t megszemélyesitod
automatizalt botba integralta a cég nagy nyelvi modelljét. A Dean Bot, amely valds idében tudott kommunikalni a
szavazokkal egy weboldalon keresztiil, ugyan tartalmazott figyelmeztetést arra vonatkozdéan, hogy nem a valodi
Dean Phillips, az OpenAl mégsem engedte annak alkalmazasat. A cég azzal indokolta a dontést, hogy belsd
szabalyzatuk tiltja a technologiajuk politikai kampanyokban térténd olyan jellegli felhasznalasat amely soran az
érintett beleegyezése nélkiil visszaélnek annak a személyazonosdgaval. Dwoskin, Elizabeth (2024): OpenAl
suspends bot developer for presidential hopeful Dean Phillips. The Washington Post. Elérheto:
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GenMI modellek altal létrehozott szintetikus tartalmak példatlan gyorsasagu elterjedése
hosszutavu hatassal is bir majd a koriilottiink 1évo online és offline informacios kozegre. Ennek
feltérképezésére vallalkozik a kovetkezo fejezet. A folyamat megértéséhez egészen az internet

létrejottének kezdetéig érdemes visszamenni.

https://www.washingtonpost.com/technology/2024/01/20/openai-dean-phillips-ban-
chatgpt/?7utm_source=www.therundown.ai&utm medium=newsletter&utm_ campaign=sam-altman-s-secret-ai-
chip-venture (2024. 01. 20.)

102



6  Szép 0j (online) vilag

Orwell vagy Athén?2%

Az internet elterjedését kezdetben altalanos optimizmus Ovezte. E pozitiv hangulat abbol a
reménybd] fakadt, hogy a vilaghald 1990-es évektdl kezd3d6? térnyerésével megindulhat
majd az informacidé ¢és tudds egyetemes demokratizaloddsa. A  hagyomanyos
informacidaramlasi struktarak atalakuldsaval a torténelem soran felhalmozott ismeretek széles
korben elérhetoveé és hozzaférhetdvé valtak. A vilaghalo 0j csatornakat biztositott az informacio
megosztasara lebontva azon iddbeli, térbeli és anyagi korlatokat, amelyek korabban
akadalyoztak a tudashoz val6 egyetemes hozzaférést. Az orszagok, kormanyok, allampolgarok
kozotti kommunikécids korlatok csokkenésével az emberek a vilag legtdvolabb pontjain is
konnyen kapcsolatba 1éphettek egymassal, eldsegitve ezzel a kulturalis informacios cserét, és a
nemzetkdzi  egyiittmiikodést. % Egy rovid ideig wgy tlint, hogy az informéciod
demokratizalodasan tul az internet aktiv szerepet jatszhat a politikai demokratizalddasi
folyamatokban is. A kiilonb6z6 online platformok és a k6zdsségi média - mint felszabadito
technologia (liberation technology)?®? - lehet8séget teremtettek az allampolgaroknak arra, hogy
¢éljenek informacioszabadsagukkal, onként szervezddjenek, és szabadon fejezzék ki
véleményiiket ott, ahol a hagyomanyos média korlatozott vagy szoros allami ellendrzés alatt
allt. Ennek jelentdsége kiilondsen az arab tavasz eseményei soran valt nyilvanvalova, amikor a
Facebook ¢és a Twitter kozponti szerepet jatszott a legtobbszor alulrol szervezddo, reformparti

tiintetések és politikai mozgalmak szervezésében és koordindlasaban?%?

259 yan de Donk, W. B. H. J., & Tops, P. W. (1995): Orwell or Athens? Informatization and the Future of Democracy.
In W. B. H. J. van Donk, I. T. M. Snellen, & P. W. Tops (szerk.): Orwell in Athens: a Perspective on Informatization
and Democracy. I0S Press. 13-32.0.

260 Tim Berners-Lee 1989-ben hozta létre a maig leghiresebb ,,World Wide Web” globalis informacios rendszert,
amely a kiilonb6z6 dokumentumokat un. hiperhivatkozassal kapcsolta dssze. Ugyan a rendszert 1991-ben mar
hasznaltak kutatok, a szélesebb kozonség szamara csak a 90-es évek els6 felében, a webbongészok elterjedésével
valt ismertté. (ezek koziil a leghiresebb az 1993 aprilis 22.én megjelent Mosaic bongészo).

%1 Az internet kezdeti fejlédésérdl lasd bévebben: Castells, Manuel. (2002): Az Internet-galaxis (Gondolatok
internetr6l, lizletrdl és tarsadalomrol). Budapest, Network Twenty One Hungary kiado.

262 A liberation technology kifejezés népszeriisitése Larry Diamond amerikai politikai szociologushoz kothetd.
Diamond a kifejezést annak leirasara alkalmazta, hogy miként tudjak az informaciés és kommunikacios
technoldgiak (mint példaul a k6zosségi média) eldsegiteni a demokratikus folyamatokat, az emberi jogok védelmét
és a politikai aktivizmust az autoritas és elnyomas elleni harcban. Bovebben lasd: Diamond, Larry (2010):
Liberation Technology. Journal of Democracy. vol. 21, no. 3, 69-83.0.

23 A fentebb emlitett online platformok és kozdsségi médiumok (Facebook, X) nagyban segitették a
tiintetéshullamban érintett orszagokban a kollektiv fellépés sikeres megszervezését. Ez koszonheto volt tobbek
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Azonban az online tér irant érzett kezdeti lelkesedés hamar szertefoszlott. Az id6
elérehaladtaval az internet egyre kevésbé testesitette meg a sziiletésekor vizionalt szabad
informacidaramlast biztositd, korlatozasok és beavatkozasoktol mentes demokratikus
kornyezetet. Napjainkban az online térben torténd informacidgytijtést, a digitalis tartalmakhoz
valo hozzaférést kormanyok vagy vallalatok altal muikodtetett algoritmus alapu dontések
szabalyozzak, amelyek iranyat - kevés atlathatosag és kozosségi feliigyelet mellett - gyakran a
hatalom kiteljesitése vagy a profit maximalizdlasa szabja meg. Az informacids kozeg ahelyett,
hogy tajékozottabba tette volna a felhasznalokat sok esetben kételyt ébreszt és dezinformal,
ahelyett, hogy kozelebb hozta volna az embereket inkabb ellentéteket gerjeszt €s polarizal.
Ahhoz, hogy ennek az okait és kovetkezményeit megértsiik, az online kdrnyezet fejlodeését és

jelenlegi mitkodését kell gorcsd ala venni.

6.1 Zajos terek, kétes informaciok

Az internet megjelenésének kezdetén, -a Web 1.0 korszakaban - a weboldalak statikus jellegtiek
voltak, foként egyszert HTML forraskodbol alltak, igy a felhasznalok szdmadra kizardlag eldre
megirt szoveges és képi tartalmakat jelenithettek meg. E webhelyek csupan egyiranyu
kommunikéciora nyujtottak lehetdséget: a tartalmat a weboldal {izemeltet6i helyezték el, mig
az oda latogatok pusztan fogyasztoi lehettek a kozreadott informacioknak, aktiv interakcids
vagy hozzaszolasi lehetdség nélkiil. A felhasznald tehat hozzaférhetett az informaciohoz, de
nem oszthatta meg sajat bemenetét. A ma ismert keresdmotorok még gyerekcipdben voltak, a
kozosségi média pedig nem is létezett. A kétezres évek elején jelent meg az internet 1j
generacidja - a web 2.0 - ami radikalisan atformalta a digitalis vilagot. A Web 2.0 mar egy
dinamikus, felhasznalokdzpontu digitalis kdrnyezetté alakult, ahol a tartalom mar nem csak

olvashatd, hanem szerkeszthetd, bdvithetd ¢€s modosithatd is egyben. A kommunikacios

csatornak kétiranyuva valtak a blogokon, férumokon és komment szekciokon keresztiil.

kozott annak, hogy gyorsan és valds idoben voltak képesek tomegek szamara informaciot terjeszteni a szervezett
tiintetésekrol, a hatosagok kdzbeavatkozasarol, a varhato rendori jelenlétrdl stb. Segitségiikkel széles kdzonséghez
juthattak el az adott ligyekkel kapcsolatos hirek, és olyan embereket is mozgoésithattak, akiket hagyomanyos
eszkozokkel talan nem értek volna el (a helyi és regionalis résztvevokon til, a nemzetkozi sajtot, megfigyeloket
¢és egyéb tdmogatokra is ideértve). A témardl lasd bévebben: Howard, Philip N. és Muzammil M. Hussain (2013):
Democracy's Fourth Wave? Digital Media and the Arab Spring. Oxford University Press; Tufekci, Zeynep. (2017):
Twitter and Tear Gas: The Power and Fragility of Networked Protest. Yale University Press
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Megjelentek a konnyen kezelhetd tartalomkezeld rendszerek (CMS), amelyek lehetdvé tették a
felhasznalok szamara a tartalom egyszeri kozzétételét és szerkesztését, az egyszerd
szovegalapit HTML weboldalak mellett elterjedtek a multimédids tartalmak, (pl. audiok, GIF-
ek videok), a keresémotorok pedig hatékony eszkozzé valtak a webes tér navigalasahoz.?%* A
kozosségi média megjelenése forradalmasitotta az emberek kozotti interakcidk formait,
intenzitasat és gyakorisagat. Ez az 0j korszak egy sokkal interaktivabb kdrnyezetet teremtett,
melyben a blogok, kozdsségi halozatok, és videdmegosztd oldalak, lehetdve tették, hogy barki

sajat tartalmat hozzon létre és osszon meg. 2%°

Ennek eredményeképpen O6sszemosodtak a
hatarok a tartalmak fogyasztdsa ¢és eldallitasa kozott, a felhasznalé egyidejiileg
tartalomfogyasztova és tartalomgyartova is valt.?6 A web 2.0 elterjedésével a hagyomanyos

kapudri?®’

szerep 1s gyokeres valtozason ment keresztiil mely okan egy rovid ideig szinte barki
kozzé tehette az altala létrehozott tartalmat anélkiil, hogy ezt hagyomanyos szerkesztoi
folyamatok sziirték volna.?%® Kétségtelen, hogy ez az 0ij online kdrnyezet jelentésen bdvitette
az elérhetd informaciok korét, de egyben komoly kihivast is allitott a digitalis tartalmak

hitelességének €s a mindségének megorzése kapcsan.

A kétezres évek elején a korlatozasoktol mentes - de szamottevd informacios zajtol terhes -
digitalis kornyezetet fokozatosan alakitottak at azon online kozvetitok megjelenése, amelyek a

tartalomszolgéltatok és a felhasznalok kozotti kapocsként egyre jelentdsebb szerepet jatszottak

24 O'Reilly, T. (2005): What Is Web 2.0: Design Patterns and Business Models for the Next Generation of Software.
Communications & Strat egies, No.65 (1), 17-37.0

25 Sz6ke Gergely Laszlé (2012): Az Eurdpai adatvédelmi jog meghjitdsa. Tendencidk és lehetdségek az
onszabalyozas teriiletén. PTE-AJK, 57-58.0.

26 | jelenség leirasdra gyakran alkalmazzak az Alvin Toffler amerikai iro és jovOkutato altal 1980-ban bevezetett
prosumer kifejezést, amely a "producer"” (gyartd) és "consumer" (fogyasztd) szavak dsszevonasabdl szarmazik, és
a fogyasztoi szerepkor megvaltozasat jelenti, ahol a fogyasztok aktivan részt vesznek a termékek és szolgaltatasok
létrehozasaban. Lasd: Toffler, Alvin (1980): The Third Wave. New York, Bantam Books. A késdbbiekben még
utalas szintjén szo lesz arrdl is, miként segiti a felhasznalok kettds szerepe a dezinformacio, az alhirek, az
altudomanyos tedriak és konspiracios elméletek terjedését.

267 A kapudr (gatekeeper") fogalma a kommunikéciétudomany teriiletén olyan személyt, jogi személyt takar, aki
vagy amely dont arrél, hogy mely informaciok jutnak el a szélesebb kdzonséghez. Akapudri szerep a hagyomanyos
médidban —nyomtatott sajtoban, televizioban, radioban — még leggyakrabban az jsagirokhoz,
kiadvanyszerkeszt6khoz, vagy hirigazgatokhoz kotédott. Ok dontéttek arrdl, hogy mely hirek, cikkek vagy
jelentések érdemelnek figyelmet, és hogyan keriilnek azok bemutatasra. Ez a szerep az internet 2.0 kezdetekor egy
rovid ideig demokratizalédni latszott, majd iranyitasat atvették a piacvezetd tech. vallalatok altal mikddtetett
kozvetitd szolgaltatasok (pl: keresdmotorok, k6zosségi média platformok)

268 Ezzel kapcsolatban Torok Berndt igy fogalmaz; ,.4 kozésségi média — mitkodésének elsé idbszakaban —
megteremtette a tarsadalmi parbeszéd kapuorck nélkiili szférdjat, ahol nem lap- vagy tévétulajdonosokon, nem is
szerkesztoségeken, de még csak nem is ujsagirokon, hanem mindenekel6tt a megszolalon mulik, hozzdszol-e
koziigyeinkhez.” Lasd: Torok Bernat (2022): A szdlasszabadsag a kdzosségi platformokon és a Digital Services
Act. In: Torok Bernat és Z6di Zsolt (szerk.): Az internetes platformok kora. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiado,
197.0.
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annak eldontésében, hogy kihez, miként és milyen informacio jutott el az online térben (illetve,

hogy melyek maradjanak rejtve vagy valjanak nehezen hozzaférhetdvé).

Ezek a kozvetitok, mint példaul a kozosségi média platformok és a keresdmotorok, jellemzéen
algoritmusok segitségével sziirték, rangsoroltak és szabjak személyre a tartalmakat. Az ilyen
ajanloalgoritmusok dontéseikben nagyban tdmaszkodnak az online személyiségprofilokra,
amelyeket a fokozatosan digitalizalodo egyén internetes aktivitasabol szarmazo adatokbol
épitenek fel.?%® Az, hogy milyen modon miikodik az algoritmus, amely dént a felhasznalo
szdmara hozzaférhet6vé tett tartalmakrol, kizarolag e rendszerek iizemeltetéin mulott.?’0 A
felhasznalok ebbdl eredo kiszolgaltatottsagat pedig a piaci kornyezetre jellemz6 koncentralédas

csak tovabb noveli.?’?

Ez az 0j online 6koszisztéma egy olajozottan miikodd digitalis gazdasagi modellé fejlodott.
Ebben a kdrnyezetben a felhasznalok informécids €s tajékozodasi szabadsaganak korlatozasa

nem cél, csak kovetkezmény. Elsddleges célként a felhasznalok - vélt, valds, olykor tudatosan

269 E felhasznaloi profilok ahogy egyre ndvekvé adatforrasbol taplalkoznak ugy valnak Iényegesen dsszetettebbé
is. Lasd bovebben: Pataki Gabor — Sz6ke Gergely Laszl6 (2017): Az online személyiségprofilok jelentosége — régi
és 0j kihivasok. Infokommunikacio és jog 2017/2., 63—70.0.

210 B4r az algoritmikus ajanlérendszerek kiilonbozé adatokat és szamolasi modelleket hasznalhatnak, ezek koziil
harom terjedt el leginkabb a gyakorlatban: (1) Tartalomsziirésen alapulo (content-based filtering) modszer, amely
a felhasznald korabbi preferencidibol és az ajanlasra szant tételek tulajdonsagaibol kiindulva tesz javaslatokat.
Példaul egy zene-streaming szolgaltatato platform, ahol a felhasznalo korabban féleg klasszikus zenét hallgatott,
erre alapozva fog hasonl6 stilusti, de a felhasznald szamara még ismeretlen klasszikus zenei albumokat vagy
eléadokat ajanlani. Ez a sziirémodell az tartalmat (mint szoveg, képek vagy hanganyag) elemezve keresi meg a
hasonlosagokat, hogy olyan tételeket ajanljon, amelyek illeszkednek a felhasznal6 atal fogyasztott tartalmakhoz.
(2) A demografiai sziirés (demographic filtering) alapja az a feltételezés, hogy a hasonlo személyes jellemzokkel
(mint nem, életkor, lakohely) rendelkezd felhasznaloknak hasonloak lehetnek az izléseik és preferenciaik is. Ennek
megfeleléen a rendszer a felhasznalok demogréfiai hasonlosagai alapjan tesz javaslatokat. igy példaul egy fiatal
varosi né mas ajanlasokat kap, mint egy idosebb vidéki férfi. (3) A kollaborativ sziirés (collaborative filtering) egy
adott csoportnal megfigyelt preferencidkra tamaszkodik az ajanlasok generalasakor. A rendszer azonositja azokat
a felhasznalokat, akik hasonlo izléstiek és preferenciakkal rendelkeznek, mint a "aktiv" felhasznald, majd az 6
értékeléseik és akcioik alapjan tesz javaslatokat az aktiv felhasznalonak. Példaul, ha egy felhasznal6 5 csillagosra
értékelte Barcsi Tamas, cimii konyvét a bookline feliiletén, akkor a rendszer az adatfeldolgozas soran azon
vasarlokra dsszpontosit, akik hasonl6 értékelést adtak erre a kdnyvre, és az 6 tovabbi olvasmanyélményeik alapjan
fog ujabb konyveket ajanlani a felhasznalonak. Bobadilla, J., Ortega, F. Hernando, A. and Gutierrez, A. (2013):
Recommender Systems Survey. Knowledge-Based System. Vol(46), 112-113.0.

211 Bzt tobbek kozott a digitalis gazdasag kapcsan gyakran emlegetett halozati hatds jelensége magyardzza: A ma
ismert tech. vallalatok jelentds része azaltal tudta idejében leuralni az online piacot, hogy 6k rendelkeztek elsoként
szamottevo felhasznaloi bazissal. A dominans helyzetiik abbol fakadt, hogy a felhasznalok nem kerestek alternativ
szolgaltatasokat, hiszen a mar kivalasztott platformjuk vonzerdjét éppen az adta, hogy az ismerdseik koziil sokan
szintén azt hasznaltadk. Ezt erGsiti az un. holabda hatas is mely szerint, ha egy szolgaltatasnak elegendd
felhasznaldja van sokkal konnyebbe valik szamara terméke mindségének javitasa, ezzel 1étrehozva egy ongerjesztd
folyamatot, amelyben a javuld mindség még tobb felhasznaldt vonz, ami tovabbi fejlesztést tesz lehetové és igy
tovabb. Az Uber esetében példaul minél tobb sofér és utas csatlakozik a platformhoz, annal gyorsabb és
hatékonyabb a szolgaltatas (rovidebb varakozasi id6/tobb elérhetd autd), az eBay online aukcids oldal esetében
minél tobb elado és vevo hasznalja az oldalt, annal nagyobb a valaszték és a vasarlasi lehetdségek.
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formalt — preferencidinak kiszolgalasa, és az ebbdl szarmazo6 online aktivitds monetizalasa

szolgal.

6.2 A figyelmed eladd

A figyelemgazdasag kordban— ahogy otletes elnevezése is sugallja — a szolgaltatok kozotti
verseny a felhasznalok figyelmének megragadasaért és megtartasaért zajlik. Ebben a
kornyezetben - ahol a figyelem értékes arucikknek szamit - a tartalomsziiré algoritmusok azon
tartalmakat rangsoroljak el6re és teszik lathatova, amellyel leginkabb képesek lekotni
felhasznalot. Itt az ,,ingyenes” szolgaltatdsokért a felhasznalo figyelmével, interakciodival és az
azokbol kinyerhetd adatokkal fizet. Minél hosszabb idejii és valtozatosabb a felhasznaloi
aktivitds annal nagyobb a potencialisan realizdlhat6 profit.?’? Ez a miikodési logika szorosan
Osszefligg az olyan népszerli kozosségi meédiaplatformok kialakitasaval is, mint a Facebook, a

YouTube vagy a TikTok. Ezek a platformok szandékosan aknazzak ki az emberi agy dopamin-

t273 t 274

valaszat*’® annak érdekében, hogy fokozzak a felhasznaloi érdeklddést és interakcioka
Amikor a felhasznalo pozitiv visszajelzést kap a kozosségi médidban - legyen az egy kedvelés
bejegyzése alatt vagy egy 1), automatikusan feldobott vide6 a TikTokon -, az agyban dopamin
szabadul fel, ami kellemes érzést valt ki. Ez a folyamat egyfajta jutalomként miitkodik, ami arra
motivalja a felhaszndlot, hogy folytassa azon tevékenységeket, amelyek ezt a pozitiv érzést
eldidézik .Ezzel kapcsolatban harom pszicholdgiai hatas kiemelése indokolt (1): A felhasznalok
egyre tobb i1dot toltenek az ilyen kozosségi média feliileteken, folyamatosan keresve a
jutalmazo interakciokat, ami konnyen fliggdséghez, depressziohoz és szorongas kialakulasdhoz
vezethet.?”® (2): A dinamikus és ingergazdag online kdrnyezetben a folyamatosan felkinalt 1]

tartalmak - mint dopamin stimuldnsok - hozzajarulnak ahhoz, hogy a digitalis bennsziilottek

figyelemkiiszobe drasztikusan csokkent. Bar ez kedvez a rovid, egyszerli tartalmak

212 Tim Wu (2016): The Attention Merchants: The Epic Scramble to Get Inside Our Heads. New York, Knopf.

213 A dopamin egy a kdzponti idegrendszerben termel6dé neurotranszmitter, amely kiemelt szerepet jatszik az agy
jutalmazasi és motivacios rendszereiben. Rendelkezésre allasa (vagy nem allasa) nagyban befolyésolja az
oromérzetet, az elkotelezettséget, és a motivaciot. Mivel dopamin rendszer aktivalasa jutalmazo érzetet, 6romot
vagy elégedettséget okoz, hozzajarulhat bizonyos viselkedések megerdsitéséhez és ismétléséhez.

274 Tlyen technikdk példaul az értesitések gyakori megjelenitése, a végtelen gdrgetés, vagy az automatikusan
lejatszodo videok.

25 Jonathan Haidt, amerikai pszichologus, a New York University professzora szerint a kozosségi média jelentds
szerepet jatszik a tinédzserek mentalis egészségének romlasaban. Kutatasai azt mutatjak, hogy az elmult
évtizedben jelentésen megnétt a depresszid, szorongas, Onsértés ¢s az ongyilkossagi kisérletek aranya a serdiilok
korében. Ezek szintje kimutathatdan magasabb azok korében, akik naponta tobb mint két orat toltenek a kozosségi
média feliileteken. Haidt, Jonathan, Nick Allen (2020): Scrutinizing the effects of digital technology on mental
health. Nature. Vol 578, 226-2270.;
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népszeriségének (nem véletlen, hogy a legfiatalabb generaci6 korében mar a TikTok a
leglatogatottabb platform), egyuttal korlatozza a hosszabb, Osszetett, komplex tartalmak
megértésének és értelmezésének képességét?’® (3): Az 0j tartalmak folyamatos, automatikus
felkinalasa egy virtualis "nyuliiregbe" (rabbit hole) taszitja a felhaszndlokat, amelyben egyre
mélyebbre siillyednek egy olyan informacios oérvényben, ahol gyakran egyre szélsdségesebb

tartalmakat fogyasztanak - ezt a jelenséget algoritmikus radikalizacionak is nevezik.?’’

6.3 Ajovdd is elado?

Shoshana Zuboff amerikai szocidlpszichologus 2019-ben megjelent konyvében egy ehhez
hasonld gazdasagi modellrdl, a megfigyelési kapitalizmusrol ir részletesen. Zuboft arra a
kovetkeztetésre jut, hogy az a figyelemgazdasag kordra még érvényes mondas, miszerint, ha

valamilyen szolgaltatds ingyenesen veszel igénybe, akkor te magad vagy a termék, mar nem

216 Az informécios tulterhelés (information overload) valamint az elmélyedést és alaposabb megértést akadalyozo
tartalomfogyasztasi szokasok (kiegészitve a csokkend figyelemfenntartasi képeségekkel) konnyen az un. Dunning-
Kruger hatas er6sodéséhez vezethetnek. Ez arra a pszicholdgiai jelenségre utal, miszerint egy adott témaban
alacsonyabb szintili tudassal, gyakorlattal rendelkez6 személyek rendszerint tulértékelik sajat képességeiket vagy
esetleges teljesitményiiket a teriileten. A szerzéparos altal lebonyolitott kisérlet szerint ez arra vezethetd vissza,
hogy e személyek a témahoz kotddo koherens tudasuk hianyaban képtelenek voltak olyan onreflexiora mellyel
felismerhetnék az adott témahoz kapcsolodo tudasbéli, teljesitménybéli korlatiakat. A dolgozat témajahoz kdtédve
fontos kiemelni azt is, hogy a tudasdeficit nem csak sajat magukkal szembeni pozitiv elfogultsagot okozott, hanem
egyuttal azzal is jart, hogy képtelenek voltak felismerni és megkiilonboztetni azt ha egy a témaban valdban jartas
szakérté gondolatait hallottak. Bovebben a kisérletrél: Kruger, Justin & Dunning, David. (1999): Unskilled and
unaware of it: How difficulties in recognizing one's own incompetence lead to inflated self-assessments. Journal
of Personality and Social Psychology, 77(6), 1121-1134.0.

217 A "nyul-iireg hatas" (rabbit-hole effect) olyan automatizalt informacio-torzulasra utal, mely soran a felhasznald
egy adott témaval kapcsolatban kezd el informaciokat keresni és tartalmat fogyasztani online, de fokozatosan,
1épésrdl-1épésre a kezdeti tématdl egyre tavolabb esd - és ahhoz egyre kevésbé kapcsolddo - tartalmakhoz jut el az
algoritmusok ajanlasai révén. Ez gyakran észrevétleniil torténik, és mire a felhasznalo feleszmél, mar teljesen mas
témaju tartalmakat fogyaszt, mint amire eredetileg kivancsi volt. Ez egyfajta akaratlan eltavolodast jelent a kezdeti
érdeklodési kortdl azaltal, hogy az algoritmusok révén folyamatosan felkinalt, de apranként eltér6 ajanlasok
elcsabitjak a felhasznalot U irdnyokba. Ezzel Osszefliggésben megemlitendd, az algoritmikus radikalizécio is,
amely azt a jelenséget irja le, hogy az online platformok ajanlé algoritmusai hajlamosak fokozatosan egyre
sz¢€lsOségesebb tartalmakat javasolni a felhasznaloknak. Itt megfigyelhetd egy trend, ami foként a fiatal férfi
felhasznalok befolyasolasara iranyul. Ezt gyakran artalmatlannak hatd mentalis és fizikai egészséggel mas
estekben online pénzszerzésessel és gazdasagi tudatossaggal kapcsolatos tanacsok kdzvetitésével valdsitjak meg
a magas kovet6i szammal és eléréssel rendelkez6 influenszerek. Ebben a nyuliiregben a k6zdsségi médidban egyre
nagyobb teret kapo videokat - a fiatal identitaskeresés nehézségeinek monetizalasaval foként életmodtanacsadasra
Osszepontosito tartalmakat - hamar részben vagy egészben felvaltjak a nemek kdzotti egyenldség eszményét, és a
szexualis kisebbségek jogait tamado, olykor szélséjobboldali, soviniszta vagy antiszemita ideologiakat hirdetd
videok, melyek a még késGbbi szakaszokban az egészen szélsdséges vilagnézetek felé is terelhetik a felhasznalot.
A témaval kapcsolatos 0j trendeket — foként a tik-tok vided és a youtube short tartalmakra fokuszalva - lasd
bévebben a Dublini egyetem 2024-es tanulmanyat: Baker, Catherine, Debbie Ging, Maja Brandt Andreasen
(2024): Recommending Toxicity: The role of algorithmic recommender functions on YouTube Shorts and TikTok
in promoting male supremacist influencers. DCU Centre, Dublin City University. 2-330. Elérhetd:
https://antibullyingcentre.ie/wp-content/uploads/2024/04/DCU-Toxicity-Full-Report.pdf
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fedi le a teljes valosagot. A tényleges helyzet ennél sététebb képet mutat, hiszen a felhasznalok
ebbol az eleve kiszolgaltatott termék poziciobdl mara leértékelddtek egyszerli nyersanyagga,
melynek elsddeles szerepe, hogy a beldle kinyert adatok bemenetként szolgaljanak a jovébeli
magatartasok eldérejelzésére programozott algoritmusoknak. Ezzel parhuzamosan a valodi
termékekké a felhaszndlok jovobeli magatartasanak eldrejelzései valtak. Ezeket az eldrejelzési
termékeket (prediction production) kiilonb6zd piaci szereploknek értékesitik tovabb, akik
ezaltal hatékonyabban tudjak befolyasolni a fogyasztot. Ha a cégek elegendd viselkedési adattal
rendelkeznek lehetdvé valik az olyan online magatartdsok Osztonzése is, mint egy adott
termékhirdetésre kattintas, vide6 megnyitasa, hirfolyam kovetése stb. Zuboff szerint bar a
megfigyelési kapitalizmus alig par éve kezdte bontogatni szdrnyait, mar most is rengeteg ember
dontéseire bir komoly befolydssal — sok esetben az & tudtuk nélkiil. Ahogy egyre tobb
okosinfrastruktura kapcsolodik a digitalizalt 6koszisztémahoz, az értékes adathalmazok, az
adatelemzés altal kinalt lehetoségek, valamint a fogyasztdi magatartasok eldrejelzésének és
befolyasolasanak eszkoztarai is novekedni fognak a jov6ben.?’® Eljon az id6, mikor mar

lehetetlennek tlinik elképzelni azt, hogy barki kitérhet ebbdl a halobol.

Ebben az uj online kornyezetben a felhasznalok nemcsak a piaci szereplok manipulativ
gyakorlataival szemben valtak kiszolgaltatottd, hanem a politikai indittatasi befolyasolasi
technikdkkal szemben is. Ennek kifejtése elOtt azonban sziikséges egy az algoritmikus
tartalomajanlashoz kapcsolddd masik jelenségre is kitérni, mely fontos tényezdként jatszott
szerepet az informacios kornyezet (és egyéni informacidfeldolgozas) napjainkban tapasztalhatod

eltorzulasaban.

6.4 Informacids buborékok, személyre szabott val6sagok

Eli Parizer 2011-ben megjelent konyvében ismertette meg a médiatudomanyokban kevésbé
jartas szélesebb kozonséggel is a sziirébuborék (filter bubble) fogalmat. A kifejezés arra a
jelenségre utal, amkor az online platformokon alkalmazott ajanléalgoritmusok az internetes
aktivitast és hirfogyasztasi szokasokat figyelembe véve foként személyre szabott tartalmakat
jelenit meg, a felhasznaldknak, ezzel egyfajta informacios ,,buborékba” zarva Oket. Minél

inkdbb az egyéni preferencidk alapjan szlirik és értékelik az informaciot, annal inkabb

218 Diési Szabolcs, Barcsi Tamas (2021): The legacy of disciplinary society — how relevant is Foucault’s theory
today? Evkonyv - Ujvidéki egyetem magyar tannyelvii tanitoképz6. XVI. évfolyam, 1. szam, 10-33.0.
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valoszini, hogy a felhasznalok olyan tartalmakhoz férnek hozza foként, amelyek illeszkednek
ameglévd attitlidjeikhez, ismereteikhez és allaspontjukhoz, ezaltal olyan hiedelemkamrdakba®"
szorulnak, melyek megnehezitik szamukra, hogy a sajat nézeteiktdl eltéré informacidokhoz
jussanak.?® Az ilyen sziir6k azon tul, hogy meghatarozott irinyban formalhatjék a felhasznalo
vilagképét, hozzajarulhatnak az un. oJnbeteljesito identitasok (self-fulfilling identites)
kialakulasahoz is.28!Mivel a felhasznalok folyamatosan olyan tartalmakat kapnak, amelyek
korabbi érdeklddésiiket tiikkrozik, hamar olyan helyzet allhat eld, ahol az adott egyén multbeli
preferenciai lesznek kihatdssal a jovobeli dontéseik, érdeklddési koriik, és identitasuk
formalodasara. Ez az dnbeteljesitd hatds korlatozza a felhaszndlok autondmiéjat, mivel kevésbé
képesek szabadon valasztani és felfedezni ) vagy kihivast jelento otleteket és nézeteket. Ezaltal

a szlirébuborékok nem csak az informacidaramlast korlatozzak, hanem a sokszinii személyiség
fejlodését kialakitasat is.

Tovabbi kihivast jelent, hogy az online kornyezetben a felhasznalok gyakran nem tudatosan
valasztjdk a  szlirébuborékokat; az algoritmusok automatikusan formaljak az
informacidaramlast. Ez 01j jelenségként tlinik fel a hagyomanyos médiafogyasztasi szokasokhoz
képest, ahol az egyének tudatosan valaszthatnak olyan ujsagokat vagy tévécsatornakat, amelyek
eléfordulhat, hogy a felhasznalé nincs is tudatdban annak, hogy algoritmusok altal szrt
informacids kornyezetben tajékozodik?®, amibdl egyenesen kovetkezik, hogy nem is a sajat
dontésébdl 1épett be az informacios buborékba (arrdl nem is beszélve, hogy az abbdl valo

kilépés is egyre nehezebbé valik).

6.4.1 Az Informaciofeldolgozas torzulasa

A tartalom alapu sziirési algoritmusok tarsadalmi hatdsait vizsgalva fontos kiemelni a Cass

Sunstein altal mar egy évtizeddel korabban feltart visszhangkamrakhoz (echo chambers)

279 Veszelszki Agnes (2021): deepFAKEnews: Az informaciomanipulacio uj modszerei. In Balasz Lasz16 (szerk.):
Digitalis Kommunikacio6 és Tudatossag. Budapest, Hungarovox kiado, 96.0.

280 Veszélyeztetve ezzel az Europai Unid Alapjogi Chartdjanak 11. cikke, 1. bekezdésében is foglalt informaciok
és eszmék megismerésének szabadsagat.

281 Eli Pariser (2021): The Filter Bubble. What the Intenet is Hiding from Yout New York. The Penguin Press. 112.-
113.0.

282 Bi Pariser (2021): The Filter Bubble. What the Intenet is Hiding from Yout New York. The Penguin Press. 9-
10.0.
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kothetd lehetséges veszélyeket 1.8 A visszhangkamra-hatis az az - online és offline
kornyezetben egyarant megfigyelheto - jelenség, amikor az emberek hasonldé gondolkodasu
kozosségekbe csoportosulnak, ahol foként olyan informaciokkal és véleményekkel talalkoznak,
amelyek megerdsitik sajat elditéleteiket és nézeteiket. Kevesebb mint egy évtizeddel kés6bb
megjelent konyvében Sunstein mar arrol ir, hogy a felhasznalokat aktiv kzremiikodésiik nélkiil
is visszhangkamrakba kényszeritik a kdzosségi média algoritmusai, ami nagyban hozzajarul az
un digitalis enkldvék 1étrejottéhez.®* Az olyan csoportok pedig, akik tartosan nem
kommunikalnak a sajatjuktol eltéré véleménnyel bird kozosségekkel, hamar elszigeteltté
valnak az online térben, ami hosszutdvon az online k6zosségek ideologiai vagy érdeklddési kor

alapjan torténd fragmentalddasahoz, (kiber)balkanizaciéhoz vezet. 2

Ehhez kapcsolodik az is, hogy az internet elterjedése torzitotta az emberek €szlelését arrdl is,
hogy bizonyos allaspontok és nézetek mennyire elterjedtek a valosagban. Mig az offline
vilagban az egyén korlatozott szamu, tobbnyire a kozelében ¢é16 személyekkel valo interakcid
alapjan szerezett informaciot arr6l, hogyan gondolkodnak masok, az online vilagban ezek, a
fizikai hatarok megsziinnek, és hozzaférés nyilik egy informéacioban ugyan gazdag, de azok
hitelességét és reprezentativitasat tekintve szélsdségesen aranytalan kornyezethez. A kozosségi
médiaban a marginalis csoportok is latszolag széles korben elterjedtnek tiinhetnek, ha kell6en
aktiv és zajos kozosségeket alkotnak.?®® Ez konnyen azt a téves benyomast keltheti, hogy, az
extrém vélemények is széles korben elfogadottak és sokak altal tamogatottak. A valds €letben
nehéz olyan emberekkel taldlkozni, akik hisznek abban, hogy a Fo6ld lapos, mig az interneten,
a kozosségi média tobb milliard aktiv felhasznaldja kozott vannak, akik ebben hisznek, és most
konnyen megtalalhatjdk és kapcsolodhatnak egymashoz. 28’Az ilyen aktiv és hangos

véleménykozosségek legitimaciot biztositanak egy személy hitének, ami még inkabb

283 Sunstein, Cass R. (2001): Republic.com Princeton NJ: Princeton University Press

284 Sunstein hangstlyozza, hogy az ilyen visszhangkamrdk és digitalis enklavék elésegitheti a politikai és
tarsadalmi csoportpolarizaciot, ami a vélemények és attitidok még szélsOségesebbé valasaval, stlyos akadalya
lehet az érdemi, konstruktiv parbeszédnek és a nézetek iitkoztetésének Lasd: Sunstein, Cass (2009): Republic.com
2.0. New Jersey, Princeton Univerity Press. 11.0.; Sunstein (2017): #Republic: Divided Democracy in the Age of
Social Media. Princeton, Princeton University Press.

28 Az ilyen online kdrnyezetben a kiilonbdz6 csoportok sajat informacids univerzumokban miikddnek, eltérd
tényekkel és narrativakkal. K6zottiik kevés az interakcio, nem halljak meg egymas allaspontjat. A csoportidentitas
meger6sddik, az ellenvélemények elutasitasa fokozodik. Megnd az elbitéletek, sztereotipiak és szEélséséges nézetek
terjedésének esélye. Altalanossagban elmondhatd, hogy a tarsadalmi kohézié gyengiil. L 4sd: Sunstein, Cass
(2009): Republic.com 2.0. New Jersey, Princeton Univerity Press. 79—80.0.

286 [ eviston, Z., I. Walker, and S. Morwinski (2013): Your opinion on climate change might not be as common as
you think. Nature Climate Change, 3:334—337.0.

287 A Fold lakossaganak megkdzelit6leg 62%, kb. 5 milliard ember hasznalt mar valamilyen tipust kdzosségi
médiat (csak 2022-ben 266 milli6 Gj felhasznald csatlakozott el6szor kozosségi platformra. Bovebben: Meltwater
& We Are Social (2024): Digital 2024 Global Overview Report. Elérhet6: https://datareportal.com/reports/digital
-2024-global-overview-report
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nehezebbé teszi az elgondolasuk megvaltoztatasat. Ezt a folyamatot egy sor az emberi
Informaciofeldolgozast érintd heurisztikai és kognitiv torzitas is erdsit, melyek koziil a
legfontosabbak a (1) hamis konszenzus hatas (2) a megerdsitése torzitas és a kognitiv

disszonancia (3) valamint a hitbeli meggy6zodés allanddsaga (belief perseverance).

(1): A "hamis konszenzus hatas" (false consensus effect) arra a pszicholdgiai jelenségre utal,
amely soran az emberek hajlamosak feltételezni, hogy sajat nézeteik, hiedelmeik ¢és
értékrendjiik altalanosabbak és elterjedtebbek, mint valdjaban. (2) A megerdsitési torzitas okan
az emberek hajlamosak azokat az informacidkat keresni, el6térbe helyezni és mélyebben az
emlékezetiikbe vésni, amelyek 6sszhangban vannak és megerdsitik eldzetes meggyodzodéseiket,
nézeteiket és értékrendszeriiket.?®® Amikor olyan informaciokkal taldlkoznak, amelyek
ellentmondanak a meglévd hiedelmeiknek, kognitiv disszonanciat élhetnek at. 2° Ennek
feloldasara hajlamosak lehetnek figyelmen kiviil hagyni vagy elutasitani a tényeket, és
ragaszkodni a sajat meggyozodéseikhez, még akkor is, ha azok nem alljak ki a valdsag probajat.
(3): Megfigyelhetd az is, hogy emberek gyakran akkor sem valtoztatjdk meg kialakult
hiedelmeiket, ha 1j, azoknak ellentmond6 informacidkkal szembesiilnek (belief perseverance).
Ez azzal magyarazhato, hogy itéletalkotasuk soran ok-okozati 0sszefliggéseket feltételeznek a
vilag eseményei koOzott, és az okozati kovetkeztetéseket mélyen elraktarozzak az
emlékezetiikben. Ha késébb ki is dertil, hogy a kialakult kovetkeztetésiik alapjaul szolgald
informaci6 hamis volt, az abbol ered6 kovetkeztetés tovabbra is befolyasolja a gondolkodasukat
(az eredeti informaci6 cafolata, nem irja automatikusan feliil az abbdl kialakitott és mar rogziilt

kovetkeztetést vagy vildgmagyardzatot.)’®® Ebben az informaéciofeldolgozas terén

28 Nickerson, Raymond S. (1998): Confirmation bias: A ubiquitous phenomenon in many guises. Review of
General Psychology 2 (2), 175-220.0.

289 A kognitiv disszonancia — melynek elméletét Leon Festinger amerikai szocidlpszicholégus dolgozta ki 1957-
ben - egyfajta mentalis fesziiltséget vagy kellemetlen érzést takar, amely akkor 1ép fel, amikor egy személy
egyszerre tart fenn egymassal Osszeegyeztethetetlen gondolatokat, attitiidoket vagy cselekedeteket. Festinger
elmélete alapjan az emberek folyton torekednek a belsd kognitiv egyensuly elérésére. Amikor informaciok,
vélemények vagy cselekedetek iitkdznek egymassal, fesziiltség keletkezik, és az egyén igyekszik csokkenteni ezt
a fesziiltséget. A jelenségrol el6szor a When Prophecy Fails c¢. 1956-ban megjelent konyvében irt, Henry Riecken
¢és Stanley Schachter tarsszerzokkel. A konyv egy amerikai UFO-vallas csoportot kovet nyomon, amely azt
hirdette, hogy a vilag hamarosan véget ér, és csak 6ket menti meg egy foldonkiviili civilizacio. Festinger és tarsai
beépiiltek a csoportba, és megfigyelték a tagok viselkedését, kiilonosen azt, hogyan reagaltak, amikor a joslatuk
nem teljesiilt. A csoport tagjai nem vetették el hiedelmeiket, hanem 10j magyarazatokat kerestek, hogy
fenntarthassak meggy6zddéseiket, ami példazza a kognitiv disszonancia csdkkentésére iranyuld torekvéseket. A
témarodl 1asd bévebben: Festinger, L., Riecken, H.W., & Schachter, S. (1956): When Prophecy Fails. University of
Minnesota Press; Festinger, L. (1957): A Theory of Cognitive Dissonance. Stanford University Press.

20 E jelenség mutatja, hogy nem elég egyszeriien cafolni a hamis informéciokat. Uj, hiteles magyarazatokat is kell
adni az eseményekre, hogy az emberek le tudjak cserélni a téves kovetkeztetéseiket. Példaul, ha valaki azt a téves
informaciot hallja, hogy az oltasok autizmust okozhatnak, melyre alapozva arra a kdvetkeztetésre juthat, hogy az
oltasok veszélyesek, és nem akarja beoltatni a gyermekeit. Hiaba szembesiil késobb hiteles cafolatokkal, amelyek
egyértelmiien bizonyitjak, hogy az oltasok nem okoznak autizmust, az eredeti hiedelme megmaradhat, és tovabbra
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pszichologiailag és technologiailag is kiszolgéltatott kornyezetben lépett be az emberiség a

dezinformacioktol terhes post truth (posztigazsag) korszakba .

6.5 Azigazsag hanyatlasa és a tényeken tuli valosag

A "post-truth" kifejezés egy olyan tarsadalmi és politikai kdrnyezetre utal, ahol az érzelmek és
a személyes meggy6zddések nagyobb szerepet jatszanak a kozvélemény formalasdban, mint az
objektiv igazsdg. Ebben a kornyezetben az emberek dontéseit inkabb az érzéseik és sajat
hiedelmeik vezérlik, ssmmint a valds, ellendrizhetd tények. Kreko Péter a "Tomegparanoia 2.0"
ciml konyvében ezt gy foglalja 6ssze, hogy: 4 post-truth magikus vilagaban elmosodik a
tények és a vélemények kozti kiilonbség, és ugyanarrol a jelenségrol tobb, egymast kizaro

,tény” is létezhet.

A kifejezés a 2010-es évek masodik felében valt széles korben ismertté, kiilonosen a 2016-0s
Brexit népszavazas és az amerikai elnokvalasztdsi kampanyok kapcsan. 2°’Ezek sordn a
politikai szerepldk a korabbiakndl is gyakrabban terjesztettek érzelmekre hato, leegyszeriisitett,
félrevezetd vagy hamis informdcidkat, amelyeket a hallgatdosdg sokszor feltétel nélkiil
elfogadott, fliggetleniil azok valdsagtartalmatol. A post-truth korszakra jellemzd politikai
kommunikéciot jol szemlélteti Kellyanne Conway, Donald Trump tandcsaddjanak 2017. januar
22-én a Meet the Press televizios miisorban adott interjija is. Ebben Conway megvédte Sean
Spicer sajtotitkar azon allitasat, hogy Trump beiktatasan rekordméretii tomeg volt, annak
ellenére, hogy az eseményrdl késziilt fotok és videds beszdmolok ennek jol lathatdéan

ellentmondtak. Conway azt mondta, hogy Spicer csak alternativ tényeket (alternative facts)

is befolyasolhatja a dontéseit. Ahhoz, hogy megvaltoztassa a véleményét, nem elég pusztan cafolni a hamis
informaciot. Sziiksége van egy uj, hiteles magyardzatra is, amely meggy6zOen bemutatja, hogy miért
biztonsagosak és fontosak az oltasok (az oltasok szigort biztonsagi és hatékonysagi teszteken mennek at, az oltast
elutasitok gyermekei sokkal nagyobb eséllyel kaphatnak el stilyos betegségeket stb. Lasd: Brendan Nyhan, Jason
Reifler (2015): Displacing Misinformation about Events: An Experimental Test of Causal Corrections, Journal of
Experimental Political Science. Volume 2, Issue 1, 81-93.0.

21 Krekd Péter (2021): Tomegparanoia 2.0 - Osszeeskiivés-elméletek, alhirek és dezinformacid. Budapest,
Athenaeum Kiado. 22.0.

292 Jol érzékelteti, hogy ezekben az években mekkora figyelem dsszpontosult a jelenségre, az is, hogy az Oxford
Dictionaries 2016-ban a post-truth kifejezést valasztotta az év szavanak. A meghatarozas szerint a post truth olyan
helyzetekre utal, amikor a targyilagos tények kevésbé hatnak a kozvéleményre, mint az érzelmeken, személyes hiten
alapulo érvek ("relating to or denoting circumstances in which objective facts are less influential in shaping
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ko6zolt, amikor azt allitotta, hogy ez volt a legnagyobb k6zonség, amely valaha is jelen volt egy

beiktatason.23

Kétségtelen, hogy az igazsag hanyatlasanak?®*, folyamata nem a 2010es években indult meg. A
torténelem szamos példat szolgal arra nézve, hogy kiilonbozo totalitarius rendszerek miként
igyekeztek az igazsagot relativizalni és a valosagot elferditeni a hatalmuk biztositas

érdekében. 29

A modern digitalis kornyezetben mégis azért targyalando e témakor, mert az elébbiekben vazolt
algoritmusokbdl eredé informacids torzulds, illetve az emberre jellemzd pszichologiai
sajatossagok  kiilonosen sebezhetévé tették a modern tarsadalmakat. Erre az
informaciofeldolgozassal kapcsolatos sebezhetdségre vezethetd vissza az is, hogy napjainkban
ilyen gazdag taptalajra talaltak a legkiilonfélébb elsd hallasra a valosagtol és racionalis
belatastol teljesen elrugaszkodottnak tind Osszeeskiivés elméletek (tobbek kozott azok a
mélyallamrél sz616 konspiraciok is, amelyek szerepet jatszottak az Egyesiilt Allamok

Capitoliuméanak 2021 januér 6-an bekdvetkezd ostromaban).2%

293 Chuck Todd, a misor hdzigazdija, erre gy reagélt, hogy "az alternativ tények nem tények, hanem
valotlansagok (alternative facts are not facts, they are falsehood). Conway megprobalta elterelni a beszélgetést
mas témakra, mint példaul az egészségiigyi biztositas kérdése, anélkiil, hogy kdzvetleniil valaszolt volna a hamis
allitasra vonatkozd kérdésekre Lasd: Gajanan, Mahita (2017): Kellyanne Conway Defends White House’s
Falsehoods as ‘Alternative Facts’. TIME. Elérhetd: https://time.com/4642689/kellyanne-conway-sean-spicer-
donald-trump-alternative-facts/ (2017. 01. 12.)

2% Az igazsag hanyatldsa "truth decay" kifejezést Kavanagh és Rich a RAND amerikai nonprofit politikai
kutatointézet tanacsadd megbizasabol készitett 2018-as jelentésében hasznalta, arra hogy leirja az objektiv tények
szerepének csokkenését a kozbeszédben és a politikai vitdk soran. A jelenséget négy trenddel jellemezték:(1) A
tényekbe vetett bizalom csokkenése (2) A vélemények €s a tények kozotti kiilonbségek elmosodasa (3) A
személyes vélemény felértékelodése a tényekkel szemben (4) A korabban hitelesnek elismert
informacioforrasokba vetett bizalom csokkenése Kavanagh, Jennifer and Michael D. Rich (2018): Truth Decay:
An Initial Exploration of the Diminishing Role of Facts and Analysis in American Public Life. Santa Monica, CA:
RAND Corporation. 21-38.0. Elérhet6: https://www.rand.org/pubs/research_reports/RR2314.html.

2% Az autoriter rendszerek sajatossagait kutatdo Hannah Arendt is mélyrehatéan vizsgalta az igazsag jelentésének
mibenlétét. Munkassagaban kiillonbséget tett a tényigazsagok (factual truth) és az észigazsagok (racional truth)
kozott. Ertelmezés szerint az észigazsag filozofiai, tudomanyos, matematikai igazsdgokat takar, melyekhez az elme
utjan, gondolkodas révén lehetséges eljutni. Ezek allandoak és biztosak (logikai kényszeritd erdvel birnak)
ellentétparjuk a tévedés, a tudatlansag vagy az illuzid. A tényigazsagok ezzel szemben egy adott helyzetre
torténésre, eseményre vonatkoznak, ami természetiikbdl adodoan - kiilondsen a politikai szféraban- kénnyen
torzithatéak, manipuldlhatéak (példaul atalakulhatnak véleményekké, amikor politikai diskurzusok targyava
valnak). Atényigazsag ellentétparjat viszont nem a tévedés, vagy a tudatlansag adja, hanem a szandékos hazugsag.
A rendszerszinten gyakorolt szandékos hazugsag a totalitarius berendezkedések sajatja. Lasd: Arendt, Hannah
(1995): Igazsag ¢és politika. In: Mult és jovo kozott. Nyole gyakorlat a politikai gondolkodas terén. (ford: Mddos
Magdolna). Budapest, Osiris—Readers International, 233-251.0.

2% Még a 2016-os amerikai elndkvélasztasi kampany utolso heteiben terjedt el a Pizzagate néven elhiresiilt
konspiracios elmélet, mely szerint Hillary Clinton kampanyféndke, John Podesta és mas prominenst demokrata
politikusok gyermek szexkereskedelmi halozatot iizemeltetnek egy washingtoni pizzéria (Comet Ping Pong)
alagsoraban. Bar erre semmilyen konkrét bizonyiték nem volt, a Wikileaks altal korabban kiszivarogtatott Cilnton
- Podesta privat e-mailek szovegeiben az elmélet hivei kiilonbdzo rejtett utalasokat véltek felfedezni az allitasaik
alatamasztasara. Erre az elméletre épiilt kés6bb a QAnon Osszeeskiivés-elmélet, mely szerint egy rejtélyes "Q"
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A helyzetet azonban tovabb fokozza, hogy ebben a kiszolgaltatott kozegben indultak meg azok
a jol felépitett, tudatos dezinformacidos kampanyok, amelyek a kdzvélemény befolyasolasat
tizték ki céljukként. Jol illik ebbe az 0j informacids kdrnyezetbe a modern dezinformacid

természete, amely sok esetben nem is a nem meggydzésre, hanem elbizonytalanitasra torekszik.

297

6.6 Félretajékoztatas, dezinformaciod

A 2016-os amerikai elnokvalasztasban az alhirek és a dezinformacios kampanyok kiemelt
szerepet jatszottak. Ebben az iddszakban az orosz korméannyal kdzvetlen kapcsolatba hozhat6
trollfarmok nagy mennyiségben terjesztettek megoszto, és félrevezetd tartalmakat a kozosségi
médiaban, hogy befolyasoljak a valasztasok kimenetelét és mélyitsék a politikai polarizacidt az
USA-ban.?® Az erre szakosodott miihelyek koziil a legismertebb az azoéta varatlan
repiilobalesetben elhunyt, ex-Wagner vezér Jevgenyij Prigozsin tulajdondban 4llo
szentpétervari Internet Research Agency (IRA) volt A hibrid hadviselés®® részét képzd
dezinformacidos miivelet kiterjedtségét mutatja, hogy a Facebook az amerikai szenatus

igazsagligyi bizottsaga eldtt elismerte, hogy az Oroszorszag altal taimogatott digitalis tartalmak

nevii kormanyzati hirszerzé informaciokkal rendelkezik egy globalis elit csoportrol, akik pedofil halozatokat
{izemeltetnek. Donald Trump, az Amerikai Egyesiilt Allamok 45. elndke, azonban harcot inditott ezen elit csoport
ellen, és titokban kiizd az 6 globalis befolyasuk csokkentéséért. Az elmélet hivoi a 2020-as elndkvalasztason
Trump vereségét ugy értelmezték, mint a szabadsagharcosok bukasat a korrupt hattérhatalom ellen. Ebben a
feltiizelt helyzetben kérddjelezte meg Trump az elndkvalasztas eredményét és vadolta csaldssal a demokratakat. A
valasztast ko vetd két honapban egyre szélesebbé és hangosabba valtak azok a visszhangkamrak, amik a korrupt és
romlott demokrata politikusok felelésségét kiemelve a valasztasi eredmények rendszerszeri meghamisitasat
hangoztattak. A lekdszoné elndk januar 6-ai beszédét kdvetden a reményvesztett tomeg Capitoliumhoz vonult,
attorték a kordonokat, dsszecsaptak a renddrokkel, betortek az épiiletbe, amit tobb oran at megszallva tartottak. Az
ostromban szamos QAnon kovetd is részt vett, a leghiresebb koziiliik Jake Angeli volt, akit a médidban csak
"QAnon saman"-ként emlegettek.

297 Kreko Péter, Molnar Csaba (2023): Tényrelativizmus és a hirforrdsokkal szembeni elbizonytalanodéas a magyar
koézvéleményben. Lakmusz-HDMO. 5.0. Elérhetd: https://politicalcapital.hu/pc-admin/source/documents/hdmo
_pc_tanulmany 2 tenyrelativizmus_kozvelemeny 20231130.pdf (2023.11.30.)

28 Az orosz beavatkozast az amerikai hirszerz8 szervek is megerdsitették, kiemelve, hogy Oroszorszag célja a
valasztasi folyamat befolyasolasa és az amerikai politikai rendszer meggyengitése volt. Egy az Egyesiilt Allamok
szenatusanak hirszerzési bizottsaga altal kozzétett tobb szaz oldalas jelentés megallapitja, hogy bar Moszkva
korabban is szivarogtatott ki politikailag érzékeny informaciokat, illetve 2014 6ta egyre nagyobb mennyiségben
tett elérhetévé harmadik fél kozremiikodésével (pl.: WikiLeaks) illegalisan szerzett iratanyagokat, a 2016-o0s
amerikai elndkvalasztas soran tanusitott aktivitasa egyértelmiien szintlépésnek tekinthetd. Lasd bovebben: U.S.
Government Publishing Office (2019): Report of the Select Committee on Intelligence United States Senate on
Russian Active Measures Campaigns and Interference in the 2016 U.S. Election. Senate Report, II. Volume, 116—
2900. Elérhetd: www.intelligence.senate.gov/publications/ report-select-committee-intelligence-united-states-
senate-russian-active-measures

29 A hibrid hadviselés olyan katonai stratégia, amely egyesiti a hagyomanyos katonai miveleteket a nem
hagyomanyos modszerekkel, mint a kibertdmadasok, dezinformacids kampanyok, gazdasagi nyomasgyakorlas,
valamint politikai destabilizacio. Ezen modszerek célja a kdzvélemény befolyasolasa, a politikai stabilitas alaasasa
¢és a dontéshozatali folyamatok megzavarasa.
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a 2016-os amerikai elnokvalasztas alatt és utan kortilbeliill 126 millidé amerikait felhasznalot
értek el a kozosségi platformjukon. Ebben az idészakban az Oroszorszaghoz kothetd oldalak
tobb mint 80 ezer bejegyzést hoztak létre, amelyek kozvetleniil 29 millidé amerikai
felhasznaléhoz jutottak el. Azonban, a masodlagos megosztasokat ¢és interakciokat is
szamitasba véve a bejegyzések - eredeti cimzetteken tul, a felhasznalok baratainak és
kovetdinek halozatdba terjeszkedve - valdjaban kozel 6tszor annyi emberhez jutottak el. A
Twitter esetében még kiterjedtebb kampanyrol volt sz6, melyben 50 ezer automatizalt
felhasznaldi fiok (bot) hozzdvetblegesen 1,4 millio tweetet tett kozzé, kozel 288 millid

interakciot generdlva.3%

Bar az IRA amerikai tevékenysége figyelemre mélto példa, a hibrid hadviselés keretein beliil
folytatott félretdjékoztatasi kampanyok nem korlatozodnak egyetlen orszagra vagy szereplore.
A vilag kiilonb6z6 allami €s nem allami szerepl6i hasonlo tevékenységet folytatnak, politikai,
ideologiai vagy gazdasagi haszonszerzés céljabol. 30! Példaul az elmult években az Eurdpai
Unidra 0sszpontosuld dezinformaciods hibrid hadmiiveletek olyan vilagnézeteket és politikai
eroket karoltak fel - és torekedtek felerdsiteni - a propagandajukkal, amelyek az eurdpai
integracio és transzatlanti egylittmiikodés ellen foglalnak allast, és a status quo felboritasat
célozzak. Igyekeztek kiélezni a bels6 megosztottsagot a célorszagokban és felnagyitani a
sz¢lsdséges hangokat olyan érzékeny tarsadalmi iigyek kapcsdn mint a migracid, szexualis
kisebbségek jogai, eutanazia, terhességmegszakitas vagy drogliberalizacid. Az oltasokkal
kapcsolatos alhireket és Osszeeskiivés-elméleteket felkapva igyekeztek alddsni a bizalmat a
tudomanyos intézményekben ¢és szakértokben, ezzel gyengitve a jarvanykezelési
erofeszitéseket a nyugati orszagokban. Geopolitikai valsdghelyzeteket, mint a brexit, a katalan
fliggetlenségi népszavazas, vagy egyes nagyszabasu terrortamadasok utéhatasait meglovagolva

terjesztettek zavar keltd alhireket, fokozva a bizonytalansag és a széthuzas 1égkorét.

300 Jack Dorsey a twitter akkori vezérigazgatdja utdlag vallotta csak be, hogy ez id6 tajt milyen nagy szamban
voltak jelen az Internet Research Agencyhez kothetdé hamis fidokok a feliiletiikon. Az elndkvalasztasrol
folyamatosan tweeteld automatizalt fiokok (botok) szamat kezdetben 36.000 becsiilték, amely szamot késébb
korrigaltak 50.000re.

301 A nemzetkézi politikara gyakorolt hatdsat mutatja, hogy a Vilaggazdasagi Férum a 2024-es Global Risk Report
jelentése az elkovetkezd két €v kiemelt és mar rovid-tadvon is meghatarozo kockazatait a kdvetkez6 modon
rangsorolja: (1) dezinformacid és félretajékoztatas globalis elterjedése, (2) extrém iddjarasi események, (3)
tarsadalmi polarizacid, (4) kiberbiztonsagi fenyegetések, (5) allamkozi fegyveres konfliktusok, (6) gazdasagi
lehetdségek hianya, (7) inflacid, (8) kényszeri migracid, (9) gazdasagi visszaesés, és (10) kdrnyezetszennyezés.
Lasd: World Economic Forum (2024): The Global Risk Report 2024 - 19th Edition. 14-370.
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6.7 A dezinformaci6 szolgélatdban - Mikro-célzas, allhirek és botok

Az Eurdpai Bizottsag meghatarozasa szerint a dezinformacio ,,olyan igazolhatoan hamis vagy
félrevezeto informacio, amelyet gazdasagi haszonszerzés vagy szandékos megtévesztés céljabol

hoznak létre, hoznak nyilvanossdagra és terjesztenek, és amely kdrt okozhat a kézérdeknek 3%

A dezinformdcidk tartalmarol altalanossagban elmondhatd, hogy gyakran kdozolnek
leegyszertsitett narrativakat, amelyek az osszetett kérdések megértése helyett arra 6sztonzik a
célszemélyeket, hogy figyelmen kiviil hagyjak az adott igy bonyolultabb, arnyaltabb részleteit.
Emellett eldszeretettel hasznalnak olyan erds érzelmi elemeket, mint a félelem, a diih ¢és a
bizonytalansag, amely nem csak nagyobb elérést és gyorsabb terjedést biztosit a
figyelemgazdasag koraban, de egyuttal erdteljesebben is képes befolyasolni az az emberi
itél6képességet, ezaltal fogékonyabba téve a fogyasztot a manipulciora.303304 A dezinformacios
kampanyok célja sokrétli; a nyilvanossag félrevezetésétdl kezdve, egy adott témaval
kapcsolatos tobbségi vélemény kialakitdsan keresztiil, a szabad és tisztességes valasztasok
befolyasoldsaig sok minden Ilehet. Ennek elérésére kiilonb6z6 megolddsok 4llnak

rendelkezésre:

Akereskedelmi gyakorlatokban elterjedt online hirdetési mddszerek, kiilondsen a mikro-célzas
(micro-targeting) technikdk nem csak a termékek rekldmozisaban hasznosak, hanem a

félrevezetd informaciok terjesztésében is. A mikro-célzas lényege, hogy a hirdetdk a

392 Fontos a dezinforméciotol elkiiloniteni félretajékoztatas fogalmat, amely olyan hamis vagy félrevezetd tartalom

terjesztését jelenti, amelyet karos szandék nélkiil osztanak meg (dm hatasai ett6l még kedvezbtlenek) Szintén nem
tartoznak e kategoridba a jelentéstételi hibak, a szatirak és parodiak, illetve az egyértelmiien azonosithatdo médon
partokhoz kothetd hirek és kommentarok. Lasd: Europai Bizottsag (2018): Eurdpai megkdzelités az online
félretajékoztatas kezelésére. COM(2018) 236 final, 2.1. pont.

303, A negativ hirek erételjesebb érzelmi reakciokat véltanak ki, mint a pozitiv vagy semleges hirek. Ennek oka,
hogy. az emberi agy hajlamosabb nagyobb figyelmet forditani a negativ informaciokra, ami az evolucios maltbol
ered, ahol a negativ informaciok, mint a veszély vagy fenyegetés, fontos tulélési jelzések voltak (az olyan erds
érzelmek, mint a dith vagy a félelem pedig, mélyebb emlékezetei rogziilést is eredményezhetnek). Bovebben:
Robertson, C. E., Prollochs, N., Schwarzenegger, K., Parnamets, P., Van Bavel, J. J., & Feuerriegel, S. (2023).
Negativity drives online news consumption. Nature human behaviour, 7(5), 812-822.0.

%04 T4thato tehat, hogy a dezinformdacid terjedésének gyorsasdgaban szerepet jatszik elé6zokben emlitett
informaciofeldolgozasi torzulas mindkét formaja. (1) Technoldgiai torzitas: A személyre szabott tartalomsziir6
algoritmusok a magas aktivitast kivalto tartalmakat helyezik el6térbe, és informacios buborékokat hoznak 1étre (2)
Pszichologiai torzitas: az emberek erdteljesebben reagalnak az érzelmekre hatd negativ iizenetekre, elfogultak
elézetes tudasukat illetden, talbecsiilik sajat ismeretiiket egy adott témaban, illetve a figyelemkiiszob csokkenése
okan a rovid és kdnnyen emésztheto tartalmakat részesiti elényben. Ennek eredményeképpen a szenzaciohajhasz
dezinformacios narrativak gyakran virusként terjednek, mig a pontos és tényszeriién ellendrzott (terjedelmesebb,
szarazabb, érzelemmentes, nehezebben befogadhatd) informacidoknak hosszabb iddbe telik, mire teret nyernek.
Raadasul az is sulyosbitja a problémat, hogy a kdzosségi médidkban a felhasznalo fogyasztd és tartalom-el6allitd
is egyben, igy a megosztasok, kedvelések és hozzaszolasok altal kdnnyen maga is dezinformacidos kampanyok
propagalojava valik.
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felhasznalokrol gylijtott személyes adatok alapjan pontosan meg tudjak hatarozni, kik tartoznak
a célcsoportjukba, igy az lizeneteiket aprolékosan személyre szabhatjak, novelve ezzel azok
hatékonysagat.3%® A politikai mikrocélzas legveszélyesebb formai kdzé azok tartoznak, melyek
kifinomult pszichometriai profilalkotdsi modszereket alkalmazzdk az emberek személyes
sebezhetdségeit hasznaljak ki .3% A félretajékoztatasi miltveletek esetében az ilyen mikro-célzas
abban segithet, hogy a megtévesztd vagy hamis informéacidkat célzottan juttassak el azokhoz a
csoportokhoz, amelyek a legfogékonyabbak rajuk. Példaul, ha valaki dsszeeskiivés-elméleteket
akar terjeszteni, a mikro-célzassal azonosithatja azokat a felhasznalokat, akik korabban hasonlo

tartalmakkal 1éptek interakcidba, majd célzottan nekik kiildheti az iizeneteket.

A kozvélemény befolydsolasanak szandékaval vagy a sok esetben egyszerli anyagi haszon
realizdldsanak reményében®" terjesztett alhirek (fake news) is fontos eszkozei lehetnek a
dezinformacionak. Az ilyen tartalmaknal a szenzacidohajhdsz cim mellett eldszeretettel
hasznalnak internetes mém vagy infografika formatumokat, amivel az Osszetett kérdéseket
leegyszerlisitve és vizualisan is vonzd, konnyen befogadhaté modon kozvetitik. 308Itt is
érvényes a szabdly, hogy az érzelmekre haté allhirek kiilondsen hatékonyak, mivel kdnnyen
felkeltik az olvasok érdeklodését, egyuttal Osztonzik a megosztasokat. A megtévesztés
érdekében ezek forrasaiként sok esetben olyan weboldalak szolgalnak, amik felépitésiikben
elrendezésiikben, ¢€s domain neviikben is hasonloak lehetnek, mint a legitim, ismert

hiriigynokségek. 3%

305 Talan a legismertebb példa erre, a Cambridge Analytica politikai tanicsad6 cég esete, amely mintegy 87 millio
Facebook felhasznalo adataihoz fért hozza a felhasznalok beleegyezése nélkiil. A cég a 2016-os amerikai
valasztasokon ezeket az adatokat pszichologiai profilozasra és a szavazok politikai hirdetésekkel vald célzott
megszolitasara hasznalta. Bovebben: Isaak, J., & Hanna, M. (2018): User Data Privacy: Facebook, Cambridge
Analytica, and Privacy Protection. Computer. 51, 56-59.0. https://doi.org/10.1109/MC.2018.3191268.

306 Eurdpai Bizottsag (2021): A dezinformacid elleni gyakorlati kodex megerdsitésére vonatkozé irinymutatas.
COM(2021) 262 final, 11-120

307 Az Eszak-Macedoniai Veles varosaban példaul tobb tucat, féleg fiatalok altal miikodtetett weboldal
specializalodott ennek kiaknazasara. A varosban miikod6 weboldalak egyszerti, de annal hatékonyabb gazdasagi
modellje az alhirek gyartasan és terjesztésén, foként amerikai olvasok célzott bevonzéasan, majd a hirdetések
megjelenitése révén a nyereség realizdlasan alapult (a Google AdSense szolgaltatasanak segitségével).
Kihasznalva az amerikai politikai polarizaciét és az online hirfogyasztasi szokasokat a Veles-i weboldalak
tipikusan amerikai politikaval kapcsolatos tartalmakat gyartottak - példaul Hillary Clinton allitélagos korrupcios
blincselekményeir6l vagy Barack Obama ,eltitkolt, valodi” sziiletési helyérél. Ezek a weboldalak aztan a
ko6z6sségi médiaban, kiillondsen a Facebookon keresztiil, terjesztették ezeket a tartalmakat. Bovebben: Hughes, H.,
& Waismel-Manor, 1. (2020): The Macedonian Fake News Industry and the 2016 US Election. PS: Political
Science & Politics, 54, 19 — 23.0. https://doi.org/10.1017/S1049096520000992.

308 Veszelszki Agnes (2017): Az alhirek extra- és intralingvalis jellemz6i. Szazadvég 84: 51-82.0.

309 Tlyenek példaul azok a kérészéletli, Magyarorszagon is rendszerint a vilasztisokat megelézd honapokban
aktivizalodo, tisztan partpolitikai érdekek mentén miikddd, impresszum nélkiili online kiadvanyok, melyek
nincsenek bejegyezve az NMHH-nal, nem mindsiilnek sajtoterméknek és amelyekkel szemben sajto-
helyreigazitasi per sem indithat6. Ezek a weboldalak néhany honapon keresztiil — féleg a kampanyidészakban —
osztanak meg cikkeket, melyek sok esetben erds keretezéssel, torzitassal kozoltek — f6 célok kozott a
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A dezinformaci6 terjedésének fokozédsat nagyban segitheti a hamis profilokat irdnyitd botok
bevetése. Ezek olyan automatizalt szoftverek, amiket olyan egyszeri online mivelet
elvégzésére hoztak 1étre, mint a bejegyzések megosztasa, komment kedvelése, hashtagek
felfuttatdsara stb. Ezek egyik altipusat, a politikai botokat gyakran hasznaljdk arra, hogy a
valasztasi kampanyokban egy jelolt vagy politikai part iizeneteit terjesszék, de akar agressziv
kampanyolasra is programozhatjak mely soran Ugy képesek manipuldlni, egyuttal torzitani a
nyilvanos diskurzust, hogy propagandat terjesztenek, Ujsagirdkat tdmadnak, vagy éppen
politikai vezetOket jaratnak le. 3% Samuel Woolley a politikai botokkal kapcsolatban megjegyzi,
hogy elterjedt félreértés, hogy azokat gy tervezték, hogy a felhasznalokkal kommunikaljanak
¢és befolyasoljak azok nézeteiket. Ezek elsddleges feladata valdjaban az, hogy a kozosségi
média platformok algoritmusait manipulaljak, mivel ezek dontik el, hogy milyen tartalmak
jelennek meg hangsulyosan a felhasznaloknak. A botok oly médon igyekeznek befolyasolni ezt
a folyamatot, hogy mesterségesen felduzzasztjak bizonyos tartalmak népszertiségét, példaul sok
lajkkal, megosztassal, hozzaszolassal, igy segitve hozzd azokat, hogy a lehetd legtobb
felhasznalohoz jussanak el.3! Fontos, hogy minél tobbszor minél tobb helyen jelenjenek meg
az ilyen tartalmak, hiszen. A dezinformacid6 modszertanahoz kozé tartozik az ismétlés altali
megerdsités, ahol a hamis informacidkat gyakran és kiilonb6z6 csatornakon ismétlik, hogy

legitimitast és hitelességet sugalljanak.3'?

dezinformacio, karaktergyilkossag és lejaratas all. A valasztasok végével ezen weboldalak aktivitasa, és kozosségi
média hirdetései is elapadnak. Lasd bévebben: Ambrus Baldzs (2023): Megtéveszt6 hiroldalakkal épitik magukat
a partok. Index. Elérhetd: https://index.hu/belfold/2023/11/07/impresszum-lapok-kommunikacio-helyi-hirek-
propaganda/

$10Howard, P. N., Woolley, S., & Calo, R. (2018): Algorithms, bots, and political communication in the US 2016
election: The challenge of automated political communication for election law and administration. Journal of
information technology & politics, 15(2), 81-93.0.

311 Wooley, Samuel C. (2020): Bots and Computational Propaganda: Automation for Communication and Control.
In Social Media and Democracy: State of the Field. (Szerk:) Persily, Nathaniel and Tucker, Joshua A.Cambridge,
Cambridge University Press, 89—110.0.

812 A botok hasznossagat szemlélteti a Kinai Kommunista Parthoz (KKP) kothetd "Spamouflage" online
dezinformacios miivelet, amely aktudlis nemzetkdzi konfliktusokat, globélis eseményeket felhasznalva igyekszik
tarsadalmi és politikai polarizaciot eldidézni, valamint Amerika-ellenes vagy a KKP-t tAmogatd narrativakat
terjeszteni. Stratégiajuk, hogy fényképek, videok és hircikkek képerny6képeit hasznaljak (mas esetekben GenMI
altal 1étrehozott képeket) melyek latvanyos, figyelemfelkelto, szarkasztikus grafikai illusztraciokként szolgalnak
fo narrativak képi kozléséhez. A kampany gerincét azonban nem a tartalomgyartas, hanem azok a botfidkok
alkotjak, melyek egy viszonylag kisebb csoportja a tartalom kdzzétételére, mig egy nagyobb csoport, a bejegyzések
kedvelésével, megosztasaval és kommentalasaval foglalkozik (annak érdekében, hogy felnagyitsak a bejegyzések
lathatosagat és hatasat). Ez a kampany tobb mint 50 kiilonbdzé platformon és forumon volt aktiv, beleértve a
Facebookot, Instagramot, TikTokot, YouTube-ot és a Twittert (most mar "X" néven ismert). A Meta jelentése
szerint tobb mint 7,700 Facebook-fiokot tavolitottak el, amelyek részt vettek ebben a kiterjedt online ,,spam”
miiveletben Lasd: Josh Taylor (2023): Meta closes nearly 9,000 Facebook and Instagram accounts linked to
Chinese ‘Spamouflage’ foreign influence campaign. The Guardian. Elérhetd: https://www.theguardian.com/
australia-news/2023/aug/30/meta-facebook-instagram-shuts-down-spamouflage-network-china-foreign-influence
(2023. 08. 30.)
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6.8 GenMI a dezinformacid szolgalatdban

Az el6z06 évtizedben inditott dezinformacios miiveletek még tobb korlatba is iitkoztek. Ezek
koziil kiemelendd a rendelkezésre allo erdforrasok korlatozottsaga, az lizenetek és kozvetitett

tartalmak mindségének alacsony szinvonalas!®

, valamint az akcidk konnyl észlelhetdsége.
Mivel ezek az alacsony mindségli lizenetek, konnyen észlelhetdk és felismerhetéek voltak,
korlatozott volt a kampanyok hatékonysaga (a célkdzonség gyakrabban utasitotta el a hamis

informaciokat).

A Nagy Nyelvi Modellek megjelenésével és szabadon hozzaférhetdveé valasaval ezen korlatok
egy jelentds része lebonthatd. Az LLM segitségével konnyen, gyorsan, minimalis anyagi
koltségekkel és minimalis emberi erdforras felhasznalasaval lehet nagy mennyiségli, hitelesnek
tiind dezinformaciot eldallitani. A felhasznalok egyéni preferencidihoz igazodd célzott
dezinformacid is pontosabb lehet segitségével. Tobb kutatas is arra a kovetkeztetésre jutott,

k314 és meggy6z6bbek 3'%a szdveges

hogy a legtjabb Nagy Nyelvi Modellek mar kreativabba
tartalomgyértasban, mint az atlagemberek.3!® Bai és tarsai példaul egy 2023-as tanulmanyukban
szamoltak be harom kiilonbozo kisérletrél, melyet 2022 oktobere és 2022 decembere kozott
végeztek, Osszesen 4836 résztvevovel. (1203, 2023, 1610 6). A kisérletek soran kiilonféle

politikai iizenetekkel probaltak megvéltoztatni a részvevok nézeteit olyan témakban, mint a

313 Példaul visszatérd jelenség volt, hogy a dezinformacios kampanyok sok esetben angol nyelvteriiletli orszagot
céloznak meg, de a szoveges tartalmak eldallitasara nem angol anyanyelvii, alacsony képzettségii, olcs6 munkaerdt
alkalmaztak, akiknek a helyesirasi és nyelvtani hibai hamar leleplezték az tizenetek kétes eredetét.

314 Hubert és tarsai egy 2024-es tanulméanyukban emberi résztvevék (N=151) és a GPT-4 GenMI valaszait
hasonlitottak 6ssze a kdvetkezé harom divergens gondolkodasi feladat megoldasaban (1): Alternativ felhasznalasi
asszociacio (Alternative Uses Task, AUT), ahol résztvevoknek egy hétkdznapi targy, ujszeri kreativ felhasznalasi
modjait kellett kitalalniuk (2): Lehetséges kovetkezmények feldat (Consequences Task, CT), mely soran
résztvevoknek képzeletbeli forgatokdnyvek lehetséges kovetkezményeit kellett megfogalmazniuk (3): Divergens
asszociacios feladat (DAT): A résztvevoknek 10 olyan fonevet kellett megadniuk, amelyek kinézetiik, tartalmuk,
funkciojuk stb. tekintetében a lehetd leginkabb kiilonbozdek. Mindharom vizsgalt feladatra igaz volt, hogy az LLM
valaszai egyrészt eredetibbek voltak, (azaz egyedibbek, szokatlanabbak, "out-of-the-box" jellegliek) és
kidolgozottabbak is (vagyis részletesebbek, hosszabbak, alaposabbak) mint az emberi résztvevok valaszai. Az
LLM-ek esetében feltiind volt azonban, hogy nagyobb gyakorisaggal hasznaltak Gjra és {ijra ismétlodoé szavakat
valaszaik generalasa soran. Bovebben: Hubert, K. F., Awa, K. N., & Zabelina, D. L. (2024). The current state of
artificial intelligence generative language models is more creative than humans on divergent thinking tasks.
Scientific reports, 14(1), 3440. https://doi.org/10.1038/s41598-024-53303-w

315 Goldstein A. Josh, Jason Chao, Shelby Grossman, Alex Stamos, Michael Tomz (2024): How persuasive is Al-
generated propaganda? PNAS Nexus. Volume 3, No 2, 1-70. ; Vykopal, L., Pikuliak, M., Srba, I., Mdro, R., Macko,
D., & Bielikova, M. (2023). Disinformation Capabilities of Large Language Models. ArXiv, abs/2311.08838.
https://doi.org/10.48550/arXiv.2311.08838.

316 S5t egy 2024-es tanulméany megallapitdsa szerint a GPT 3.5 LLM mar nem csak kreativabb, de humorosabb is
(200 a kisérletben résztvevé emberi birald értékelése alapjan). Lasd: Gorenz D, Schwarz N (2024): How funny is
ChatGPT? A comparison of human- and A.L-produced jokes. PLoS ONE 19(7), 2-10.0.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0305364
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dohanyzassal kapcsolatos szabalyozasok szigoritdsa, fegyverviselési jogok korlatozasa vagy a
széndioxid add bevezetése. A kisérletben harom iizenetkategériat hasznaltak: (1) MI altal
generalt érvek (Al Condition), (2) természetes személyek altal 1étrehozott tizenetek (human
condition), (3) 6t MI altal irt szoveg, melyek koziil emberi dontés alapjan keriilt kivalasztasra
egy (human in the loop condition). A résztvevok mindegyik esetben véletlen besorolas alapjan
kaptak a politika tartalmu iizeneteket, igy azok emberi vagy szintetikus jellegérdl nem volt
tudomasuk. Mindharom kisérletben az MI altal generalt tizenetek kdvetkezetesen meggydzonek
bizonyultak a részvevok szamara (minimum 2-4 pontos valtozds a 101 pontos Osszesitett
attitlidskalan). Bar a kiilonbozd kategoridk kozotti a meggy6zés hatékonysaga statisztikailag
elhanyagolhat6 volt, a résztvevok értékelése szerint az MI altal létrehozott szovegek inkabb

tiintek tényszerinek, kovetkezetesnek és jol kdvethetd racionalis érvekbdl allonak.3’

Az OpenAl egy jelentésében arrol irt, hogy az orosz Doppelgdnger nevii csoport a ChatGPT-t
hasznalta fel olyan alhirek terjesztésére, amelyek célja az Ukrajna iranti szolidaritas és bizalom
aldasasa volt. A csoport tobb nyelven terjesztett olyan hamis informacidkat (jol felépitett, €s
megfogalmazott Facebook-bejegyzések, cikkek, hozzaszolasok formajaban) amelyek pro-orosz
és ukran ellenes iizeneteket kozvetitettek. A modern dezinforméciés miiveletek azonban mar
nem csak szoveges lizenetekre korlatozodnak, a hatékonysag fokozasa érdekében kifinomult

multimédiés tartalmakra is épitenek

6.9 Szintetikus hang és videdtartalmak

A vizualis tartalmak elére meghatarozott céllal torténd szandékos manipulécidja nem 0j keletn

jelenség, ilyen gyakorlatok mar a fotozas és a filmkészités kezdetei Ota 1éteznek.3!® Korabban

817 Ezzel szemben az emberek 4ltal irt {izenetek inkabb személyes narrativakra és torténeti elbeszélésekre épiiltek
(pl: tapasztalatok, élmények, képi-leiré elemek hasznalata stb.). A tanulmany azt a kovetkeztetést allapitja meg,
hogy a GPT-3as modell altal generalt kimenetek, csakiigy mint a profi marketingesek 4ltal 1étrehozott politikai
iizenetek, képesek arra, hogy érdemben befolyasoljak az azt olvaso, fogyasztd személyek elGzetesen kialakult
nézetét. Lasd: Bai, Hui, Jan G. Voelkel, johannes C. Eichstaedt, and Robb Willer. (2023): Artificial Intelligence
Can Persuade Humans on Political Issues.” OSF Preprints. https://doi.org/10.31219/osf.io/stakv

318 p¢ldaul hamis hiroldalakat hoztak és kiilonbozé hirességek nevével fiktiv idézeteket generaltak melyeken
keresztiil, olyan hamis informaciokat kdzvetitettek, mint hogy a Nyugat Ukrajnanak nyujtott tamogatasat Izraelre
iranyitjak at.

ujrairasa érdekében. Ez kiilonosen jellemzd volt a sztalini id6szakra, amikor a politikai tisztogatasok soran sok
korabbi szovetségest és kozismert személyt eltavolitottak a hivatalos torténelembdl. Az egyik leghiresebb példa
erre, amikor Lev Trotszkijt, aki korabban Sztalin egyik legfobb rivalisa volt, eltavolitottak a hivatalos fotokrol és
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e manipulacids technikak alkalmazasahoz technikai tuddsra és szakmai tapasztalatra volt
sziikség, mely jelentds anyagi és humanerdforrast igényelt. Napjainkra azonban jelentOs
valtozasok mentek végbe ezen a teriileten, a modern, konnyen hozzaférhetd, felhasznaldbarat
digitalis technologidk lehetdvé teszik a fotok és videok - magas mindségii - szerkesztését €s
manipulaldsat akar néhadny egyszert kattintdssal. Ezzel a vizudlis tartalmak hamisitasa olyan
szintre jutott, ami kordbban elképzelhetetlen volt. Az amatdr és professzionalis felhasznalok
szamara egyarant elérhetévé valtak azok az eszk6zok, amelyek lehetdveé teszik a képek és

mozgoképek meggy6z6 meghamisitasat. 32

A GenMI modellek segitségével létrehozott vagy manipulalt audiovizualis tartalmak (deepfake
tartalmak)®?! jarvanyszer(i elterjedését valdjaban évtizedes technoldgiai folyamat elézte meg,
melynek fontos allomésat képezte az un. antagonisztikus halézatok (Generative Adversarial
Networks, GAN) 2014-es megjelenése. A GAN a gépi tanulds innovativ teriiletét képezi, ahol
azuj tartalom létrehozasa két kiilonallo neuralis halozat egyiittmiikodésén alapul; Ezek koziil a
generdtor hadldzat (generator) felelds az 0ij adatok generalasaért, célja, hogy olyan adatokat
hozzon létre, amelyek valosagosnak tlinnek (audio, kép, vided). A diszkriminator halozat
(discriminator) pedig értékeli, hogy a generator altal 1étrehozott adatok valdsagosak-e vagy
sem, célja, hogy kiilonbséget tegyen a valodi €s a mesterséges adatok kozott. A GAN mitkodése
sordn a generator €s a diszkriminator egyfajta (antagonisztikus) versenyben van egymassal, ahol
a generativ halozat egyre jobban igyekszik utanozni a valosagot, hogy becsapja a diszkriminativ
halozatot, amely viszont egyre hatékonyabban probalja felismerni és kisziirni a generalt
adatokat. Ez a folyamatos versengés hozzéjarul a generativ modell sziintelen fejlédéséhez és
finomitasdhoz, igy a generalt adatok egyre nehezebben kiilonboztethetok meg a valos adatoktol.

Ennek koszonhetéen a GAN-ok szdmos teriileten valtak alkalmazhatéva, példaul

dokumentumokbol, miutan kegyvesztett lett. Az egyik legismertebb példa erre, amikor Lev Trotszkijt eltavolitottak
a hivatalos fotokrol roviddel Sztalin hatalomra kertilése utan.

320 Guld Adam (2023): A deepfake és CGlI-technologia az influencer marketing szolgalataban: igy formaljak at a
digitélis karakterek az ismertségipar mitkddését. In: Aczél, Petra; Veszelszki, Agnes (szerk.) Deepfake: a valétlan
valosag. Budapest, Gondolat Kiad6. 189-190.0.

321 Olyan digitalis médiatartalom (elsdsorban audiovizuélis formatumu, de lehet példéul kép, animacio vagy 3D-
modell), amelyet részben vagy egészben mesterséges MI technologiak felhasznalasaval hoztak 1étre, illetve olyan
mar 1étezé tartalom, amelyet MI-alapu eszkdzokkel modositottak vagy manipuléltak. A rendelet 3. cikk (60)
fogalommeghatarozasaban: az M1 altal generalt vagy manipulalt kép, audio- vagy videotartalom, amely hasonlit
létez6 személyekre, targyakra, helyekre, entitasokra vagy eseményekre, és amely egy személy szamara
megtéveszté modon autentikusnak vagy valésagosnak tiinne.
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képfeldolgozasban, miivészeti alkotdsok generdlasaban, vagy akdr realisztikus szimulaciok

létrehozasaban is.322

Tobb kutatas is alatamasztja, hogy az MI altal mesterségesen eldallitott vagy manipulalt
audiovizualis tartalmak képesek kihaszndlni az emberi agy vizualis informdcidkra valo
fogékonysagat. Hameleers ¢és munkatarsai kutatisa szerint a téves informaciok sokkal
meggydzébbnek tlinhetnek, ha audiovizualis formaban jelennek meg, szemben a szdveges
tartalommal. Ez a jelenség abbol adoédik, hogy az audiovizudlis tartalmak — amelyek
egyidejlileg hasznaljak a latvanyt és a hangot — erdteljesebb érzelmi hatast képesek kivaltani,
igy nagyobb befolydst gyakorolhatnak a nézdk vagy hallgatok véleményére ¢és

meggy6zddéseire. 3?3

Megtéveszto szandékkal készitett deepfak-ek

A megtévesztd szandékkal készitett deepfake tartalmak hatésai szertedgazok.3?* Danielle Citron
¢s szerzotarsa arra hivjak fel a figyelmet, hogy az olyan (id6)érzékeny teriileteken bevetett
félrevezetd vizualis tartalmak, mint a nemzetkdzi kapcsolatok, a diplomacia, vagy a tdzsde
kiemelt kockazatot képviselnek.3?® Egy olyan hamisitott vided, amelyben egy politikus
provokativ vagy kompromittald kijelentéseket tesz, stilyos nemzetk6zi konfliktusokat idézhet
el6, hasonloképpen a tézsdén egy megtévesztd hamis nyilatkozat azonnal nemvart

arfolyammozgasokhoz vagy arfolyameséshez vezethet.

322 Goodfellow, Ian, Pouget-Abadie, J., Mirza, M., Xu, B., Warde-Farley, D., Ozair, S., Courville, A., & Bengio,
Y. (2014): Generative Adversarial Nets. 2-8.0. arXiv:1406.2661

323 Hameleers, M, T. E. Powell, T. G. Van Der Meer, L. Bos. (2020): A Picture Paints a Thousand Lies? The Effects
and Mechanisms of Multimodal Disinformation and Rebuttals Disseminated via Social Media. Political
Communication, 37(2):281-301.0.,

324 Indiai esettanulmény XXX

325 A deepfake technologia alkalmazasa zavar hatéssal lehet a nemzetkozi kapesolatokra, képes manipulédlni az
allamok kozotti viszonyokat és szitani a fesziiltséget. Hamis videok vagy hangfelvételek készitésével, melyek
diplomaciai beszélgetéseket vagy cselekedeteket abrazolnak, a deepfake-ek fokozhatjak a fesziiltségeket,
provokalhatjak a konfliktusokat és aldashatjak a diplomaciai eréfeszitéseket, melynek stlyos kovetkezményei
lehetnek a nemzetbiztonsagra és a globalis stabilitasra nézve. Példaul egy jol idézitett deepfake, amelyet gy
terveztek, hogy a kell6 idében korbacsolja fel a kozvéleményt. (pl cstcstalalkozd alatt terjed el széles korben,
atmenetileg tarthatatlanna téve valamelyik fél szamara az egyeztetések folytatasat, egy adott megallapodas
elérését/bejelentését) ahogyan azt egyébként tette volna. Lasd:.Chesney, Bobby, Danielle Citron (2019): Deep
Fakes: A Looming Challenge for Privacy, Democracy, and National Security. California Law Review, Vol. 107,
1775-1786.0.
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A szintetikus kép és videotartalmak elterjedt valtozatat képviselik azon politikai deepfakek,
melyeknek a kozvélemény manipulalasan til, a politikai polarizacido novelése vagy konkrét

valasztasok befolyasolasa is célja lehet. 32

Az orosz-ukran haboru kirobbanasat kovetden, az orosz erdk aktivan hasznaltak a deepfake
technologiat abbol a célbol, hogy megtorjék az ukran nép egységét €s haborus elszantsagat,
illetve, hogy megrenditsék bizalmat a katonak, civilek és a nemzetkdzi kozvélemény korében,
ezaltal is erdsitve Moszkva targyaldsi pozicioit. A legjelentdsebb ilyen probalkozas 2022
marciusaban tortént, amikor egy olyan hamis video6 terjedt el az interneten, amelyben az ukran
elndk, Volodimir Zelenszkij felszolitotta katonait, hogy tegyék le a fegyvert. A videot széles
korben megosztottdk, szamos platformon, koztik ukran honlapokon, a Facebookon, a
Twitteren, a YouTube-on €s tobb orosz csatornan is megjelent, de a vizsgalatok hamar
megerdsitették, hogy MI altal generalt deepfake volt.3?” 2023 novemberében egy Gijabb hasonld
hamis video latott napvilagot, ezlttal az ukran fegyveres erék foparancsnokat, Valerij Zaluzsnijt
abrazold manipulalt felvételen, amelyben Zelenszkijhez hasonldéan 6 is a fegyverletételre
szblitott fel. Mas hamis videdkban Zelenszkijt szvasztika viselete kozben, illetve egy LMBTQ-
felvonulason 1épve mutattak be. Noha a hivatalos orosz allaspont elutasitja a videok orosz
eredetét, joggal feltételezhetd, hogy ezek az Oroszorszag altal kezdeményezett és terjesztett

deepfake-ek a kiterjedt informécios hadviselés és befolyasolas eszkdzeként szolgaltak. 328

326 Az audio deepfake tartalmak eldallitasanak kdzvetlen politikai kockéazatai miatt dontott gy az OpenAl hogy a
sajat Voice Engine nevii GenMI modelljét egyelére nem teszi szabadon elérhetdvé. A modell képes barmely 15
masodperces hangmintabol a bementi forrassal teljesen megegyezd szintetikus hangot generalni. A hang
klonozasat kdveten a felhasznald beirhat szoveget a Voice Engine-be, és megkapja a GenMI altal generalt
hangkimenetet (text-to-audio model). Bar rengeteg pozitiv felhasznalasi modja lehet a jovoben -példaul a
beszédkarosodassal kiizdok szamara is lehetGséget nytjthat a sajat hangjuk visszanyerésére - az OpenAl gy
dontott, hogy a hangklonozasbdl eredd potencialis veszélyekre tekintettel - kivaltképp a 2024-es globalis
valasztasok évében - nem teszi még elérhetévé a modellt. Hivatalos oldalukon azt irjak: Tudataban vagyunk annak,
hogy az emberi beszédet imitalo tartalmak el6allitasanak komoly kockazatai vannak, kivaltképp a valasztasi évben.
A Voice Engine-t ma tesztel6 partnerek elfogadtak a felhasznalasi iranyelveinket, amelyek tiltjak 1étez6 személyek
és szervezetek személyazonossaganak engedély nélkiili vagy jogosulatlan utanzasat. (We recognize that generating
speech that resembles people's voices has serious risks, which are especially top of mind in an election year. The
partners testing Voice Engine today have agreed to our usage policies, which prohibit the impersonation of another
individual or organization without consent or legal right.) Edwards, Benj (2024): OpenAl Can Re-Create Human
Voices—but Won’t Release the Tech Yet. WIRED. Elérhetd: https://www.wired.com/story/openai-voice-engine-
artificial-intelligence-release (2024. 04. 03.); OpenAl (2024): Navigating the Challenges and Opportunities of
Synthetic Voices. Blog, Product Announcements. Elérhetd: https://openai.com/blog/navigating-the-challenges-
and-opportunities-of-synthetic-voices (2024. 04. 02.)

321 Allyn, Bobby (2022): Deepfake Video of Zelenskyy Could Be “Tip of the Iceberg’ in Info War, Experts Warn.
NPR. Elérhet6: https://www.npr.org/2022/03/16/1087062648/deepfake-video-zelenskyy-expertswar-manipulation
-ukraine-russia (2023. 06. 14.)

328 Byman, Daniel, Linna Jr., D. W., Subrahmanian, V. S. (2024): Government Use of Deepfakes. Center for
Strategic & International Studies. 5-23.0.
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A 2023-es szlovak parlamenti valasztisok alatt tobb deepfake hangfelvétel is elterjedt a
kozosségi médidban, ezekben a Progressziv Szlovakia (Progresivne Slovensko) EU-parti,
liberalis part elnoke, Michal Sime¢ka és Monika Todova nevii Gjsagird kozott meghamisitott
parbeszéd volt hallhatd. A beszélgetés soran tobbek kozott olyan témakat érintettek, mint a
valasztasi eredmények meghamisitasdnak terve vagy a sor dranak felemelése. A hanganyagokat
a szavazas kezdetét megel6z0 48 ords kampanycsend idGszaka alatt tették kozzé, emiatt - a
szlovak valasztasi szabalyok értelmében - a poszt cafolasa és az azzal kapcsolatos politikai
kommunikacio is akadalyozott volt. Nem véletlen a célzott timadas a part és a politikusok ellen,
hiszen az akkori a legfrissebb kozvélemény-kutatasok szerint a Progressziv Szlovakia
felzarkoztak az addigi vezetd parthoz, a Smerhez. A valasztisnak a nemzetkozi politika
Jjelentdsége is volt, mivel a Robert Fico altal vezetett SMER a valasztasi kampany sordn nyiltan
EU ellenes retorikat folytatott, illetve megvalasztisa esetén Ukrajna katonai segitségek
leallitasat is igérte. A videokat végiil eltavolitottak a YouTube-rdl, de a Facebookon tovabbra is
elérheték maradtak. 32° (A Meta szabalyzata jelenleg nem tiltja a megtéveszté informaciot

kozvetitd audio, tehat kizarolag hangalapi deepfake-eket) 330

2024 januarjaban a New Hampshire-i elovalasztasok eldtt deepfake Biden-robothivasokkal,
igyekeztek eltantoritani valasztokat szavazatuk leadasatol. A robothivas - Biden elnok hangjat
imitalva - arra sz6litotta fel a szavazokat, hogy ne szavazzanak, és azt a megtévesztd lizenet

hangstlyozta, hogy a szavazatukat a novemberi vélasztasokra kell tartalékolniuk. 33

2023. majus 22-¢én reggel rovid idore elterjedt a kdzosségi médidban egy hamis, GenMI altal

generalt kép az amerikai Pentagon el6tti robbandsrol. Ugyan a védelmi minisztérium hivatalos

329 Meaker, Morgan (2023): Slovakia’s Election Deepfakes Show Al Is a Danger to Democracy. WIRED. Elérhetd:
https://www.wired.conVstory/slovakias-election-deepfakes-show-ai-is-a-danger-to-

democracy/?redirect UR L=https%3 A%2F %2Fwww.wired.com%2F story%2Fslovakias-election-deepfakes-show-
ai-is-a-danger-to-democracy%?2F (2023. 11. 05.)

330 A vallalat varhaté jovobeli tartalommoderalési politikdja szerint az MI 4ltal generalt videokat, képeket és
hanganyagokat, cimkézni fogjak, hogy a felhasznalok tudjak, hogy ezek mesterségesen lettek létrehozva vagy
modositva. Az oversight board, amely Meta tartalompolitikai feliilvizsgalatait végzi, javasolta, hogy a cég bovitse
a kozvélemény megtévesztésére szant video deepfakek tiltasat az audio deepfake-ekre is. Hozzateszik, hogy a
manipuldlt tartalmak eltavolitasat csak a legmagasabb kockazati esetekre kell korlatozni, ahol a tartalom
egyértelmiien kart okoz. Frissités: A Meta 2024 aprilis 5-én jelentette be, hogy jelentds valtoztatasokat fog
eszk6zolni a digitalisan 1étrehozott és modositott tartalmakra vonatkozé szabalyzataban. A vallalat majustol Made
by Al (Mesterséges intelligenciaval késziilt) cimkéket fog alkalmazni a Facebookon és az Instagramon kozzétett,
GenMI-vel generalt videdkra, képekre ¢s hanganyagokra is, Iényegesen Kiterjesztve korabbi szabalyzatat mely
csak a manipulalt videdk egy sziik szeletére vonatkozott. Lasd: Meta, Bickert, Monika (2024): Our Approach to
Labeling  Al-Generated  Content and  Manipulated Media. @ META  Newsroom.  Elérhetd:
https://about.fb.com/news/2024/04/metas-approach-to-labeling-ai- generated-content-and-manipulated-
media/(2024. 04. 05.)

3L Eliott, Vittoria (2024): The Biden Deepfake Robocall is Only the Beggining. Wired. Elérhetd:
https://www.wired.convstory/biden-robocall-deepfake-danger/ (2024. 01. 31.)
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kozleményében hamar céfolta a kép valosagtartalmat, a robbantasrol sz6l6 hamis hirek révid
idére megingattadk a fobb részvénypiaci indexeket. Kiilon nehezitette a helyzetet, hogy a
hiresztelést terjesztdé Twitter-fiokok tobbségén kék pipajel volt, ami korabban a hitelesitett
fiokokat jelezte, de Elon Musk felvasarlasat kovetd valtoztatdsok nyoman mara barki
megvasarolhatja a Twitter Blue eldfizetéssel. A hamis Pentagon-képet megosztd fiokok kozott
volt egy a Bloomberg hirligyndkséget utanzo fiok is, valamint a valoédi, Kreml-ko6zeli orosz RT
hirszolgalat fidkja. Az RT késébb tordlte a bejegyzését, mig a hamis Bloomberg-fiokot

felfiiggesztette a Twitter.3%2
Explicit deepfake tartalmak

Egy ritkabban targyalt, de szintén aggodalomra okot ado trend a GenMI eszk6zdk segitségével
létrehozott szexualis tartalmu deepfake képek és videok rohamos terjedéséhez kothetd. Ilyen
tartalmak eloallitdsa barmiféle grafikus tudas vagy videdszerkesztoi elismeret nélkiil
lehetséges a lényegében barki altal hozzaférheto és nyilt forraskdda technologiak (pl. a CivitAl
szoftver) segitségével.3® A GenMI eszkdzok felbukkandsival dramai ndvekedés volt
megfigyelhetd az explicit deepfake videok szdmaban. Mig 2022-ben az interneten koriilbeliil
3725 ilyen tartalom volt elérhetd, ez a szam 2023 21 019-re emelkedett. A New York Times egy

2024-es cikkében egyenesen jarvanynak nevezte a jelenséget. 334

Akarcsak a politikai deepfakek esetében, az explicit tartalmak aldozataul is eshetnek kozéleti
személyek ¢és politikusok. Giorgia Meloni, Olaszorszdg miniszterelnoke 100 000 eurd
kartéritést kovetelt, miutdn deepfake pornograf videdkat készitettek és tettek kozzé rola az
interneten a a hozzajaruldsa nélkiil. A videdkban Meloni arcat egy masik személy testére

illesztették digitalis modszerekkel, majd feltoltotték dket. egy amerikai weboldalra. 3%

332 Brian Bushard (2023): Fake Image Of Explosion Near Pentagon Went Viral—Even Though It Never Happened.
Forbes. Elérhetd: https://www.forbes.comy/sites/brianbushard/2023/05/22/fake-image-of-explosion-near-penta
gon-went-viral-even-though-it-never-happened/

333 A CivitAl platformjan t&bb ezer szintetikus szinész/szinésznd érhetd el (ezek gyakran valds emberek képeibdl
késziilnek, amelyeket sok esetben engedély nélkiil gylijtenek 0ssze az internet kiilonb6z6 részeirdl.) és bar a
platform ezt nyilvanosan nem reklamozza, amennyiben a szolgaltatast igénybe vevd ilyen célra kivanja azt
hasznalni, pornograf tartalmak eldallitasa is konnyen lehetségessé valik Sot a felhasznald a sajat eszkdzén tarolt,
altala ismert személyrdl késziilt képet is felhasznalhatja hasonlo célra. Atémarol, és a CivitAl platformjan elérhet6
erdsen szexualis tartalmu bedgyazott szerkesztofilterekrél bovebben: Maiberg Emanuel (2023): Inside the Al Porn
Marketplace Where Everything and Everyone Is for Sale. 404media. Elérhet6: https://www.404media.co/inside-
the-ai-porn-marketplace-where-everything-and-everyone-is-for-sale/

334 A szexualis tartalmi deepfake-k tilnyomodrészt ndket céloznak meg, egy felmérés szerint az ilyen videokban
szerepl6 alanyok 99%-a né.

35A hatosagok videok elkészitésével egy 40 éves férfit és 73 éves apjat gyanusitjak, akiket mobileszkoz-
nyomkdvetéssel azonositottak Meloni iigyvédje, Maria Giulia Marongiu azt nyilatkozta, hogy amennyiben a
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A megtévesztésen til

Egy az Egyesiilt Kiralysagban végzett nagymintas felmérés (N=2005), amely a hamisitott
digitalis tartalmakkal kapcsolatos allampolgari attitidoket vizsgalta, kimutatta, hogy a deepfake
technologiak jo eséllyel ndvelik az altalanos bizonytalansagot, szkepticizmust €és cinizmust a
lakossag korében. A felmérés megallapitotta, hogy az internethasznalok egy része hidba volt
képes felismerni a deepfake videdkat, ezeknek a hamisitvanyoknak a puszta jelenléte
szamottevden csokkentette az online hirekbe vetett altalanos bizalmukat. A tanulmany ir6i
hangsulyoztdk, hogy az elbizonytalanodds érzése nem korlatozodik csupan az adott deepfake
videodt tartalmazo hiradasra, hanem altalanossagban véve is csokkenti az online megjelend

hirekbe vetett bizalmat (kivaltképp a kozdsségi médidban megjelend hireket)3%

A deepfake-ek megjelenése valgjaban csak tovabb fokoz egy olyan trendet, melynek a jelei mar
korabban is megjelentek. A hiradasokba vetett bizalom az elmult egy évben tovabbi 2
szazalékponttal csokkent. A teljes mintankbdl tiz emberbdl atlagosan csak négyen (40%)
mondjak azt, hogy a legtobbszor megbiznak a hirekben.®*’ E tekintetben is az id6seb generacid

tagjai a legkiszolgaltatottabbak.33®

A 2023-as évben tapasztalt innovacioshullam bizonyitékul szolgalt arra, hogy a jovoben a
jelenleginél még inkabb fejlettebb és mindenki szdmara konnyen hozzaférhetdé modellek,
szolgéltatasok jelennek majd meg az online térben. Ahogy a GenMI technologidk fejlédnek, a
deepfake-ek egyre valosaghiibbek ¢és nehezebben észlelhetdek lesznek. Ez ndveli az elébb
ismertetett politikai €s tarsadalmi kockéazatokat, valamint sziikségessé teszi mind a kifinomult
felismerési ¢s sziirési technologidk fejlesztését, mind pedig a kockazatokat adekvat modon

kezelni képest ado jogi keretrendszerek megalkotasat.

kivanja forditani, akik férfiak altali erdszak aldozatai lettek. Ez az 6sszeg szimbolikus jelentdségii, és célja, hogy
iizenetet kiildjon a hasonlo visszaélések aldozatainak, ne féljenek feljelentést tenni Gozzi, Laura (2024): Giorgia
Meloni: Italian PM seeks damages over deepfake porn videos. Elérhetd: https://www.bbc.com/news/world-europe-
68615474 (2024. 03. 21.); Starcevic, Seb (2024): Italy’s Giorgia Meloni called to testify in deepfake porn case.
Elérheto: https://www.politico.eu/article/italian-pm-giorgia-meloni-called-to-testify-in-deepfake-porn-case/
(2024. 03.21)

336 Vaccari, C., & Chadwick, A. (2020). Deepfakes and Disinformation: Exploring the Impact of Synthetic Political
Video on Deception, Uncertainty, and Trust in News. Social Media + Society, 6(1)
https://doi.org/10.1177/2056305120903408.

337 Reuters Institute (2023): Digital News Report. 9-10.0. Elérhetd: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk
/digital-news-report/2023

338 Egy 2019-ben végzett felmérés azt mutatta, hogy a Facebook (Meta) kdzdsségi média feliiletét hasznélé idésebb
korosztaly tagjai hajlamosabbak arra, hogy elhiggyék és megosszak a téves informaciokat. Ennek legvaldszintibb
oka, hogy a most 60-as éveikben jar6 és azon tuli korosztaly nem rendelkezik a digitalis médiamiiveltségnek azon
szintjével, amely ahhoz sziikséges, hogy meg tudja allapitani az online hirek valosagtartalmat/ megbizhatosagat.
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6.10 Az Eurdpai Uni6 dezinformacids stratégidja

Az Europai Uni6é az elmult években jelentds erdfeszitéseket tett a dezinformacié elleni
kiizdelem terén ¢€s szamos olyan intézkedést hozott, amelyek célja a digitélis tér biztonsaganak
novelése és a demokratikus folyamatok védelme volt. Az Unid ezirdnyu torekvései 2015
marciusaig vezethetdk vissza, ekkor bizta meg az Eurdpai Tandcs az Unid kiiliigyi és
biztonsagpolitikai foképviseldjét, hogy dolgozzon ki egy stratégiai kommunikdaciora vonatkozo
cselekvési tervet Oroszorszag folyamatos dezinformécids kampanyainak kezelésé. E cselekvési
terv eredményeként hoztak létre egy uj stratégiai kommunikacios részleget (StratCom) az
Europai Kiiltigyi Szolgélaton beliil. A StratCom els6 munkacsoportjanak- az ugynevezett keleti
stratégiai kommunikaciés munkacsoportnak - feladatava valt az Union kiviilr6l (elsdsorban
Oroszorszagbol) szarmazé dezinformacidé elleni fellépés, valamint pozitiv stratégiai

kommunikaci6 kialakitdsa és terjesztése az Unid keleti szomszédsagaban. 339

A Bizottsag 2017 végén hozta létre az Alhirekkel és dezinformaciéval foglalkozé magas szintii
szakértéi csoportot (High-Level Expert Group on Fake News and Disinformation), melynek
legfobb feladataul szabtak, hogy konkrét, a gyakorlatban alkalmazhat6 tanacsokkal szolgéaljon
a dezinformacio kezeléséhez. A csoport a rakvetkezé év marciusaban nyujtotta be jelentését,
amelyben tobbek kozott az atlathatosag novelésével, a felhaszndlok és hirolvasok
médiatudatossag  eldsegitésével, illetve a platformszolgaltatokkal kozos hatékony

egyiittmiikodéssel kapcsolatban fogalmaztak meg javaslatokat. 340

A jelentés fontos alapjaul szolgalt a Bizottsag altal ugyanazon év aprilisdban kozzétett

.megkozelités az online félretdjékoztatds kezelésére” cimli  kozleményének.3*! E

339 A Kelet-StratCom munkacsoport miltkddteti példaul az EUvsDisinfo weboldalt is, melynek elsészami célja,
hogy felfedje az orosz forrasbol szarmazo hamis allitasokat. A megfogalmazott hosszatava célok kozott szerepel
ezenfeliil, a Kreml informacios miiveleteivel kapcsolatos allampolgari tudatossag novelése, valamint a polgarok
szemben. A weboldal az alabbi linken érhet6 el: https://euvsdisinfo.eu/

340 A javaslat az atlathatosdg ndvelése érdekében szorgalmazta példaul a tdjékoztatasnyljtasi kotelezettség
kiterjesztését a digitalis médiaplatformokon megjelend hirdetések forrasai és finanszirozasi modjaival
kapcsolatban. A médiatudatossag novelése érdekében a javaslat az 0ijsagiroi fiiggetlenség biztositasan, valamint a
tényellen6rz6 szervek tamogatasan til kiillonb6zo oktatasi programok inditasat is javasolta, melyek arra tanitanak
a hirfogyasztdo allampolgarokat, hogyan értékeljék kritikusan az informaciokat, hogyan ismerjék fel a
dezinformaciot, és hogyan navigaljanak sikeresen az Ujonnan 1étrejovo online kornyezetben A digitalis
platformokkal valo egylittmikodéshez kotddden olyan intézkedések kozds kidolgozasat és folyamatos
monitorozasaval javasoltdk, melyek nagyobb feleldsségvallalasra koteleznék online platformokat a
dezinformacios tartalmak terjedésének csokkentésében. Errél bovebbe: European Commission 2018: A multi-
dimensional approach to disinformation. Report of the independent High level Group on fake news and online
disinformation. Luxembourg, Publications Office of the European Union, 22-310.

341 Eurdpai Bizottsag (2018): Eurépai megkdzelités az online félretajékoztatis kezelésére. COM(2018) 236 final
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megkdzelitésben a Bizottsdg megallapitja, hogy a szigoru szakmai eldirasokon alapulo, jol
miikédo, szabad és pluralis informacios kornyezet elengedhetetlen feltétele az egészséges
demokratikus vitak létrejottének, egyuttal pedig a demokratikusan muikodo tarsadalmak
hosszitava fenntartasanak. Ennek elémozditasa érdekében ajanldsokat fogalmazott meg a
magas szinvonalu informaciok elonyben részesitésén alapulo digitadlis Okoszisztémak
megteremtésére.>* A szoveg ezenfeliil szorgalmazza egy eurdpai gyakorlati kodex kidolgozasat

is a dezinformaci6 visszaszoritasa céljabol.

Az unids erdfeszitések kiemelt jelentdséget szenteltek a dezinformdacid visszaszoritasat célzo,
Onszabalyozd gyakorlati kodex megalkotasara. Az EU és a nagy online platformok kozott
1étrej6tt Onkéntes megallapodas legfébb célkitlizése, hogy atlathatobba és elszamoltathatobb
tegye a legnagyobb befolyassal bird online platformokat, illetve, hogy egyfajta innovativ
keretként szolgaljon ezen platformok dezinformacidoval kapcsolatos politikainak nyomon

kovetéséhez és javitasahoz. 343

Az Europai Tanacs a 2018. juniusi kovetkeztetéseiben kérte fel a Bizottsagot arra, hogy
terjesszenek elé konkrét javaslatokat a félretajékoztatas jelentette probléemara adando
koordinalt unios valaszintézkedésekre vonatkozoan, valamint hatdrozzak az e célbol

biztositando sziikséges mértékii és elégséges eréforrasokat. 34

Az Europai Bizottsdg 2018 decemberében egy cselekvési tervet is kozzétett a dezinformacio
elleni kiizdelem eldsegitésére, melyben az Unio 4ltal megfogalmazott ajanlasok az alabbi négy
fo célra Osszpontositottak: (1) Az unids intézmények azon képességeinek javitasa, hogy
felderitsék, elemezzék és leleplezzék a dezinformacidt (2) A dezinformécidval kapcsolatos
koordinalt és egyiittes valaszlépések erdsitése (3) A maganszektor bevondsa és mozgositisa a
dezinformacid elleni kiizdelembe (4) A dezinformaciobdl eredd problémak tudatositasa €s a

tarsadalom ellenalld képességének javitasa.3*

32A  megfogalmazott ajanlisok az aldbbi Ot teriiletbe sorolhatéak: (1) Atlathatobb, megbizhatobb és
elszamoltathatobb online kornyezet kialakitasa (2) Biztonsagos és ellenalloképes valasztasi rendszerek és
folyamatok garantalasa (3) Az oktatas és a médiamiiveltség eldmozditasa (4) A szinvonalas és mindségi ijsagiras
tamogatasa (5) A bels6 és kiilsé informacids fenyegetések elleni kommunikéacios stratégiak kidolgozasa. Lasd
bévebben: Eurdpai Bizottsag (2018): Eurdpai megkozelités az online félretajékoztatas kezelésére. COM(2018)
236 final 7-18o.

33 Az onszabalyozasi megkozelitésen alapuld kodexben a 16 alaird fél 6sszesen 21 kotelezettséget vallalt tobbek
kozott olyan intézkedésekkel kapcsolatban mint; reklamelhelyezések ellendrzése, politikai és a koziigyekkel
kapcsolatos hirdetések atlathatosaga, szolgaltatasok integritasa, tudatos fogyasztéi magatartds elémozditasa,
tényellendrzok és a kutatok szerepvallalasanak erdsitése, kodex eredményességének mérése.

344 Eurdpai Tanacs 2018: Kdvetkeztetések. EUCO 9/18 (2018. junius 28.) II. Cim (Biztonsag és védelem),10.
bekezdés, 5. oldal

35 European Commission (2018): Action Plan against Disinformation. JOIN(2018) 36 final, 5-11.o0.
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6.11 Digitalis Szolgéltatasokrol Szolo Rendelet

Az Eurépai Unié 0j Digitalis Szolgaltatiasokrol szolo rendelete (DSA) 3% - amely az
elektronikus kereskedelemrdl szolo iranyelvet valtotta fel - harmonizalt jogszabalyokat allapit
meg az Uni6 allampolgarinak életére kdzvetlen hatdssal bird3*” online kdzvetitd szolgaltatok
szamara. A rendelet célja egy biztonsagos, kiszamithatdo és megbizhatd online kdrnyezetet
megteremtése, amely tobbek kozott hatékonyan képen kezelni a jogellenes online tartalmak, a
személyre szabott informacios terek és a dezinformacios kampanyok terjedésébdl eredd

tarsadalmi kockazatokat. 348

Az Euroépai Bizottsag 2020 decemberében terjesztette el6 a DSA tervezetét egy atfogod
konzultacios és hatasvizsgalati folyamat utan. A javaslatot ezutan az Eurdpai Parlament és az
EU Tanicsa targyalta meg és modositotta a rendes jogalkotédsi eljaras keretében. Hosszas
egyeztetések utan 2022. oktober 19-én hivatalosan is elfogadtak és kihirdették a végleges
szoveget mely ezaltal formalisan is az EU jogrendjének részévé valt. A szabalyozas nagy része,
beleértve az Osszes online platformra vonatkozo kotelezettségeket, 2024. februar 17-t6l valt
kotelezden alkalmazanddva, 15 honapos felkésziilési id6t biztositva a vallalkozadsoknak, hogy
hozzédigazitsak mukodésiiket az 1j szabalyokhoz. A nagyon nagy online platformokra (Very
Large Online Platforms, VLOPs) és a nagyon nagy online keresOprogramokra (Very Large
Online Searc Engine, VLOSEs) vonatkozo6 szigorubb kotelezettségek mar 2023. augusztus 25-
tol érvénybe 1éptek.

A DSA egy tobbszintll és differencialt szabalyozasi modellt vezetett be, amely annak alapjan
kiilonbozteti meg az egyes szolgaltatokat, hogy azok mekkora felhasznaldi bazissal
rendelkeznek. Ez a modell tiikrozi azt a felismerést, hogy a nagyobb platformok jelentésebb

hatast gyakorolnak az alapvetd jogok érvényesiilésére, a politikai diskurzusra ¢€s a demokratikus

346 Europai Bizottsdg: Az Eurépai Parlament és a Tanacs rendelete a digitalis szolgaltatasok egységes piacérél
(digitalis szolgaltatasokrdl szo616 jogszabaly) és a 2000/ 31/EK iranyelv modositasarél. COM(2020)825 final

347 A DSA kdvetelményeinek alkalmazasat az igénybe vevok lako- vagy tartdozkodasi helyéhez koti, nem pedig a
kozvetito szolgaltato letelepedési helyéhez vagy székhelyéhez. A 2. cikk (1) bekezdése kimondja, hogy a rendelet
az olyan igénybe vevik részere kindlt kozvetité szolgaltatisokra vonatkozik, amelyeknek, illetve akiknek a
letelepedési helye az Unioban talalhato vagy akik, illetve amelyek az Unioban talalhatok, fiiggetleniil az emlitett
kozvetitd szolgaltatast biztosito szolgaltatok letelepedesi helyétol.

348 DSA Preambulum 9.
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nyilvanossagra. EbboOl kovetkezik, hogy nagyobb a feleldsségiik is a tarsadalmi hatasok
kezelése tekintetében. Ennek értelében a rendelet szigorubb jogi kovetelményeket allapit meg
az un. online oriasplatformok és nagyon népszerti online kereséprogramok szamara. Azon
szolgaltato tartoznak e kettd kategoriaba, amelyek havonta atlagosan legalabb 45 milli6 aktiv
igénybe vevdével rendelkeznek az EU-ban (jelentdsebb ¢és gyorsan bekdvetkezd

népességvaltozas esetén az Uni6 dsszlakossaganak 10% a mértékado) 349

Ezekre a platformokra vonatkozd tovabbi koételezettségek kozé tartozik példaul az altaluk
nyujtott szolgaltatdsok hasznalata soran felmeriilé online veszélyekkel kapcsolatos kockazatok
atfogd ¢éves értékelése. Az ilyen platformoknak biztositaniuk kell, hogy rendszeresen
feliilvizsgaljak €és mérsékeljek a felhasznalokat érinté potencidlis kockazatokat, beleértve a

felhasznaldi jogokra, az adatvédelemre és a szolasszabadsagra gyakorolt hatasokat.3°

A dolgozat témajahoz kotddéen a DSA jogszabdly kovetkezd rendelkezéseit indokolt

ismertetni:

6.11.1 Atlathatosagi és tajékoztatasi kotelezettség

Az alapvet6 jogok védelme tekintetében kiemelkedo jelentdségli 14. cikk, amely amellett, hogy
szigorl transzparenciakdvetelményeket allit, széles kori tdjékoztatasi kotelezettséget is eldir a
kozvetitd szolgaltatok szamara. Ennek alapjan vilagosan, egyszeriien, érthetden,

felhasznalobarat modon tajékoztatast kell nyujtani a szolgaltatast igénybe vevok szdmadra,

39 A Bizottsag 2023. aprilis 25-én azonositotta azon szolgaltatokat, amelyek e két kategoria valamelyikébe
tartoznak. Ennek értelmében oriasplatformnak (Very Large Online Platform, VLOP) mindsiil az: AliExpress /
Amazon Store / AppStore / Booking / Facebook / Google Maps / Google Play / Google Shopping / Instagram /
LinkedIn / Pinterest / Snapchat / TikTok / Twitter / Wikipedia / YouTube / Zalando. Nagyon népszerii keresémotor
szolgaltatoként (Very Large Searching Engine), VLSE) pedig a Bing és Google Search szolgaltatokat nevezték
meg..

30A szolgaltatoknak a rendszerszintii kockézatok négy meghatarozott kategorigjat kell részletesen értékelniiik: (1)
jogellenes tartalmak terjesztésével (pl.: gytiloletbeszéd) vagy a jogellenes tevékenységek folytatasaval kapcsolatos
kockazatok; (2) a felhasznalok alapvetd jogainak gyakorlasat érintd tényleges vagy varhato negativ hatasok (pl.:
véleménynyilvanitas és a tajékozodas szabadsagat, tomegtajékoztatas szabadsagat vagy a maganélethez valo jogot
érint6 korlatozasok); (3) a demokratikus folyamatokra, a polgari kdzbeszédre, a valasztasi folyamatokra és a
kozbiztonsagra gyakorolt tényleges vagy elérelathatd negativ hatasok; (4) a nemi alapu er6szakkal, a kdzegészség
és a kiskortiak védelmével 6sszefiiggd tényleges vagy eldre lathato negativ hatasok, valamint a személyek testi és
szellemi jollétére gyakorolt stlyos negativ kovetkezmények (pl.: manipulacion keresztiil vagy olyan online
feliiletek kialakitasa utjan, melyek fiiggdségéhez vezethetnek) DSA 34. cikk, Preambulum 80-84. DSA 33-35.
cikk
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351

tobbek kozott a tartalommoderalas®* céljabol alkalmazott valamennyi szabalyra, eljarasra,

intézkedésre €s eszkozre — ideértve az algoritmikus dontéshozatalt €s az emberi feliilvizsgalatot

iS.352

6.11.2 A személyre szabott célzott hirdetés és manipulaci6 tilalma

A DSA szintén fontos eleme, hogy az online platformot {izemeltetd szolgaltatok nem
tervezhetik meg, alakithatjak ki vagy tizemeltethetik online interfészeiket oly modon, amely
megtéveszti vagy manipulalja a szolgaltatasaikat igénybe vevoket, vagy gyengiti azok szabad

és tdjékozott dontéshozatalra valé képességét. 32

A 26. cikk (3) bekezdése kimondja, hogy az online platformokon nem jelenithetnek meg
profilalkotason alapuld hirdetéseket a szolgaltatasok igénybe vevoi szdmara a személyes
adatoknak a GDPR-ban emlitett kiilonleges kategoriainak felhasznalasaval. I1de tartoznak a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes

személyek szexudlis életére vagy szexualis iranyultsdgara vonatkozo6 személyes adatok. 3%

A DSA 26. cikke értelmében az online hirdetéseket megjelenitd platformok lizemeltetdinek
vildgosan, tomoren, egyertelmiien és valos idoben fel kell tiintetniiik, amennyiben az altaluk
kozolt informacio hirdetésnek mindsiil. Emellett fel kell tiintetniiik azt is, hogy mely természetes
vagy jogi személy nevében keriilt sor a hirdetés megjelenitésére 26. cikk 1(b); a hirdetést mely

természetes vagy jogi személy finanszirozta, amennyiben e személy eltér a b) pontban emlitett

1 DSA 3.cikk t) értelmében a tartalommoderaldsa a kozvetitd szolgiltatd olyan automatizalt vagy nem
automatizalt tevékenysége, amely kiilondsen a szolgaltatas igénybe vevoje altal kozzétett jogellenes tartalom vagy
a kozvetitd szolgaltatd szerzodési feltételeivel Osszeegyeztethetetlen informaciod észlelésére, azonositasara és
kezelésére szolgal, ideértve az ilyen jogellenes tartalom vagy informacid elérhetoségét, lathatosagat és
hozzéaférhetdségét érintd intézkedéseket, példaul annak hatrasorolasat, a demonetizalasat, az ahhoz vald hozzaférés
megsziintetését vagy annak eltavolitasat, vagy a szolgaltatas igénybe vevoje altali informaciokozlés lehetdséget
érint6 intézkedéseket, példaul a fidkja megsziintetését vagy felfiiggesztését

32 Ezen feliil, a DSA 14. cikke azt is kimondja, hogy a szolgaltato az ASZF jelentdsebb modositasairol kiilon
koteles tajékoztatni az igénybe vevoket, ha pedig a szolgaltatas elsddlegesen vagy tilnyomorészt a kiskortiakat
célozza, akkor szamukra érthetd nyelvezettel is ismertetni kell az igénybevételi feltételeket. Az online
oriasplatformot és a nagyon népszer{i online keresdprogramot tizemeltetd szolgaltatoknak kiilon kotelezettségiik,
hogy a sokszor igen Osszetett felhasznalasi feltételekrdl 6sszefoglalot készitsenek és tegyenek kozzé kdnnyen
hozzaférhet6 és géppel olvashatd formatumban, és azt az 6sszes olyan tagallam nyelvén meg is jelenitsék, ahol
szolgaltatast nydjtanak .

83 DSA 25. cikk (1)

%4 GDPR 9.cikk (1))

132



természetes vagy jogi személytdl 26.cikk 1(c); valamint azt is, hogy mely paraméterek

szolgaltak a hirdetéssel megcélzott személyek meghatarozasara 26. cikk 1(d).3%°

Az online kornyezetben az egyének szamara a legtobb esetben nincs lehetéség megérteni, hogy
hogyan és miért jut el hozz4juk bizonyos tartalom. Ezt az informacios asszimetriat orvosolja a
DSA azzal, hogy kotelezi az Osszes online platformot, hogy kozz¢ tegye tartalomajanlo
rendszereik3%® paramétereit, ezaltal vilagos magyardzatot szolgaltatva arra, hogy miért is

ajanljak az adott informaciokat a szolgaltatas igénybe vevdje szamara. 37

Ezen tilmenden a 38. cikk eldirja, hogy az ajanlorendszereket hasznal6 online oridsplatformot
vagy nagyon népszerii online keresOprogramot {iizemeltetd szolgaltatdk minden
ajanlorendszeriik esetében legalabb egy olyan lehetdséget biztositanak, amely nem a GDPR

szerint meghatarozott profilalkotasi®®®

eljarason alapul. A DSA nem teszi kotelezOvé a nem
profilozdson alapuld ajanlast, de Osztonozheti a platformokat, hogy kindljanak ilyen

lehetdséget.

A rendelet olyan Uj mechanizmusokat is bevezet, amelyek segitenek a felhasznaloknak
bejelenteni a jogellenes tartalmakat®® annak érdekében, hogy a platformok hatékonyan
azonosithatjak és eltavolithatjdk azokat. A DSA hangstlyozza, hogy a platformoknak proaktiv

intézkedéseket kell tenniiik az illegalis tartalmak ellen, de nem kotelezi Oket altalanos

35 A 39. cikk tovabbiakban el8irja azt is, hogy az online hirdetéseket megjelenitd oOridsplatformot és nagyon
népszerii online kereséprogramot iizemeltetd szolgaltatok nyilvanosan hozzaférhetové teszik a hirdetésekkel
kapcsolatos tovabbi informaciokat is. 39. cikk (2) a) a hirdetés tartalma, beleértve a termék, a szolgaltatas vagy a
marka nevét és a hirdetés targyat; b) kinek nevében keriilt sor a hirdetés megjelenitésére; c,) mely természetes
vagy jogi személy fizette a hirdetést, amennyiben e személy eltér a b) pontban emlitett személytdl; d) mely
idészakban keriilt sor a hirdetés megjelenitésére

%6 DSA 3. cikk s) ,ajanlorendszer”: teljes mértékben vagy részben automatizalt rendszer, amelyet az online
platform arra hasznal, hogy az online interfészén konkrét informaciokat javasoljon vagy ezeket az informaciokat
rangsorolja a szolgaltatas igénybe vevdje szamara, tobbek kozott a szolgaltatas igénybe vevdje altal inditott keresés
alapjan vagy egyéb modon meghatarozva a megjelenitett informaciok relativ sorrendjét vagy elsobbségeét.

3T DSA 27.cikk (1-2)

%8 A GDPR 3. cikk (4) pontja ugy hatérozza meg a profilalkotast, mint a: személyes adatok automatizalt
kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6
bizonyos személyes jellemzok értékelesere, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészsegi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatosdaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésere vagy eldrejelzésére hasznaljak

39 3. cikk h) ,jogellenes tartalom”: barmely olyan informaci6, amely énmagiban vagy egy tevékenységgel
kapcsolatban, beleértve a termékek értékesitését vagy a szolgalatasok nyujtasat, nem felel meg az uniés jognak
vagy barmely tagallam — az unids joggal 6sszhangban allé — joganak, fliggetleniil az adott jog pontos targyatol
vagy jellegétol
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monitorozasra.®® Ehelyett a platformoknak egyiitt kell miikodniiik a "trusted flaggers"

(megbizhat6 bejelentdk) rendszerével, hogy hatékonyan kezeljék az illegalis tartalmakat

6.12 Eszrevételek
XXX--XXX

A tartalomajanlé rendszerekkel kapcsolatban varhaté még vita az Eurdpai Unidban. Ezt jol
szemlélteti, hogy 2023 december 20-an 17 eurdpai parlamenti képviseld levelet irt a
Bizottsagnak, melyben szorgalmaztdk, hogy a technoldgiai platformok perszonalizalt
tartalomajanlorendszereit alapértelmezésben kapcsoljak ki. Leveliikben ugy fogalmaznak: Az
interakcion alapulo ajanlorendszerek, kiilondsen a kifinomult személyre szabott rendszerek
komoly veszélyt jelentenek polgarainkra és tarsadalmunkra altalaban, mivel az érzelmekre hato
és szelsoséges tartalmakat helyezik elotérbe, és kifejezetten a provokaciora hajlamos
személyeket célozzdak meg. %' Annak ellenére, hogy ez az dtlet mar a DSA targyalasok soran is
felmertlt, végiil nem keriilt be a végleges rendeletbe Ehelyett a jogalkotok arra az eldbb
ismertetett kompromisszumos megoldasra jutottak, hogy a nagyobb platformoknak minden
ajanlorendszeriik esetében legalabb egy olyan tartalomszolgaltatast kell nyujtaniuk, amely nem

profilalkotason alapul (opt out megkozelités).

A rendelet hidnyossadgaként felrohaté Hacker és tarsai azon kritikdja, miszerint a szabalyozas
érdemi része nem terjed ki a ,,privat iizenetkiildé szolgaltatisokra”.3%? Ennek kovetkeztében az
olyan népszerii k6zosségi platformok, mint a WhatsApp és Telegram zart csoportjai, ahol a
problémas tartalmak és a dezinformaci6 kiilonosen elterjedt, nem esnek a DSA szabalyozasi

hatalya al4.363

Eléfordulhat az is, hogy a jogszabalyi kotelezettségek betartdsanak nehézségeit nem az érintett

szolgaltatok jogkovetési hajlandosaganak vagy a részletes, kovetkezetes szabalyozas

%0 Az 4ltalanos monitorozas azt jelentené, hogy a platformok folyamatosan figyelnék minden felhasznaloi
tartalmat, hogy illegalis vagy karos tartalmakat talaljanak. Ez a kovetelmény tulzott terhet jelentene a platformok
szamara, és aggalyokat vetne fel a felhasznaloi maganélet és szolasszabadsag védelme szempontjabol

361 “Interaction-based recommender systems, in particular hyper-personalised systems, pose a severe threat to our
citizens and our society at large as they prioritize emotive and extreme content, specifically targeting individuals
likely to be provoked,” Lasd bévebben: Natasha Lomas (2023): Big Tech’s divisive ‘personalization’ attracts fresh
call for profiling-based content feeds to be off by default in EU. TechCrunch. Elérhet6:https://techcrunch.com/
2023/12/20/dsa-recommender-systems/ (2023. 12. 20.)

%2 DSA 14. preambulumbekezdés

%3 A DSA mechanizmusainak teljes skaldja csak a hagyoményos kozosségi halozatokon kozzétett GenMI
tartalomra alkalmazhato6. Lasd: Hacker et al.(2023): Regulating ChatGPT and other Large Generative Al Models.
Fairness, Accountability, and Transparency (FAccT ’23). 1112-1123.0. https://doi.org/10.1145/3593013.3594067

134



meglétének hidnya, hanem sokkal inkabb a rendelkezésre allo technologiai képesség hianya
okozza. A Nagy Nyelvi Modellek esetében példaul, sok esetben hidba épitenek be olyan
visszaélés-megel6z6 funkciokat és biztonsagi korlatokat, melyek célja, hogy visszautasitsak
vagy, megtagadjak a nem kivant utasitasokat (példaul gytiloletkeltd, erdszakra felbujtod esszék
¢és pamfletek eldallitdsa), a felhasznalok mégis megtaldljak a modot ezeknek a biztonsagi
intézkedéseknek a megkeriilésére.3®* Egy ilyen megkeriilési technika példaul a "prompt
injection" tdmadas, ahol ugy alcazzak a bemeneti szoveget, mint a felhasznald vagy a fejlesztd
utasitdsait, annak érdekében feliilirjak a modellekbe épitett vagy tanitott korlatozasokat.3% A
masik technoldgiai probléma a szintetikus tartalmak azonositdsdhoz kothetd. Ahogy ezek a
modellek egyre kifinomultabba valnak, Gigy lesz egyre nehezebb azonositani azokat. Ennek
okén a jogi szabalyozas ¢€s keretrendszerek megalkotasan tul fontos a technologiai eszkoztar

fejlesztése és biztositasa is.3¢

Lathato, hogy az Eurdpai Unid a dezinformacio és félretajékoztatas visszaszoritasa érdekében
olyan szabalyozasi megkozelitést alkalmaz, amely az online platformok miikodésének
atlathatosadgat ¢és elszamoltathatosdgat kivadnja elOmozditani, (példaul a felhasznalok
tajékoztatasara vonatkozo kotelezettségek garantalasa révén). Ez az elképzelés tiikrozodik a
DSA rendelkezéseiben és hasonloképpen az MI-rendelet is ezen elv mentén lett megalkotva a

GenMI altal eléallitott szintetikus tartalmak vonatkozasaban:

Az MI rendelet 50. cikk (1) bekezdése példaul kimondja, hogy a szolgaltatoknak biztositaniuk
kell, hogy a természetes személyekkel valo kozvetlen interakciora szant MI-rendszereket 0gy

tervezzék meg és fejlesszék ki, hogy az érintett természetes személyek tdjékoztatast kapjanak

%4 A tartalomsziirék (content filter) feladata, hogy észleljék és eltavolitsak vagy blokkoljak a meghatérozott
kategoriak szerinti nemkivanatos tartalmakat. A biztonsagi sziirok (safety filter) célja, hogy megakadalyozzak az
ellenséges promptokat és biztositsak, hogy a modell kimenete biztonsdgos maradjon kiilonbozd tamadasi
forgatokonyvek alatt. Ezek a sziirdk Osszetettebb manipuldciokat és ellenséges tamadasokat kezelnek, amelyek
megprobaljak kijatszani a modell védelmi mechanizmusait

365 Lasd: Fabio, Perez, Ian Ribeiro (2022): Ignore previous prompt: Attack techniques for language models. 3-6.0.
arXiv.2211.09527; Az ilyen gyakorlatokhoz kothetdek az un. jailbreaking tamadasok is. A kettd kozotti kiilonbség
abban rejlik, hogy mig a prompt injection egy adott utasitassal torekszik tiltott, vagy karos kimenet generalasara,
addig a jailbreaking végrehajtojanak a modell biztonsagi mechanizmusainak teljes felszamolasa a célja. Bovebben:
Yi Liu, Gelei Deng, Zhengzi Xu, Yuekang Li, Yaowen Zheng, Ying Zhang, Lida Zhao, Tianwei Zhang, Kailong
Wang, and Yang Liu (2023): Jailbreaking ChatGPT via prompt engineering: An empirical study. 4-9.o.
arXiv:2305.13860v2

36 Jde értendd tobbek kozott a digitalis vizjelek és idSbélyegzOk, valamint a metaadat és blokklanc alapt
hitelesitési technologiak fejlesztése.
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arrol, hogy egy MI-rendszerrel allnak interakcioban.®®’ Hasonldan az atlathatosag és a
tajékoztatasi kotelezettség fontossagat tiikkrdzi az is, hogy a szintetikus hang-, kép-, video- vagy
szoveges tartalmat létrehozo Ml-rendszerek — koztik az altalanos céli Ml-rendszerek —
szolgéltatoinak biztositaniuk kell, hogy az MI rendszer kimeneteit géppel olvashato
formatumban jeldljek meg, és azok mesterségesen létrehozottként vagy manipulaltként

észlelhetSk legyenek. 368

Ugyanezen elv mentén irja eld a rendelet, hogy az olyan Ml-rendszerek alkalmazdinak,
amelyek eredetinek vagy valosagosnak tiné (,,deepfake”) kép-, hang- vagy videotartalmat
hoznak létre vagy manipuldlnak, k6zolniiik kell, hogy a tartalmat mesterségesen hoztak létre
vagy manipulaltdk. Azonban — feltehetden - annak okan, hogy a szintetikus tartalmak esetén a
jogalkotok figyelme els@sorban a kdzvélemény manipulalasabdl, valasztasok befolyasolasabol,
¢s politikai polarizacio ki¢lez6désébdl fakado kockazatokra dsszpontosul, a bekezdés masodik
fele enyhit ezen a kotelezettségen, €s azt itja:; amennyiben a tartalom nyilvanvaloan miivészeti,
kreativ, szatirikus, fiktiv vagy hasonlo mii vagy program részét képezi, az e bekezdésben
meghatarozott atlathatosagi kételezettségek az ilyen létrehozott vagy manipulalt tartalom
meglétének megfelelé, a mii megjelenitését vagy élvezetét nem akaddlyozo kozlésére

korlatozédnak. 35°

Azon til, hogy a kelleténél tagabban értelmezhetd az a kikotés, hogy ,,meglétének megfeleld,
vagy az élvezetet nem akaddlyozé” modon jeldljék a mesterséges tartalom voltat®™, e
szabalyozéas valodi hidnyossadga abbol adodik, hogy nem 1ép fel kelld erével a szintetikus,
mesterségesen generalt illetve az ember altal 1étrehozott autentikus tartalmak feltlinésmentes

keveredése ellen.

E hianyossaghoz kotédik, hogy az 50. cikk (4) bekezdése foszabalyként azt irja eld, hogy a
nyilvanossag kozérdekii tigyekrol valo tajékoztatasa céljabol kozzétett szove get generalo vagy
manipulalo MI-rendszer alkalmazoinak kozdlniiik kell, hogy a szoveget mesterségesen hoztdk
létre vagy manipulaltak. Példaul egy hir- vagy blogoldal, amely nagy nyelvi modellekkel

gyartott automatizalt cikkeket ko6zol (folyamatosan frissiilo valasztasi eredmények, vagy

367 Kivéve, ha ez a koriilményekre és a felhasznalasi kontextusra figyelemmel, egy észszeriien jol tajékozott,

figyelmes és koriiltekintd természetes személy szempontjabol nyilvanvald tény.

368 MI rendelet 50. cikk (1)

369 MI-rendelet 50. cikk (4)

370 Az (5) bekezdés ezt annyival pontositja csak, hogy az emlitett tdjékoztatdst legkésébb az elsé interakcié vagy
kitettség alkalmaval, egyértelmii és jol megkiilonboztetheté modon kell az érintett természetes személyek szamara
nyujtani.
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tézsdei hirek) fdszabalyként koteles feltlintetni, hogy szintetikus tartalmat olvas a nézd.
Azonban a bekezdés masodik része enyhit ezen a kdvetelményen és azt mondja, hogy a
kotelezettség nem alkalmazndo abban az esetben, ha a kozzétett tartalmon emberi
feliilvizsgalatra vagy szerkesztési ellenorzésre keriilt sor, és amennyiben a tartalom

kozzétételéért természetes vagy jogi személy szerkesztdi felelésséget visel 2™

Itt is megfigyelhetd az informacid tartalmara Osszpontositd szabalyozasi megkozelités.
Amennyiben természetes személy feleldsséget vallal a kozzétételért, a rendelet nem latja
sziikségességét annak, hogy az olvasd szamara biztositsa a jogot arra, hogy tajékoztassak a

tartalom mesterséges eredetérol.

Az el6zéekben targyalt pszicholdgiai és technoldgiai informaciofeldolgozasi torzulas
tilsagosan sebezhetdvé tette a tarsadalmat a szintetikus tartalmak elterjedésével szemben. A
bizalomvesztés és valdsagtagadas mar napjainkban is megfigyelhetd teher. Ha a mindenki
szamara szabadon elérhetd GenMI modellek korabban nem tapasztalt sebeséggel ¢s
intenzitassal kezdik eléallitani a mesterséges tartalmakat (szoveg, kép, és vide6 formajaban

egyarant) ez a folyamat elkeriilhetetleniil tovabb fog eszkalalodni.

871 Ml rendelet 50. cikk (4)
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