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1. A témavalasztas indokolasa és a Kizott kutatasi
feladat rovid 6sszefoglalasa

A személyes adatok védelmét szabdlyozé jogi komtyaz elmult évtizedekben izgalmas
kutatasi teriletté valt, amelynek egyik oka e jogtt folyamatos és gyors féfése. E
valtozasokat etsorban a technikai féjtlés és annak tarsadalmi hatasai, az informacios
tarsadalom kialakuldsa indukalja. Az adatvédelnabgtyozas megujitasa jelenleg éppen
napirenden van: az Eurdpai Unié 2009-ben kdbtt adatvédelmi reformjanak célja 0j uniés
adatvédelmi szabalyozas kialakitasa, az 1995-bévgaelott adatvédelmi iranyelvj
jogszabalyokkal val6 felvaltasa.

A témavalasztast egy objektiv folyamat mellett szkys indittatds is indokolja. Az
adatvédelmi reform folyamatéat és eddigi eredmérg/éiizai jogirodalom legfeljebb egy-egy
szik tertletre koncentralva dolgozta fel, igy mindeppgen fontosnak tartom e folyamébb
eredményeinek bemutatasat. Ezt azonban nem leimemsis minden részletre kiterjied
jelleggel, hanem — a 2. fejezetben foglalt torteddtekintést kovéien — fejbdéstorténeti
kontextusba helyezve teszem meg: a 3. fejezetbenUljazogintézményeket és a
Rendelettervezét szévegét nem tételesen, hanem egy altalam kidotgoglméleti)
Ujgeneracios adatvédelmi szabalyozasi keretrenoiszdrelyezve, kritikai szemlélettel
elemzem.

A témavdlasztas masik motivacidja a Pécsi Tudongygtem bel§ adatvédelmi felélseként
szerzett gyakorlati tapasztalat, miszerint egyré&sztzemélyes adatok tényleges védelmi
szintjén az adatkez# kells tudatossaggal igen sokat javithatnak, masrésadawédelmi
szabalyoknak valé megfelelés korantsem trividlitadet, de tudatos tervezéssel joval
hatékonyabban megvalosithatd. Az adatkidzelgy részénél raadasul van valamilyen bels
szabalyozas az informaciobiztonsag tertletén, ame&lyeredményei és szemlélete az
adatvédelem terlletén is j6l hasznosithatok. Endelekében az 4. fejezetben, miutan
attekintettem az adatvédelmi 6nszabalyozassal (gskerészeként a bélszabalyozassal)
kapcsolatos meglévszabalyokat és jogirodalmi nézeteket, iranymutatdek az adatkezik
szintjén kialakitandé belsszabalyozéasi rendszer kialakitasdhoz.

A fenti két tényeé egymassal szorosan dsszefligg. Az adatvédelmmefgyik legfontosabb
fejleménye éppen az adatkedel szerepének éférbe kertlése, a rajuk vonatkozoé
kotelezettségek névekedése és azok szigorubb fHkigy A korabbiakhoz képest varhatéan
megré a bel$ szabalyozas és a ,compliance-szemlélet” jélstge, igy nagyobb sziksegik
van az adatkezéknek olyan utmutatasra, amely segitséget jelemkazibdé compliance
kotelezettségeknek valo tervszenegfelelésben.

! Az Eurépai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iramyél®95. oktdber 24.) a személyes adatok feldokpza
vonatkozasaban az egyének védetihdss az ilyen adatok szabad aramlasarél (a tovkbhra 95/46/EK
irdnyelv vagy adatvédelmi iranyelv)

2 Javaslat - Az Eurépai Parlament és a Tanacs Retedelszemélyes adatok feldolgozasa vonatkozaséban
egyének védelmé@r és az ilyen adatok szabad aramlasardl (altaladass/édelmi rendelet), COM(2012) 11 final
(a tovabbiakban bizottsagi Rendelettervezet; & jeklkili ,Rendelettervezet” a szdvegtervezet leghjaaz
Eurépai Parlament altal jeléist modositasokkal elfogadott verzidjara utal.)
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A kutatas motivaciéi egyben megadjak a dolgozagyir €s szerkezetét is. A disszertacio
targya ebszOr is az eurdpai adatvédelmi szabalyozas tortépempontd elemzése, valamint
az eurbpai adatvédelmi jog megujitdsanak bemutat@saadatvédelmi reform kritikai
értékelése. Masodszor a dolgozat megoldast kisahbalyozas jol lathaté tendenciaibdl, az
adatkezdlk novekw kotelezettségeith ereds, adatkezélket érint kihivasokra: bemutatja,
hogy az ©nszabalyozasban és az adatédezbkl$y szabalyozasaban r&jllehetségek
miképpen alkalmasak e kihivasok kezelésére.

2. Az elvégzett vizsgalatok rovid dsszefoglalasa és a
kutatds modszertana

A dolgozat targya és annak kapcsan a vizsgalt térmkknagyban meghatarozzak a dolgozat
szerkezetét és a kutatds moddszertanat is. A 2zetben részletesen attekintem az
adatvédelem eddigi félését, hogy valaszt kapjak arra a kérdésre, mikéakult ki az
adatvédelem jelenlegi, érintett-k6zponta rendszBrmek érdekében attekintem az elmult
negyven-dtven év technoldgiai f&jlesét, és annak az egyén maganszfergjara gyakorolt
hatasat, valamint — a kbnnyebb attekinieég kedvéeért szabalyozasi generaciok mentén — az
adott kor adatvédelmi szabalyozasanalibf jellemzit. A fejezet el§sorban torténeti-leird
modszert kovet, és interdiszciplinaris megkodzdiimkalmaz. A technologia és tarsadalmi
fejlédés kapcsan, ahol csak lehetett, torekedtem at @aoakor eredeti — tehat adatvédelmi
jogi szempontokkal még at nem itatott — forrasahasznalni.

A 3. fejezetben az adatvédelmi szabalyozast @rtechnoldgia fefidésébl, illetve a mar
mikods technoldgidk egészen Ujfajta alkalmazasabdl, \‘akama felhasznaldi
attitidvaltozasokbal erédkihivasokat és a jelenlegi adatvédelmi rezsimkéjat tekintem at.
Ezt kbveben felvazolom egy uUjgeneracios, ,adatkézaabzpontl” adatvédelmi szabalyozas
féobb elemeit, és ennek fényében elemzem az U] additwédRendelettervezetslbb
rendelkezéseit. E fejezet soran egyrészt rendszeész leird-kritikai, masrészt, az (j
szabalyozasi megkozelités kapcsan, kritikai-etemadszert alkalmazok.

Tekintettel arra, hogy az adatkedebels) szabalyozasa az 6nszabalyozas egyik formajanak
tekinthet, a 4. fejezetben rendszefeznddszert kdvetve tekintem at az adatvédelmi
onszabdlyozés fontosabb eszkdzeit, ideértve akemkitk bels szabalyozasét is. Kritikai
szemlélei elemzésnek vetem ala a marukids oOnszabalyozasi eszkdzoket, és
kovetkeztetéseket vonok le azok létjogosultsag@glfunkcioival kapcsolatban. Végil a
fejezet végén javaslatokat teszek egy detzabdalyozasi rendszer kialakitasanakoé els
lépéseire, amelynek deklaralt célja, hogy praktilsegitséget nyudjtson az adatkékel
szdméra az adatvédelmi megfelelés (compliance)ésdbez. E fejezet kifejezetten
gyakorlatorientalt megkozelitgésés kézzelfoghaté tAmpontokat kivdn adni az adakke
szamara. A fejezet eredményei alapul szolgalharaknakor tovabbi kutatdsahoz.



3. Atudomanyos eredmeények dsszefoglalasa, és a
hasznositas lehdiségei

3.1 Kutatasi eredmények

A dolgozat targyat és kutatdsi médszertanat meghmdd valamint egyes alapfogalmakat
tisztdzo bevezét kdveten a 2. fejezetben részletesen attekintettem axéxtidem eddigi
fejlodését, amelyet — dlsorban a konnyebb attekintheég kedvéért — generaciés
felosztasban targyaltam, t6bbsz6r hangsulyozvay letes cezura az egyes korszakok kozott
nem huazhat6é. A szakirodalmi forrasok elemzésévégoessa valt, hogy a technologia
fejlédésével egyre tobb olyan eszkdz j6tt [étre, amehedgfigyelés, az adatfeldolgozas, vagy
az adatkozlés hatékonysagéat fokoztak, Osszességelpatencialisan vagy ténylegesen —
folyamatosan skitve az egyének maganszférajat.

Az adatvédelemmel kapcsolatos gondolkodas és jotglk kdzvetlendl reflektélt a
technolégia feppdésére. Az els generaciés adatvédelmi szabalyozds a nagy allami
adatbazisok dsszekapcsolasa kapcsan felthailallami informacios tulhatalomtol (a Nagy
Testveérél) valo félelemre adott kodzvetlen és @lseakcionak tekinthét Az érintettek
maganszfergjanak védelmét a jogalkoté az adaillekerlatozasaval kivanta biztositani, és a
szabalyozads szintjén még nem merllt fel a szeméhgstok feletti érintetti kontroll
megteremtésének igénye. A szabalyozas tehat ehyéeie ,adatkezél-kdzpontd” volt, igaz

ez akkoriban néhany nagy, &srban allami adatkeziljelentett.

A technoldgia feppdése, a PC majd az Internet megjelenése egydalnmivelte az
informacios tulhatalom leh&tégét, de etsorban nem az allam, hanem millidnyi potencialis
Uj adatkezdl, az Uzleti szféra szeréphek oldalan. Az U] szerefit megjelenésével egyrészt
felmerllt az igény a szabalyozas hatalyanak kietgsére, masrészt reménytelenrigit 8z
adatkezdikre és a konkrét adatkezelési technologiara koraénszabalyozas fenntartasa. A
jogalkot6 alapvéien absztrakt szabalyokat és elveket tartalmazéaganelet védelmét Uj —
immar nemcsak az ,intim” adatokra, hanem mindeygare vonatkoz6 adatra alkalmazandé
— szabdlyokkal kivanta biztositani, és az érintettntrollt ebtérbe helye& szabalyozast
alakitott ki. Ennek kapcsan visszanyllt a magamdizfézemélyes adatok feletti érintetti
kontrollként értelmed jogirodalmi koncepcidhoz: Westin hires konyvébétdaul a privacy-t
ugy hatarozza meg, mint az ,egyének, csoportok vaggzmeények igénye annak
meghatarozasara, hogy mikor, hogyan, és milyenékigen kdzolnek masokkal magukrol
informaciot”® Jelents hatdssal volt a masodik generaciés szabalyozasraémet
alkotmanybirésag 1983-as itéletében megfogalmazatt, érintetti kontrollt talan a
legteljesebben elism&informacios dnrendelkezési jog elve is.

% Sajat forditas. Az eredeti definicié igy hangztke claims of individuals, groups, or institutiottss determine
for themselves when, how and to what extent inféionaabout them is communicated to others.” Wedt8§7,
7.
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Az érintett tényleges szerepe ugyan tagallamonkégbb-nagyobb eltérésekanutatott,
0sszességében azonban megallapithatd, hogy euadiadvédelmi szabalyozas kdzponti
elemévé valt az érintetti kontroll gondolata, aataddelmi szabalyozas logikaja alaphest
Lerintett-kdzpontava” valt. ,A jogalkoté abban remgkedett — anélkil, hogy a lelkesedését
elméleti vagy empirikus okokkal alatdmasztotta wohogy a [jogokkal felvértezett] egyén
lesz a sikeres adatvédelem legmegéélelgaranciaja™

A fentiek alapjan az lathato, hogy a szabalyozas/édteniil reagalt, méghozza Eurépaban
alapveten a ,tobb adatvédelem” utjat jarva, a 80-as éwvekB@lakult technoldgiai
valtozasokra, elssorban a személyi szamitastechnika és a kis tegivérint adatkezék
megjelenésére. A féjtléstorténet attekintése alapjan a dolgozat #gisét 6sszességében
megalapozottnak latom.

Megallapitottam emellett, hogy az allami adatkese#t&el szemben nagyjabdél-egészében ol
mikodott (és nikodik ma is) az adatvédelem szabalyozasa: az eggeskezeléseket
egymastol a legtébb allamban elvalasztottak, ah@datvédelem alapjogi szintédelmet is
kapott, az alkotmanybirésagok eredményesen élte&kaebnyeivel, a Nagy Testvér negativ
vizioja alapveien — nyilvan az adatvédelmi szabalyozason kivib totas tényeainek is
készénhaten — nem valosult meg.

Az Internet megjelenése, és a 90-es évek derekerdbdo elterjedése a szabalyozas alafivet
logikdja szempontjabol reflektélatlan maradt: saedis szabalyozas sziletett ugyan, de ez az
adatvédelmi szabalyozas fundamentumait nem éentetz érintetti kontrollon alapul6
adatvédelmi rezsim — annak ellenére, hogy a padikagiroblémaival a szakirodalom mar
igen koran elkezdett foglalkozni — ugyanakkor atgig egészen jol bevalt egy Uj technoldgia
kérnyezetben is. A web 1.0 online szolgéaltatasaijfatkatd részei” alapvéen jol idomultak

e rendszerhez: mind a tajékoztatds, mind az é&iirtekzzajarulas kénnyedén megadhato
online kornyezetben, igy a szolgaltatok nagy része&egalabbis a regisztraciot igefyl
szolgaltatasok esetén — hozzajarulas-jogalappalteea személyes adatokat.

Egyes problémék dlsjelei az ezredforduld koérnyékén azonban mar lals#o Egyre
terjedtek a ,kevésbé latvanyos” adatkezelésekpijgaul az online vilagban mar a weblap
megtekintésével egyuttjaré cookie-elhelyezés, Haaté futdé webanalitikdk készitése, IP-cim
alapjan tortéd foldrajzihely-meghatarozas, kiésb a targetalt hirdetések megjelenése; az
,Offline vilagban” a pontgyijté akciokkal tortéf vasarloi kovetés, az ugyféladatbazis (CRM)
és vallalatiranyitasi rendszerek tikddése, adatbanyaszati modszerek és félig-meddig
automatizalt Gzleti dontések oetrbe kerllése, a ritkhn vagy sosem &l biztonsagi
mentések készitése, stb. E hattérfolyamatojelfemzije, hogy atlathatatlanok nemcsak az
érintettek, de jellenten a feligydihatésagok és az adatvédelemmel foglalkozé szakekber
és szakpolitikusok szamara is. Az adatkézih kivil egyre kevésbé tudta barki is feltarni,
hogy pontosan mi torténik a vallalkozasok inforrkaitrendszerének mélyén.

* Azon orszagokban, ahol az adatvédelmi szabalyazédsforméaciés énrendelkezési jog elvén alapubtith
ahol — akar ennek kovetkeztében, akaéldiiggetlenil — az érintett hozzajarulasanak kignlkentséget
tulajdonitottak, ez a kontroll nagyobb szerepeiigpnig mas allamokban kisebb a jetesdtge.

® Mayer-Schénberger, 1998, 227.

® Ld. példaul az adatvédelmi iranyelv (4) és (6)pnbulum-bekezdését.
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Az torténeti fejezet mintegy @észitette a dolgozat élsezisét igazolo 3. fejezetet.

* % %

1. Tézis: az elmult évtized technoldgiai fejldése az adatvédelmi szabalyozast (Ujra)
olyan kihivasok elé éllitotta, amelyre jelen formajban nem tud hatékony valaszt adni. A
disszertacié soran igazolom, hogy ennek kovetkezigh az adatvédelem alapjait éring 0
megkozelitésre és szabalyozasi koncepciora van sgég.

A tézis igazolasa érdekébent a 3. fejezetbészél is az adatvédelmi szabalyozast gabb
kihivasokat tekintettem at, ideértve a web 2l0kezdve, a profilozason és az azon alapuld
targetalt szolgaltatasokon at a Big Data és a mind¢éhaté szamitastechnika egymassal
szorosan Osszeflggés egymast kolcsondsendsits jelenségéig. Az is lathatd, hogy
drasztikusan & az adatkezelések, valamint az érintettel kapdsaatalldé — mind a
joghatésadg, mind az adatbiztonsag szempontjabdlegkulonfélébb adatkezdd és
adatfeldolgozok szédma, egyes szolgaltatok raad@dehitbs elfolénybsl érvényesitik
erdekeiket. A technoldgiai fétlés adatvédelmi szempontbdl egyériedm abba az iranyba
hat, hogy az adatkezelések atlathatatlansaga ie$oamacios hatalom aszimmetrigja tovabb
fokozddik, az érintetti kontroll tényleges lebstge pedig drasztikusan cstkken.

Ezt a tendenciat az elmult években végzett kozvétghutatasok alapos elemzése is
alatamasztotta, hangstlyozva, hogy az adatkezelésekkel kapcsolagmodalmak és a
kontroll vagya — egyes esetekben hamis biztonsatélzparosulva — széles kdrben
megjelenik. Igaznak bizonyult a privacy paradoxelensége is, azaz az érintettek tényleges
magatartasa nincs feltétlentl 6sszhangban az abpgaithal, de a ,mindenki felétlendl
megoszt mindent” klisé egyértelien cafolhatd. Jelets az a kutatasi eredmény is, miszerint
nem elhanyagolhatd azok aranya (30-40%), akiket igem foglalkoztatnak az
adatvédelemmel kapcsolatos kérdések, és nincs &adidzhn kulondsebben foglalkozni a
maganszféra-védelmik menedzselésével.

Ezt koveben részletesen elemeztem a hozzajarulas koézpomitogy Solove fogalmaz a
Jprivacy self-managemerft” alapi — megkozelités kritikdjat is. Solove és toids
szakirodalmi forras elemzése azt mutatja, hogyrea$znalok nem tudjédk igazan megismerni
az adatkezelés feltételeit, és ha meg is ismemkérintett igen csekély, de kozvetlen és
konkrét ebnyért (pl. ingyenes e-mail tarhelyért vagy egy waliszolgaltatasra tortén
regisztracié lehéségeeért) hajland6 vallalni egy esetlegesen nagydebpontosan nem
felmérhet absztrakt veszélyt, és az ébkereds esetleges negativ kdvetkezményéket.
Emellett strukturalis problémak is fennallnak, amtétt olyan mennyiség adatkezdivel
kerll kapcsolatba (az allamigazgatas és a ,hagygosdnszerddéses viszonyok mellett
tucatjaval latogatott weboldalak és online regiztik, mobilalkalmazasok, stb. kapcsan),
hogy még akkor is képtelen a réla sz0l6 adatkeeklésenedzselésére, ha egyébként e téren
kifejezetten magas érzékenységgel rendelkezik. lethel hatalmas adatmennyiségnek és az
adatbanyaszati technikédk folyamatosdefisének koszonhitn nem lathatd, hogy egy Ujabb

" A dolgozatban etssorban az Eurobarometer altal készitett 2008-20&%-es eredményeket valamint néhany
tovabbi, kifejezetten kdzvélenykutatasok eredmériygszegi szakirodalmi forrast elemeztem.

8 Solove, 2013.

° Solove, 2013, 1883-1888. Solove ezeket kognitbbjgmaknak nevezi.
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adat megadasa egy-egy szolgaltatas soran milyemgalis veszélyeket rejt magaban, ha
valamely adatkezél mas adatokkal O©sszekapcsolja illetve az adatokbmlabbi
kovetkeztetéseket von 18 E helyzetelemzéssel egyetértve 6sszességébefiant, hogy az
adatkezeléssel kapcsolatos dontések meghozatala apgrintettnek sok esetben esélye sincs
az ebnyok és veszeélyek helyes mérlegelésére.

Természetesen szamos elvi és gyakorlati érv hodamibdformacios onrendelkezési jog és az
érintetti kontroll fontossdga mellett 5. A kozvélemény-kutatdsok eredményei szintén
Osszetett képet mutatnak: az érintettek egy régz@mgleg nincs szandékaban kiuléndsebben
foglalkozni a maganszféra-védelmének menedzseleségy masik része pedig hidba
szeretné, szamos esetben — ilyen-olyan okokbdilendsen nem képes kontrollt gyakorolni a
személyes adatai kezelése felett. Végil vannak,akzandék és képesség birtokaban tobbé-
kevésbé tudatosan cselekszenek, és vagy igyekeankdhed legkevesebbet feladni a
maganszféergjukbdl, vagy legaldbbis bizonyoséngbkért cserébe, tudatosan mondanak le
annak egy részél Es bar ez nem tllzottan széles réteg, néharktakitasa is igen jelewds
szerepet jatszhat az adatvédelem ,Ugyénekinekditasaban: alkotmanybirdsagi Ugyeket
kezdeményeznek (amelyik allamban megtehetik), hgiobejelentéseket tesznek, civil
szervezetekhez fordulnak a maganszférajuk védeldekében.

A technikai és tarsadalmi valtozasok mértéke olgdenios, amelyre — szamos széres az
Eurdpai Unio, mint jogalkotd szerv szerint is — atéhyos adatvédelmi szabalyozas nem
képest megnyugtato valaszt adni. Az erre vonatlezakirodalmi alldspontok 6sszefoglalasa
alapjan igazoltnak latom a dolgozat vonatkozé &zisniszerint: ,Az elmult évtized
technoldgiai fejpdése az adatvédelmi szabalyozéast (Ujra) olyan &dolk elé allitotta,
amelyre jelen formajaban nem tud hatékony valadiait @& disszertacio soran igazolom, hogy
ennek kovetkeztében az adatvédelem alapjait 6énint megkozelitésre és szabalyozasi
koncepciora van szikseég.”

* % %

2. Tézis: az Uj megkozelités kdzponti eleme, hogy aérintett-kdzpontu” szabéalyozas
felél nagymértékben el kell tolédni az ,adatkezel-kdzpontl” szabalyozas felé.

Az eléz6 pontban foglalt kutatasi eredményeket figyeleméeevarra jutottam, hogy meg kell
haladni az adatvédelmi szabalyozés tulzott érdkiistpontisagéat. Ez nem jelenti azt, hogy az
érintetti  kontrollal, vagy egyes orszagokban azornmfacios o©nrendelkezési joggal
kapcsolatban visszalépésre lenne sziikség, miveblalémakat nem az érintett pozicioja,
hanem annak jeledg talértékelése okozza. Osszességében tehat dettéjalenlegi jogi
pozicidjat nagyjabol-egészében meg kell tartamdpmoasul véve, hogy tényleges korlatként
csak ritkan funkcional. Kiildndésebben meggiteni e pozicié jogi helyzetétnem érdemes, az
esetleges ésitésédl hatékonyabb adatvédelmi szabalyozast varni patkgezetten tévat.

19°A modern adatbanyaszati eszkdzokkel az érintéitbheli viselkedése is (hol pontosan, hol kevésbé)
modellezhei. igy az adatkezélolyan adatot is tudhat az érintétt(meghatarozott valosziséggel persze),
amelyet az maga sem ismer. Solove, 2013, 1890.

1 1 d. példaul ezzel kapcsolatban Szabé Maté Daniemzését: Szab6, 2012, 30-32. Az informacios
onrendelkezési jog részletditd. tovabba Majtényi 2006, 168-175.

12 A jelenleg is fennall6 jogok aktivabb gyakorlasa
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Olyan szabalyozasi rezsimre van szikség, amelisa@ddzamol az érintettek passzivitasaval,
illetve lehebségeinek korlataival, és a jelenlegihez képest alokkvésbé tekintbket az
adatvédelmi szabalyoza#$skerepbjének. Az ,érintett-k6zpontl” szabalyozas dlekl kell
mozdulni az ,adatkezé&lkdzpontl” szabdalyozas felé. Mindezt azonban nemératett
rendelkezési jogat szélesken korlatoz6 paternalista szabalyokkal, hanem olyaiigottes
biztonsagot” kinald jogszabalyi kornyezettel kekgoldani, amelyik hagyja, hogy az érintett
dontson a sajat sorsarol, ha ugy szeretné, és iepesde biztositson megfalelédelmet, ha
egyébkeént van igénye a megfélelédelemre, de valamilyen okbdl nem képes élni az
egyébkent szélesnelind jogaival. Mintaként leginkabb a fogyasztovédelmiakilénboé
termékfelebsségi szabalyok lehetnek iranyaddk: a fogyasztokleskoti szerddési
szabadsaga mellett példaul egyes ASZF kikotésekveeleragy vélelmezetten
tisztességtelennek ndialilnek. Ha a fogyaszté nem is szentel tul sok figge e
dokumentumokat, az erre szakosodott szervek (dhandisdgok vagy civil szervezetek) igen.
A fogyasztok emellett nagyjabol abban is biztosalketnek, hogy az altaluk megvasarolt
termékek megfelelnek bizonyos minimalis biztonddiietelményeknek, amelyeket rdadasul
legtbbbszér az allam nem kozvetlenil, csak kozveti@dnbosd tanusitoszervezetek
kozbeiktatasaval felugyel. E megkozelités nem iéaintalapjogi védelem létjogosultsagat. Az
adatkezdl-kd6zpontu szabalyozas inkabb az alafivgigok objektiv, intézményvédelmi
kotelezettségeket is hangsulyozd megkozelitéskebidle, amely szerint az alapjogi védelem
az egyéni alapjogi igényehtfiiggetlen intézményvédelmi kotelezettséget iazé@llamra.

A 3. fejezetben — a jogirodalmi forrdsok és az HEdateedelmi reformjanak &készi6
dokumentumaira tamaszkodva — felvazoltam egy Ujgeings adatvédelmi szabalyozéblh
elvi elemeit, és ezen elvi modellhez mérten eleemzaz () adatvédelmi Rendelettervezet
egyes rendelkezéseit. Az Ujgeneraciés szabalyaltdepharom pontban foglalhatok 6ssze.

1. Az adatkezdlk szerepének Ujragondolasa.

Az 0Osszes szerdplszamara kulcsfontossagu azonban az adatkezelésmMepinél
nagyobb atlathatésaga (transzparencia). A techimlggltozasokbdl egyértelien az a
tendencia rajzolédott ki, hogy nemcsak az érinkettie tobbszér maguk az adatkékel
és nem mellékesen a felUgyehtésagok is elvesztik a kontrollt a személyes adat
kezelése felett. A transzparencia novelése — tokbeétt — az adatkezid atgondoltabb
adatvédelmi politikara szoritasaval (pl. dokumeidigkotelezettségeineks@tasaval és
adatvédelmi tudatossaguk novelésével) érbet

Az adatvédelem teruletén is érvényesilnie kell dszaenoltathatosag alapu
megkozelitésnek, amely az adatkékdbel szabalyozasatol, eljarasi mechanizmusaitol
varja az adatvédelmi elvek hatékonyabb végrehajtésa adatkezélk szaméara az
elszamoltathatéosag elvével kapcsolatban kulotbdaz eddigiekhez képest jéval
részletesebben szabdlyozott kotelezettségek keflirngl amelyek segitségével
ténylegesen igazolhatjak, hogy betartjak és végjékaz adatvédelmi szabalyokat.

Kulcsfontossagu azonban e megkdzelités soran akeaedk differencialasa, azaz a
szabalyozasi terhek megféleszétosztasa, mivel az adatkezelések bizonyosngile
alapjan az azzal kapcsolatos kockazatok jétemt eltérhetnek. Ezen eltéréseket
hangsulyosan figyelembe kell venni, ami tulajdondedp az informatikai biztonsag
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teriletén alkalmazott kockazataranyos védelem ekéar adatvédelmi szabalyozasra
tortérs Kkiterjesztését jelenti. A nem kéll differencidlas az egész adatkézel
kotelezettségen alapulé megkozelitést értelmezbptet teheti.

2. Az adatvédelmi felligyelet szerepének mégiése

Az adatvédelmi felligyeletet tobb ,szinten” is megllkesiteni. Mindenekéit
felkészllt (ideértve kiulondsen az informatikai &skiltséget is), flggetlen, ésé®r
hataskorokkel és birsagolasi joggal felruhazott twestbelmi hatdésagoknak kell az
adatvédelem fellgyeletét ellatni. A fliggetlensédrskerdés az allami adatkeélekel
szembeni fellépés soran, adsehatdésagi eszk6zok pedig a piaci adatkidell szemben.

Erésiteni kell azonban a piaci alaporiikiidé (6n)felligyeleti médozatok, az adatvédelmi
audit és tanusitas intézményét. Egy komplex adate@dranyitasi rendszer attekintése
ugyanis jelertis ebforrasigénnyel jar, igy célsZere feladatokba piaci szerépkt is
bevonni.

3. Atechnoldgia, illetve az adatbiztonsag szerepénegebtsitése

Az adatvédelmi szabalyozasnak (Ujra) célul kélinie a technologia szabalyozasat,
formalasat. A Privacy by Design megkozelités eppea tesz igéretes kisérletet, hogy a
technoldgia és jog, mint két szabalyozérendszekiokksa, hanem ésitse egymast, és
egyértelnien a technoldgiat allitsa a — tarsadalmi elvardsokg$ soron koétele&
normaként megjelertit — jogi szabdlyozas szolgalatdba, és megtartsa aigypgi
szabélyozds albbségét. A privatszférat @itc technoldgidk e célkizések
megvalositasanak élszamu eszkozei lehetnek.

A fenti pontokat dsszefoglalva az latszik, hogy ha

- a létrejo Uj jogi rezsimben az adatkeéklelszamoltathatésaga réven az adatkdzel
tudatossaga és az adatveédelmi elvek adatdezstintjen tortéé végrehajtasanak
hatéekonysaga jelefdgen 1,

- mindehhez a jelenleginél hatékonyabb felligyeletul&iaz allami feliigyelet kiegészitve
a piaci alapon 1ikddé 6nkéntes adatvédelmi audittal és tanUsitassalggis

- atechnologiat valoban sikerill az adatvédelem gedataba” allitani,

akkor az érintett szeregéfuggetlendl is lehet magasabb védelmi szinteagiini.

Ezen kovetkeztetések, valamint adzél pontban foglalt, a hatalyos rendszerb &ritikak
alapjan igazoltnak latom, hogy a fibeni szabalyozasi$zerepbjenek az érintett helyett az
adatkezdit kell megtenni, azaz ,az Uj megkdzelités kozparleéme, hogy az ,eérintett-
k6zpontl” szabalyozas f#l nagymertékben el kell toloédni az ,adatkér&bzpontd”
szabalyozas felé.”

* % %

3. Tézis: a dolgozat soran kimutatom, hogy e hangs@ltolodas kovetkeztében a
kordbbiakhoz képest joval nagyobb szerepet kap azdatkezebk belsé szabalyozasa,
amely az 6nszabalyozas egyik eszkdzének tekinthet



A 3. fejezetben — az imeént emlitett harom pilléapghn — részletesen vizsgalom az EU
adatvédelmi rendelet tervezetét is, amelyet a hdiknageneraciés szabalyozas
~-mintaszabalyozasanak” tekintek. A Rendelettervamaidegyik vizsgalt terlleten jeleist
elérelépést tartalmaz, és jol példazza, hogy a fesmneétt pilléreket miként lehet konkrét
tartalommal megtolteni, és az milyen hatast gydkem adatvédelmi szabalyozas egyes
szerepbdire.

A Rendelettervezet az elszamoltathatosag elvérplélpen szamos 0 kotelezettséget & el
nemcsak az adatked&|l hanem és adatfeldolgozok szamara is. Utobbi zldadb fejlemeény,
mivel sokszor inkadbb az adatfeldolgozok rendelkkzmeegfeleb szakértelemmel és
eszkozokkel az adatok megfélekezelésére, és ténylegesen igen nagy a szerepik az
adatvédelem és adatbiztonsdg megvaldsulasdban. |8zanmeltathatésdgon alapuld
szabalyozas nagymértékben noveli az adatkezeldisghaddsagat, ami mind az adatkékel
mind az adatkezelések felett kontrollt gyakorlélz érintettek, feligyél hatdosadgok és
jogvéd szervezetek szamara is alagvébntossagu. Jeletd ebrelépés varhatd tehat az
.=adatkezeb-kdzpontl” szabalyozas iranyaba. Az elszamoltatd#gelvének valé megfelelés
azzal is jar, hogy az egyes adatkékeds adatfeldolgozok kénytelenek az adatvédelesd bel
szabalyozasra a korabbinal 1ényegesen nagyobb Wighdektetni. Ez jelerien néveli az
adatkezelések atlathatdosagat, az adatélezatlatossagat, javitja az adatbiztonsagi potencial
és csokkenti a jogellenes adatkezeléseket. E jeilemapjan igazolhat6é a dolgozat harmadik
tézise is, miszerint ,e hangsulyeltolédas kovetébeh a korabbiakhoz képest joval nagyobb
szerepet kap az adatkeielbels szabalyozasa, amely az 6énszabdalyozas egyik esmkzé
tekinthe®.”

Meg kell jegyezni, hogy a tervezett rendelkezésgkanakkor jelerits compliance-kéltséget
okoznak, és kdonnyen az adatvédelem ,taladminisdédloz” vezethetnek. Barmennyire is
mindent athatéak a technolOgiai valtozasok, szamdstkezelés esetén egyaltalan nem
mertlnek fel 0j kockdzatok a 80-as, 90-es évekhépest, igy e terileteken a Hels
szabdélyozéssal kapcsolatos adminisztrativ kotesexpak feleslegesek. A Rendelettervezet
jelents lépést tesz a differencialas terén, de szamédham bonyolult bels adminisztraciot
igényls kotelezettség (példaul az adatvédelmi hatasviasgalgy a data breach notification)
egyeértelntien tulzottan szeéles alanyi kort érint. A differealés terlletén tehat tovabbi, egyes
adatkezdik/adatszolgaltatok terheinek jeléat csokkentését eredméngerepésekre van
szikség - érvényesitve az informatikai biztonsagulégn régota eérvényesil
kockazataranyos védelem elvét.

A Rendelettervezet nagymértekben mégir az adatvédelmi felligyelhatdosagok szerepét,
hatosagi jogkorokkel és birsagolasi joggal felrmadzmzokat. Ez meglatdsom szerint
egyértelniien helyes irany, de a megsitett jogok mellett fontos a felligydlatosagok aktiv
szerepvaéllaldsa is, amelyet a szabdlyozds énmagdmarképes garantalni. Egyetértek Peter
Hustinx felvetésével, aki arra hivja fel a figyebnleogy a hatosagi feladatok soran kilénos
jelentbsége lehet néhany nagy hordéyéglentss ebforrast igényb vizsgalat lefolytatasanak,
valamint a rendszeres hivatalbél toénljarasoknak® Végul ra kell mutatni, hogy az

13 Hustinx, 2010, 136. Hustinx dsszességében arngetieh hangsulyt, hogy a hatésagoknak képesnek kell
lennitik megfeldlen priorizalni a feladat- és hataskoreik ellatasars.
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adatvédelmi vizsgalatok soran nélkulozhetetlenné a informatikai, 6t az informatikai
biztonsagi szakismeret. Ezek nélklll a vizsgalampk része egyszéen nem végezhétel, az
adatkezdl A&ltal megtett difeszitések nem értékellbek. A jogved és jogeérvényesit
szervezetek azonban ,gyakran hijan vannak azonnoddfiai ismereteknek, amelyek
sziikségesek volnanak ahhoz, hogy kampanystdéakozasok mellett komoly parbeszédre
legyenek képesek az iparagi szebkkel.”* Pontos statisztikdk a hatdsagok személyi
allomanyarol és annak vegzettségars szakértelmél nem allnak rendelkezésemre, de az
idézett forrasok alapjan, és a magyarorszagi hayzaegyjabdl ismerve szinte bizonyos,
hogy a legtobb adatvédelmi fellig§diatosagnak jelets elmaradasa van e terileten.

A Rendelettervezet ugyancsak jelent ebrelépést tesz a technolégia és jog
szabdélyozészerepének tisztdzasaban. A Privacy BigDenegkozelités annak biztositaséra
tesz igéretes kisérletet, hogy a technoldgia ésnogt két szabalyozérendszer ne kioltsa,
hanem afsitse egymast, és egyértélenm a technoldgiat allitsa a — tarsadalmi elvardsoka
vegs soron koteleZ normaként megjelerdit- jogi szabalyozas szolgalataba, és megtartsa igy
a jogi szabalyozas élsbségét. A privatszférat @sitv technoldgiak e célkizések
megvalositasanak élszamu eszkdzei lehetnek.

* % %

4. Tézis. A bel§ szabalyozassal torté adatvedelmi megfelelés (compliance) korantsem
trividlis feladat, de kialakithaté egy bel$ szabalyozasra vonatkozé Utmutatd, amely az
adatkezebk szamara mintaként szolgalhat. A disszertacibban dmutatom ennek
kiindul6pontjait.

A 4. tézis igazolasat &zor kissé ,hatralépve”, a bélsszabalyozas Onszabdlyozas
rendszerében elfoglalt helyét keresve kezdem meg4. Afejezet tehat mindenekél
rendszera modszert kovetve tekintem at az adatvedelmi 6ridyabas fontosabb eszkozeit.

A szakirodalomban is gyakran 6sszemosddnak az Balyrezas soran a normaalkotasra és a
szabalyok kikényszeritésére szolgaldo mechanizmusak.elsy a kovetend magatartasi
forma, azaz az anyagi szabalyokigdsat, mig a masodik e normak kikényszerdgegének
eszkbzeit (és annak eljarasi szabalyait) jelentikdbbiba mind a szabdalyoknak val6
megfelelés ellefrzése (compliance-check), mind a jogkovetkezménydkalmazasa
beletartozik. E felosztashoz hozzavéhefly masik szempont, nevezetesen az, hogy az adott
anyagi szabalyok milyen szinten kertlnek elfoga@lags a szabalyoknak valo elberest
milyen szinten mkodsé szervezet folytatja le. Ez alapjan megkulonboagthk allami szirit
szabalyozast, ami alatt az allami szervek altabgalfiott, altalanosan kotetezés adott
esetben Aallam altal kikényszeritett szabalyokat viden: jogszabalyokat) ertek,
Onszabdlyozés, azaz az adatk&zekivili szerv altal elfogadott, rendszerint onle&an
alkalmazott nem allami szabalyozast, végul az adaikk szintjén elfogadott szabalyozast.

Ezek alapjan, szamos 0sszetett vagy ,hataresd¢gjejogintézményt és eszkozt elismerve
nagyjabol az alabbi, éles hatarvonalaktdl mentesdinatarendszer vazolhaté fel:

14 A CEN/ISSS adatvédelmi szabvanyositassal kaposolatojektjének zarédokumentumat idézi Joéri, 2009,
291.
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| Adatvédelmi jogszabalyok | ‘ Adatvédelmi hatésagi, birésagi eljérésok‘

Allami szintii
szabdlyozas
| Safe Harbour Egyezmén%
| Térsszabélyozés‘
| De jure szabvény0k| ‘ (Kulsd) adatvédelmi audit és tanﬂsité*s
Adatkezelkn kivli,
nem allami | Agazati magatartasi kédexe” De facto szabvényok| v ssi eliAra
szabalyozas Alternativ vitarendezesi eljaraso
BCR
‘ Adatvédelmi szabalyzat ‘
Adatkezelok belss | Bels audit
szabalyozasa

| Adatvédelmi nyilatkozat |

Anyagi szabalyok Megfelelés-elledrzés eszkozei

1. sz. bra. Az (6n)szabalyozasi eszkdzok csoptatas

A disszertacioban részletesen elemzem ezen esz)zEk a fejezet kovetkeztetései soran
ramutattam az egyik onszabdlyozasi forma, az dgaragatartasi kodexekkel kapcsolatos
nehézségekre is, ami — ugyik — szigoru allami szabalyozas nélkil nem hatgk@merikai
modell), részletes allami szabalyozas mellett \iszeem kilondsebben elterjedt (eurdpai
modell). Utébbin az adatvédelem Ujabb tendencié &&szanak érdemben valtoztatni: az
allami (EU) szinti szabalyozas varhatéan a jelenlegihez képest soékaletesebb lesz, nem
varhatdé a szektoralis szabalyok visszaszorulasa aemégrehajtasi szabalyok egy jetent
része pedig — az elszamoltathatdosag elvének szdlem- az adatkezekzintre tolodik.

A fejezet soran részletesen elemeztem az adatvedatiit és tanusitas elméleti hatterét és
egyes megvaldsulasi formait. Ugyancsak kitértenddnatd j0vbeni eurdpai szabalyozasra,
amely jelen formajaban igen igéretes, és tobb, raisigd-rendszerekkel kapcsolatos, a
mukddésiket mar-mar ellehetetlénfiroblémara igyekszik megoldast kinalni.

Végiul e fejezet végén — a teljesség igénye nélkliranymutatast adtam egy béls
szabalyozasi rendszer kiépitéséhez, azonositvagimntesabb, az adatke#elrészébl
varhatéan felmerdl problémakat, és felvazolva az @&ldépéseket. A kifejezetten
gyakorlatorientalt megkéozelitést alkalmazo fejezeélja, hogy problématérképkent
funkcionalva segitséget nyujtson az adatkde@s adatfeldolgozok szamara a compliance-
kotelezettségeik attekintéséhez, valamint az azokveld, bel§ szabalyozassal tortén
megfeleléshez. A bedlsszabalyozas kialakitdsanadbb pillérei négy pontban foglalhatok
dssze:

1) az adatkezelések katalogizalasa;

2) az adatvédelmi kotelezettségek szambavétele;

3) a dokumentacio elkészitése;

4) a veégrehajtas bdismechanizmusainak kialakitasa (azaz ikiaés hozzaigazitasa a
szabalyokhoz).
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A 4.5 fejezet soran attekintem — a teljesség igemglkil — e négy pont kapcsan felmerdil
legfontosabb kérdéseket, amelynek tapasztalataiolig&k a dolgozat negyedik tézisét is,
miszerint ,bel$ szabdlyozassal torténadatvédelmi megfelelés (compliance) korantsem
trividlis feladat, de kialakithaté egy bélszabalyozasra vonatkoz6é utmutatd, amely az
adatkezdik szaméara mintaként szolgéalhat.”

3.2 A dolgozat Uj eredményei és azok hasznositasa

A dolgozatban részletesen 06sszefoglalom az addtwedszabalyozas torténetét, a
technoldgia-tarsadalmi valtozasok kontextusabeelgelzve. Bar az adatvédelem torténétér
tobben is irtak, ilyen szemléletés részletességtorténeti 6sszefoglaldé magyar nyelven
korabban nem késziilt.

A dolgozat kifejezetten hidnypo6tlé az eurdpai addeimi reformfolyamat és az adatvédelem
Uj elveinek és jogintézményeinek (,privacy by desjcadatvédelmi hatasvizsgéalat stb.) és a
Rendelettervezet egyes Ujitasainak bemutatasa &apéz elmult néhany évben a magyar
jogirodalomban alig jelentek meg e témakorokkeldtgpzo irasok.

Bar az adatvédelem lehetséges iranyairol, egy-émakor kapcsan felmefiildjitasokrol,
vagy egy-egy Uj jogintézmény szikségessdgezamtalan forras talalhatd, egyértébn a
dolgozat ) eredményének tekinthedz Ujgeneracios adatvédelmi szabalyrendsébb f
elemeinek felvazolasa. Az adatkéz&bzpontl szabdalyozasi megkdzelitéssel kapcsolatos
gondolatok és a compliance-szemlélet hangsulyosjetepgse Uj szint jelent a magyar
jogirodalomban, amely a személyes adatok védelnaggyabbrészt (néhany kivétélt
eltekintve) alapjogi megkdzelitésben, az érintétt)iendelkezési jogat elemezve kozelitette
meg.

Az adatvédelmi dnszabalyozas témakdre szintén geitmahgsulyos, sem a magyar, sem az
angol nyel jogirodalomban. Ez ugyanakkor nem feltétlenil mdkor alulértékeltségét
jelenti, az adatvédelmi dnszabalyozas gyakorl&njsége Europaban valoban mérsekelt. A
4. fejezetben talalhatod, kifejezetten rendszeirgenyi 6sszefoglalas, és az adatkékdbelss
szabélyozdsanak e rendszerben tértélnelyezése mindenképp jeléstujdonsag a hazai
jogirodalomban.

Végul a dolgozat Uj kutatadsi eredménye az 4.5 &fen talalhatd, az adatkedelbels)
szabalyozdsardhoz szikséges aldpvelépések dsszefoglaldsa, amely mintegy
problématérképkent funkcional a bielszabalyozas kialakitasahoz. E fejezet Uj megkigzeli
modot ad hozza az adatvédelmi szakirodalomhoz;nh@sttekintés Magyarorszagon még
nem késztilt.

A dolgozat U] eredményei mindene&it| gazdagitjdk a hazai adatvédelmi jogirodalmat és
kiinduldpontként szolgalhatnak az adatvédelem Eguljtendencidinak tovabbi kutatasahoz.
Szamos labjegyzetbe kerilt megjegyzés vagy poatkitejezetten ezt a célt szolgalja.

A Rendelettervezet elfogadasa esetén a dolgozdinéreyei a jogalkalmazok segitségére is
lehetnek: a dolgozat szdmos potencidlisan felfieditelmezési kérdésre, anoméliara
ravilagit, egyes problémak esetén megoldasi jat@skkinalva.
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Az eredmények hasznosulhatnak emellett az oktatasbaz adatvédelmi jog tananyaganak
szinte mindenhol része az adatvédelem torténetbdiege, amelyet a disszertacid igen
részletesen targyal.

Végul a doktori kutatas eredményei kdzvetlenil datkezebk mindennapi gyakorlataban is
hasznosulhatnak. Az adatvédelmi Bedzabalyozasi rendszerhez adott tampontok kifdgzet
azt a célt szolgaljak, hogy kézzelfoghato segitségéjtson az adatkezid szamara a —
varhatéan egyre fokozodé — adatvédelmi compliaritelezettségeknek vald tervsier
megfelelésben.
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