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I. Bevezet6 gondolatok

A digitdlis technoldgia hatdsara az infokommunikacids kornyezet gyokeres atalakulasa
fékuszba helyezi a médiaml(iveltség fejlesztésének kérdését. A médiamdveltség a digitalis kor
mlveltsége: nélklldzhetetlen az informacids kérnyezetben valdé eligazodashoz, a digitalis
kommunikacidoban vald aktiv részvételhez, a médiakornyezetben rejl6 kockazatok és
veszélyek elkeriiléséhez. Noha a digitdlis vildg kialakuldsakor, a 2000-es évek elején a
médiaml(veltség fejlesztése komoly lendlletet kapott azzal, hogy szdmos orszagban
megjelent a médiaszabalyozadsban és az oktatdsi rendszerben, késébb, jelentésége ellenére
nem tudott megfelel6 hangsullyal megjeleni a kozpolitikai gondolkoddsban. Az elmult tiz-
tizenot évben nagyrészt elmaradt az a szisztematikus épitkezés, amely a digitalis
médiakornyezet valtozdsdhoz igazitotta volna a médiakornyezet ért6, felelds, tudatos
haszndlatahoz szlikséges ismeretek, képességek megszerzését. Elmaradt a médiamdveltség
fejlesztéséhez kapcsoldodd allami szerepvallalds Ujraértelmezése, az allami feladatok
hozzaigazitasa a megvaltozott kommunikacios és médiakornyezethez.

Az elmult években készilt kutatdsok eurdpai szintli jelenségként irjak le a médiaml(iveltség
fejlesztését célzé atfogd koncepcidk hidnyat. Altaldnos jelenség, hogy az érintett teriiletek,
mint az audiovizudlis politika, a gyermek- és ifjusdgvédelem, a kultudrpolitika, a
foglalkoztatdspolitika, és a digitalis politika iranydbdl megfogalmazott kockazatok és igények
nem tudtak megfeleléen kapcsolddni az oktataspolitikai kihivasokhoz, a politikak
konvergencidja ezen a teriileten nem valésult meg. Hiaba szorgalmazta ezt szamos eurdpai
dokumentum, a médiamliveltség fejlesztéséhez kapcsolédd dllami  szerepvallalas
Ujragondoldsa, a fejlesztés hatékony intézményesitése még a médiamlveltség fejlesztése
tertiletén komoly hagyomanyokkal rendelkez6 orszagokban sem tortént meg.

A kutatds célkit(izése a médiamdveltség fejlesztéséhez kapcsolédd allami szerepvallalas
alkotmanyos alapjainak, terlleteinek és lehetséges eszkdzeinek feltarasa volt. Egy olyan
szabdlyozasi és intézményi keret alapjainak végiggondoldsa, amely hozzajarulhat a
médiamdveltség széles rétegeket elér§ fejlesztéséhez. Mivel a médiamdveltség
keresztfeladat jellege miatt sokféle teriiletet érint, ezekb6l a dolgozat kiemelve egy
részterliletet, a médiajog teriletéhez szorosan kapcsoldodd szabdlyzasi megolddsok
feltardsara, rendszerzésére, egy lehetséges megoldasi méd felvazolasara vallalkozott.



Il. A dolgozat témajanak elméleti hattere a kutatas részteriiletei

A kutatds sordn attekintettem azokat a médiakornyezetbeli jellemz6ket, amelyek a XXI.
szdzadi technoldgiai fejl6édés eredményeként alapjaiban alakitottdk at a személyes, a
kozosségi, és a tomegkommunikacié vilagat. Bemutattam az informacids robbanas okozta
minGségi valtozasokat, az ezzel jard tarsadalmi konfliktusokat, kockazatokat. Megvizsgaltam
a médiamlveltség fogalmanak alakuldsat, fejlédését, és feltartam a kilonb6z6
megkozelitések, fogalmi rendszerek kilonbségeit, az ebbdl kovetkezd eltéré tarsadalmi
elvardsokat. Kifejtettem, hogy a médiamliveltség fogalomrendszere miért lehet kiindulépont
az Uj informacids kornyezet teremtette tarsadalmi valdsdg megragaddsdra, a lehetséges
konfliktusok kezelésére.

A kutatas részeként empirikus kérdbives kutatast végeztem pedagdgusok, médiatandrok
korében. Az iskolai oktatds, a pedagdégusok egyértelmlen kulcsszerepl6i a mai
médiakornyezetb6l fakadd, a gyerekeket és a fiatalokat eléré tarsadalmi kockazatok
kezelésének. Ez az a csoport, amely jél definidlhatéan érdemben tudja alakitani a kozeljové
tarsadalmi folyamatait. Természetesen a dolgozat mas fontos, érdekelt szerepl6ket is
azonosit, s6t az allami szerepvallalas kdrvonalazdsa kapcsan hangsulyosabban foglalkozik a
kozigazgatdssal, illetve a médiapiaci szerepl6k korével, mégis a pedagdgusok szerepének,
attitldjeinek megismerése kell, hogy kiinduldpontja legyen a médiamdlveltség
fejlesztésének. Ehhez kapcsoléddan sztenderd kérddSives adatgy(ijtéssel arra kerestem
valaszt, hogyan gondolkodnak a pedagégusok a médiaszabadsagrél, a média m(ikddési
mechanizmusairdl, illetve a média és az iskolai oktatds viszonyarél. Nem a lehetséges
médiam(iveltség tantargy tartalma és mddszerei alltak a kutatds kézéppontjaban, hanem az
az alapvet6 viszonyulds, ahogy a pedagdgusok a médiakoérnyezetet, a média vilagat latjak,
illetve hogyan helyezik el sajat magukat, sajat szerepiket ebben a valtozé
médiakornyezetben. A beérkezett adatokat statisztikai elemzés mddszerével értékeltem.

A  médiamdlveltség szabalyozasi és intézményi megoldasainak vizsgalata sordn
megkerilhetetlen a kérdés alkotmdanyos kornyezetének elemzése. Az allami szerepvallalas
szilkségességének kimondasa, formdjanak, és mértékének meghatarozasa alkotmanyos
igazolast igényel. A szakirodalom korabban nem, vagy csak részlegesen foglalkozott a
médiamdveltség alapjogi gyokereivel. A kutatds sordn harom alapvet6 emberi jog, a
gyermekek jogai, a véleménynyilvanitas szabadsaga és a ml(ivel6déshez valé joggal
Osszefliggésben vizsgaltam a technolégiai, tarsadalmi valtozdsokat. Az alapjogi kontextus
teremti meg a médiamdveltség fejlesztésének jelentéségét, indokolja az allami szerepvallalas
szilkségességét. A kutatds soran a vizsgalt emberi jogok fogalmanak, tartalmanak
kibontdsaval, ezeknek az Uj informacids kornyezetben valéd megjelenésével fogalmaztam meg
a médiamdveltség fejlesztésének alkotmanyos kereteit.

Az allami felelGsségvallalas terileteinek megfogalmazasa az elmult tizenot évben sziiletett
stratégiai dokumentumok, a kilonb6z6 eurdpai intézmények dokumentumai, szakértGi
anyagok, mar meglév6 szabdlyozasi megoldasok vizsgalatara épilt. A kutatds sordn a



dokumentumelemzés mddszerével tartam fel az altaldnosan megragadhaté kozos elemeket,
az allami szerepvallalds korvonalazasanak elvi kiinduldpontjait. A policy elemzés lehetSséget
nyujtott arra, hogy Ildthatéva vdljon a médiamdlveltség fejlesztésének lehetséges
eszkozrendszere, az allami szerepvallalas kiilonb6z6 formai, egyben a megvaldsitas korlatai,
nehézségei, és kockazatai is.

lll. A kutatas eredményeinek 6sszefoglalasa
Az informacié kora

A dolgozat elsé része a digitalis technoldgia eredményeként kialakult infokommunikacids és
médiakornyezet jelenség szinten is megragadhaté valtozasait mutatja be. Harom fogalom, az
informdciés tdrsadalom, a hdldzati tarsadalom és a platformtarsadalom meghatdrozasan
keresztil helyezi el a médiakdrnyezetben, és az emberek médiahasznalataban tetten érhetd
valtozdasokat.

A digitalis technoldgia térnyerése, az informdacids robbanas hatdsara alapjaiban alakult at az
elmult negyedszazadban a gazdasdgi, tarsadalmi, kulturalis kornyezet. Az online és a mobil
terjesztési platformok megsokszorozddasa, a kozosségi média altal teremtett Uj informacids
csatornak az informacidhoz vald hozzaférés, az informacio terjesztése, az emberek kozotti
kommunikdacié lényeges atalakuldsat eredményezte. Ebben az Gj tarsadalmi valdsagban,
amelyet az informacids tarsadalom fogalmaval irhatunk le, a kordbbi tarsadalmakhoz képest
a tarsadalom m(ikodését alapjaiban hatarozza meg az informacié elGallitdsa, terjedése,
feldolgozasa, értelmezése, taroldsa, és mindezek kozponti szerepet jatszanak az emberi
kapcsolatok, kozosségek életének alakuldsaban. Az informdcid6 mennyiségében
bekovetkezett valtozas mellett a tarsadalmi viszonyok min&ségi atalakulasa is megfigyelhet6.
Az Uj m(ikodési rend alapja a tarsadalom tagjainak Ujszerd dsszekapcsoltsaga, az informacids
technoldgia alapjan létrejové halézatosodas, és az algoritmusok altal vezérelt személyre
szabott informaciédramlas. Az infokommunikacios és médiakdrnyezetben meghatarozéva
valtak azok az Uj szolgaltatdsok, amelyek mikodésik alapjan iranyitjak, szervezik az
informacidéaramlast, mint példdul a keresémotor szolgaltatasok, vagy a kozosségi
médiafellilteket. Az altaluk hasznalt algoritmusok hatdrozzak meg az informaciéfolyam
jellemzdit, nagyon leegyszer(sitve azt, hogy kihez milyen informdcio, milyen tartalom jut el
az interneten cirkulalé informaciéo6zonbdl.

A haldzati tarsadalomban a médiahasznalat is mas dimenzidban jelenik meg. Mig korabban
ez jellemz6en a hagyomanyos tomegkommunikacios eszk6zok hasznalatat jelentette, az
emberek tajékozdédasi lehetbségeit, esélyeit és gyakorlatat irta le, addig ma mar nem
pusztan az informacidhoz vald hozzaférést, hanem a tdrsadalom mikodésében valé aktiv
részvételt is jelenti. Az infokommunikacids kérnyezet atalakulasaval jelent6sen megvaltozott
a média és a kommunikacié viszonya, mig kordbban a hagyomdanyos témegmédiumok
fogyasztasat jelentette a médiahaszndlat, addig mara ezek mellett a kozosségi
médiaplatformok, de még az egyéni kommunikacié technikai eszk6zok segitségével zajlod



folyamatai is a médiahaszndlat részeivé valtak.

A zajlé valtozds a tarsadalom minden rétegét érinti, a digitalis média kordabban nem
tapasztalt mértékben formalja a tdrsadalmat. A technoldgiai fejl6dés eredményeként
kialakult kommunikdacids kornyezet szamtalan lehetdséget teremt az informacidhoz vald
hozzaférésre, a tanuldsra, a nyilvanos kommunikdcidban valé részvételre. Az Uj
kommunikdacidés kornyezet azonban az esélyek mellett szdmos kockazatot és veszélyt is
magaban hordoz mind az egyén, mind a tdrsadalom szintjén. Csak néhany jelenséget
emlitve: az informdaciés kérnyezetben megjelend Uj kapubrok meghatarozova valasa, az
algoritmusok altal uralt személyre szabott informaciéaramlasbol kdvetkez6 szlrébuborék
jelensége, a nyilvdnossag fragmentaléddsa, vagy az alhirek témeges, rendkivil gyors,
hatarokat nem ismeré terjedése olyan jelenségek, amelyek megoldasra varo, szabalyozasi
kérdéseket vetnek fel.

A konvergens médiatér kihivdsai dhatatlanul atalakitjak a kockdzatkezelési, és a felel&sségi
viszonyokat. A felhasznalé ebben az Uj médiakdrnyezetben nagyobb szerepet kap az 6t
személyesen fenyegets6 veszélyek és kockdzatok elkeriilésében. Az Interneten zajld
kommunikacié és médiahasznalat tekintetében az allam mar kevéssé képes, a szolgaltatok
pedig kevésbé kényszerithet6k az egyén jogainak megfelel tiszteletben tartdsara, illetve a
kozérdek megjelenitésére. Ez a valtozads U] szerepbe helyezi a kdzonséget, médiamdlvelt,
autondm felhasznaldkat kovetel, egyben a médiamliveltség fejlesztése teriiletén az allam
Ujfajta szerepvallalasat eredményezi.

A médiamliveltség

A haldzati tarsadalomban valé tajékozddas, a tarsadalmi részvétel sokrétl tudast, komplex
képességkészletet feltételez, amelyre erny6fogalomként hasznalhaté a médiam(veltség
fogalma. A dolgozat masodik részében bemutattam a fogalom fejl6dését a médiam{iveltség
megragadhatd rétegeit, amely alapjan indokolhaté, hogy a médiaml(iveltségre, mint a
digitdlis kor irastuddsara tekintslink. A médiaml(iveltség a kommunikacidés kornyezet
kiilonb6z6 aspektusaira reagalé mdlveltségteriiletek Osszességeként, egy olyan sokrétegl
mdveltségként (multiple literacy) irhaté le, amelynek szerves része a digitdlis, az informacids
és a kritikai m(veltség. A médiamd(veltség fogalmdba tartoznak mindazon ismeretek,
képességek, amelyek biztositjdk az informaciés kornyezet ért6, aktiv, tudatos hasznalatat,
képessé teszik az egyént arra, hogy megvédje magat és kornyezetét a médiakdrnyezetben
rejlé kockazatokkal és veszélyekkel szemben, és felvértezik arra, hogy az informacids- és
médiakornyezetet tanuldsra, munkavégzésre, onkifejezésre, és a tarsadalmi életben vald
aktiv részvételre haszndlhassa.

A médiamdveltség fogalmdanak feltdrdsdhoz kapcsoltan a pedagdégusok korében végzett
kutatas soran vizsgaltam a pedagdgusok azon ismereteit, attitlidjeit, amelyek a
médiamdveltség iskolai fejlesztését alapjaiban hatarozzak meg. A kutatds soran kiemelt
figyelmet kapott a pedagdgusok médiaszabadsaghoz vald viszonya, a médiaszabadsag



értékvildagukban elfoglalt helyének feltérképezése. Az eredmények azt jelzik, hogy a
sajtoszabadsag inkabb elvont értékként jelenik meg, mintsem a médiavildg mindennapi
gyakorlataban gyokerez6 alapértékként. Hasonlé eredményt mutat a médiaszabadsag mas
alapjogok kontextusdban valé megjelenitése is, mivel a kutatdsban szereplS, a
mindennapokhoz jobban kotheté alapjogok mellett a sajtdszabadsag a sor végére kerilt. A
médiarendszer m(ikodésének, a médiaipar piaci sajatossagainak ismerete a médiamuveltség
része. E terileten komoly hidnyossagokat tart fel a kutatds. A pedagdgusok a
médiafogyasztas piaci jellemz8i terén jellemz6éen tévesen azonositottak a fogyasztasi
szokasokat, igy a piac egészének m(ikodését is. A pedagégusok vdlaszaibdl egy
,hagyomanyos médiakép” bontakozik ki: a médiat elsésorban kultirakozvetité szerepkorben
definialjak, és kevéssé jelenik meg a média piaci karaktere, kevésbé tekintenek ra gy, mint
egy gazdasagi agazatra. Mikdozben a médiakindlatot, az informacidaramlds jellemzGit
alapjaiban hatdrozzdk meg a globdlis nagy infokommunikaciés piacon mikédd vallalatok
uzleti modelljei, a médiaipar piaci mechanizmusai. Az eredmények alapjan azt mondhatjuk,
hogy a pedagogusképzés részeként foglalkozni kell a sajtdészabadsdag demokratikus
kulturdban betoltott szerepével, a médiarendszer alapveté mikodésével és funkcidival.
Emellett hangsulyosan meg kell jelennie a média piaci mikodéséhez, a tartalomkindlat és a
piaci mechanizmusok kozotti 6sszefliggésekhez kapcsolédo ismereteknek is.

A médiamliveltség az emberi jogok kontextusaban

A kutatds soran vizsgaltam, hogy a médiakdrnyezetben és a nyilvanossag szerkezetében
bekovetkezett vdltozdasok hogyan érintik az alapvet6 jogok érvényesilését, és a
médiamdlveltség fejlesztésével Osszefliggésben milyen Uj allami feladatokat fogalmaznak
meg. Az alapjogi kontextus adja meg a médiamlveltség helyét és jelentfségét. A
médiamdveltség fejlesztéséhez kapcsolddd allami feladatok mogott az allami szerepvallalast
igazold alkotmanyos alapjogok huzédnak. Az allami feladatokat ezen a teriileten elsGsorban
a gyermekvédelmi megfontoldsok, a véleménynyilvanitds szabadsaga, illetve a kulturdlis
alapjogok biztositasa indokolja.

Gyermekek jogai

A gyermekek jogainak védelmét nemzetkozi szinten megteremté New-Yorki Egyezményben
(1989) rogzitett jogok érvényesiilése a digitalis korban uUjragondolasra szorul. Az analég
vildgban a médiakoérnyezet kdros hatdsaival szemben a gyermekvédelem jellemzéen a
kontrollalapu megkézelitésre éplilt: a szabalyok els6sorban a hozzaférés korlatozasat, a
média kdros hatdsainak minimalizaldsat céloztak. Ez kovetkezett a mainal atlathatdbb
médiakornyezetbdl, ahol a médiaszerepl6k tevékenységének gyermekvédelmi szempontu
kontrollja knnyebben megvaldsithatod volt, illetve a technikai adottsagok lehetévé tették a
tudatos szil6/nevel6 szamara a gyerekek médiahasznalata feletti kontrollt. A digitalis
médiakornyezetben a gyermekek biztonsagat veszélyeztet6 Uj kockazatokra tekintettel az
eddigi megkozelités igencsak korlatozottan lehet eredményes. Felértékel6dik az 6nvédelmi
mechanizmusok erdsitését célzé6 meger6sitd, a veszélyek felismerését és kezelését segité
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ismeretek megszerzését biztositd adllami felel6sségvallalas, beavatkozas jelent&sége.

A digitalis gyermekvédelem teriletén sziilet6 nemzetkozi dokumentumok a meglévé jogok
katalégusanak kibdvitése helyett, a jogok digitalis dimenzidjanak rogzitését, a meglévé jogok
értelmezési keretének, érvényesitésének kib6vitését tarjak sziikségesnek. A digitdlis kor a
gyermekvédelem teriletén Uj szabalyozasi eszkdzoket, intézményi megolddsokat implikal,
amely az allami szerepvallalas kibdévitését is eredményezi. A gyermekvédelmet célzé eddigi
médiajogi eszkOzrendszer mar nem alkalmas a médiakdrnyezetb6l fakadd kockazatok
megfelel6 kezelésére. Egyre nagyobb szerepet kap a gyerekek felkészitése, a veszélyek és
kockazatok tudatositasa, azok elkeriilését biztositd ismeretek, képességek fejlesztése. A
megfelel6 védelem ma mar oktatds, képzés nélkil nem képzelheté el. A digitdlis
gyermekvédelem eszkdzrendszerének hangsulyos része a leheté legkorabban — mar
ovodaskorban — elkezd6dd, a médiamdlveltséget segité képzés, amely nem pusztan a
gyerekeket célozza, hanem az &6ket nevel6 sziil6k, pedagdgusok képzése, tudatositasa is
sziikséges a megfelelS védelem biztositdsahoz.

A gyermeki jogok digitdlis dimenzidja megalapozza a médiamlveltség fejlesztésével
Osszefliggésben az allami szerepvallaldst, a jogok érvényesiilését biztositd szabalyzasi és
intézményi megoldas megalkotasat. Olyan szabalyozasi keretrendszer lefektetésére van
sziilkség, amely képes biztositani a gyermekek szamara a digitalis kornyezethez vald
hozzaférést, az online terek biztonsagos hasznalatat, és a digitdlis kornyezet hasznalataval
jaré elénydk kiaknazasat. Allami feladatként azonosithaté a nevelési-oktatasi
intézményrendszeren beliil a médiam(iveltség megfelel§ fejlesztése. A kordbbiakban a
médiakornyezet tudatos haszndlatanak megtanitdsa, a benne rejl6 lehet6ségek kiaknazasa
nagyrészt a csaladi kdrnyezetre harult. Az oktatasi rendszer alig, vagy csak kevéssé biztositott
megfelel6 fejlesztést, képzést az ért6, kreativ, felel6s médiahasznalat kialakitasat célozva. A
digitdlis korban a kommunikaciés kornyezet, illetve a gyerekek, és a fiatalok
eszkdzhasznalatanak valtozasa, illetve a digitalis generdcios szakadék miatt a sziil6k kevésbé
képesek betolteni a korabbi szerepiiket a médianevelés teriiletén. A gyerekek oktatasa,
fejlesztése mellett az dallami szerepvallaldsnak része a feln6tt tarsadalom megfeleld
felkészitése, olyan tarsadalmi kornyezet kialakuldsanak segitése, amelyben a gyerekek
megfelel6 segitséget kapnak az online terekkel kibéviilt vildgban a veszélyek elkeriiléséhez,
illetve jogaik érvényesitéséhez.

Véleménynyilvanitas szabadsaga

A digitalis médiakornyezet alapjaiban alakitotta a4t az emberek tajékozdédasi és
kommunikdcios lehetdségeit. Rendkiviili médon béviilt az a kommunikaciés tér, amely az
onkifejezés, a véleményalkotas, a tarsadalmi parbeszéd és egyben a demokratikus
akaratképzési folyamatok szintereként is miikodik.

A véleménynyilvanitas szabadsaganak alkotmanyos megkozelitése tobbféle allami
beavatkozast, lehetséges szerepvallalast korvonalaz. Egyfel6l az egyéni szabadsag



tiszteletben tartdsa mentén az allami beavatkozastél mentes szabad szélas lehet&ségének
biztositdsat, masfel6l e szabadsagjog részvételi jellegére épitve a sokszinl tajékozdédas
lehet8ségét biztosito aktiv allami szerepvallalast.

A digitalis technoldgia atformdlta a tdrsadalmi nyilvanossag strukturdjat: mig az analég
vilagban jellemz6en a hagyomdnyos tomegmédiumok voltak a nyilvdnossag kozponti,
meghatarozd szerepl6i, a digitalis kor nyilvanossagaban egyre nagyobb szerepet kapnak a
felhasznaldk altal készitett és kozzétett tartalmak, a kozosségi média vildga és a civil
Ujsagiras. A kibertér architekturaja egy kordbban nem tapasztalt informaciébdséget teremt,
ahol a tarsadalmi parbeszéd uj férumai, csatornai jelennek meg, és ez a valtozas sokak
szerint a nyilvdnossag Uj korszakaként egyfajta demokratizdlédasi folyamatként is felfoghaté.
A technika dltal kinalt uj médiakdrnyezet szamtalan lehetdséget kindl arra, hogy a korabban
passzivitdsra itélt médiafogyasztd, aktiv, a nyilvdnossagot is alakité médiahasznaléva, a
politikai- kozéleti diskurzus aktiv résztvevéjévé valjon.

Ugyanakkor a digitalis kommunikacidban megjelené informaciobdség nem eredményezi
automatikusan a kozéleti tartalmak iranti érdekl6dés novekedését, illetve a széles kord
tdjékozottsagot. Az informdacidobbség egy ponton tul informdcios tuladagoldsként is hathat,
amely fogyasztdi oldalon fasultsagot, az aktiv részvételtdl valé elforduldst eredményezhet.
Az informacids b6séghez igazodd megfelel§ készségek és ismeretek hidnya ellehetetleniti a
technolégia altal kinalt digitalis kommunikaciéban valé érdemi, aktiv részvételt és konnyen
kiszélesitheti az aktiv résztvevék és a kommunikacidbdl kimaraddk kozotti szakadékot.

Az Internet ugyan valdban atalakitotta a tomegmédia korabbi hatalmi strukturajat, de ezzel
egyltt a kirekesztés uj formait, és Gj hatalmi hierarchidt is kialakitott. Az informacié
robbandsszerli novekedése Uj szolgdltatdsok megjelenését eredményezte, olyan Uj
szolgaltatok léptek szinre, mint a keresémotorok (pl. Google, Bing, Yahoo), vagy egyéb, az
informdaciédaramlast terel6 forgalomiranyitdk (pl. Facebook, MySpace, Twitter). Ezek a
platformok az informaciéaramlasban Uj kapuérként jelennek meg, és miikodésiik a sokszind
tartalomfogyasztdsra is kockazatot jelenthet.

A platformok m(ikodése az algoritmusok altal irdnyitott személyre szabott
informacidéaramlason alapul. Ami el6segiti, hogy az emberek a sajat elbitéleteik, és el6zetes
meggy6z6déseiknek megfelel, a meglévé vilagképiiket megerdsitd informacidkat érjenek el.
A digitdlis médiakornyezet tehat rderGsit arra a mar korabban is megfigyelt befogaddi
attitlidre, hogy az emberek hajlamosak a nekik tetsz8, véleménylikkel egyez6 allaspontokat,
informacidkat el6nyben részesiteni, és a vilagképlikhoz nem illeszkedd informaciékrdl nem
tudomadst venni. Ez a szelekciés mechanizmus érvényesiil az online mikodés egészére, tehat
a kozéleti-politikai informacidok aramldsara is. A ,szlrébuboréknak” nevezett jelenség
hozzdjarul a fragmentalt nyilvdnossag kialakuldasahoz, amely hosszu tdvon megneheziti a
valddi tarsadalmi vitat, a diszkurziv nyilvdnossag miikodését.

A véleménynyilvanitas alapja a sokszinl( tajékozddas lehetGsége. A médiapluralizmust



biztositd szabalyozasi eszkozrendszer eddig jellemzéen a kinalati oldalra fdkuszalt, a
médiakinalat sokszinlségét biztosité szabdlyokra épllt. Ezzel szemben a mai
médiakornyezetben a médiapluralizmus nem pusztdn a kindlati oldal kérdése, hanem egyre
nagyobb jelent&sége van a befogaddi oldalnak, azaz a médiahasznalat sokszinliségének. Az Uj
informdcids kornyezet értékelésénél a hangsuly nem az informaciés béség megitélésén van,
hiszen soha nem latott mennyiség(i, sokszin{ informacié érhetd el. Felértékel6dik viszont a
sokszinl tajékozddas megitélése. A médiahaszndlat sokkal inkdabb individualizalt, a
sokszinliség az egyén tudatossagdn, felkésziiltségén, kompetencidin mulik. Az egyéni
ismeretek, képességek, attitdok alapjaiban hatdrozzak meg a médiahasznalat, és
tdjékozddas sokszinlségét, illetve a nyilvdnos kommunikacidban valé részvétel lehetGségét.

A véleménynyilvanitds szabadsagadhoz kapcsolddd aktiv dllami szerepvdllalds, a sokszin(
tdjékozddas lehetbségének biztositdsa Uj allami beavatkozasi eszkdzt kévetel. Korabban az
allam részben a médiakinalat sokszinliségét célzd szabdlyozdsi eszkdzokkel, részben a
tartalomra vonatkozd kovetelmények megfogalmazdsaval és tiltdsokkal biztositotta az
alapjog érvényesiilését. Mig az dallami beavatkozas célja nem valtozik, az tovabbra is a
sokszinliség, a pluralis informacidhoz valé hozzaférés biztositdsa, addig az eszkdzrendszer
valtozast igényel: megjelenik a sokszinli médiahasznalathoz kapcsolodé attitlidok, ismeretek,
képességek fejlesztését biztositd eszkdzrendszer. Az informacidobGség és a fragmentalt
tartalom vildgdban a demokratikus nyilvdnossdag megfelel6 m(ikodésének alapfeltételévé
valik az informacids kornyezet értd, tudatos, kritikus haszndlata.

Mdvel6déshez vald jog

A médiaml(iveltség megszerzéséhez kapcsolddd allami szerepvallalas alapjogi 0sszefliggései,
az allamot terhel6 feladatok tartalma és terjedelme a mdlvel6déshez valé jog feldl is
megkozelithet6. A tanulds az ember nembeli |ényege, 6nmegvaldsitasanak, személyisége
kibontakoztatdsanak, a tarsadalomban valé miikodésének alapfeltétele, amely alapjogi
megkozelitésben a mdlvel6déshez valé jog formajaban jelenik meg a nemzetkozi
dokumentumokban és az egyes dallamok alkotmdanyaiban. Az oktatashoz valé jog mellett
magdban foglalja a kulturalis életben valé részvételt, illetve a kultura és a tudomany
vivmanyaiban vald részesedést is. A muivel6déshez vald jog kulcsjognak tekinthetd, amely
szamos mas alapjog érvényesiilését teszi lehetévé. Kiemelt jelentésége van a demokratikus
jogdllam mikodésében, mivel megfelel6 ismeretek, miveltség nélkiil a polgarok nem
képesek jogaik gyakorldasdra, kotelezettségeik teljesitésére, a tarsadalomban vald aktiv
részvételre.

A mlvel6déshez vald jogbdl kovetkezé dllami feladat tartalma koronként valtozik annak
megfelel6en, hogy az adott korban milyen tudasataddsra, miveltségre van sziikség az egyéni
fejl6dés, személyes boldogulds, a tarsadalmi munkamegosztdsban vald részvételhez. A
mUivel6déshez valé jog gyakorldasa a tudasalapu haldzati tarsadalomban csak egy olyan
iskolarendszerben valdsulhat meg, amely felkészit az online terekkel kibévilt tarsadalmi
kornyezetben valdé eligazoddsra, olyan ismereteket ad at, olyan képességeket fejleszt,
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amelyek segitik a felnovekvé generdcidkat az () informdciés koérnyezet hatékony
hasznalataban, a tuddsalapu tarsadalomban valé aktiv részvételben.

Az egész életen at tartd tanulds koncepcidjdban a médiaml(iveltség kulcskompetenciaként
jelenik meg. Olyan alapkészség, amely a megvaltozott informacids kdrnyezetben a munkaeré
piacon és a tdrsadalmi kozéletben vald sikeres részvétel el6feltétele. A médiamdiveltség
fejlesztése nem korlatozéddhat pusztdn a gyerekekre és a fiatalokra, hanem a tarsadalom
egészét kell céloznia.

Az infokommunikdcids kornyezet és a médiaviszonyok bemutatott valtozasa a mivel6déshez
valé jogbhdl fakadd dllami szerepvallalast jelol ki. Az esélyegyenlGség és a tarsadalmi
részvételhez szlikséges feltételek biztositasa érdekében az dllamok feladata olyan formalis,
és non-formalis képzési, intézményi megoldasok kialakitdsa, amelyek lehetGség szerint
minden egyén szamara biztositjak, hogy megszerezhesse az informacidés kdrnyezetben vald
eligazodashoz és az aktiv, felelSs részvételhez sziikséges ismereteket és készségeket.

A médiamliveltség fejlesztésének koncepcionalis kiindulépontjai

Az alapjogi elemzés igazolja a médiamdiveltség fejlesztésével Osszefliggésben az allami
szerepvallalds szikségességét, egyben az eddigi megkozelitésmdd, illetve a feladat
teljesitéséhez sziikséges eszkozok Ujragondoldsat, kiegészitését. Az Eurdpai Unid kilonbozé
intézményei altal kiadott dokumentumok szamos teriileten fogalmaznak meg a
médiamdlveltség fejlesztésével kapcsolatos allami feladatokat. A tagdllamok ezirdnyu
tevékenységének Osztonzése megjelenik tobbek kozott az audiovizualis, kreativ agazat
versenyképességéhez, a gyermekvédelemhez, az ifjusagpolitikdhoz, az oktatashoz
kapcsoléddan. A médiamdiveltség széleskord jelenléte ellenére nem sziletett olyan eurdpai
dokumentum, amely egységében szemlélné a fejlesztéssel kapcsolatos lehetéségeket,
elvardsokat. Ugyanakkor az eurdpai dokumentumok bemutatjak azokat a részteriileteket,
amelyek egy lehetséges 6sszehangolt adllami szerepvallalas egyes elemei lehetnek.

Attekintve az e témakdrben sziilletett dokumentumokat roégzithetdk azok a koézds elemek,
amelyek az allami szerepvallalds koncepcionalis kiindulépontjaként szolgalnak.

A médiam(veltség fejlesztése sokféle teriilet és sokféle szereplé 6sszehangolt tevékenysége
utjan valdsithaté meg, ezért keresztmetszet feladatnak tekintheté. Hangsulyos az oktatasi
rendszer, annak formalis és non-formalis formaja, a gyermekvédelem intézményei, a média-
és technoldgiai ipar, a kultira egyéb teriletei, és az akadémiai szféra. Az dllami és
onkormanyzati szervek mellett meghatarozd szerepléként jelennek meg mar ma is a civil
szervezetek illetve az iparagi szerepl6k, ami azt jelzi, hogy a médiam{(iveltség fejlesztése nem
pusztdn az allami szerepvallaldason mulik. Bar az egyéb érdekelt szerepl6k bekapcsolasaban
az allamnak fontos szerepe van.

A keresztmetszet jelleg miatt a médiamdveltség fejlesztésének feladatai kozott kiemelt
szerepet kap a szerepl6k kozotti koordinacid, a feladatok 6sszehangolasanak irdnyitasa, és
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feligyelete. A folyamatban érvényesiilnie kell a governance szemléletnek, ami azt jelenti,
hogy a dontések az érdekelt allami és nem allami szerepl6ket tomorité kozpolitikai
halézatban sziletnek meg. A médiaml(iveltség fejlesztésében megjelend governance
szemlélet lehet6séget biztosit valamennyi érdekelt szerepl6 megjelenésére, érdekeinek
érvényesitésére.

A médiamlveltség fejlesztése rendkiviili mértékben fligg az adott orszag demokratikus
intézményrendszerétél, kulturdlis jellemzGitél, oktatdsi rendszerétél, médiakdrnyezeti
sajatossagaitdél. A kozos kiinduldsi pontok mellett fontos hangsulyozni, hogy a
médiamdveltség hatékony fejlesztése csak az egyes orszdgok sajatossagainak
figyelembevételével valdosulhat meg.

Az allami felelGsségvallalas teriiletei

A kutatas sordn feldolgozott szakértGi anyagok, a szertedgazd policy irodalom és az eurdpai
joganyag, és soft law dokumentumok alapjdn korvonalazhaték az allami szerepvallalds
lehetséges terlletei.

az oktatasi-képzési rendszer fejlesztése

a kutatdsi, tudomanyos hattér megteremtése
a médiamdveltség szintjének mérése

a médiakdrnyezet fejlesztése

a koordindciot biztositd intézményrendszer kialakitasa

o afejlesztéshez sziikséges forrdsok allokacidja
Az dllami szerepvdllalds fenti leirdsa a fejlesztési célok, feladatok felSl kozelit, egy- egy
terllet olykor agazatokon ativel6 megoldast, tébbféle szereplGi kort is érinthet.

Oktatasi képzési rendszer fejlesztése

A médiamliveltség fejlesztés intézményesitésének egyik legkomplexebb feladata az fejlesztés
hagyomanyos oktatasi-, képzési rendbe vald integralasa olyan mdédon, hogy az valéban a
napi iskolai, pedagdgia gyakorlat részévé valjon. A médiamlveltség fejlesztését az
élethosszig tarté tanulas koncepciéjanak megfelel6en egészen kicsi kortdl az oktatasi-képzési
rendszer teljes vertikumaba integralni kell. Az intézményrendszer fejlesztésének célja, hogy
ovodaskortdl egészen a feln6ttoktatasi intézményrendszerig biztositva legyen az életkori
sajatossagokhoz, a valds, aktudlis fejlesztési igényekhez igazodd oktatdsi-képzési keret. Az
oktatdsi rendszer alakitasaban kiemelt szerepe van a nemzeti alaptantervnek és az évodai
nevelést szabalyozé programnak, a pedagdgusképzésnek és az iparagi szerepl6kkel vald
egylttmUkodésnek. A  formalis  oktatds mellett a non-formalis  oktatas
intézményrendszerének fejlesztése is sziikséges annak érdekében, hogy mindenkinek
lehet6sége legyen megszerezni az informaciés kornyezet értd, tudatos hasznalatdhoz
sziikséges ismereteket, készségeket.

Kutatas, tudomanyos hattér megteremtése
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A kutatas teriletén az allami szerepvallalds célja médiam(veltség hatékony, és fenntarthaté
fejlesztéséhez sziikséges kutatasi tevékenység intézményi és finanszirozasi hatterének
megteremtése. A médiamdlveltség terlilete ma még résztudomanyok halmaza, ami nem allt
dssze egységes kutatasi teriilettel rendelkez6 tudomanyteriiletté. Oridsi jelentSsége van
tehat annak, hogy létrejon-e egy olyan szervezeti bazis, amely megprébdlja ezt a sokféle és
szertedgazd, eltéré6 modszerekre épil6, kilonboz6 érdeklédésli terliletet Osszefogni, és
megfogalmazddik-e egy atfogd szemléletrendszer és moddszertani hattér. Az allami
szerepvallalast igényl6 kutatdsi témakorok b6 listdjaban helyet kap a médiafogyasztas,
médiahasznalat vizsgdlata, a befogadas- és hataskutatdsok, a médiakdrnyezet, a média- és
infokommunikaciés piac milkodésének, a médiakinalati jellemz6k kutatdsa, a
médiakornyezetben rejl6 tdarsadalmi kockdzatok, veszélyek, a részvételi szakadék
jellemzbinek feltarasa, az érintett, veszélyeztetett tarsadalmi csoportok azonositasa, a
médiam(iveltség szintjének mérése, oktatds-mddszertani kutatdsok, a médiamdiveltség
fejlesztésének hatékonysaganak vizsgdlata.

A médiam{veltség szintjének mérése

Az allami szerepvadllalds feltételez egy olyan mérési rendszert, amely kiinduldpontként
szolgalhat a fejlesztéshez kapcsoldodd feladatok, és az eszkdzrendszer kialakitdsdhoz. Ez a
rendszer a tarsadalom egészének médiamdlveltségi szintjét méri, de megjelennek benne az
azonosithaté specifikus csoportjellemzdék: a kritériumrendszer alkalmas példaul a hozzaférési
(digitalis) szakadék jelzésére a leszakadd, alacsony kompetencidaval rendelkez6 csoportok
azonositdsdra. A mérési rendszer segitségével az dllami szerepvaéllalds, a fejlesztést célzé
intézményrendszer hatékonysdganak mérése is elvégezhetd.

Emellett sziikség van olyan mérési rendszerek kidolgozasara is, amely az oktatas, illetve
annak egyes fazisainak hatékonysagat méri, tehat a didkok médiamliveltség szintjének
fejl6désérél, az iskolai fejlesztés hatékonysagardl adnak szamot. A monitoring rendszer
biztositja a hianyossagok feltarasat, és az esetleges képzési, infrastrukturdlis fejlesztési
igények felmérését.

A médiakornyezet fejlesztése

A médiamliveltség fejlesztését célzdé allami szerepvallalas ezen a teriileten a média- és
informacids kornyezethez vald fizikai hozzaférés lehet6ségének biztositasa, az ezt célzé
szabdlyozasi, intézményi, tdmogatasi stratégia kialakitasa. A fizikai hozzaférés feltételeinek
kialakitdsan tul a médiamdvelt tarsadalom feltételez egy olyan médiarendszert, amely
biztositja a kommunikacids jogok érvényesiilését. Allami feladatként jelentkezik egy olyan
szabdlyozasi kdrnyezet kialakitdsa, amelynek célja a médiaml(iveltség fejlesztését biztositd
médiakinalat megteremtése. Kulcselem ezen a terlileten a kdézmédia és mas iparagi
szerepl6k szerepvallaldsdnak pontos definialdsa, a szerepvallalas 6sztonzése.
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A koordinaciot biztositd intézményrendszer

A médiamliveltség fejlesztését célzo intézményi kdrnyezet kialakitasa soran kiemelt feladat a
kiilonb6z6 teriiletek és szerepl6k feladatainak pontos meghatarozdsa, a feladatok
Osszehangoldsa, illetve a terliletek kozo6tti koordinacié intézményi feltételeinek biztositdsa.

Az intézményi keretet a létez6 szervezeti struktura figyelembevételével kell kialakitani. A
meglévd allami intézményi hattérbdl kiindulva a fejlesztés érinti a kozoktatds, a
felnGttképzés, a médiafelligyelet, a gyermekvédelmi intézményeket, a kulturdlis
intézményrendszert, illetve a civil és a tudomdanyos szférahoz kapcsolédd allami
intézményrendszert.

Mivel az intézményi kdrnyezet kialakitdsanak egyik legfontosabb eleme a teriiletek kozotti
egyuttmikodés biztositasa, az intézményrendszer kialakitdsa soran meg kell teremteni az
O0sszehangolt cselekvés intézményes feltételeit. Sziikség van egy olyan szervezet
létrehozdsdra, amely kizdrdlagos szerepet kap a feladat koordindldsara, egy személyben
megjeleniti az dllami intézményrendszeren belll a médiamdlveltség fejlesztésének ligyét, és
lehet6séget kap arra, hogy a kilonb6z6 szakterileteken a tobbi allami szerepl6
tevékenységét alakithassa és 0Osszehangolja. Egy ilyen ,csUcsszervezet” nemcsak
koordinacids, feladat kijelolS szerepet tolthet be, hanem a médiamdveltség fejlesztését célzéd
sajat feladatokat is ellat.

Finanszirozas, forrasallokacié

Allami szerepvdllalast igényel a médiamliveltség fejlesztéséhez sziikséges forrasok
mértékének és felhasznalasanak meghatarozasa, és e forrdsok biztositasa. A forrasallokacid
és a finanszirozasi hattér kialakitashoz szdmos szempontot kindlnak a feldolgozott policy
dokumentumok. Szempontként jelenik meg a stabil, atlathatd, hosszabb tavon megfelel6
finanszirozasi keretet biztositd rendszer kialakitasa.

A médiamliveltség fejlesztését célzé6 médiajogi eszkozrendszer

Az dllami szerepvallaldas teriletei kozott részletesen vizsgdltam a lehetséges
médiaszabdlyozasi eszkdzoket. A médiamliveltség fejlesztése a médiaszabalyozds tobb
terlletét is érintheti, ilyen a médiapluralizmus, a gyermekvédelem, és a felligyeleti rendszer
kérdése. A korvonalazdédd célkitlizések, és beavatkozasi teriiletek tulmutatnak a
hagyomanyos elektronikus médiumok szabdlyozasi keretén, a teljes média vilagaval
Osszefliggésben fogalmaznak meg célokat, definidlnak allami szerepvallalast.

A kozszolgdlati média a médiamliveltség fejlesztésének egyik kulcsszereplbje, ezért a
kozmédia feladatait rogzité jogi dokumentumban pontos, részletes megbizast kell adni a
médiamdlveltség fejlesztésére. A szerepvallaldst a teljes lakossdag médiaml(iveltségének
fejlesztéseként, és platformsemleges megkozelitésben érdemes definidlni. A kdzmédia
feladataként harom nagy teriilet rogzitése indokolt: a médiamdiveltség fejlesztését célzd
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tartalmak gyartdsa, a biztonsagos, mindségi tartalomkindlat a gyerekek, és a fiatalok szamara
mind a hagyomanyos, mind az uUjmédia teriletén, illetve a kdzmédia szerepvallalasa az
oktatasi rendszerben. A szabalyozasi keret részeként a meglévé felligyeleti rendszert ki kell
egésziteni olyan szabalyokkal, amelyek biztositjak a megbizas teljesitésének értékelését, a
tevékenység feletti megfelel tarsadalmi kontrollt.

A kozmédia intézményei mellett mas médiapiaci szerepl6k aktiv szerepvallalasanak
Osztonzése is megjelenik a szabalyozasi célok kozott. Nem pusztan a hagyomanyos
médiumoknak lehet szerepe ezen a terlileten, hanem a médiapiaci 6koszisztéma tobbi
szereplGjének is: a tartalomterjeszt6, az internet hozzaférést biztositd, vagy az
informacidédramlasban egyre komolyabb szerepet bet6lt6 forgalomiranyitd szolgaltatasoknak
egyarant. A feladat egy olyan tarsszabdlyozdsi rend kiépitése, amelyben a média és
infokommunikacids piac szerepl6i az allami intézményrendszer szereplSivel kozésen alakitjak
ki a szerepvallalas rendszerét. A tarszabdlyozas alapja a piaci szerepl6k 6sztonzé rendszere,
amely a tdrsszabalyozdsban vald részvételhez anyagi elényoket kapcsol. A tarsszabdlyozas
keretében kell biztositani a médiamlveltség fejlesztését célzé szakmai-etikai irdnyelvek
kidolgozdsat, a médiamliveltség fejlesztését segité tartalom elGallitdsat, és az iparagi
szerepl6k oktatdsi intézményrendszerrel vald egylittm(ikodését. Az allam oldaldan a
tarszabdlyozasi rend mlkodtetését a médiamlveltség fejlesztését koordinalé allami szervhez
kell kapcsolni.

Az elImult id6szak médiam(veltség fejlesztése teriiletén tapasztalt kudarcok egyértelmdsitik,
hogy a feladat keresztmetszet jellege, komplexitdsa, a mogotte megjelend paradigmavaltas
jelent&sége miatt az 4llami szerepvdllalds nem képzelhet6 el az eddigi szervezeti rendben. Uj
intézményi megoldasként egy olyan koordinald, kdzponti szerv felallitasa sziikséges, amely a
médiafelligyelet és az oktatdsi agazat kozott helyezkedik el, és egyikhez sem kotédik
szorosabban, ugyanakkor mindkét teriilet irdnydba erds hataskorrel rendelkezik.

Az Uj intézmény feladatkdérének meghatarozasa soran kiinduldpontként szolgalhat a
médiahatésagok médiamdiveltséghez kapcsoldodd eddigi tevékenysége, illetve az oktatasi
rendben kifejezetten a médiamuveltség fejlesztéséhez kapcsolddo feladatok, tevékenységek
kore. A szervezet tikrozi a teriilet dgazatokon ativel6 jellegét. Erés garancidlis eszkozok
biztositjdk az intézmény sajatos kozjogi helyzetét, a direkt kormanyzati befolyas kizarasat. A
szervezet legfontosabb feladatai k6zott megjeleniti a médiamdveltség fejlesztését az allami
intézményrendszerben, platformot kinal az érdekelt szerepl6k kozotti egylittmiikodéshez,
kutatasi tevékenységet végez, és aktivan részt vesz a kozoktatasi rendszerben megjelené
médiamlveltség-fejlesztés tartalmanak kialakitasaban.
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